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Abstract   
Background & Purpose: Today, sustainability is considered as a requirement for 
businesses. Organizations need to have a suitable model to continue their activities in the 
current dynamic business environment. Based on this, in the current research, the design of 
the business sustainability model in the Iranian automotive industry is discussed. 
Methodology: The current research is developmental in terms of its purpose, exploratory 
in terms of its nature, and a mixed research in terms of the type of data. The conceptual 
model of business sustainability was identified in the qualitative section using 
metasynthesis method. The research model was tested in the quantitative part by 
questionnaire data with structural equation modeling and confirmatory factor analysis. The 
statistical population in the qualitative section included research articles and reports of 
reliable scientific databases in the time period of 2002 to 2021 and 1390 to 1400. The 
statistical population of the research in the quantitative part included the experts of Iran's 
automotive industry and 255 people were selected by simple random method. Qualitative 
data were analyzed using Sandelowski and Barroso's seven-step model and quantitative 
data were analyzed in Lisrel software and with structural equation modeling technique. 
Findings: Based on data analysis, the main dimensions of business sustainability were 
categorized into three categories: environmental(with 6 concepts and 40 codes), social(with 
8 concepts and 45 codes) and economic(with 3 concepts and 19 codes). Also, the 
quantitative findings from the first and second order confirmatory factor analysis showed 
that the factor loadings of all model variables and their significance values are more than 
the acceptable level . 
Conclusion: Achieving business sustainability in the automotive industry requires 
attention to three economic, environmental and social categories. Automotive industry 
managers can formulate and implement business sustainability strategies by focusing on 
economic, social and environmental indicators. 
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 چ°Ìده
[�ای e|اوم  Z� .  ZÅز«Â� ½Zدو¯ZرÊ» Ê¬¸e ZÅا·�ام [�ای ¯�\   ¿Ê�Âا«�وزه پËZ|اری [ÂÀ� Äا½  ز«ÄÀÌ و Åدف:  

پژوÅش    [� اË¾ ا�Zس در«Z�Ê    .|Àf�Å \�ZÀ½ در «�Ìv پZËÂ و پÌrÌ|ة Zneری ¯ZÌ¿ Ê¿ÂÀز«À| دا�Ì·Z §·|» ¾fت
 ��ZuÄ] \�¯ اری|ËZل پ|» Êuا½ ��ا�Ëدرو اÂy ت À� ر درZ¯و Ê» Äfyد.  پ�داÂ� 

ZÅ ®Ë  ا¯Ê§Z/�f و از ·�Â¿ �Zv داده ,ای, از ·ÌÅZ» �ZvتپژوÅش �Zu/� از ·Ä /�Âe ¥|Å �Zv �نÀس�نÊ: روش
  Ä/fzÌ»ش آÅاری ¯�///\ ا�///ت.پژو|ËZپ Ê»ÂÆ¨» یÂ´·راZ¯و  \/Ì¯�eده از رو� §�اZ/̈f///ا� Z] Ê¨Ì¯ شz] در
 .|/� ÊËZ/�ZÀ/�  شÅی پژوÂ´·دادها �/�Âe Ê¼¯ شz] لدر|» Z] Ä»ZÀ/�/ی پ��ZÅ ری وZfyZ/� cÓدZ » زیZ/�

  Ê¨Ì¯ شz] ری درZ/»آ È/ »Z/m .ار �³§/ت�« ½Â»رد آزÂ» ی|/ÌËP/e Ê¸»Z/� ¶/Ì¸ve» ¶/»Z///و �³ار�� cÓZ/¬  یZ/Å
ª در È  Ì¬ve آ«ZریÂ].  »Zmد  Ze1400  1390و   ZÅ2002  Ze2021ی �¸¼f » Ê^� در [Zزه ز«Ê¿Z  پژوÊ//�Å پZ´ËZه

Ê¼¯ شz]    ¶»Z/�^y و ½Z/�ZÀ/ر�Z¯�³½Z  ½ا�Ëدرو اÂy ت À/د�Â]  اد   و| e255  Ä] �¨¿    دهZ/� Ê§دZ/�e رو�
¯¼Ê در ¿�م ZÅی  ای �Â·|Àو�°Ê و [Zر�Â و دادهZÅی ¯Z] Ê¨Ì ا�Z¨fده از ا·´Âی Å¨ت «�Ä¸u. داده¿|ا¿Zzfب �/|

   .Ì¸ve¶ �|¿|ا§�ار ·�Ìرل و [ÌÀ°e Z® «|ل �Zزی « ZدZfyZ� cÓری 
Äf§سË :سÅ داده ¶Ì¸ve سZ/ا� �]  ,ZÅ\/�¯ اری|ËZپ Ê¸/د ا�Z ]ر  اZ¯در  وÊ�Ìv» ت/�Ëز Ä·Â¬» Ä/�(  Z]6  م وÂÆ¨»

40 Ê�Z/¼fmا ,،|/̄(  Z/]8   م وÂÆ¨»45 دیZ///�f«و ا ،|/̄( Z/]3   م وÂÆ¨»19   ،|/̄Ä/f///ی �///|¿/|د�|/À]  .Àr¼Å ,¾Ì
Äf§ZË  یZÅ یZÅ�Ì¤f» Ê»Z¼e Ê¸»Z� یZÅرZ] Ä¯ داد ½Z/�¿ اول و دوم Ä^e�» ی|ÌËPe Ê¸»Z� ¶Ì¸ve از ¶/�Zu Ê¼¯

 .ا�ت«|ل و «¬|ار « ZÀداری آ¿�f�Ì]  ZÆ از ��ح »Â^« ¶]Zل 
 ÄnÌf¿ :ی�Ì³  \/�¯ اری|ËZپ Ä] Ê]ZÌf/درو  د�Ây ت À/� ر درZ¯م و�¸f/�» ت/�Ëدی, زZ/�f«ا Ä·Â¬» Ä/� Ä] ÄmÂe

Ê» زیZ/درو�Ây ت À/� ½ا�Ë|» .ا�/ت Ê�Z¼fmو ا Ê�Ìv»  |À¿اÂe  ر راZ¯ اری ¯�/\ و|ËZی  پZÅد�^Åرا �¯�¼e Z]
 .ا»Z�fدی, اÊ�Z¼fm و ز�Ëت «e Ê�Ìv|وË¾ و ا�mا ¿¼ZÅ|ÀËZی [� �yZص
 و¯Zر, روË°�د À� ,Ê^Ì¯�e ت Âyدرو. پËZ|اری ¯�\  Åس: ک¸Ìدواژه 

در  و¯ZرپËZ|اری ¯�//\ ��اÊu «|ل،.  ZÅ  ½Z]Ze  ,|¼v».(1402دی و ,  «¨ÊuZf؛  �¸v»�Ì//�  ,Z//��Ì¼|ی: ا�نÀfس}
  . ZÅ ,6 (21 ,،129-156ی د§Ë�Ë|»Ê�Zت ¿Âآوری در �Zز«Ä»ZÀ¸�§ ½Z  . ا�Ëا½   �À ت Âyدرو 
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  مقدمه
د �/Âا§�اËش   «È 1960  �f/�Ì]  ÄmÂfاز دZÅ Åی پÌش�/Zل Ä /�Âe,  Ze ا»|ا«v] �] �¯�¼f» cZث

�eی �f�³ده  «v|ودةv] ,    Ä �Âeثاز آ½پ�   و·Ê¸»Ê»|�  .Ê در ¯�ÂرZÅ    ا¿|وÄfyا»Z�fدی و  
Ä //�Âe ا¿�//Ê¿Z, �|ا·ت و j   �¨u¶« غ�Ì ا»Z//�fدی  ¯Z//� Ä«¶ روË°�دZÅیدر [� �³§ت را 

 ایÄ /�Âe پËZ|ار Z/� ¶¸»,  È /�Âeز«Â] ½Zد. [� �^ZÅ ¦Ë� e ªی ا¿�/Ê¿Z و ز�Ë/ت «Ê�Ìvارز� 

 ر§ع [�ای آÀË|ه ZÅی¿�//¶ Âeا¿ÊËZ ا¿|اÄ] ��y ¾fy [|و½ Zuل ZÌ¿ �//�ZuزZÅی ر§ع [�ای

پ/ËZ/|اری, اÊÀ¼Ë و cZ  »/|ا«/ ا،.  1395¿ژاد,  پÄ///�Ì, اu¼/|ی و �̂/Zس Âyد ا�///ت)ر�Ì/ت ¿Z/ÌزZ/Åی
e ت [�/� و»Ô/�PÊ�Ìv» �Ìi    وه [�راÔ�  Ê» �] دی درZ/�f«ا ÄÀÌ»دز�Ì³مÂÀ³را½,   1)واZ°¼Å و

̄/ZرÊ¬Ì¼� �ÌiP/e �Ì¿ Z/Å ،. ا«�وزه اÌ¼Å/ت و �///�ورv] c/ث پ/ËZ/|اری [� «/ÌÅZ/ت ¯�///\2011 و
و¯Zر �/°¶ �Ì³د.  ¯�/\ و¯ZرÂÆ¨» ZÅم ¯¸Ì|ی پËZ|اری³ذا�/Äf و [�Zث �/|ه در «|Ë�Ëت ¯�/\

 Ë® اZnËد «Ä¯ ¾¼�f دا�Äf را «|¿�� اÊ�Z¼fm و¯Zر «�È¿ÓÂX¯�\ پËZ|ار, و¯Zر¨ÂÆم ¯�/\«

 و Z] Ä »Zm �/�¯ت و را[�Ì·Z § Ê»|À¯ Èت آ½ در ¯Ä ا�/ت ایZ] Ä »Zm روا[� «j^ت [Z �/�¯ت
,�Ìv» Ê¸»Z� ی|Ì¸¯ ÊËZ¿اÂe ش �¼¸°�د [�ای آ½ درz]�iرا½, اZ°¼Å و Ê§��(1396ا�ت.، 

�Â/�y در �/�اv] ,ºË�ve �Ëث Ä  �/�ورcZË در او�/Ê¿ÂÀ¯ �Z ا»Z/�fد ا�Ëا½ [Ê°Ë از 
و¯ZرZÅی اZnËد �//|ه و [ZÌ] Ä½  ا�//Z¤fل و ¯Zرآ§�ÊÀË و «�f¼Æ از آ½ u¨� و ¿´Æ|اری ¯�//\

و¯Zر,  ی ¯�\ZÅ«|ل  Ä///] Ä///mÂe ��اÊ///uو¯Zر�ZÅت. در اË¾ ��ا�Ë دË´� پËZ|اری ¯�\
ًZ�Â�y \�¯ ,ار|ËZر پZ¯وریو�� ½ZÀq  ا�ت \//�ZÀ» ل|//» ®//Ë Ê//uا�� Ä//¯  Ä]   ½اÂÀ�

 �Â//Àا½ Ê//°Ë از  و¯//Zر ¿Ä//] ,\//�ZÀ»Zو¯Zر و ��اË Ê//u//® «//|ل ¯�//\ر«� «Ì¬§Âت ¯�\
،. [�/ZÌر 1399)�¸¼|ار Ê·ÂË و Z°¼Åرا½,  �³ددZÅ »¸¼|اد «ÊدËÓ¶ �/°�/ت �/Zز«Ê¾Ë�e ½Zا�/¸

�Ì³ی [�ای در ÊÆË|]ºÌ¼/�e ا�/ت ¯ªÌ¨¸e Ä پËZ|اری در «|ل ¯�/\ و ¯Zر �/�ا�fÆ] �Ëی را 
º//�q دÂ^Æ]\//�¯ ا¿|از¥Z� ¿ش اËا§�ا Ä] ÄmÂe Z] رZ¯د وÂmو Ä] �Ìv» Z] ریZ³زZ//� ی و�Ëپذ

Ê»آورد(Êm�z»2    ,½راZ°¼Å 2016و\/�¯ ®Ë .،رZ¯و   Ä¿ÓÂX/�» �Z¼fmو ا �Ìv» Ä] ا�³ ¿�/^ت 
¾Ì¼Å Ä/] د؛ وÂ] |/ÅاÂz¿ ª§Â» c|/»در دراز ,|/À°¿ ردÂy�]  ¿|///�¿ا|/m �m اری|/ËZ/پ ¶/Ì·از د Ê

و¯Zر  ZÅی ¯�/\§ Ì·Zت  ةدÀÅ|ءارZfyZ/�  Z¬eرZÅیZ/�  |ËZ] ZÅز«Z½ و  �/تZ/�ZÅز«ZÅ ½Zیا�/�fاeژی
Ä»Z¿�] ار را از|ËZر[�د آ½پZ¯ Ze ®Ëژeا�fی ا��Ëد ¯�ده رZnËا ZÅ .|À�Z] 

و¯Zر پËZ|ار [�ای پژو�Å/´�ا½ ZÅی ¯�/\دÄ¯ |Å ¯�/¦ «|لZÅی اÊ» ½Z/�¿ �ÌyپژوÅش
¿ZË(ت ا�تÌ¼Åئ� اZu رZÌ�]را½,  3گZ°¼Å ش2107وÅاز پژو Êy�] ºز� Ä]  .،  ¶»اÂ� از Ê°Ë ZÅ
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و¯Zر پËZ|ار در ¿�� ZÅ  Äf§�³ی ¯�/\ا�/¸Ê د�/ت Ë�» Ä] ¾f§ZËت ر»Êf]Z و ارز� ا§�وده, «|ل
ZÅ §�اºÅ ،. �/�ورc ا�/¸e Ê|وË¾ اË¾ «|ل1,2009ا�/ت)¿Ì|و«¸Â, پ�اZÅ·| و ر¿´�/Âا«Ê �/|ه

ZÅ در ª¸y ارز�  ZÅ و �//Zز«�Ë|» Ä] ®¼¯½Zا½ �//�¯تآورد½ [�//�f و ا[�اری «�ZÀ//\ [�ای 
 ®Ëژeا�f/ا¥ ا�|Åا Ä] Ê]ZÌf/ارا½ و د�|»ZÆ/� �¬§ Ä¿ ,ی|Ì¸¯ ½Z ¨ÀËی از ن�f/�Ì] ة�f/�³ ای�]

ZÅی  �Ôوه ا¿Znم وا¯Àش «Zq Ä] \//�ZÀ·شÄ  ،. [2,2018ا�//ت)�Ì³ دور§�, وÓد«�Ìوا و اÂËا¿�
\/�¯ �Ìv» ½Â³Z¿Â³\/�¯ ل|» ®Ë ده ازZ¨f/ر, ا�Z¯وو½Z»زZ/� ½ا�Ë|» را [�ای \/�ZÀ» رZ¯ ZÅ

Ê» Ê»را½,  ا·�اZ°¼Å و Ê·ÂË زد)�¸¼|ارZ///�1399 تÌÅZ» Ê///ر��] Â¿زاÂ· ��¿ ª^� Ê§�� از .،
ا«Z در Zuل �Zu/� و¯Zر پËZ|ار [�ای �/nÀش «�Ìا½ پËZ|اری آ¿ZÆ �/�وری ا�/ت,  ZÅی ¯�/\«|ل

̄/Zر پ/ËZ/|ار و �Âا«/¶ «�iR [� پ/ËZ/|اریÊ¸¯ Ê¨Ë� e از «/|ل ÌÀr¼Å¾   .وÂmد ¿/|ارد  Z/Åی ¯�///\ و
½Z»زZ/� اری در|ËZد پ�°ËروÊ» ZÅ از ارز� �eی §�ا�Ìq |¿اÂeی «|لZÅ  Ê¸ § رZ¯ ی ¯�/\ وZÅ

] .|/�Z] Ä و رو� ZÅد�°Ëرو ,ºÌÅZ¨» Ä] ز «^�مZÌ¿ وهÔاری�|ËZپ |Ë|m یZÅ د داردÂmو.   ¾Ëا�]ZÀ]
|À]ZË Ä �Âe |ËZ] �Ì¿ رZ¯اری ¯�\ و|ËZش پnÀ� یZÅا[�ارc�»Â¿ ,Â¿زاÂ·( �À¼·ÂËZ¯ 3,2016و  .، 

½Z//�¿ cZ ·Z�» Ê//ر��]  Ê»ت¯�//� �Ìyل اZ//� |Àq در |Åدرو «|ل  دÂy ت À//� یZÅ
\/�¯  ,Ê¿Z¼uو ر Ê¼Ë�¯(|¿ار|¿ ½Z/ر�Z¯ و \/�¯ �Ìv» cا�ÌÌ¤e Ä] x/�Zای پ�] Ê¿ر «|وZ¯و
1394.،    Z] اه�¼Å دروÂy ت À/� �Ìv»عËZÀ/� �ËZ/� در cا�ÌÌ¤e �Ìv» Ä¸¼m و از Êf]Z«ی رZÅ

Â//�v» º�Ôf»Ê» دبÂ//��¸Ì» ی و|u�//� ,دوZ¿روÂ¯(4  ,2002.،  \//�¯ �Ìv»روZ¯   ت À//�
Ä�Â¼n» و cZ �« 5تyZ//�  دروÂy یZÅ در  �Å |Ì·Âe ,اول Èmا در در�Ëا�//ت؛ ز ¾ÌÀq �Ì¿ ½ا�Ëا

ÄÀÌ»در ز Ê¸¤/� ارا½ §��/ت�Å دZnËا Z] ویZ/�» دروÂy هZ´f/د�  ºÌ¬f/�»�Ìو غ ºÌ¬f/�» یZÅ
ا�/ت, ا«Z/�§ ZرZÅی «Ê�Ìv [�   �/|ی [�/ZÌر ¯�دهدوم, اËZÀ/� ,Ä°ÀËع Âyدروی ا�Ëا½ ر  .ا�/ت

Äf§ZË شËی ا§�ا�f�Ì] بZf� Z] �Ì¿ ت À� ¾Ëای  ا�] Ê¸yزا½ داZدرو�Ây cZ»ا·�ا Ä¸¼m ا�ت؛ از
ورود ر»^Zی ZyرÂ//� .Z]    È//��� Ä] Êmم, غ�Ìه¯ÅZش »Ì¼ت و ز«ËÂve ½Z¶, ا§�اËش ¯Ì¨Ìت و

§ZË |ÀÅاÂy ی�f/�Ì] c|/� Ê�Ìv» یZÅرZ/�§ ر »�عÂ� Ä] ,½ا�Ëدرو اÂy ت À/و )ت� ÊuZf¨»
Ê°Ë از «�//°À//� cÔ ت Âyدرو ا�Ëا½ ¿cZ¿Z//�Â «|اوم در «�Ìا½ و ¯Ì¨Ìت   ،.Z°¼Å1400را½,

Ê´f¨/آ� �ËZ/� و Ê�Ìv» ,دیZ/�f«ا cا�ÌÌ¤e ,Z/�Z¬e cZ¿Z/�Â¿ ,|Ì·Âe  ZÅا�/ت  ,  ¾Ëا�]ZÀ]|»½ا�Ë  
 À//ت�   cراZ°f]ا |ËZ] ,دروÂyدی�^Åرا    �Ì�¿اری|ËZرا   پ ½Z//ر�Z¯ ل ¯�//\ و|» Êuدر در ��ا

Äf/ا�Ây Ä] و |ÀÀ¯ ت]Z«ر Ê¿ZÆm در �/�ح |À¿اÂf] Ze ؛|À/�Z] Äf/دا� ��¿  ½ZË�f/�» یZËÂی پZÅ
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|ÀÅد x//�ZشپÅپژو Ä ·Z�» Z] .  یZÅ\//�¯ زةÂu ار|ËZر پZ¯صوz//�» Ê»دÂ//�  ½ZË�m Ä¯
Z/] �^e�» ÊeZ/¬Ì¬ve  ی ¯�///\«/|لZ/Åآوری در «/|لÂ¿ Ê///ل [�ر�Z/̂¿د Ä/] ًZ/e|/¼� ,رZ/̄ Z/Åی و

\///�¯Ä/̈ ·R» ¾ÌÌ^e و ̄/Zر  , �Ì³ دور§�, 1399ا¿/|)¯Â] Z/Å,Ê]ÔدهZ/Åی پ/ËZ/|اری اË¾ «/|لو
Ä/] Z/Å ��اÊu و e/|وË¾ «/|ل پ/ËZ/|اری ، و e /|اد ا¿/|¯Ê از پژوÅش1,2018وÓد«�Ìوا و اÂËا¿�

\///�¯ /] ºÅ ½ر آZ/̄ ا¿/|)�///v»�Ì¼/|ی و ® �///À /ت �Z/y پ�داÂ�Ä/fyر ¯¸Ê و ¿/Ä [�ای Ä /Ë  و
ZÅی «��/Âم ¯�/\ و¯Zر در �/À ت Âyدرو دÄ¯ |Å «|ل«Z°¼Å1399  ½Z/�¿ cZ ·Z�» .،Êرا½,  

̄/ZرآÓ ÊËزم را ¿/|ار¿/|)»/|�///Ê و  در [�Âyرد [/Z/q Z·ش پ/ËZ/|اری و [�ر�///Ì¸¯ cÓÂve Ê/|ی آ½ 
��اÊu اË¾    و �///�ورc و¯Zر پËZ|ارZÅی ¯�///\،. [ZÀ» Ä] ÄmÂe Z§ع «fz¸¦ «|ل1397اداوی,

پژوZÌ¿ ,�´/�Åز ZÅی  ZÅ و �/ËZÀع داÊ¸y و §¬|ا½ «|ل «ذ¯Âر �^ª [�ر�/ZÅÊ [�ای �/Zز«Z½«|ل
¯Zر [Ä وËژه در �/À ت Âyدرو�/Zزی ا�Ëا½ [c|/� Ä اZ/�uس و[e Ä|وË¾ «|ل پËZ|اری ¯�/\

Ê»  ¾Ëا�]ZÀ] .دÂ//�Ä·Z¬» ½Z³|¿رZ´¿  �//�Zu |//� ½آ �]Ze |¿  Ä] ÊeZ¬Ì¬ve �y ½ر پ�¯�دÂ�À» Ä]
و¯Zر در �/À ت Âyدرو «Z] \/�ZÀf �/�اÊ/� \/�¯ �Ë و ارائÄ «|ل ¯Zر[�دی پËZ|اری ¯�/\[�ر

 .|ËZ¼¿ ا»|ام Ê¸yی داZÅرZ¯و 

ÀÌ�Ìۀپ �Åپژو 
�ZÅ//ت و ای از ��ZÀ//� و روا[� [Ì¾ آ½ا[�ار «¨Ê�Â¿  Ä�Â¼n» ¶»Z//� Ê»ÂÆو¯Zر  «|ل ¯�//\
\/�¯ ª�À»Ê» ½ZÌ] را �Zy ت¯�/� ®Ë رZ¯و|À¯ا[�ار ¾Ëا�/ت  در[�دار¿|ه  . ا Ê/ارز� ¦Ì/�Âe

 دZ ¨¿ |Å½ [�ای اZnËد ZË�m½ درآ«|ی و �Âدآوری پËZ|ار ارائÄ¯Ê» Ä ��¯ت [ZË�f�» Ä½ و نی
¯À| و ÊËZÅ ا�/ت ¯Z/� Äز«Z½ را [�ای ر�/Ä] ½|Ì اÅ|ا¥ Å|اËت «Â� Ä]Êر ¯¸Z/� Ê«¶ رو� و 

�د «Ê�Ìv, وری �¼¸Â� Ä/]°¸¼� ,ÊeZ/Ìا«/¶ «Ì¨Ì¯ |/À¿Z/» Ê¨¸fz/ت «Â///�vل �Æ] ,cZ/»|/y Z/Ëه
ZÅی «|ل  ،.2,2010و پ�À´Ì  ا�//�fوا·|ر�//Âد)«Â]�»  Êط  غ�Ìه [Æ|ا�//ت و اÊÀ¼Ë در «Z¯ ¶vر و

  و¯///Zر, «ª///¸y ª///�À ارز�, و¯Zر, [Z ارائË Ä® ا·´Âی Zm«ع از ا�mای § Zل در ¯�///\¯�\
Ê» ½Z/�¿ ½Z ¨ÀËدی را [�ای نZ/�f«ارز� ا ًZ/�Â/�y|ÀÅرا½,  دZ°¼Å و Ê·ÂË 1399)�¸¼|ار  .،

°ËروÅر�دZ]دی درZËی زZی ¯�/\«|ل ةZÅ د داردÂmر وZ¯وÄ¯   Ê¸/ا� ¥|Å  ¾Ëا  ½Z/�¿ ZÅد�°Ëرو
Ê³ژËداد½ وÊ» Ä¯ ا�ت ÊËZÅ  ,Ê]Ô¯(|À¯ ¾Ì¼�e ت ��¯ت راÌ¬§Â» |¿اÂe1399،.   Ä] ÄmÂe Z]

�//Âv¿ Ä] ÄmÂe Z] Ê·|» �Å .|¿Âه  و¯Zر ��اZÅ\//�¯Ê» Êuی و¯ZرZÅی «Z¨fوc, «|ل¯�//\
ZÅی ¯�/\ و ¯Zر از e |د «|ل  .ا�/ت «Z¨fوc  غ�Ìه \ درآ«| وارZ^eط [�f/�» Zی, §�و�, ¯�/ 

Ä/¿Z/³ا|/m شÅپژو |/À»زZ/Ì¿ دÂy Z/Æ¿آ Ä/] ¾fyپ�دا Ä/̄ ای ا�///ت. e /|ادی از زZ/Ëدی [�Âyردار¿/| 
 

1. Geissdoerfer, Vladimirova and Evans 
2. Osterwalder and Pigneur 
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lËلرا|/» ¾Ë�e\///�¯ یZ/ÅعËزÂe ,ه|/ÀÀ¯|/Ì·Âe از : «/|ل |/ÀeرZ/̂� دÂmÂ» رZ/̄ ¯�y ,Ê³|/ÀÀده و
  cرZne ,زZÌf»ا ªu یZا�� ,Ê/ع§�و�^À» ,¾ËÔ¿ی آZÅزارZ] ,ÊeZ¤Ì¸^e ,Ê¯ا�f/ا� ,®Ì¿و�f°·ا Ê]ZË

Ä�/وا� ,ÊÅ�³و,¾Ì]Â¯ZËه)د�Ìش،. �³1398ی و غÅپژو Êy�]Â¿ cاز �/�ور ZÅآوری [�ای  �ÌÌ¤e
ËZ°uت دارد)«ÂرZ¯ÂË, اÂËا¿�  پËZ|ار  و¯ZرZÅی ¯�/\�/Ä] ÊfÀ «|ل ZÅیZÅ از «|ل�/�¯ت روË°�د

ÂÆ·رواZ¯ 2016,  1و.،   
و¯Zر را [�ای «Ä]  cZ�Â//�Â پËZ|اری ZfyZ//� cZ¼Ì�Àeر ¯�//\ و¯Zر¯�//\ «|لروË°�د 

ºÌ¼///�e ا½ و�Ë|/» Ä/] ،دیZ///�f«و ا Ê�Z/¼fmا ,Ê�Ìv» ت///�Ëی)ز|/Ì¸¯  ½Z///�¿ ½Z/³|/¿�Ì³
Ê»|Åد(,Ê¿Z¼uو ر Ê¼Ë�¯1394ÊËZ//و 2[�ا¯ت و،  2015)،. ر� ÊËZ//اری،  2012)ر�|ËZرا  پ Ä]  

 �/ZÆ«|ارا½ ارز�  اZnËد در «Ê·Z ا»Z/�fدی پËZ|اری �¼¸°�د [Ä د�/e �] Ê]ZÌf¼�¯� §�آÂÀ�  |ÀËا½
  �//Z¨u �ËZظت «ZÀ§ع در ÊfÌ¼¯Zu و  اÊ�Ìv»  Ê�Z¼fm,  ز�Ë//ت �¼¸°�د  اÌ¼Åت Zuل  �Ì¾ در و

½Z ¨ÀËن ¦Ë� e Ê»|ÀÀ¯.  Â·Â»و|Ì¿3 را½ وZ°¼Å(2015  ،لÓ|f/ا�  Ê»|ÀÀ¯ Ä¯ در Èf/�Å   اری|ËZپ  
 [Ä   آÀË/|ه ر�Ëی[�¿Ä»Z و  دورا¿|Ì¬§Â»  c|»|/À¸]  Z] Ê///�Ë/ت  ZÅیپËÂ¬e  ÄËZت و «Z/v§�/ت  «Âرد در

�/ZÆ«|ارا½   ارز�  اZnËد  در  «Ê�Ìv, ز�Ë/ت  و  اZÅ  Ê�Z¼fmیآ�/Ì\  ر�/u ½|¿Z|ا»¶ [Â�À»  Äر
  و¯Zر ¯�/\  «|ل ا�/ت. v] ®Ëث �/|ه ,ر�/u  Ê»|¿Z|ا¯Ä]  �j و¯Zر را§��/ت ¯�/\ ¯Ê·Zu  Ä در

 Âyد نcÔ»Z e Z] ½Z ¨ÀË و آ¿Z¬f»  ¾Ì]  ZÆ[¶ را[��ZÀ�  Ä//�, ای از�//Zده ¿¼ËZش  �ÂÀا½[Ä   پËZ|ار
¦Ë� e Ê»دÂ///� Ä/̄ ®/Ë  |/uوا  Ê¿Z/»زZ///�  د, [�ایZ/nËا ,Ä/ذب  ارائ/m  و Ä/·دZ/̂»   ار  ارز�|/ËZ/در  و  پ 

  ،. [�Ì³(|À¯2018Ä دور§�, وÓد«�Ìوا و اÂËا¿�,نZ ¨ÀË½ ا�/Z¨fده «Ê از  و�/Z°¼Å  Z] ¦Ì� Ê Ìری
½ZÌ] ,دهZ/� اری|ËZر¯�/\ پZ¯و  Ä]  یZÀ » شËا§�ا cا�ÌiPe ت^j»  ت¯�/�ZÅ  و Ä]  ¶«ا|u  ½|¿Z/ر�  

cا�iا Ê¨À»  ZÆ¿آ  �] Ä »Zm و �Ìv» ت//�Ëدر و  ا�//ت ز ¾Ì�  لZu ای�]  Ä¼Å  نی½Z ¨¿ ارز�  
̄/Zر¯�///\،.  2016ر�///Ê»|/À¯(  ,ÊËZ  اZ/nËد Z/Åی Â¬uق [�///�, ¿´�ا¿Â»  Êرد  در  پ/ËZ/|ار  Z/Åیو

[Z/�  �Ìv» ZزZ³ر از «ZÀ[ع [Âv¿ Äی ¯Ä] Ä آ½ پ�Ì/�و Ê�Ìv»  |Àf/�Å و «�/Zئ¶ «�[Âطز�Ë/ت
�y ده و ازZ¨fت ا��ËزÊ�» تÌ·ÂX�»Ê�Z¼fmی اZÅ  تËZ¼u  Ê»|ÀÀ¯ . 

̄/Zر  پ/ËZ/|اری ¯�///\ «/|ل   Ê´ÀÅZ/¼Å   از ��ªË  را  پ/ËZ/|اری  دÊ»|/Å  اZ/mزه  �Z/Å///�̄/ت [/Ä و
È/¿Z/ÅZ/³ع  آ§Z/À»  ریZ/ne  دÂy  Z/]  ®/¼¯  Ä/]  È/ ///�Âe  ار|/ËZ/پ  �Ìv»  Ê Ì^�  و  Ä/ »Z/m  لZ/̂  د¿

|ÀÀ¯( Ä¯دÂ· ,�´f·Z°/ا�¾/�¿ZÅ در  ،.2016,  4§�و¿| و \¸« ¾ÌÀq ری  «|لZne  ®Ë �³ارة   Ê/ارز�  
  ا�/ت   «¼°¾ ¯Äا�/ت    [Zارز�  ¿¨ Z½نی �/�ËZ [�ای ºÅ و  �/�¯ت  «�/ZË�f½ [�ای Ä¯ ºÅ  ا�/ت

 

1. Morioka, Evans and Carvalho 
2. Brockett 
3. Nidumolu 
4. Schaltegger, Lüdeke-Freund and Hansen 
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Ä]  رÂ� ºÌ¬f/�» ZË ºÌ¬f/�»�Ìت  غve �ÌiPe تÌ·Z §یZÅ  ت¯�/�  (|À/�Z]  ,½راZ°¼Å و¿| و�§ Ä¯دÂ·
ZÅی ا»Z/�fدی ارز� و «|لZÅی �/�¯ت, ز¿�Ìnة ارز�  و¯Zر پËZ|ار [ZÅÄی ¯�/\«|ل  ،.2018

Ê» Ä/mÂe�] |/¿اÂf] Z/e |/ÀÀ¯  س و�/|هZ///داده ا�///ت �¼/¶ ا� Ä/ »Z/m و ½Z/Ë�f///�» Ä/] Ä/̄  ÊËZ/Å
|/À¯(¾¯Â]1    ,½راZ/°¼Å 2014و.،  ÊËZ///ده از  ،2016)ر�Z/̈f///ا� Z/]  Ä/·Z/¬» ,\/Ì¯�eد §�ا�°Ëی  روZ/Å

Ä¯ ار داد�« Êرد [�ر�Â» دی را| f» Ê¼¸�    ®Ë اری|ËZع [�ای �¼¸°�د پ»Zm و ÄqرZb°Ë د�°Ëرو
ZÅ و اZq ¾ËرÂqب ¿��ی Zb°ËرZ] ,Äq [�ر�//ÄË��¿ Ê .دÊÅ را ارائÄ دÅ|¯�//\ و ¯Zر و �³ار� 

| ] lÀت پËZÆ¿ د در| f» یZÅارد|¿Zfت ا��Ëو ز Ê«Ôyا ,Ê�Z¼fmا ,ÊfÌ¼¯Zu ,دیZ�f«ا  Ê�Ìv»
دÀÅ|ه �/Âدآوری [¸c|»|À و ËZ|ار ¿�/Z½�¼¸°�د پËZ|اری ارائÄ داد. �¼¸°�د ا»Z/�fدی پ [�ای را

 |Ì·Âe دیZ/�f«ارز� ا ,c|»|À¸] ÊeZÌ¸¼� Ê/�z]�iا �Zv· از Ä¯ ت ا�/ت¯�/� Ê·Z» اری|ËZپ
�/Âد. �¼¸°�د  �Ì³ی «³Êذاری و ارز� [Zزار ا¿|ازهوری, درآ«|, [Zزده �/�«�ÄËZ/|ه, ¯Zرا�Æ] ,ÊËه

½Z/�¿ ÊfÌ¼¯Zu�Ë|» در Êf¯�/� تÌ¼¯Zu cZ»ا»|ا Ê/�z]�iه ا|ÀÅد Ê]ZÌf/ت �/�¯ت [�ای د�Ë
  .[Ä اÅ|ا¥ Âyد در اZnËد ارز� �ZÆم و «Zv§�ت از «ZÀ§ع �ZÆ� �ËZ«|ارا½ ا�ت

 Z/] ت/Ë�Ë|/» «Z/À§ع   Ê´ÀÅZ/¼Å ,ه�Ë|/»  cZ/ÌÅ �] cرZ/�¿ ªË�� از �¼¸°�د Ì¼¯Z/u/ت 
s�� ½داد |/¿ÂÌا½ و پ�Ë|/» بZ/zf¿ارا½, ا|/»Z/Æ///�  Z/ÅهÂÌ///� ی  وZ/Å Ä/] cZ/Ì¸¼� ½ا�^m ÊËا�mا

|À¸] ار|ËZد�///ت  �¼¸°�د پ Ä] c|»  Ê»|Ëآ. ½Z///�¿ Ê�Z¼fmد ا�°¸¼�  Ê» ®Ë Ä¿Â´q Ä¯ |Åد
Ê» ا�mو ا �Ì/�¨e ¶¼� د را درÂy Ê�Z¼fmا¥ ا|Åت ا¯�/�.|À¯ Ê» ½Z/�¿ Ê�Z¼fmد ا�°¸¼� |Åد

Ä¿Â´q و Ë |u Äq Ze® �///�¯ت «�///Ì·ÂX/ت اÂy Ê�Z/¼fmد را در [�آورده �///Â»Z» ¾fyZرËت 
 /À» Z/] گ/ÀÅZ/¼Å ت و/Ì «وا ®/Ë ½اÂÀ� Ä/]  شÌ�Z/¼fmوده  ا|/v» .م داده ا�///تZ/n¿ا Ä/ »Z/m ع§Z

cرZ^� Ê�Z¼fmا�/ت ا �¼¸°�د ا ÊeZ»|y و ÓZ] تÌ¨Ì¯ Z] cÓÂ/�v» Ä/��� �] �¯�¼e ت از/�
Ê¼¿ \Ì//آ� Ä »Zm Ä] Ä¯دÂ^Æ] را ½ZÀ¯رZ¯ ت»Ô//� و |À¿Z//ر�  Ê»  در Êf^j» و ¿¬ش |//�z]

Ê» زیZ] رهZÌ/� ¾Ëاری ا|ËZدپ�°¸¼� .|À¯ Ê«Ôyا  ½Z/�¿ه|ÀÅگ دÀÅ�§ Ê´qرZb°Ë  و  Ê´f/�ËZ/� 
  «|�Ëا½ [�ای ر§Zfر  ¯|ZÅی: از  �^ZرÀe|  اZ�  Ê«Ôyز«ÀÅ�§ Ê¿Zگ ZÅ®Ëی  وËژÊ³. ا�ت  ��¯ت
 ¿´�ا¿Ê [�ای   و  �/¨Ì§Zت؛  �|ا·ت؛  «Z¬f[¶؛ ا�fuام  �/|ا»ت؛  پذ�Ëی؛«�/Ì·ÂXت  ¯Zر¯ZÀ½؛ و  ار�/|

  دË Ä¿Â´q Ä¯ |Å® �/�¯ت [Â� Äر «Ê»Ä] �iÂ  �¼¸°�د ز�Ë/ت «Z/�¿ Ê�Ìv½ .ا§�اËش آزادی
ز�Ë/ت «Ây Ê�Ìvد [�ای ر§Ä] ¾f �/¼ت �Ìv»  ®Ë ز�Ë/ت [�fÆ [�ای ¿�/¸ZÆی ZÅی  Zq·ش
 ،.  2016ر�ÊËZ,  )پ�دازد«Ê آÀË|ه

(ÂeZ³ ه|Ì¬� Ä]2020½ا�v] ،یZÅ Ê·Z»  دی, وZ/�f«ا �Ì/�¨e  دی از|n» مÂ¸�  ,دیZ/�f«ا 
ÊfË�Ë|/»  و  Ê�Z/¼fmوا�ه در  را  ا |/Ì¸¯ /] ای Ä مZ/¿  قÔyا  ¶/Ì¼ve  Ê»|/ÀÀ¯.  اری|/ËZ/ش   پz] در ºÅ 

 

1. Bocken 
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Êf·دو  ºÅ و Ê/�Â/�y  �Å  دو Z] یا¿|ازه�Ì³ یZÅ|Ë|m  �]   سZ/ا�  ¾Ë�e|Ë|m �Ì/�Z¨e   از ,Ê¼¸� 
®Ë ,Â/�  ÄË��¿ Z] یZÅع]ZÀ» Ä /�Âe ار|ËZپ Ê¿Z/�¿و ا Ê»Â] ا«عÂm Ä /�Âe Ê¸v» ی از و وÂ/� 

,�´Ëد ÄË��¿ Z]یZÅ اری|ËZت  پ¯�/�  ZÅاه�¼Å ا�/تºËراداZی. پZÅ  ی|Ë|m  از Ä /�Âe  دیZ�f«در  ا 
 و پËZ|اری   ا»Z//�fدی  پËZ|اری ا¿�//Z½,  ¿¬ش �³اc�j¯Ä¿ZË  روË°�دZÅی  Àf//�Å|. اË¾ ظÂÆر Zuل

  اÔyق   در رÄ//�Ë و  ا�//ت «f¼�¯�  �//�ز«ZÅ  ÊÀÌی�Ì³  Ä¯ �]  Ä^Àmد«Ê  [� در را ¯�//\ و ¯Zر
 ZÅ   Ä //�Âeی�//yZص  Ë�e¾راlË را�//Zf,  اË¾ دارد. در �//�¯ت  «�//Ì·ÂXت اÊ�Z¼fm و ا»Z//�fدی

Ê¿Z/�¿و ا Ê�Z¼fmاز:  ا |ÀeرZ^� ,ل �¼�  آزادیÂ� و ,Êf»Ô/�  Ê/��f/د� Ä] ,¶Ì/�ve ی §��/تZÅ  
ZÅی  yZ//� ¾ÌÀr¼Åص .Â¿Zyاده  Ì°//�e¶  و ز¿|Ê³ [�ای آرام و �//Ê�Ìv»  º·Z و  �//¤¸Ê [�ا[�

¥Z� ¿ا Ä] Ä¯ Ê¸v» Ä //�Âe  د ارز� ا§�ودهZnËو ا Ê¸v» ا«عÂm دیZ//�f«و ا Ê�Z¼fmی ا�Ëپذ
  ZÆ¿ار [�ای آ|ËZپ  �nÀ»Ê»ع]ZÀ» ¶»Z//� دÂ//�  ,Ê¸v»  ت  دا¿شÌ^je  ه|//�  Ä] ,و�¼¸« ÄËZ»�//� 

Ê�Z¼fmو  ا ÊËیداراZÅ  د وÂÆ//�»Z¿ ºf//�Ì//�Ä //�Âe یZÅ  ÊÀÌ»ا�//ت�//�ز(,ÂeZ³2020  .،
¶//�¿Z](2020Ê» ½ZÌ] ،ای�] Ä¯ ا«¶  درک داردÂ�  ¾ÌÌ eÀÀ¯ت  |هÌ¬§Â»  \//�¯ ,رZ¯و  ÄË�ne  و 
¶Ì¸ve �ÌiZe دیZ//�f«ی«|ل اZÅ \//�¯ رZ¯ه و  و�Ëد داZ//�f«رداÂ» ز  ایZÌ¿ ا�//ت.   ®Ë وی در

 «�اu¶ و  �Z] �/�ZÀای  دا�Ëه ا»Z/�fد  ا�/Âل ¿¬ش  [� اد[ÌeZ¼f/�Ì/� cZÌ® «�ور  «�Z] Ä ·Z رو� 
¦¸fz» یZÅ|ÀËو ¯�///\ §�آ |Ì¯Ze رZ¯ Ê».|À¯  از Ä¸¼m ژیeا�f///ا�  ZÅدر «|ل و ºÆ» ¶»اÂ�  
\//�¯  ºÌ¼//�e رد ¿�� ویÂ» رZ¯یو�Ì³  ,ÊfË�Ë|» دی �¼¸°�دZ//�f«ه  �//�¯ت,  اÂÌ//� یZÅ
  ,، «�///ZË�f½  و ¯Ì»Ze½Z³|ÀÀ¾)نZ ¨ÀË½ دا¿ش,  ا¿Z¬fل  و  Z/neری �ÂÅ  ا¿�///Z/À» ,Ê¿Z[ع «|Ë�Ëت

m|ول در   Âeا½ ¿Zم [�د.Â¿Zyاده را «�fÀ¯  Êل  veت  ¯ZرZÅی  و  ¯�//\  و  ¯Zرآ§��Ì³ ,ÊÀËیÆmت
1  Ä]ادی| e شÅاز پژو �^e�» یZÅZ] اری ¯�\«|ل|ËZپ ¦¸fz» یZÅره �|هZر  ا�Z¯ا�ت.و   

 .پÄÀÌ�Ì پ�وm1 �Åدول 
 Ä·Z¬» ½اÂÀ�  ه|À�ËÂ¿  ¥|Å–   رو�  ÄnÌf¿ 

  º�q :رZ¯ اری ¯�\ و|ËZپ
 ÄqرZb°Ë ا¿|از ¿��ی و 

 ÊËZر� 
(2016 ، 

Zb°ËرÄq و Zm«ع   ارائZq ®Ë ÄرÂqب ¿��ی
 §�اÌ¯�e\  -و¯Zر¯�\ [�ای �¼¸°�د پËZ|اری  

  f�» �¯�¼e¸�م و¯Zر¯�\  پËZ|اری
 \�¯ZÅرZ¯و �] lÀد پ�°¸¼� Ä·Â¬»  

  ,Ê�Z¼fmدی, اداری, اZ�f«اری)ا|ËZپ
،Ê�Ìv» و Ê«Ôyا�ت.  ا 

روË°�دی : ��¯Êf پËZ|اری
ا��fاeژZb°Ë ,®ËرÄq,  ¿��ی, 

 �¼¸Ê  و  ا·�ام آور

 ÊËZر� 
(2017 ، 

 ÄqرZb°Ë Ê]ÂqرZq اری [�ای|ËZت   پ¯��- 
 «�وری 

Zb°ËرÄq پËZ|اری   ZÅیا��fاeژی
ارز�   پËZ|اری,  ��¯ت: ÂXeری

  �¼¸°�د «�f¼� و   [Â^Æد پËZ|ار,  «��fک
 �¼¸°�د پËZ|ار    Ì¼�e¾ و �³ار�

 ®ÌeZ¼f�Ì�Â¯ب اÂqرZq ®Ë
Z̄ر   [�ای پËZ|اری ¯�\ و

�Z½, وو و 
 ZË1¿گ 

(2017 ، 

®Ë Äب ارائÂqرZq ®ÌeZ¼f�Ì�Â¯اری   ا|ËZای پ�]
 «�وری - ¿Âآوری و¯Zراز ��ËÂ¬e ªËت¯�\

 [ÀÌش Âeا¿|«ÂXe ºf�Ì�ZÅ Êری
 و¯ZرارائÄ¯�\  پËZ|اری «Âرد درای Zeزه 

 |Åد 

 

1. Sun, Wu and Yang 
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 Ä·Z¬» ½اÂÀ�  ه|À�ËÂ¿  ¥|Å–   رو�  ÄnÌf¿ 
  Ê�Ìv» تË�Ë|» cZ»ا»|ا

 ZÅی Zneری پËZ|ار [�ای «|ل
[Z§Â, §�¿چ و  

 ، 2018)1رÂËزو 
ÄË�ne و ¶Ì¸ve هÂÌ� یZÅ ,ÊeZÌ¸¼� Ê�Z^eار 
 ا�¸Ì¸ve Ä¨·R»  Ê¶ و�ر -�Zز«Ê¿Z و

  cZ»از ا»|ا cوZ f̈» هÂÌ� Ä� نZzeا
  Ê�Ìv» تË�Ë|» 

Ä^Àm یZÅ:اری|ËZپ Ê·Z» 
 Ä¿Â¼¿ ی  از ��¯ت ایZÅ

Ê¯اÂ¸ا� 

و  Â°Ì¯Z»2وا 
  Z°¼Åرا½

(2018 ، 

Êط [�ر�Z^eار ¾Ì] د�°¸¼�   Ê·Z» اری   و  ��¯ت|ËZپ
  رÌ¸ve  ½ÂÌ��³¶  و , ZÅ Ê·Z» Ê´f�^¼Åی ¿�^ت -

Ê�y 

Ê´f�]وا ºÌ¬f�»  د�°¸¼� Ê·Z» Ä]  |¯  
 Zb°ËرZne  Äqرc پËZ|اری

Ê]ZÌfد� Ä] دZ�f«ه ا�Ëازای دا  
ªË�� د�°Ëاری رو|ËZپ  \�¯ 

 ªÌ¬ve و [�ر�Z¯ :®Ë Êر و
ÄqرZb°Ë  

 ¶�¿Z]3  و
  Z°¼Åرا½

(2020 ، 

 ازای دا�Ëه  ا»Z�fد «¨ÂÆم از رو�ÊÀ درک
ªË�� د�°Ëاری رو|ËZر  و ¯�\  پZ¯-   ور�»

 ®ÌeZ¼f�Ì� 

ای �ÊËZ�ZÀ روا[� ا�Âل ا»Z�fد دا�Ëه
 §�اÀË| [�ای پËZ|اری ¯�\ و ¯Zر  9و 

  پËZ|اری  [Ä �³ا¯c�j روË°�دی
  Ë®: و¯Zرا»Z�fدی ¯�\

\Ì¯�eا�§ ÊeZÌu  از ,Ê¿Z^» ZÅرZÌ »  
 و «Ê¸v  ا¿�Â� Ä �Âe Ê¿ZاÅ| و

 ÂeZ³4(2020 ، 

 ,Ê¿Z�¿د اZ ]ا ¾Ì] Ä�]را ºÌ��e و Ê¸v»  
 c�j¯ دی�°Ëرو Z] ریZne و   -�³ا \Ì¯�eا�§

 «�Â» Ä ·Zردی
 و¯Zر «|ل پËZ|اری ¯�\ 

�Zزی �Âا«¶ «�iÂ [�  «|ل
 ر و¯ZÅ Zی ¯�\ پËZ|اری «|ل 

 Ê]Ô¯ 
(1399 ، 

Ä¨·Â» Êuو ��ا ÊËZ�ZÀ�  �] �iÂ» یZÅ
ر�| و   رو¯ZÅ Zی ¯�\ پËZ|اری «|ل 

 cZ^iدر Äf§ZË   ت À�ICT -  ÄfzÌ»آ 

:  و¯Zر «�iÂ [� پËZ|اری «|ل ¯�\ �Âا«¶
  ¿Âآوری, ª¸y ارز� «��fک, رÅ^�ی

و Ì¼¯Zuت   «�Zر¯Â� ,Êfا«¶ ا»Z�fدی 
 Êf¯�� 

Êuا�� ®Ë ر «|لZ¯و \�¯ 
رو�   از ا�Z¨fده [Z پËZ|ار

ºf�Ì� Ê�ZÀی�ZÅ م و ¿�مÂ] 
 ارز�  «j¸ث  ¯�\ و¯Zر «|ل

  Ê·ÂË ار|¼¸�
  و Z°¼Åرا½

(1399 ، 

ÊËZ/�ZÀ�  Êuی  و ��ا|/Ì¸¯ ¶/»اÂ� اء و�/mا 
°�eÌ¶�¯ ه «|ل|ÀÅار\د|ËZر پZ¯ت  و¯�� –  
¯Zر�Ì³ی [Âم  Ä ی ¿�م و [Ê�ZÀ�  ºf�Ì�ZÅرو�

 و¯/Zر j» |/Ë|m¸/ث ارز� «|ل ¯�\

  Ê/uدر ��ا |Ë|m دی�°Ëرو Ä �Âe
 ر و¯/Zر پËZ/|ا Z/Åی ¯�/\ «/|ل 

  و ��§Ä] Ä «¬�و½ ¿Âآوری
 پËZ|ار  و¯Zر¯�\  ZÅی«|ل

¾Ì�u 
(2021 ، 

Êر��] Ê´¿Â´q رÂÆآوری ظÂ¿ یZÅ½و�¬»  
Ä] Ä§��   رZ¯ ده از «|ل ¯�\ وZ f̈ا� Z]

 «�Â» Ä ·Zردی Ä¿Z³|Àq -پËZ|ار

ارز� پZÆÀ�Ìدی, ª¸y ارز� و mذب  
ارز� �Âu Äزء ¯¸Ì|ی «|ل  

 \�¯ .|Àf�Å ار|ËZر پZ¯و 

Ä ·Z�» �] اری ¯�/\«�وری|ËZپ �Â/�y م �/|ه درZn¿ی اZÅ ع»Zm Ê·|» Êuر و ��اZ¯و
Ê» ½Z//�¿ ½ش[�ای آÅپژو Ä°ÀËد اÂmو Z] Ä¯ |Åی «دZÅ م �//|هZn¿ا �Ìyا ½ZÌ·Z//� در Ê¨¸fz 

Ä¨·R» ا«¶ وÂ� از Ê/�z] Ä] ام|¯ �Å اری ¯�/\ا�/ت و|ËZی پZÅÄfyر پ�داZ¯ام از  وا¿| و|¯�Å
ارائÄ ا¿|, ا«Zm Ê·|» ½ÂÀ¯ Ze Z«ع و Zb°ËرÄq روË°�د Ê�Zy [�ای ا�mای پژوÅش Âyد [�Æه [�ده

�دË|ه ا�ت   ¿́Ä¨·R» د وZ ]ا Ê»Z¼e Ä¯\�¯ اری|ËZی پZÅ  ء ¯�دهZ�uدرو را اÂy ت À� ر درZ¯و
|///�Z/].  شÅی پژوZ/ÅدÂ^¼¯ ¾f§�³ ��¿ در Z/] ع»Z/m ÊÅZ/́ ¿ Z/] �///�Z/u شÅرو پژو ¾Ëی از اZ/Å

«ÂmÂد و [Z ا¿Zzfب روË°�د پژوÊ ///� \///�ZÀ» Ê///�Å در ��اZm Ê·|» Êu«ع [�ای پËZ|اری 
 .ا�ت و¯Zر در �À ت Âyدرو ا�Ëا½ ¿¼Âده¯�\

 �ÀاسÊ پژو�Åروش
ZÅ  ®Ë ای, از ·ÌÅZ» �Zvت ا¯Ê§Z/�f و از ·�Â¿ �Zv داده·Ä /�Âe ¥|Å �ZvپژوÅش �Zu/� از 

 

1. Buffa, Franch and Rizio 
2. Macikova 
3. Bansal 
4. Gatto 
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Ê» رZ¼//� Ä] ÄfzÌ»ش آÅپژو È »Zm .م �//|ه ا�//تZn¿ا Ê¼¯ و Ê¨Ì¯ شz] ا در دو�Ëرود, ز
Ä·Z¬» ¶»Z/� شÅپژو Ê¨Ì¯ شz] ری درZ»بآZf¯ ,ZÅ و �³ار� ZÅÄ¸n» در Ê/�Åی پژوZÅ و ZÅ

́/Zه ËZ/پÊ¿Z/»زه زZ/] در �^f » Ê¼¸� یZ/Å  لZ///�  یZ/Å2002  Z/e2021  Ä/ ·Z/�» دی [�ایÔÌ» یZ/Å
. Â» ½Z/³�^y ¾ÌÀr¼Åرد ر�Âm در اÂ]  ¾ËدZ/Åی داÊ¸y  [�ای «�/Z/y1390  Z/e1400  Ä/ ·ZرÊm و  

¯Ä دارای «|رک د¯�fی Ê/�/�ze در ر�/Â]   Èfد ا�/ÌeZ| دا¿�/´Ä¸u�»  ¶»Z/�  ÊÅZ از پژوÅش
و¯Zر [Âد¿|. در اËZÀ/� Ê/�|ÀÆ»\  ¾Ëع, «|Ë�Ëت و ا»Z/�fد و در ز«ÈÀÌ پËZ|اری و «|Ë�Ëت ¯�/ 

Ä¸u�»(Ä¿Â¼¿ ،Ê¨Ì¯ شz]Â/ر�Z] و Ê°/و�Â·|À/� س رو�Z/ی [� ا��Ì³1(2007  Ä] ½|Ì/ر� Ze و ،
Ä·Â¸³ cرÂ/� Ä] ی��¿ �Z^/اد  ا�| e شÅپژو ¾Ëدر ا Ä¯ م �³§تZn¿ا Ê§�]62  مZn¿ای ا�] Ä·Z¬»

Z/Å از «¬/Ä/·Z«�اu/¶ §�اÌ¯�e/\ ا¿Z/zfب و ¿ÊËZ/Æ �³دË/|. در [zش ¯Æm Ê¨Ì/ت ارزÌ¨Ì¯ Ê]Z/Ë/ت  
cرZÆ» È»Z¿�]وری�� Ê]ZËی ارزZÅ2  ZپZ¯ صyZ� از Êmا�zfی ا�ZÅ|¯ رZ^fش ا�nÀ� 3و [�ای 
�/À ت  Z¯ ^y�³½Zر�/Z/�ZÀ½ و  �/Z«¶  پژوÅش در [zش ¯¼È Ê آ«ZریZm« ا�/ت.   ا�/Z¨fده �/|ه

¿¨�  e Ä]255 |اد  �//Zده Z//�eد§�Ì³ Êی[Z رو� ¿¼Â].   Ä¿Â¼¿Ä¿Âد  Ây1400درو ا�Ëا½ در �//Zل  
zf¿ب �/|¿|اZ  .4 ای�] Ä»ZÀ/�/ز�³/ت پ��Z] از ½ZÀÌ¼ا�ZÅÊ°Ì¿و�f°·اد [�آورد �/|ه,   ی ا| e Ä] 
 ,و uذ¥ «Âارد ¿Z»ص ZÅپ� از �³دآوری پ��/�/Ä»ZÀ. ار�/Zل �/|  [�ای �³وه ¿¼Â»  Ä¿Âرد  450

¶Ì¸ve  ریZ»س   [�آZ///داده  ا� cÓدZ » زیZ///� ل|» ®ÌÀ°e ده ازZ¨f///ا� Z] Ä¿Â¼¿ ی �³وهZÅ
 در  آ·¨Zی ¯�و¿^Zخ . [�ای [�ر�/Ê پÊËZËZ پ��/�/Ä»ZÀ ازا¿Znم �³§ت·�Ìرل  �/ZfyZری در ¿�م ا§�ار

ZÅ و ، ا�//Z¨fده �//| ¯Ä [�ای Z¼eم «�Ì¤f¿¨� 30آز«Z]  ½Â ا¿Znم پÌش)ا5س ا5س پÊا5س ¿�م ا§�ار 
د�/ت آ«| ¯Z/�¿ Ä½ از È¼Å |ÌËPe آ¿ZÆ دا�/ت. �f/�Ì]70/0  ] Ä از  آ·¨Zی ¯�و¿^sZ«¬|ار    ,Z/�ZÅزه

  ÊËروا ¾ÌÀr¼Å.|Ìر� ½Z³�^y |ÌËPe Ä] رÂ¯ذ» Ä»ZÀپ��� ÊËاÂfv» 
 . «¬س}�Ë آ·¨سی ک�و¿^سخ «fغÅ�Ìسی پ�وm2 �Åدول 

 ¦Ë{ر  �Ìغf» دار آ·¨س¬»  ÄnÌf¿ 
1 |¿Z¼و پ� cZ ËZ� تË�Ë|» 902/0  لÂ^« ¶]Z« 
 »Â^« ¶]Zل  u 830/0¼¶ و ¿¬¶, �yÂت و ا¿��ی 2
 »Â^« ¶]Zل  831/0 و ا»|ا«cZ ز�Ëت «Ê�Ìv درو½ �Zز«�ZÌ�  ZÅÊ¿Zت 3
 »Â^« ¶]Zل  801/0 §�اÀË| ��اÊu و Â�v» |Ì·Âeل 4
5 Ê¿Z»زZ� ½و�Ì] Ê�Ìv» ت�Ëت زË�Ë|» 819/0  لÂ^« ¶]Z« 

 

1. Sandelowski and Barroso 
2. Critical Appraisal Skills Program(CASP)   
3. Kappa 

�Âد [�Æه [�داری �|. [|Z�  ¾Ëزی « ZدZfyZ� cÓری ا�Z¨fده «Â�À» Ä]Êر e ¾ÌÌ e |اد ¿¼Ä¿Â آ«Zری از رو�Ä¯ Ê [�ای e ¾ÌÌ e |اد ¿¼Ä¿Â در «|ل  .20
(�¿ÂÌfد ا�ZÆÀ�Ìی پZÀ^» �] Ä¯ cرÂ�1996  ردÂ» ده�¿Zپ ¾f§�³ ��¿ در ،  ¾Ë�f¼¯ Ê·Â¼ » رو� Z] Ä¿Z³|Àq ½ÂÌ��³ر ¶Ì¸ve در ¾Ì] شÌپ �Ì¤f» �Å ای�]

از آ¿Â»|ÀÅ ( ,¾»ÂÅ1384.،   Znرد ¯ÅZش د  Ây5ب [Z¼� Äر «Ê آË| و «Âe Ê» ½Z¬¬vا¿ºnu |À �³وه ¿¼Ä¿Â را Ze   اc ا�Zf¿|ارد, �Z« ®Ë|ه ��ا¿´�n»Êfذور
 ¾Ì] شÌی پZÅ�Ì¤f» اد| e Ä¯17ZÅ Ä¿Â¼¿ اد| e ,|¿دÂ] ردÂ» 255  .|»ت آ�|] 
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 »Â^« ¶]Zل  777/0 ا»|ا«cZ دو�f|ار «�Ìv ز�Ëت)�^�، 6
 »Â^« ¶]Zل  Z] ¶»Z e 789/0 نZ ¨ÀË½ و �ZÆ«|ارا½ 7
 »Â^« ¶]Zل  Ì·ÂX�» 847/0ت اÊ�Z¼fm ��¯ت 8
 »Â^« ¶]Zل  Â¬u 832/0ق [�� 9
10  Ê¸¤� ا�ت|Æ] و ÊÀ¼Ëت, ا»Ô� 812/0  لÂ^« ¶]Z« 
11 Ê¿Z�¿ع ا]ZÀ» 865/0  لÂ^« ¶]Z« 
 »Â^« ¶]Zل  Z� 788/0زیآ«Âز�,پژوÅش و §�ÀÅگ 12
 »Â^« ¶]Zل  809/0 و¯ZراÔyق  ¯�\  13
14 Ê¿Z»زZ� Ê¿ا�¼°u 734/0  لÂ^« ¶]Z« 
 »Â^« ¶]Zل  ª¸y 844/0 ارز�  15
16  Ê·Z» 714/0  لÂ^« ¶]Z« 
17  Ä �Âe و ªÌ¬ve 725/0  لÂ^« ¶]Z« 
 »Â^« ¶]Zل  975/0 ¯¶  18

 Åای پژوË�Åافته
Äf§ZË ¶Ì¸ve  س رو�Z//ش [� ا�Åپژو ¥|Å و �Â//�Â» Z] �^e�» ¾Ì//�Ìپ cZ ·Z�» Ê¨Ì¯ یZÅ

Ä¸u�» ت¨Å یÂ ZÅی ، «�Z³ ª]Zم2007)ای �/Â·|Àو�/°Ê و [Zر�/Â§�اZ] \Ì¯�e ا�/Z¨fده از ا́·
 �Ëم �|هزZn¿ا�ت.  ا 

ZÅی «ZÅ Ê¨¸fzی پژوÅش [R//�Ä^Àm Ä] ÄmÂe Zال ؛Åسی پ�وÀe�ÅظºÌ �نRال  ³سم اول: 
ZÅی ا�ت. �Rال  «�Ìq Äq ,Ê�¯ Äq |À¿Zی, Â» Äq»ع, رو� و Â» Ä »Zmرد «�ºÌ�Àe Ä ·Z �|ه

Ê» را �/�Zu شÅاری ¯�/\پژو|ËZد پZ ]و ا ºÌÅZ¨» ,ZÅ|¯ :دÂ¼¿ ½ZÌ] �Ëز cرÂ/� Ä] ½اÂe  رZ¯و
ZÅی پژوÅش Ä¿Â´q  در �/À ت Âyدرو ¯|ا«v» .|À|ودة ز«Ê¿Z پژوÅش «Âرد ¿�� �Ìq/ت. داده

̈/�³Äدآوری �///|ه ·R» ÊËZ///�Z/À///� ت/Æm Ä/ ·Z/�» ردÂ» Ä/ »Z/m .|/¿اری  ا|/ËZ/پ �] �iR» یZ/Å
 و¯Zر�Ìqت. ¯�\

پژوÅش «Ì¸¯  |À¿Z|ی ZÅیÂnf/�mی وا�ه [Z؛  «Àد³سم }وم: «�ور ا}[Ìست [Ä �ن°¶ ¿ظسم
,  5و¯Zر , «|ل پËZ|اری ¯�//\4و¯Zر, «|ل ¯�//\3و¯Zر, پËZ|اری ¯�//\2و¯Zر, ¯�//\1پËZ|اری

ا[ /Zد پ/ËZ/|اری  �Ì³6ی پ/ËZ/|اریا¿/|ازه ́/Zه در  7و  ËZ/ی  پZ/Å  ½Âq ی�^f » ½ا�Ì́ ,   9دی ای اس ,  8«

 

1. Sustainability 
2. Business 
3. Business Sustainability 
4. Business Model 
5. Business Sustainability Model 
6. Sustainability Measurement 
7. Sustainability Damnations 
8. Magiran 
9. Scientific Information Database 
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 Z°Ì̧ ËÂÌ�1 ,   �´»رÂ¿  , ت¯�Ëدا �ÀËZ� ,   � À́Ë�bس ,  ا�ÂپÂ°ر  , ا�ÓÂ°³¶ ا�Â³  |·ت 375, و ا«�ا§ZË Ä·Z¬» .|� 
Ânfن�m :مÂسب و ³سم �نzf¿ا ½Âf» \س�نÀ» ر؛Â�À» Ä] Ä¸u�» ¾Ëدر ا  \/�ZÀe Ê/ر��]

  �Â//�Â»Ä·Z¬»م دومZ³ یZÅ ,شÅال پژوR//� و ¥|Å Z] |//� ÊÀÌ]زZ] و Ä ·Z�» رZ] ¾Ë|Àq و 
Ä·Z¬»ÊËZÅ ��¿ ردÂ» یZÅ�f»راZپ �Zv· Ä] Ä¯ Z] الR/� ش وÅپژو ¥|Å Ê^/�ZÀe ,ذ¥ ¿|ا�/تu 

  .|Ë�³د|ÀËا�§ Ânf//�m  سZ//ی [� ا�ZÅ�f»راZپ Ê¨¸fz» ½Âr¼Å ,½اÂÀ� ه و|Ì°q اÂfv»  مZn¿ا
|�  ¶°� cرÂ� Ä] ½آ Ä�Ôy Ä¯1 ده �|هÂ¼¿.ا�ت 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 . §�اÀËد Ânf�m و ا¿zfسب «¬س��ت°�1¶

½Âf» نست�Ôا� ا��zfنسرم: ا�ننÆ؛  ³نسم چÄ/·Z/¬» مZ/³ ¾Ëر «°�ر در اÂ� Ä/] \/zfÀ» یZ/Å
و¯Zر�ÊËZ�ZÀ و ا��zfاج �³دÄ¯ |Ë [�ای ا�Z¨fده  «�Ä ·Z �|ه و �Âا«¶ «ÂfvاÊË پËZ|اری ¯�\

 و «�اmع ا¿Z�fر �Zل ¿À�ËÂ|ه, ¿Zم Â¿ZyادÊ³ و ¿Zم [�ا�Zس  ZÅی [ |ی ��Âe پژو�Å´� در Z³م

[/Zز ا�///�fاوس و  ̄/|³/ذاری رو�  از [zش, اË¾ �///|. در m/|و·i Ê̂/ت �///|ه در Z/Ë§/ت
¾Ì]رÂ¯2(1990دهZ¨f/ه ، ا�|/�¾Ëرو�, ا�/ت. در ا  ZÅ|¯ اج, از�zf/ا� ¾f» �b/� ³ذاری|¯ 

 �Âد.«Ê ا¿Znم «¨ºÌÅZ داد½ �°¶ Æmت
Äf§سË \Ìک�e و ¶Ì¸ve و ÄË�ne :ºnÀ³سم پÊ¨Ìسی کÅ  ؛ Ä ·Z�» Z] مZ³ ¾Ëا½ در ا�´/�Åپژو

Ä د¿^Zل ¯�/¦ «¨�f/�» ºÌÅZک آ¿Â] ZÆده و د»ªÌ و Z]|Àqرة ¯|ZÅی ا�/�zfاج �/|ة Z³م ZÆqرم [
�/Z½ آ¿ZÆ را در ÂÆ¨» ®Ëم  «�/�fک »�ار [v» Äض �/ºÌÅZ¨» ÊËZ/�ZÀ [� ا�/Zس «�Ìا½ «�/Æ]Zت

 ا¿|.[À|ی ¿¼ÂدهZÅی «�/�fک د�/Äfا¿| و [e Z°�ار اZ¯ ¾Ëر در «Âرد «¨ºÌÅZ, آ¿ZÆ را در «¬Ä·Âداده
Ä] Ä¯ ½Z³�^y رو� ÀË�³ Ê§�] Ä·Â¸³ش e¾ از   10 اZÌfyر د�///ت آ«|ه درÄ  در ¿ËZÆت ا·´Âی [

ا·´Âی ¿�Zu ÊËZÆ//¶ از  ,و [Ä] ÄmÂe Z درZË§ت ¿��اc آ¿ZÆ و ا�//^�Z ¿��ی �³§ت»�ار  �//|¿|

 

1. Civilica, Noormags, Science Direct, Springer, Scopus, Google Scholar and Emerald 
2. Strauss and Corbin 
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 .¿||ی �|[Àد�ÂÆ¨» 104 |¯ Äfم و Ä·Â¬»17,  3و¯Zر در »Z·\  §�اÌ¯�e\ [�ای پËZ|اری ¯�\
 در ا�¼ZÀÌ½ از ¯Ì¨Ìت و پÆm ,ÊËZËZتدر اZ³ ¾Ëم «|ل ¿ÊËZÆ ؛  کdÌ¨Ì ک�fÀل �ن�º:  ³سم

 اZnËد «¨ºÌÅZ و ZÅادغZم ¯| ¿Âvة از ا��Ô وی ¯Ä [|و½ �³§ت »�ار Z³�^y½ از Ê°Ë اZÌfyر

«¨ÂÆم �Âe/� پژو�Å/´� و 17در «¨Â¼¿ ºÌÅZد.   À] |¯ZÅ|ید�/Ä] Äf ا»|ام پژو�Âe ,�´/�Å/� �/|ه
 �Âe/� �/|ه ¨ºÌÅZ ارائÂÆ¨» »Äم «�/�fک [Âد¿|. ÂÆ¨»13م y �/�Âe^�ة اZnËد �/| ¯e Ä |اد  15

ª¬v» Äارائ ºÌÅZ¨» Z] ه|/� �/�Âe صyZ/� و Ä/�ËZ¬» ه�^y ZپZ¯  68/0«¬|ار  ] Ä د�/ت آ«| و از
¾Ëا  Ä¯ ÊËZn¿آ \Ë�� ب «|ل  6/0 ازÂy ÊËZËZاز پ Ê¯Zu ا�ت �eÓZ]دÂ]. 

Äf§سË Äارائ :ºf¨Å س³سمÅ ؛Äf§ZË مZ³ ¾Ëی در اZÅÊ/از [�ر� ¶/�Zu  Ê¨Ì¯ یZÅÄ ·Z�»  یZÅ
Ä·Â¬» و ºÌÅZ¨» ,ZÅ|¯ ¶»Z/� ¾Ì/�Ìی [پZÅ ÄÊ» Äد�/ت آ«|ه ارائ �/�Zu شÅدر پژو Ä¯ �³دد

¯|،,  ÂÆ¨»40م و   Z]6  )ز�Ë//ت «Ê�Ìv و¯Zر �//È·Â¬» Ä//� ¶»Zا[ Zد ا�//¸Ê پËZ|اری ¯�//\
Ê�Z¼fmا(  Z]8  م وÂÆ¨»45 دیZ�f«و ا ،|¯( Z]3  م وÂÆ¨»19 ] ،|¯ Ä.|»د�ت آ 

 و کدÅسی ÀÅ{ ¶Ì°�eده «دل پسËداری ک�\ وکسر . «¬Ä·Â، «¨سm3 ºÌÅدول
 Ä·Â¬»  مÂÆ¨»  س[�  کدÀ» از Êy�] 

 Ê�Ìv» d
�

Ëز
 

  cZ ËZ//� تË�Ë|»
|¿Z¼و پ� 

[�/Äf, ��اÊu و Ì·Âe Ä /�Âe|اÂ° » ®Ìf/�n· Ä¬̧u ¾Ì»Pe  cس و ز¿�Ìnه 
 ÄÀÌÆ] ش وËZپ ,cZ ËZ/� از Ê ¿̂Zm  آوریÂ¿ ,ت§ZËزZ] و cZ ËZ/� ½ا�Ì» زیZ/�

Z̈ده از �//ÂÌه  f//ه در ا��Ìn¿ز ªËÂ//�e ,ت§ZËزZ] رایZ̄ Ä] ¾Ì»Pe اZnËد  ZÅی 
ÅZ̄ش ا¿Z/�fراÄ] c آب, ÂÅا   Z̈ده از §ZÀوری پZک [�ای  f/ت, ا�§ZËزZ] Ä°^/�
ÅZش آ·ÂدÊ³ و    ̄,Ê¿Z�¿و ا Êf À� بÔ/�Z§  Ä¿Zy ÄÌ̈ /�e دZnËک, اZy و

�[¾ «Â�vل  Z̈ظت از «ZÀ[ع آب, پËZش «¬|ار̄  u 

 Ê �̄Ì/� و ÊÅو  2015) آ ½Z̈ f/ا� ,، (�ÀË2016ر (ÊËZ/2016،, ر�  ,،
̄/Ä §/�و¿/| و Z/°/¼/Åرا½  ́/Ä/¿Z و  Â/· (2018د /Ë سZ///�u ,،

،, ��s �³ار�  Z/§Â] (2018, §�¿چ و رÂËزو،,  Z/°¼Å1397را½) 
 (Ê¿ZÆm2018 ، 

 ,¶//¬/¿ و   ¶//¼/u
 �yÂت و ا¿��ی

 ÄÀÌÆ]  ,ت/�Ëز �Ìv» Z] رZ³زZ/� ÄÌ̧¬¿ ¶ËZ/ب و�Zzf¿و ¿¬¶, ا ¶¼u زیZ/�
 ÄÀÌÆ]  دهZ̈ f//ت و ا¿��ی, ا�yÂ//� ¥�//�» زیZ//� ک و  از ا¿��یZی پZÅ

 Ä¿Zz ÅZ̄ش Ì·Âe| و ا¿Z�fر Z³زZÅی ³̧  ,�Ëپذ|Ë|ne ای 

Ä¿Ź و Z°¼Åرا½)  Ë سZ//�u1397 Â°//�Â̂ ،,   Z» ,، (2014ر�ÀÌe و د·
̄/Ä §/�و¿/| و  2016،, ر�///Ê/ËZ) 2015) 1پ/Z/f/À/¼/Ì و [/Zل  ،, ·/Âد

 ، s�� ,،2018 �³ار� Z°¼Å (2018 (Ê¿ZÆmرا½ 

و �Z/Ì///�  Z/Å///ت 
ا»/|ا«/cZ ز�Ë///ت 
درو½    Ê/�/Ì/v/»

Ê¿Z»زZ� 

, ر�ËZت  Â³ ,Ê�Ìv»ISO14001اÄ»ZÀÌÅ  ا¿�Ẑق [Z ا�/Zf¿|اردZÅی ز�Ë/ت 
Â« Ä] ¾Ì»Peا¿Ì¾ و  «Ê�Ìv دو·Êf, ا·�fام ز¿�Ìnه ZÅی ز�Ë//ت �//�ZÌ//ت 

 «Ê�Ìv «¬�راc ز�Ëت 

،,  1395ر�Ìت پÄ/�Ì و Z°¼Åرا½)   ،, 1394) پÊ¼/�Z« Ä/�Ì و ر�Ìت 
́/Ä/¿Z و Z/°¼Åرا½)  Ë سZ//�u1397 ,،   ½راZ/°¼Å و و|/Ì¿ÂX· (2013 ,،  

،, ��s �³ار�  2015) ،, پZfÀ¼Ì و [Zل Ì»Â�Z» (2014® و Z°¼Åرا½ 
 (Ê¿ZÆm2018 ، 

§�اÀË//| ��اÊu و 
 Â�v» |Ì·Âeل

 ÄÀÌÆ] ,�̂ �/Zزی و �/ZزZ³ری §�آÀË| ��اÊu و  ��اÊu و Â/�v» |Ì·Âeل �/
 �Ìv» Z] |Ì·Âe  ی�f�» Z] ریZ°¼Å ,لÂ�v» �¼� Äy�q تË�Ë|» ,ت�Ëز

«Ê�Ìv, ��اÂ//�v» Êuل [�ای ̄/ÅZش  [�ای ��اÊu و Ì·Âe/| پ/Zک و  
«�//�¥ ا¿��ی و «ZÀ[ع و Ì·Âe| ز[Ä·Z و «Âاد Z¿��yک, ��اÂ//�v» Êuل  
  Ê]ZÌf/ی [�ای د��Ëر Ä»Z¿�] ,cZ �« اد وÂ» ت§ZËزZ] د و|n» دهZ̈ f/ای ا��]

 Ä»Z¿�] ,لÂ//�v» روز Ä] Ê³|ÀËÓی آZÅارد|¿Zf//ا� Ä]  شËی [�ای ا§�ا�Ëر
Âد �¼̧°�د «Â�vل  Æ̂] و ÊÀ¼Ëا 

 Ä/¿Z/́ /Ë سZ///�u   (½راZ/°/¼/Å دو�///ت و  1397و ¾/Ì/»ا ,،
،, Ê/¼///�Z/Å و  2015) ،, پ/Z/f/À/¼/Ì و [/Zل Z/°/¼/Å (2012را½ 

Ǟ §�و¿| و Z°¼Åرا½ Z°¼Å2015را½)  ،,  ��s �³ار�  Â· ,، (2018د
 (Ê¿ZÆm2018 ، 

«/|Ë�Ë/ت ز�Ë///ت  
[/Ì/�و½    Ê/�/Ì/v/»

Ê¿Z»زZ� 

  Ä»ZÀÌÅاÂ³ISO14000   ¾Ì»Pe cZÌ·Z» ا·�ام ,½Z³|ÀÀ̄ ت�Ëی زZÅ  ,Ê�Ìv»
  Ê�Ìv» ی�Ì¼» ¾Ì»P/e ت/Ë�Ë|/» ای�] ¾Ì»P/e بZ/zf¿ا ,½Z/³|/ÀÀ̄  ½Z/³|/ÀÀ̄

̈/ت, Ê/¼/eZ/y و y/|اوردی)  ́/Ä/¿Z و  1390ا·/ /Ë سZ///�u ,،
³/̧/| و    Z/e ,، (2015 ،)ی و Z/°/¼/Åرا½ Z/°/¼/Å1397را½) 

 

1. Pimenta and Ball 



 141/  ا�Ëان    در صÀ ت خÂدرو وکZرپËZ|اری ک�ب ط�احÊ «|ل 

 Ä·Â¬»  مÂÆ¨»  س[�  کدÀ» از Êy�] 
Â̂د «�Ìv ز�Ë//ت ,  ا·�ام   Æ] ای�] ½Z/ ̈ ÀËن Z/] ¶/]Z/¬f» ریZ/°¼Å ,�̂ //�

 ¾Ì»Pe  و Êuدر ��ا Ê�Ìv» ت//�Ëی زZÅارد|¿Z/f//ت ا�ËZر� Ä] ½Z³|/ÀÀ̄
 |Ì·Âe 

 (Ê/f///2017اوا� Ê/qو�/e و ®/̈ /Ë³/�ار�  2017) ،,  ر s�/� ,،
 (Ê¿ZÆm2018 ، 

ا»|ا«cZ دو�//f|ار 
  �////Ì////v////»

 ز�Ëت)�^�،

̂�, §�و�   /� Ê]ZËزارZ] ,�̂ ̂�, «|Ë�Ëت «Âاد �/ /� |Ì·Âe و Êuا�� ,�^/� |Ë�y
 Äf/�] ی [�ای�f/�» Z] ریZ°¼Å ,�̂ ̂�, ÂeزËع �/ /�  Ä] ®¼  ̄,�̂ [À|ی �/

 Z�§ Ä �Âeی �̂� 

Z̄ر·�ZÀÌ» ,،2014  ½Â و Z°¼Åرا½) Z°¼Å1395را½) پÄ�Ì و  ر�Ìت   ,،
 �¼·Z/زو،,  2016) و پÂËچ و ر¿�§ ,Z/§Â] (2018  �³ار� s��  ,،
 Ê¿ZÆm (2018 ، 

Êس�¼fmا
 

 

  ½Z/ ¨ÀËن Z/] ¶/»Z/ e
 و �ZÆ«|ارا½

̈ Z½, آ«Âز� و   ÀËق نÂ¬u تËZی, ر��Ì³ ºÌ¼//�e ت در ا«°Z//�» ½Zر̄
̈ Z½, ر§Zfر ZÆ/� Z] ½Z/�°Ë«|ارا½ و   ÀËن Ä /�Âe  ¶]Z¬f» دZ¼fد ا�Â̂ Æ] ,½Z ̈ ÀËن

 ½Z ̈ ÀËن Z] 

،,  2018) و Z/°¼Åرا½   1،, پËÂbچ 2017) [/|ری اu¼/|ی و Z/°¼Åرا½ 
́/Ä/¿Z و Z/°¼Åرا½) 2018) وار�Ì//� -    Óا  Ë سZ///�u ,،1397  ,،
 Ê]Ô¯ (1399 ، 

«�////Ì//·Â//X//ت  
 اÊ�Z¼fm ��¯ت 

Ì̈ت,   Ì̄  Z] cZ»|y و cÓÂ/�v» Ä/��� Ä] ½داد �Â³    ,ی�f/�» آوای
À̂/|ی [/Æ e Ä/|اcZ/»|/y ,c پ� از §�و�   ËZ/ی, پ�f//�» ت/ËZ//ش ر�ËZ/پ

Ì·Z § ,Ä¿Z̈ت  �À» و ¥Z̈ � Ä¿Zfدو� ½Z�¿ی اZÅ 

 Ê/ËZ///را½) 2016) ر�Z/°/¼/Å و Ä/¿Z/́ /Ë سZ///�u ,،1397  ,،
 Ê]Ô¯ (1399 (دÂÀËو و Â¿Â/� ,،2015 (½راZ°¼Å و Â¿Â/� ,،2016  ,،

 Ê°ر�Ẑ  ، s�� ,،2018 �³ار� Ê¿ZÆm) 2018و Z°¼Åرا½)   ³2¼

Z/̄ ,Êر  Z/Åی  ا¿�//Z¥, �/|ا·/ت و [�ا[�ی, آزادی Z/Æ°̧//�e و ا¿Â¬u  ¾¼nق [�� À̈//�
 Êv̧» و Ê»Â] ا«عÂm Ä �Âe ,ÊfÌÀ»ا cZ»ری, ا»|اẐ mر اZ̄ Z̄½ و   ¯Âد

Ä¿Ź و Z°¼Åرا½) Ì/�u Ê¼/�Z« (1394¾ آ[Zدی  Ë سZ/�u ,،1397  ,،
Z/»Â̄ر و آ¿̂/Z/¿Z¿/|ام 2018) پËÂbچ و Z/°¼Åرا½  ،, و¿°/eZش و  2018) 3،,

 ، s��  ,،2018 �³ار� Z°¼Å2018 (Ê¿ZÆmرا½) 

�/Ô«ت, اÊÀ¼Ë و 
Ê¸¤� ا�ت|Æ] 

  ÊÀ¼Ëر, اZ/̄ ¶/v» ا�//ت|/Æ] و ÊÀ¼Ëت ا/Ë�Ë|/» ,ریZ/̄ Ê³|/¿ت ز/Ì̈ Ì̄
 Ä»ZÀÌÅاÂ³ ,Ê»Â¼� Ê¤̧� ا�ت|Æ] و ÊÀ¼Ëی اZÅارد|¿Zfو ا� ZÅ 

Ê¿Z»2014 Ê//�Â و Z/°¼Åرا½)  �//ZرپÀگ و  - ،, [|ری اu¼|ی,̄ 
 ÊËZ//و  2017) 4ر� Ä/¿Z/́ Ë سZ//�u ,، (½راZ/°¼Å1397  s�� ,،

 (Ê¿ZÆm �³2018ار� ، 

Ê¿Z�¿ع ا]ZÀ»   تËZ/ر� , ZÆf/��§ و [�ا[�ی �ÂÀe ,رZ̄ ZÀ̄½, ا�/Z¤fل, ¿�Zم روا[�  Z̄ر  �ÂÀe
 Ä¿Z̈ �À» د�¼fق و د�Â¬u ت و»|y ½̂�ا m , هZ§و ر Ê¤̧� 

 ®/ÌmZ/را½ 2003) آزاپZ/°¼Å ر«� وZ/Å ,، (2013 ÊËZ//2016) ،, ر�  ,،
Z/»Âر و 2018) پËÂbچ و Z/°¼Åرا½  ،, �³ار�  2018) آ¿̂/Z/¿Z¿/|ام ،,̄ 

 ÂeZ³ ,Ê¿ZÆm (2020 ، 

آ«Âز�,پژوÅش و 
 �Zزی§�ÀÅگ

ªËÂ//�e ,½ZÀ̄ پژوZÆ//�Åی دا¿�//´Ä] ÊÅZ �//¼ت پËZ|اری,   Z̄ر آ«Âز� 
§�ÀÅ/گ �¼Z/Å  ,Ê»Âی  �eوÀÅ�§ lË/گ پ/ËZ/|اری, u¨� و ارZ/¬eء ارز� 

  ,Z/Å ¾¼n¿ا Z/] Ê À́Å�§ ر̄/تZ//�» ,ÊzËرZ/e و Ê À́Å�§ اف�Ì» ظ/ت ازZ/̈u
  ÊÅZ³ش آËی ا§�ا�f�» 

́/Ä/¿Z و Z/°¼Åرا½)  Ë سZ///�u1397 Ê]Ô Z/»Âر و  1399) ،,̄   ̄,،
Ê¿Z/» ,، (2018 ,، ½Z/̂·Z/f¿Â»    Ấ و Z/°//�Z/¿Â³را½ 2018) آ¿̂/Z/¿Z¿/|ام  ÀÌ»دو

 ، 2018) وZ°¼Åرا½ 5

�//|ا»ت, ا�fuام «ºË�°e ,¶]Z¬f ار[Zب رÊ//�Â//�y ºË�u �¨u ,�Âm و   و¯Zر اÔyق  ¯�\ 
 پÊËÂ�·Â, ر»Z[ت �ZدÂ] Ä¿Z»�v» Ä¿Óد½ ا�ZË�f�» cZ�Ô½, ر�Âه, §�Zد,  

،, «Z^·Zf¿Â½  2016)،, ر�//Ê¿Z»2016ÊËZ و Z°¼Åرا½)
وار�bË ,Ó و  -،, �///�Ìا2018)دو«Â´ÀÌ و Z/°¼Åرا½

�///�Ì¸را½)2018)6پZ/°¼Å و Â·|/¼v» Ê¸�,،1393 ,،  
Ä¿Ź و Z°¼Åرا½)  Ë سZ�u1397  ,،  Ê]Ô¯ (1399 ، 

  Ê//¿ا�//¼//°//u
 Ê¿Z»زZ� 

ZÀ» Ê§ع «|Ë�Ëت [ZÆ/� Z«|ارا½, ا¿Zzfب     ,  ¿�Zر�Ë|» cZÌÅ �] cه  À́ÅZ¼Å
Ì§Z̈ت و در د�/�fس [Âد½   /� ,cZ�Ôی ا�Z/�§ت اÌ¼ Ì̈ت و̄  Ì̄ «|�Ëا½, 

 ½Z ̈ ÀËق نÂ¬u ظت ازZ̈ u ,cZ�Ôا� 

ÊËZ//را½)   ،, 2016)ر�Z°¼Å و Ä¿Ź Ë سZ/�u1397  ½Z¼uر ,،
،, دÂ/Ëا¿/|ری و  Ê/]Ô/̄ ,، (1399 �1396//��///ت و Å/�¿/|ی) 

 ، Z°¼Å (1400را½ 

 

1. Popovic 
2. Gembarski 
3. Kumar, A., and Anbanandam 
4. Badri Ahmadi, Kusi-Sarpong and Rezaei 
5. Montalbán-Domingo 
6. Sierra-Varela, Yepes and Pellicer 



 Ä»ZÀ¸ن ف�Z»زZآوری در سÂ¿ تË�Ë|»ÊعZی دفZÅ، ر6 دورۀZ¼21 ۀ ، ش ،�ÌËZ142 1402 پ/ 

 Ä·Â¬»  مÂÆ¨»  س[�  کدÀ» از Êy�] 
ی 

�س}
f«ا

 

 ª¸yت   ارز�Ë�»  ,ه وری�Æ] ,دآوریÂ/� ,ت , ارز� ا§�ودهÌ̈ Ì̄ Âد Æ̂]  ,بZ¿ تË�Ë|»
 Êf]Z«ر 

Ä¿Ź و Z°¼Åرا½)  Ë سZ�u1397 Ê]Ô Â̄ا) 1399) ،,̄  Â̄ا  ,،2013  ,،
 Ê//ËZ///گ)،,  2016) ر�//¿Z//Ë و  وو   ,½Z////�2017  ,،
(�/§Â/Æ/¼/̧/§2017(½راZ//°/¼/Å و  ½Z//³آ  ,،2018  ¾/]  ,،

Z//°/¼/Åرا½) و   ¦///�Â/Ë2018  ,،   ارÂ/³Ó و    د cÂ/́ //�
 Â/°/¿راZ/2018) 1پZ//¯�/Ì/e و   �/f///�Â/̧/Ì///�  ,،(2019  ,،
¾Ì�u(2021، 

Ê·Z»  ½ZË�m  یZÅ  دÂ//� ,Ê·Z» ع]ZÀ» ¾Ì»Pe  ,Ê·Z» م, �¼¸°�دZÆ//� ت¼Ì« ,ی|¬¿
  ºf�Ì� Ä �Âe ,مZÆ�  ½Ẑ uZ� و �³ار� Ê]ZËارز cZÌ·Z» خ�¿ ,Ê·Z» ÊÅد 

́/Ä/¿Z و Z/°/¼/Åرا½)  /Ë سZ///�u1397 Ê/]Ô/̄  ,، (1399  ,،
 ÊËZ//را½ 2016،, و[�) 2016) ر�Z°¼Å و Â//�Â] ,، (2017  اردÂ³Ó ,،

 Â°¿راZو پ cẤ Â°Ì̄وا و Z°¼Åرا½) ، 2018) � Z» ,2018 ، 

Ä �Âe و ªÌ¬ve   Ä �Âe ,Ê]ZËزارZ] ,ÊÀË�§رآZ̄ ZÅی  »Ì̧]Zت «|Ë�Ëت رÂ¿ ,Ê°]Zq ,®�Ëآوری, 
 Ê¿Z»زZ� 

�//À//³را½)2011)واZ//°//¼//Å و   Z//Ì//m  ,،2015  ,،
ÊËZ/و وو)2016)ر� ½Â/�·ی و  ،,  2017،, او�ÅZÅی  ا د�»

2 (2018  ,،  ®Ìا�/�وپ Z°/�ÀÌrرا½   3دپZ°¼Å و  2018) و ½Z¿ZeاÂÌeZ» ,،
, [/Z¿�///¶ و  ، s��  ,، (2018 �³ار� Z/°¼Å2018 Ê¿Z/Æmرا½) 
 ، Z°¼Å (2020را½ 

ZÅی ¯¼Ê پ��/�/Ä»ZÀ در آ«|ه از §�ا�Âe \Ì¯�e/� دادهد�/ت ZÅ] Äی Ê¼¯  Äf§ZË در [zش
ا§�ار �//Zزی « ZدZfyZ//� cÓری [Z ا�//Z¨fده از ¿�مÄ »Zm آ«Zری «Âرد «�Ä ·Z و [� ا�//Zس «|ل

·�Ìرل «Âرد آز«Â½ »�ار �³§ت. [|Â�À» ¾Ëر ا[f|ا [�ای [�ر�/Ê روا[� [ºÌÅZ¨» ,ZÅ|¯ ¾Ì و ا[ Zد 
ZÅی آ«|ه, از آز«Ä]½Â د�///ت Ê ا�Z^fر «|ل و �///�b [�ای [�ر�///  4از ÌËPe Ê¸»Z� ¶Ì¸ve|ی

ZÅی «Âرد [�ای Ìz/�eص اe Ä¯ Ä¸X/�» ¾Ë |اد داده[�از¿|Ê³ «|ل ا�/Z¨fده �/|. ا«Z »^¶ از آ½  
��¿(Ä¿Â¼¿ ا¿|ازه،ZÅ�Ì¤f» ¾Ì] Ä�]و را ZÅ ¶Ì¸ve ای�] �Ìy ZË |Àf/�Å \/�ZÀ» Ê¸»Z�,  ص ازyZ/�  

�Âر ¯Z¼Å Ä½ا�///Z¨fده �³دspss   .|Ëار در ¿�م ا§�  و آز«Z] ½Âرe¸ت «�ËZ-آز«�ËZ¯ \///�ZÀe ½Âز
�Ì³ی, ا�mای Ê¸»Z� ¶Ì¸ve [� ا�//Zس �Ôوه [� ¯¨ËZت ¿¼Ä¿Â  دZ//�¿  Ê»|Å½ 4 ةm|ول �//¼Zر

Ê» لÂ^« ¶]Z« �Ì¿ Ä/ ·Z/�» ردÂ» Ê´f///�^¼Å �Ë�eZ».|///�Z]  ¶/Ì¸ve ش روÌش پÅی  در پژوZÅ
ZÅ�Ì¤f» Ê»Zی آ«|ه [�ای Ä]¼e د�/ت [ZرZÅی �ÌËPe Ê¸»Z�  Ê¸»Z|ی �Ê دو «�Ä¸u ا¿Znم �/|.  

 5در �/�ح « ZÀداری )96/1آ«Zره  Êe، آ¿�f/�Ì]  ZÆ از )¿�Ì «¬|ار « ZÀداری  و 4/0«|ل [�f/�Ì از 
ZÅی «Âرد ¿�� ا�//ت. ÌÀr¼Å¾ ا�//ت ¯Ê¯Zu Ä از ZÅ�Ì¤f» Ê»Z¼e |ÌËPeی «|ل  در�//|، [Âده

mذر [�آورد وارZÅ �¿ZËی ¿°ÊËÂ [�از� ¯Ë�f¼Æ» Ä¾ آ¿yZ//� ÊÀ Ë ZÆص  «�وری [� �//yZص
[Âده و ¿�//^ت «nذور ¯Zی [� درÄm آزادی [�f¼¯ Ä¯ 08/0    Z از  Z�y076/0ی Z] \Ë�¬e «¬|ار 

Ê´¼Å Ä¯ ZÅ در �/�ح »Z[¶  ا�/ت و ¿yZ/� �ËZ/� �Ìص|هآ«[Ä د�/ت  �f¼¯ Ä¯3 از   552/2«¬|ار 
¿Z/] lËZ/fرZ/Åی �/Z/¬» ,Ê¸»ZدZ/À » �Ëداری Â^« �Åل [Âد¿/| ¿�///Z½ از [�از� «�Z/À///\ «/|ل دارد.  

 

1. Lagoarde-Segot,T., and Paranque 
2. Dhahri  Omri 
3. Szopik-Depcz and Yńska 
4. Confirmatory Factor Analysis 
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 آ«|ه ا�ت.  6و  5 اولÌe�e Ä] ZÅ\ در ZÅ|mی ¿°ÊËÂ [�از� «|ل��Ë\ و �yZص
 �Ì³ی¿fسËج آز«Â½ ک¨سm4 Ä¿Â¼¿ dËدول 

Â´·ص  اyل  «¬دار »س[¶ ��ح �سÂ^« ÄnÌf¿ 
 »Â^« ¶]Zل  �eÓZ]6/0 از  ËZ¨¯- �ËZ» 852/0ت ¿¼�Ì³ Ä¿Âی ¯�ËZز

 »Â^« ¶]Zل  000/0 ��ح « ÊÀ داری  Z] 32/675رe¸ت

 زÊ�Ìv» d�Ë، اfm¼س�Ê و ا»�fس}ی Åسی . ¿fسËج Ì¸ve¶ �س«¸e ÊأÌËدی «�Ä^e اول [�ای «¬m5Ä·Âدول

 ÄnÌf¿  س}اریÀ »  Ê  «¬Ä·Â   «¨سºÌÅ  کد Åس  [سر�س̧«
 |ÌËPe 97 /14 68 /0  ه�Ìn¿س و زÂ° » ®Ìf�n· Ä¬̧u ¾Ì»Pe Äf�] 

  dË�Ëد»
ضسË ست و 

 پ�¼س¿د

 Ê�Ìv» d
�Ëز

 

 |ÌËPe 26 /13 62 /0  cZ ËZ� از Ê ¿̂Zm cا|Ì·Âe Ä �Âe و Êuا�� 
 |ÌËPe 23 /14 66 /0  ت§ZËزZ] و cZ ËZ� ½ا�Ì» زیZ� ÄÀÌÆ] ش وËZپ 
 |ÌËPe 50 /17 76 /0    هÂÌ� ده ازZ̈ fآوری در ا�Â¿ ت§ZËزZ] رایZ̄  ZÅی 
 |ÌËPe 00 /16 72 /0  ه�Ìn¿ز ªËÂ�e ت§ZËزZ] Ä°̂  Ä] ¾Ì»Pe اZnËد �
 |ÌËPe 75 /14 69 /0    کZy ا وÂÅ ,آب Ä] cراZ�f¿ش اÅZ̄ Z̈ده از §ZÀوری پZک [�ای  fا� 
 |ÌËPe 59 /9 47 /0    Ê¿Z�¿و ا Êf À� بÔ�Z§  Ä¿Zy ÄÌ̈ �e دZnËا 
 |ÌËPe 44 /15 70 /0  ع آب]ZÀ» ظت ازZ̈ u و Ê³دÂ·ش آÅZ̄ 
 |ÌËPe 19 /17 76 /0    لÂ�v» ¾]�  پËZش «¬|ار̄ 
 |ÌËPe 56 /11 58 /0  ¶¬¿ و ¶¼u زیZ� ÄÀÌÆ] 

u¼¶ و ¿¬¶،  
�dyÂ و  

 ا¿�ژی 

 |ÌËPe 08 /10 51 /0   Z] رZ³زZ� ÄÌ̧¬¿ ¶ËZب و�Zzf¿ت ا�Ëز �Ìv» 
 |ÌËPe 72 /10 54 /0  ÄÀÌÆ] ت و ا¿��یyÂ� ¥��» زیZ� 
 |ÌËPe 83 /5 48 /0    ده از ا¿��یZ̈ fا� �Ëپذ|Ë|ne ک وZی پZÅ 
 |ÌËPe 98 /10 55 /0  Ä¿Zz³̧ یZÅزZ³ رZ�f¿و ا |Ì·Âe شÅZ̄ ای 
 |ÌËPe 57 /14 71 /0  ت�Ëی زZÅارد|¿Zfا� Z] قẐ و  Åس �Ìس�Ê�Ìv» d ا¿�

ا»دا«ست  
 d�Ëز  Ê�Ìv»

 Ê¿رو½ �سز«س{ 

 |ÌËPe 38 /14 71 /0     Ä»ZÀÌÅاÂ³ISO14001 
 |ÌËPe 27 /11 58 /0  ت�ZÌ� تËZت ر��Ëی زZÅ Êf·دو Ê�Ìv» 
 |ÌËPe 65 /9 50 /0  ه�Ìn¿ام ز�f·ت ا�Ëز cو «¬�را ¾Ì¿اÂ« Ä] ¾Ì»Pe Ê�Ìv» 
 |ÌËPe 75 /8 44 /0  �̂  ��اÊu و Â�v» |Ì·Âeل �

  Êuد ��اÀËا�§
و Ì·Âeد 
 «Â�vل

 |ÌËPe 78 /8 44 /0  ÄÀÌÆ] �Ìv» Z] |Ì·Âe و Êuا�� |ÀËری §�آZ³زZ� زی وZ� ت�Ëز 
 |ÌËPe 08 /8 41 /0  لÂ�v» �¼� Äy�q تË�Ë|» 
 |ÌËPe 39 /11 56 /0  Ê�Ìv» ک وZپ |Ì·Âe و Êuی [�ای ��ا�f�» Z] ریZ°¼Å 
 |ÌËPe 31 /15 70 /   |Ì·Âe ع و]ZÀ» ش «��¥ ا¿��ی وÅZ̄  ز[Ä·Z و «Âاد Z¿��yک ��اÂ�v» Êuل [�ای 

 |ÌËPe 23 /16 74 /0  cZ �« اد وÂ» ت§ZËزZ] د و|n» دهZ̈ fل [�ای ا�Â�v» Êuا�� 
 |ÌËPe 71 /15 72 /0  لÂ�v» روز Ä] Ê³|ÀËÓی آZÅارد|¿Zfا� Ä] Ê]ZÌfی [�ای د��Ëر Ä»Z¿�] 
 |ÌËPe 89 /13 65 /0  Ä»Z¿�] لÂ�v» د �¼̧°�دÂ̂ Æ] و ÊÀ¼Ëش اËی [�ای ا§�ا�Ëر 
 |ÌËPe 27 /13 63 /0   Ä»ZÀÌÅاÂ³ISO14000   ¾Ì»Pe ½Z³|ÀÀ¯ 

  d�Ëز dË�Ëد»
«�Ì] Ê�Ìvو½  

 Ê¿سز«س� 

 |ÌËPe 11 /14 66 /0    cZÌ·Z» ت ا·�ام�Ëی زZÅ Ê�Ìv» 
 |ÌËPe 66 /15 72 /0    ¾Ì»Pe تË�Ë|» ای�] Ê�Ìv» ی�Ì¼» ½Z³|ÀÀ̄ 
 |ÌËPe 18 /13 63 /0  ¾Ì»Pe بZzf¿ا �̂ � ½Z³|ÀÀ̄ 
 |ÌËPe 90 /15 72 /0  ت�Ëز �Ìv» دÂ̂ Æ] ای�] ½Z ̈ ÀËن Z] ¶]Z¬f» ریZ°¼Å 
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 ÄnÌf¿  س}اریÀ »  Ê  «¬Ä·Â   «¨سºÌÅ  کد Åس  [سر�س̧«

 |ÌËPe 51 /15 71 /0  ¾Ì»Pe در  ا·�ام Ê�Ìv» ت�Ëی زZÅارد|¿Zfت ا�ËZر� Ä] ½Z³|ÀÀ¯
 |Ì·Âe و Êuا�� 

 |ÌËPe 78 /5 56 /0  �̂ � |Ë�y 

ا»دا«ست }و�fدار  
«Ìvط  

 d�Ëز ( )�^� 

 |ÌËPe 03 /10 49 /0  �̂ � |Ì·Âe و Êuا�� 
 |ÌËPe 45 /12 59 /0  �̂  «|Ë�Ëت «Âاد �
 |ÌËPe 79 /17 77 /0    �̂ � Ê]ZËزارZ] 
 |ÌËPe 55 /18 80 /0  �̂  §�و� �
 |ÌËPe 07 /17 75 /0  �̂  ÂeزËع �
 |ÌËPe 06 /18 78 /0  Äf�] ی [�ای�f�» Z] ریZ°¼Å �̂� ی|À] 
 |ÌËPe 99 /16 75 /0  �̂  ¯¼® [Z�§ Ä �Âe Äی �

CFI AGFI GFI RMSEA df2 صyس�  ÊËÂ°¿ سیÅ
 2/ 9 0/ 071 0/ 91 0/ 89 0/ 94 [�ازش «دل 

 ÄnÌf¿  س}اریÀ »  Ê  «¬Ä·Â   «¨سºÌÅ  کد Åس  [سر�س̧«
 |ÌËPe 00 /15 69 ./  ی�Ì³ ºÌ¼�e ت در  ا«°Z�» ½Zر̄

 س½   À̈Ëس«¶ [س ذ e
 و �Æس«دارا½ 

 Êس�¼fmا
 

 |ÌËPe 45 /13 63 ./  ½Z ̈ ÀËق نÂ¬u تËZر� 
 |ÌËPe 37 /14 66 ./  ½Z ̈ ÀËن Ä �Âe ز� وÂ»آ 
 |ÌËPe 82 /17 78 /0  ½Z ̈ ÀËارا½ و ن|»ZÆ� Z] ½Z�°Ë رZf§ر 
 |ÌËPe 12 /16 72 /0  ½Z ̈ ÀËن Z] ¶]Z¬f» دZ¼fد ا�Â̂ Æ] 
 |ÌËPe 82 /14 68 /0  تÌ̈ Ì̄  Z] cZ»|y و cÓÂ�v» Ä��� 

  dÌ·ÂX�»
  Êس�¼fmا dک�� 

 |ÌËPe 95 /9 49 /0  Ä] ½داد �Â³   ی�f�» آوای 
 |ÌËPe 42 /15 70 /0  ی�f�» تËZش ر�ËZپ 
 |ÌËPe 54 /17 77 /0  cا|Æ e Ä] ی|À̂ ËZپ 
 |ÌËPe 30 /15 70 /0  Ä¿Z̈ �À» و ¥Z̈  cZ»|y پ� از §�و� �
 |ÌËPe 54 /7 48 /0  تÌ·Z § Ä¿Zfدو� ½Z�¿ی اZÅ 
 |ÌËPe 68 /9 50 /0  ¥Z�¿ا 

 Â¬uق [�� 

 |ÌËPe 39 /6 44 /0  ا·ت و [�ا[�ی|� 
 |ÌËPe 72 /12 63 /0  ¾¼n¿و ا ZÆ¸°�e ی  آزادیZÅ Ê À̈� 
 |ÌËPe 72 /15 75 /0  ریẐ mر اZ̄ Z̄½ و  Â̄د  Z̄ر 
 |ÌËPe 66 /15 74 /0  ÊfÌÀ»ا cZ»ا»|ا 
 |ÌËPe 68 /9 50 /0  Ê¸v» و Ê»Â] ا«عÂm Ä �Âe 
 |ÌËPe 05 /15 71 /0   ریZ̄  Ê³|¿ت زÌ̈ Ì̄ 

�d»Ô، اÊÀ¼Ë و  
 Ȩ̂غ� dدا�Æ] 

 |ÌËPe 25 /17 78 /0  رZ̄  ¶v» ا�ت|Æ] و ÊÀ¼Ëت اË�Ë|» 
 |ÌËPe 52 /16 76 /0    Ê»Â¼� ÊÀ¼Ëا 
 |ÌËPe 70 /14 70 /0  Ä»ZÀÌÅاÂ³ Ê¤̧� ا�ت|Æ] و ÊÀ¼Ëی اZÅارد|¿Zfو ا� ZÅ 
 |ÌËPe 72 /11 57 /0  ½ZÀ̄ Z̄ر  �ÂÀe 

 Ê¿س[� ا¿�سÀ» 
 |ÌËPe 67 /15 72 /0  لZ¤fر    ا�Z̄  و ¿�Zم روا[� 
 |ÌËPe 75 /16 75 /0  ZÆf��§ و [�ا[�ی �ÂÀe 
 |ÌËPe 21 /16 74 /  هZ§و ر Ê  ر�ËZت �̧¤
 |ÌËPe 22 /14 67 /0  Ä¿Z̈ �À» د�¼fق و د�Â¬u ت و»|y ½ا�^m 
 |ÌËPe 78 /13 65 /0  ½ZÀ̄ Z̄ر  آ«Âز� 
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 ÄnÌf¿  س}اریÀ »  Ê  «¬Ä·Â   «¨سºÌÅ  کد Åس  [سر�س̧«
 |ÌËPe 54 /14 67 /0  اری|ËZت پ¼� Ä] ÊÅŹ  ªËÂ�e پژوZÆ�Åی دا¿�

  �Åزش،پ�وÂ»آ
 �سزی و §�ÀÅگ 

 |ÌËPe 07 /15 69 /0  اری|ËZگ پÀÅ�§ lËو�e 
 |ÌËPe 66 /12 60 /0  ء ارز�Z¬eو ار �¨u  یZÅ Ê»Â¼� گÀÅ�§ 
 |ÌËPe 11 /16 73 /0  ÊzËرZe و Ê À́Å�§ اف�Ì» ظت ازZ̈ u 
 |ÌËPe 45 /15 70 /0  ZÅ ¾¼n¿ا Z] Ê À́Å�§ ت  «�Zر̄
 |ÌËPe 70 /13 64 /0  ی�f�» ÊÅZ³ش آËا§�ا 
 |ÌËPe 60 /9 47 /0    ا»ت|� 

اÔyق   
 وکسر ک�\ 

 |ÌËPe 31 /12 58 /0  ¶]Z¬f» ام�fuا 
 |ÌËPe 70 /17 77 /0  �Âmب رZ]ار ºË�°e 
 |ÌËPe 26 /19 82 /0  ½ZË�f�» cZ�Ôد½ ا�Â] Ä¿Z»�v» و Ê�Â�y ºË�u � ü 
 |ÌËPe 16 /17 75 /0   ÊËÂ�·Âد, پZ�§ ,هÂر� 
 |ÌËPe 41 /18 79 /0  Ä¿ÓدZ� ت]Z«ر 
 |ÌËPe 06 /17 75 /0   ه�Ë|» cZÌÅ �] cرZ�¿ 

  Ê¿ا�¼°u
 Ê¿سز«س� 

 |ÌËPe 96 /14 68 /0  ½ارا|»ZÆ� Z] تË�Ë|» ع§ZÀ» Ê À́ÅZ¼Å 

 
 |ÌËPe 49 /16 78 /0  ½ا�Ë|» بZzf¿ا 
 |ÌËPe 66 /15 70 /0  cZ�Ôی ا�Z�§ت اÌ¼ Ì̈ت و̄  Ì̄ 
 |ÌËPe 20 /16 72 /0  cZ�Ôد½ ا�Â] س�fت و در د�Ì§Z̈ � 
 |ÌËPe 64 /15 70 /0  ½Z ̈ ÀËق نÂ¬u ظت ازZ̈ u 

CFI AGFI GFI RMSEA df2 صyس�  ÊËÂ°¿ سیÅ
 2/ 38 0/ 059 / 95 0/ 93 0/ 97 [�ازش «دل

 ÄnÌf¿  س}اریÀ »  Ê  «¬Ä·Â   «¨سºÌÅ  کد Åس  [سر�س̧«
 |ÌËPe 47 /6 86 /0  Ê°]Zq 

 Ä �Âe و ªÌ¬ve 

ا»�fس}ی 
 

 |ÌËPe 52 /12 96 /0  آوریÂ¿ 
 |ÌËPe 48 /8 87 /0  ÊÀË�§راZ̄ 
 |ÌËPe 05 /7 84 /0  ®�Ëت رË�Ë|» 
 |ÌËPe 21 /13 91 /0  تÌ̧ ]Z« Ä �Âe  یZÅ Ê¿Z»زZ� 
 |ÌËPe 92 /5 83 /0  Ê]ZËزارZ] 
 |ÌËPe 66 /9 89 /0   ع]ZÀ» ¾Ì»Pe Ê·Z» 

 Ê·س» 

 |ÌËPe 84 /7 87 /0  Ê·Z» د�°̧¼� 
 |ÌËPe 62 /7 74 /0  مZÆ�  ½Ẑ uZ� دÂ� 
 |ÌËPe 12 /10 77 /0  ½ZË�m  یZÅ ی|¬¿ 
 |ÌËPe 49 /15 83 /0  و �³ار� Ê]ZËارز ºf�Ì� Ä �Âe Ê·Z» ÊÅد 
 |ÌËPe 89 /7 74 /0  cZÌ·Z» خ�¿ 
 |ÌËPe 64 /6 79 /0  مZÆ� ت¼Ì« 
 |ÌËPe 75 /12 85 /0   ا§�وده ارز� 

 ª¸y ارزش 

 
 |ÌËPe 43 /11 86 /0  دآوریÂ� 
 |ÌËPe 08 /9 86 /0  Êf]Z«ت رË�» 
 |ÌËPe 28 /10 75 /0  تÌ̈ Ì̄ Â̂د  Æ] 
 |ÌËPe 47 /14 74 /0  ه وری�Æ] 
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 ÄnÌf¿  س}اریÀ »  Ê  «¬Ä·Â   «¨سºÌÅ  کد Åس  [سر�س̧«
 |ÌËPe 25 /10 92 /0  بZ¿ تË�Ë|» 

CFI AGFI GFI RMSEA df2 صyس�  ÊËÂ°¿ سیÅ
 2/ 84 0/ 078 0/ 93 0/ 94 0/ 92  [�ازش «دل

 . ¿fسËج Ì¸ve¶ �س«¸e ÊأÌËدی «�Ä^e }وم m6دول

 «¬Ä·Â  [سر �س«¸À » Êس}اری  «¨سºÌÅ [سر �س«¸À » Êس}اری 

10/13 63/0  Ä �Âe و ªÌ¬ve 
 ª¸y ارز�  67/0 23/14 ا»�fس}ی 0/ 93 27/10

23/17 78/0  Ê·Z» 
84/16 75/0  Ê¸¤� ا�ت|Æ] و ÊÀ¼Ëت, ا»Ô� 

80/12 71/0 Êس�¼fmا 

 Â¬uق [�� 67/0 57/14
 اÔyق ¯�\ و ¯Zر  51/0 27/10
 Z] ¶»Z e نZ ¨ÀË½ و �ZÆ«|ارا½ 71/0 59/15
96/16 75/0 Ê¿Z�¿ع ا]ZÀ» 
 آ«Âز�, پژوÅش و §�Z�´ÀÅزی 70/0 39/15
 «�Ì·ÂXت اÊ�Z¼fm ��¯ت 87/0 16/17
42/8 66/0 Ê¿Z»زZ� Ê¿ا�¼°u 
23/9 88 /0 Ê¿Z»زZ� ½و�Ì] Ê�Ìv» ت�Ëت زË�Ë|» 

34/11 85/0 
 d�Ëز
 Ê�Ìv» 

72/5 79/0�  §�اÀË| ��اÊu و Â�v» |Ì·Âeل
01/13 96/0�  ا»|ا«cZ دو�f|ار «�Ìv ز�Ëت)�^�،
84/15 85/0�  u¼¶ و ¿¬¶, �yÂت و ا¿��ی
40/16 97/0 |¿Z¼و پ� cZ ËZ� تË�Ë|» 
66/8 95/0�  «Ê�Ìv درو½ �Zز«ZÅ Ê¿Z و ا»|ا«cZ ز�Ëت��ZÌت

CFI AGFI GFI RMSEA df2 
Åسی ¿°ÊËÂ  �سyص

 552/2 076/0 95/0 97/0 94/0 [�ازش «دل

  ¾Ëی  در اÂ پژوÅش ÌËP/e Ê¸»Z/� ¶/Ì¸ve/|ی [�ای آز«Â½ رواZ/fyZ///� ÊËرZ/Åی �/Ê¸»Z)ا́·
�Ì³ی ا�/Z¨fده �/|. ¿�z/ت ZÅ Ê¸»Z� ¶Ì¸veی ¿¼Ä¿Â¿��ی �Zu/¶ از §�اÌ¯�e\، [� ا�/Zس داده

 Ê¸»Z� ¶Ì¸ve دارد. پ� از آ½ در Ê¸م ا�ÂÆ¨» ه|¨Å ,ل|» Ä¯ ص ¯�دz�» اول Ä^e�» ی|ÌËPe
 ¾Ëا Ä¯ |/� صz/�» دوم Ä^e�» ی|ÌËPeÄf/د� Ê¸/ا� È·Â¬» Ä/� \·Z« م درÂÆ¨» ه|¨Å ی|À]

Ê»\/�¯ اری|ËZد «|ل پZ ]ا½ اÂÀ� Ä] Ä·Â¬» Ä/� ¾Ëا �Ì¿ تËZÆ¿ در .|¿Â/� ار�« |ÌËPe ردÂ»رZ¯و
.|Àf§�³   �ËدZ¬» د�/ت Ä]صyZ/� ول  آ«|ه [�ای|m ª]Z�» Ê³|¿ی [�ازZÅ6 (]  Ä ل «¬|ارZj» رÂ�

̄/Zی دو [/Ä درÄ/m آزادی ¯¼�f از    1¿�دGFI    Ä/] ®/Ëو    �f¼¯08/0 از    RMSEA,  3¿�///̂/ت 
Ê»Ê» ½Z//�¿ ،|//�Z] ردارÂy�] Ê]Ây Ê¸Ìy Ê³|¿دوم از [�از Ä^e�» Ê¸»Z� ¶Ì¸ve ل|» Ä¯ |Åد

  ا¿|ازه |ل« دو  �Å درپËZ|اری ¯�/\ و ¯Zر   «¬ZÌس  ¯Ä دZ] Ê¸»Z�  ½Z/�¿ Ê»|Åر  «¬Zد�Ëا�/ت.  
 Z/À]   /Ì¸¯È[�اË¾  ا�///ت؛6/0  «¬//////|ار  از  [�رÂ»  �f³ارداغ̧/\    در  و  5/0  «¬/|ار  از  [�ر�Ì³  �f³ی
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Ä/ËÂ³Z/Åدر )ی Ä/f§ر رZ/̄  Ä/] ،cÓاR///ش�Åپژو¾ÌÌ^e cرد ¿�� را [�ای , »/|رÂ» Ê³|/ÀÀ¯ ,ºÌÅZ/̈»
ZÅی [�از¿|Ê³ و �/�اË\ آ·¨Zی ا¿| و [Ä/�z/�» Ä] ÄmÂe Zدا�/Äf  ا[ Zد و «�Ì¤f ا�/¸Ê پژوÅش

Zی §Ì¸]Z«(ÊÀت ا�Z¼fد و ا�Z^fر، در ZÅÅ دارای وËژÊ³¯�و¿^Zخ �³ار� �/|ه, ا[�ار �³دآوری داده
  Ê]Ây رZÌ//�] 3و  �2//°¶  .ا�//ت�//�ح   Ê¸»Z� ¶Ì¸ve رل را [�ای «|ل�Ì· م ا§�ار�¿ Êmو�y

«|ل ¿Ä^e�»4     ÊËZÆ دوم [Ìe�e Ä\ در Zu·ت [�آورد �//�اË\ رÊ¿ÂÌ//��³ و « ZÀداری و �//°¶ 
 دÅ|.و¯Zر در �À ت Âyدرو ¿�Ê» ½ZپژوÅش را [�ای پËZ|اری ¯�\

 
 ¶°�2 )Ê¸»سر �س](Ê¿ÂÌ��³ر \Ëآور} ض�ا�] d·سu وم }ر{ Ä^e�» Ê¸»س� ¶Ì¸ve دل» 

 

 
 ¶°�3  )Êe س}اری)آ«سرهÀ » d·سu وم }ر{ Ä^e�» Ê¸»س� ¶Ì¸ve دل» 
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 «دل ¿ÆسÊË پ�و�Å( )وکسر}ر �Ây d À}رو«دل پسËداری ک�\ °�4¶ 

 گ�Ìی بحث و نتÌجه
̄/ZرÊ» Ê¬¸e Z/Åا«�وزه پ/ËZ/|اری [/ÂÀ� Äا½ Ë/® ا·�ام [�ای ¯�///\ e/|اوم  �///Âد و آ¿Z/Æ [�ای  و

�/Z½ در «�Ìv پZËÂ و پÌrÌ|ة Zneری ¯ZÌ¿ Ê¿ÂÀز«À| دا�/Ë ¾f® «|ل «Ì·Z § .|Àf/�Å \/�ZÀت
¥|Å Z] �/�Zu شÅاری ¯�/\«|ل پژو|ËZپ �] �iR» ¶»اÂ� زیZ/�  ½ا�Ëدرو اÂy ت À/� ر درZ¯و

ZÅی  ا[f|ا [� «^ZÀی «�È ·Z پژوÅش و¯Zر را�//°¶ �³§ت و [|Â�À» ¾Ëر �//Zزة پËZ|اری ¯�//\
Z¨f//ا� Z] ¾Ì//�Ìی [�پ|ÌËPe Ê¸»Z� ¶Ì¸ve �b//� ,\Ì¯�eا�§ Ê¨Ì¯ ی داده ده از رو�ZÀ^» یZÅ

Äf§ZË .ار داد�« Ê//رد [�ر�Â» Ä»ZÀ//�//پ�� Ê¼¯  ل|» Êuا�� Ä¯ داد ½Z//�¿ Ê¨Ì¯ شz] یZÅ
و¯Zر در �/À ت Âyدرو ¿ZÌز«yZÀ/� |Àت ا[ Zد پËZ|اری �/u ¶»Z|ا»¶ �/È·Â¬» Ä  پËZ|اری ¯�/\

¯| ا�/ت. ¿ÂÆ¨»104    Ê¸»Z� ¶Ì¸ve lËZfم و  Ê�Ìv»  \17, اÊ�Z¼fm و ا»Z/�fدی در »Z·ز�Ë/ت
و¯Zر ÌËPe  Ê´¼Å|ی ¿�/Z½ داد ¯Ä ا[ Zد, «¨ºÌÅZ و ¯|ZÅی ا�/Z¨fده �/|ه در �/Zزه پËZ|اری ¯�/\

¾Ëا � ¿́ZÌ] Ê¼¯ lËZf¿ .ردار ا�تÂy�] Ê]Ây Ê¸Ìy Ê³|¿از [�از ÊËZÆ¿ ده و «|لÂ] \�ZÀ»  ت ا�
ZÅی اÊ�Z¼fm و ¸Ê، را ¿�/^ت [Z] ¾Ë�f/�Ì]Ä·Â¬» Äر �È·Â¬» Ä¯(»Z ا»Z/�fدی [Ë�f/�Ì¾ اÌ¼Åت

̄/Â� Äا«/¶ ا»Z///�fدی در «/|ل پ/ËZ/|اری «Ê�Ìv دارد. [Z/À[�اÊ» ¾Ëز�Ë///ت Âeا½ ¿Ä/nÌf �³§/ت 
ZÅی پÌ/�Ì¾  و¯ZرZÅی �/À ت Âyدرو او·ËÂت [�f/�Ìی دار¿| و اlËZf¿ Z] ÄnÌf¿ ¾Ë پژوÅش¯�/\

،.  1395  پÄ///�Ì, اu¼/|ی ¯Ê¸ ÀÆ و �̂/Zس ¿ژاد,ر�Ì/ت)در �Â///�y پ/ËZ/|اری «�/Z[¬/ت دارد
 Z] Ê�Z¼fmا È·Â¬» ¾ÌÀr¼Å8   و Ê¸//م ا�ÂÆ¨»45  در «|ل را دارد و Ê³د�f//�³ ¾Ë�f//�Ì] |¯
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̄/| در   ÂÆ¨»19م و    3̄/| و «¬È/·Â ا»Z///�fدی [/ÂÆ¨»40    Zم و    È/·Â¬»  Z/] Ê�Ìv»6 ز�Ë///ت
�Ôوه ¿lËZf پژوÅش ¿�/Z½ داد ¯Ä [�ای د�/Ä] Ê]ZÌf پËZ|اری ZÅ  Äی [ |ی »�ار دار¿|. [Z´ËZmه
�//À ت Âyدرو [Ìe�e Ä\ اÌ¼Åت, È·Â¬» Ä//� �Å Ä] ÄmÂe ا»Z//�fدی, ز�Ë//ت  و¯Zر در¯�//\

ZÅی «Ä·Â¬» �Å �] �iR �/�وری ا�/ت. در Ê�Ìv» �Â/�y و اZ] Ê�Z¼fm ر�ËZت ¯yZ/� ¶»Zص
Ä·Â¬» �ÌiPeÄ/� یZÅ\/�¯ اری|ËZپ Ä¿Z³Ê» Ä¿Â´ÀËا ºÅ �] رZ¯ام از و|¯ �Å Ä¯ ح دادÌ/�Âe ½اÂe

Ä·Â¬»ت/�Ëی زZÅ و Ê�Z¼fmا ,Ê�Ìv»  .ا�/ت ½Z ¨ÀËای ن�] Ê/�Zy ºÌÅZ¨» ویZu دیZ/�f«ا  Ä]
̈/ºÌÅZ ز�Ë///ت «ÂÀ�Ê�Ìvا½   ÊËÂm در آ·ÂدÂÅ Ê³ا, �///�§/Ë �Å Ä/] Ä/mÂe Ä/¿Â¼¿(  Ä/® از «

Ä/ÀË�Å |/À»زZ/Ì¿ ،ه�Ìت و غ/§Z/ËزZ/],ش ا¿��یÅZ/̄ Z/Åی [�///Z/Ìری ا�///ت ا«/Z در [¸�Z/] c|/»|/À/ث 
ÊÅ|]ت//�Ëی زZÅÊ» ½Z»زZ//� Ê�Ìv»تÌ·Z § مZn¿ا ¾ÌÀr¼Å .ت  �³ددÌ·ÂX//�» Z] �^e�» یZÅ

ÄÀË�Å شËا§�ا \^/� �ÅZظ Ä] ت¯�/� Ê�Z¼fmا  Z»د, اÂ/� ½آ Ê¸ § دÂ/� شÅZ¯ و ½Z»زZ/� یZÅ
در [¸c|»|À از ��ªË §�اºÅ آورد½ Z¯ �Ìv» ®Ëر [�fÆ [�ای ¯Zر¯ZÀ½ و اZnËد Ì¿ ¾///�uت و 

Ê» دZnËی را ا�f�Ì] دÂ� ,c�Æ�Â� �´Ëاز د .|À¯, ½Z»زZ�Â� دیZ�f«ا �Zv· از Ä¯ ÊËZÅ دآور
و «Z³|¿ZرÀf/�Å �e| در �/�ا�fÆ] �Ëی »�ار دار¿| و «ZÀ[ع [�f/�Ìی [�ای ª¸y ارز� و �iوc در 

Ä/·Â¬» �Â///�y ی در�fÆ] cZ/»ر دار¿/| و ا»/|اZ/Ìfyم اZ/n¿ا Ê�Z/¼fmو ا Ê�Ìv» ت///�Ëی زZ/Å
Ê»\///�¯ اری|ËZد پZ ]ا ¶]Z¬f» طZ^eا«� ار ¾Ëا .|ÀÅدÊ» ½Z///�¿ ر راZ¯و �j¯ا|u ¾Ëا�]ZÀ] ,|Åد

�//ÂرOÂe cم  Ä  و¯Zر [ZÅی پËZ|اری ¯�//\� �//Zز«ZÆÀe ½Z از ��Ä·Â¬» Ä] ÄmÂe ªË¯�د½ ارز
½Z°»ا�ت.ا �Ëپذ 

\/�¯ ÊËZÆ¿ ¥|ÅتÌ¬§Â» Ä] Ê]ZÌf/دی د�Z/�f«از ¿�� ا ZÅرZ¯و|À¸] یZÅ ½اوم آ|e و c|»
و دا�/Ë�» ¾fت ر»Êf]Z ا�/ت ¯Ó Äز«ª¬ve È اË¾ ا«� ا�/Z¨fده ¯Zرا و [ÄÀÌÆ از «ZÀ[ع و [Zز�³/ت 

  ÄËZ»�/� lËZf¿ Ê/ا�/ت. [�ر� Ê·Z» ت^j» دآوری و �¼¸°�دÂ/� ¾f/و در ¯¶ دا� \/�ZÀ» ½Z»در ز
ZÅی  ZÅی پZ//�¿ ¾Ì//�Ì½ داد ¯ZÅ|¯ Äی «¬È·Â ا»Z//�fدی [Z پژوÅشو «¬È//�ËZ آ½ [Z پژوÅش

،  Z//� ,،2017½, وو و ZË¿گ)2016)،, ر�//Z//�u1397Ê]Ô¯ ,،(1399ÊËZس Ä¿Z´Ë و Z°¼Åرا½)
Â°¿راZو پ cÂ´///� اردÂ³Ó(2018¯Z» ,،(½راZ°¼Å وا وÂ°Ì2018½راZ°¼Å و ¶///�¿Z] ,،(2020  ,،

¾Ì//�u(2021(Ê¿ZÆm �³ار� s�� 2018، وÄ]Z//�» و Â//�¼Å ،   Ä] Ê]ZÌf//ر د�Â�À» Ä] .ا�//ت
Ê» ÄÌ/�Âe ½ا�Ë|» Ä] دیZ/�f«اری ا|ËZتپÌ¸]Z« �] ÄÌ°e Z] Ä¯ �³دد ÄmÂe د وÂy Ê¿Z»زZ/� یZÅ

|Ë�Ëت ¿Zب و رÄ] ®�Ë اZnËد m|ی [Â¿ Äآوری, ªÌ¬ve و Â^Æ] ,Ä �Âeد ¯Ì¨Ìت «cÓÂ�v و «
�Ôوه ºf//�Ì//� Ä] �f//�Ì] ÄmÂe ارزÊ]ZË و Ë�»  Äت ر»Êf]Z و ª¸y ارز� ا»Z//�fدی [�bداز¿|. [

Âeا¿| در د�/Ä] Ê]ZÌf پËZ|اری ا§�وده و [Â^Æد �¼¸°�د «Ê» Ê·ZدË�Ë|» ,Ê·Z» ÊÅت ارز� �³ار� 
 .|�Z] �iR» دیZ�f«ا 

\/�¯ Ê�Z¼fmاری ا|ËZم پÂÆ¨»¼fmت اÌ·ÂX/�» ,رZ¯و\/�¯ Ê�ZÊ» ر را «| ¿�� »�ارZ¯و Ä¯ |Åد
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|ËZ] ¾Ì¼/�e\/�¯ دZnËه ا|ÀÀ¯ Ä¯ |/�Z] Ê »اÂm ZË Ä »Zm Z] ز¿|هZ/� ت و^j» �]روا Z] ÊËZÅرZ¯و
Ê» تÌ·Z § ½در آ\/�¯ Ê�Z¼fmاری ا|ËZپ ¾Ëا�]ZÀ] .|ÀÀ¯Ä¨·R» cZ^i و �¨u لZ^¿د Ä] رZ¯ی وZÅ

´Ëد Z/] گ/ÀeZ/́ Àe |/¿ÂÌدر پ Ä/ »Z/m Ê´ÀÅ�§ و Ê�Z/¼fmاریا|/ËZ/د پZ/ ]ت )� ا///�Ëدی و زZ///�f«ا
ZÅی پZ�¿ ¾Ì�Ì½ از «Ê�Ìv، و Óز«ª¬ve È آ¿�ZÆ/ت. «¬lËZf¿ Ä/�ËZ پژوÅش Z] ��Zu پژوÅش

̄/|Z/Åی «¬È/·Â اZ/] Ê�Z/¼fm پژوÅش  Êy�] Ê¿اÂz¼Å(ÊËZ///ی ر�Z/Å2016 سZ///�u ,، و Ä/¿Z/́ Ë
رZ//°/¼/Å1397½Z//¼/uرا½) Å/�¿//|ی)،,  و  ̄/Ê/]Ô)�1396///��////ت  و 1399،,  دÂ/Ëا¿//|ری   ,،
Z//°/¼/Åرا½)Z//°/¼/Å1400را½) و   Â/́ /À/Ì/»دو Z//°/¼/Åرا½)2018،,  و   Óوار و 2018،,  پ/ËÂ/چ   ,،

̂/Z/¿Z¿/|ام)Z/°¼Å2018را½) ، دارد. Ä/Ì///�Âe  2018، و ��s �³ار� Z/»Â¯ ,،2018(Ê¿Z/Æmر و آ¿
Ê» تÌ¨Ì¯ ,Ê¸¤//� ÊÀ¼Ëا�//ت و ا|Æ] ,ت»Ô//� Ä] Ê�Z¼fmاری ا|ËZپ Ä] Ê]ZÌf//�³دد [�ای د�

Ê³|¿تزËZ/ری و ر�Z¯�f/�Ì] ÄmÂe ½ZÀ¯رZ¯ Ê¸¤/�  قÔyل اÂ/ا� Ä] ی|À^ËZپ ¾ÌÀr¼Å .دÂ/� ی
Ä§�u] و ½Z ¨ÀËم نZ¼e Ê´ÀÅ�§ ر¯تZ//�» تËÂ¬e ,اری|ËZگ پÀÅ�§ ��f//�³ ,ای Ä Ê¸¯ رÂ�

  �iR» Ê¿ا�¼°u رZ/À¯ در Ä/ »Z/m لZ/̂« ت در/̄ �///� Ê�Z/¼fmت ا/Ì·ÂX///�» Ä/] ی|/À^ËZ/م و پZ/¼fÅا
Ê» Ê¿Z»زZ�] ا¿| ¿¬شÂe Ä  Ê�Z¼fmاری ا|ËZء ��ح پZ¬eدر ار ÊËا��.|�Z] Äfدا� 

و¯ZرZÅ ا�/Zره ZÅی ¯�/\و¯Zر [Ê/�z] Ä از وËژÊ�Ìv»Ê³ پËZ|اری ¯�/\«¬È·Â ز�Ë/ت 
در ¿�� ZÀ] .|¿Â//� Äf§�³[�اÊ�Ìv»|ËZ]  ¾Ë دارد ¯Z//�z//�» Äً [�ای ¯ÅZش Z//�yراc ز�Ë//ت

�Ì³د  Ä¯ ÊËZÅ در اË¾ را�//Â//� ZfرZÅÊ» c و § Ì·Zت«Ê�Ìv �//�¯تZÅی ز�Ë//ت«�//Ì·ÂXت
Ê»^À» ½اÂÀ� Ä] |¿اÂe Ä¯ دÂ/� بÂ/�v» ZÆ¿آ Êf]Z«ت رË�» Ä] ½|Ì/�z] تÌای «�/�و��] Ê 

¶°//� Ä] دÂy È]Â¿ Ä] �»ا ¾Ëا½ اÂÀ� Ä] ½ZË�f//�» ¾Åاز �//�¯ت در ن �fÆ] ی�ËÂ//�e ی�Ì³
�Ìv» ار|f/ت دو�/�Ëز �nÀ»تÌ·Z § اری|ËZث پ�Z] ی آ½  �/|ه وZÅ  Ä/�ËZ¬» �Â/�y �³دد. در

ZÅی  ی «¬È·Â ز�Ëت «Z] Ê�Ìv پژوÅشپZÌ�] ,¾Ì�Ìری از ¯|ZÅZÅی  ¿lËZf پژوÅش [Z پژوÅش
́/Ä/¿Z و Z/°¼Åرا½)1395پÄ///�Ì و Z/°¼Åرا½)ر�Ì/ت Ë سZ///�u ,،1397لZ/] و Z/fÀ¼Ì2015)،, پ  ,،

(Ê/ËZ////2016ر� �Ó و  �/f/À/Ëو Z//°/¼/Åرا½2016)،,   و  §/�و¿//|   Ä//¯دÂ/· و 2018)،,   Z//§Â/]   ,،
پ//ËZ//|اری Z//°¼Å(2018را½  Ä//]  Ê]Z//Ìf///د� [�ای  دارد.   Ê¿اÂz¼Å  Ê¿Z//Æm �³ار�  s�� و   ،
ر�Ëی [�ای [Â^Æد �¼¸°�د [/�Ë|/» ,Ê|/ËZ/]  Ä/»Z/¿�] Äا½ �///À /ت Âyدرو�///Zزی  «�Ìvز�Ë///ت
�//Âز و...،,  از»^Ë�^ÌÅ ¶Ì|ی, ا·°Ê°Ë�f, دوÊ�Ìv»(Ä¿Z³ از ��Ây |Ì·Âe ªËدروZÅی پZکز�Ë//ت

ZÌ¿روز د Ê³|ÀËÓی آZÅارد|¿Zfا� Ä] Ê]ZÌfد� ,½Z´Ëر راÂeÂ» ºÌ�Àe(روÂË4 Ä»Z¿�] ,، �eÓZ] ی  و�Ëر
  �ÌÆneاc اÂy ÊÀ¼ËدروZÅ و غ�Ìه [�bداز¿|. [�ای ا§�اËش و [Â^Æد

 Zn¿از آ ÊË\///�¯ \¸اغ �¯�¼e Ä¯½Z¼Å(دی ا�///تZ///�f«ا È·Â¬» �] ZÅرZ¯در و Ä¯ رÂ�
Äf§ZË  یZÅت/�Ëو ز Ê�Z¼fmئ¶ اZ/�» Ä] ًZ»Â¼� آ«|ه، و ºÅ شÅپژو ¾Ëی  ا�f¼¯ ÄmÂe Ê�Ìv»
Ê»Ê» دZ/ÆÀ///�Ìدرو پÂy ت/ À///� ½ا�Ë|/» Ä/] دÂ///� ½ا�Ì» شËرا§�اÂ�À» Ä/] دÂ///�   اری|/ËZ/پ
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«Ô� Ê�Ìvوه [� «¬È·Â ا»Z�fدی و¯ZرZÅی Âyد �f�Ì] ÄmÂeی [Ä ا[ Zد اÊ�Z¼fm و ز�Ëت¯�\
ZÅ  ای و «�Âe º�À/� �/�¯تZÅی پËZ|اری [Â/� Äرc دورهدا�/ÌÀr¼Å .|À/�Z] Äf¾ ارائÄ �³ار� 

Ê»¾Ì] و Ê¸yی داZÅزارZ] در ZÆ¿ری آZne تÌ «Â» دÂ^Æ] Ä] |¿اÂe ½Z/زار�Z] ºÆ/� |/و ر� Ê¸¸¼·ا
  �nÀ»] شÅپژو ¾Ëا Ä¯ ن¯� ا�ت Ä] زمÓ .دÂ�  Äه�Æ] Äوا�� \Ì¯�eا�§ Ê¨Ì¯ د�°Ëی از رو�Ì³

و¯Zر در �/À ت Âyدرو�/Zزی را ارائÄ داد ¯Êy�] Ä و ÌËPe Ê¸»Z� ¶Ì¸ve|ی, «|ل پËZ|اری ¯�/\
ZÅی داÊ¸y و ZyرZ/Ì¿ Êm«|ه  از ¯|ZÅ و اغ̧/\ «̈/ºÌÅZ اZ///�uء �///|ه, در rÌÅ°/|ام از پژوÅش

�/Ê/�ZÀ, ا�/Z¨fده از رو�  ZÅی اË¾ پژوÅش در �Â/�y رو� �Ôوه از دÂ¿ �´ËآوریÄ  ا�/ت. [
Ê^Ìe�e Ä/fzÌ»آ(Ê¨Ì¯-شÅش �/// ¦ پژو///�Âای پ�] Ä/̄ Z/Åی ¯Ê¨Ì از ·Ê¼¯ �Z/v، ا�///ت 

ºÌ¼ eل|» Ê¼¯ د�°Ëر, از روZ^fی و ا��Ëر «|ل  پذZ^fا� Ê]ZËری [�ای ارزZfyZ/� cÓدZ » زیZ/�
ºÌ¼ e È //�Âe وÄf§ZË ی�Ëی آ½ دپذZÅÄf§�³ ه�Æ] دروÂy ت À//� ش  رÅدر پژو Ä¯ ی ا�//تZÅ  

  . ا�ت ¯Zر ر§�f¼¯] ÄÄfی  

 مÀابع 
 Ì»Pe¾ ز¿�Ìnه «|Ë�Ëت cZÌ///�f¬» ª¬ve ،.  1390).ا·̈/ت, · Z/Ì؛ �Ì§ Ê¼eZyوزآ[Zدی, �¸Ê؛ y|اوردی, روs ا×

 .141-123, 21،6, )ا�Ëا½ �¸Âم «|Ë�Ëت §�¸Ä»ZÀ ا�Ëا½. Âyدرو�Zزی در�À ت �^�
́/Z///�uÊÌvË ,Ä/¿Zس   Ë؛  �¨ m ,Ê¿Z/mZ/]Z/]؛  Ê¬e|/¼v» ,ی §�دÂ¬e   ر, آر�.  وÂپ ¾Ëار  1397)آر|/ËZ/ل �¼¸°�د پ|/» .،

 .204-181, 27،7).دا¿ش Z�u[|اری و Ë�Ë|» Ê��]Z�uت .¯�\ و ¯Zر در ا�Ëا½
Ê¸� ,ا¿|ریÂËدق ؛دZ/�|¼v» ,Ê¼/�ZÅ؛  º/�ZÅ ,زادهZ«د و   آÂ¼v» |Ì/� ,ÊÀÌ/�u.(1400Ê/ی  ،. [�ر�ZÅ ه�Ë|» تXÌÅ

f§ر Z] .\Ì¯�eس رو� §�اZا� �] Êf¯�� تÌ¼¯Zu Ä] ریZÊ¿Z³زرZ] تË�Ë|»(.1،13, 88-113. 
¾Ì/�u ,ت/��/� ½Z¼uو   ر.Ä·ءاZ�� ,ی|¿�Å(1396 ی�^Åرا �] Êf¯�/� تÌ¼¯Zu دی�^Åل را�fÀ¯ �iا Ê/ر��] .،

 .Ë�Ë|»,(3،9 ,485-506ت [Zزر�Ê¿Z³|ه در [Âرس اوراق [ZÆدار. ZÅی پذÄf§�Ëاz]�iش ��¯ت
¯Zر�Ì³ی روË°�د ¯Ê¨Ì §�اZ^�.(1395Ä] .، \Ì¯�eس ¿ژاد, �Ä^Ìو   پÌ //� ,Ä//�Ì|؛ اu¼|ی ¯Ê¸ ÀÆ, ر�//Zر�Ìت 
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Z§ Êزی  Zده از ÌÀ°e® د̈· f̈ردی ) ا�Â» Ä ·Z�» :  از�Ì� هŹ  . 192- 161, ، 3) 6 , آ«Âز� �Ê·Z ا�Ëا½  ،. دا¿�
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