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Abstract   
Background & Purpose: In the cycle of supply and distribution of goods, the 
customs is responsible for the accurate and fast supervision and at the same time 
facilitating the customs clearance procedures. the current research was conducted 
with the aim of designing an organizational learning model in monitoring cross-
border trade in order to improve security and facilitation in the customs. 
Methodology: Exploratory mixed method was used to conduct the research. The 
identification of the effective factors on the organizational learning model was 
done through the database strategy. Participants were selected based on 
purposive sampling and snowball method. The data collection tool was semi-
structured interviews with 14 customs experts and university professors. The 
coding method was used to analyze the data. The statistical population of the 
quantitative part included 220 senior customs managers and experts, 145 of 
whom were selected as a sample according to Cochran's formula. 
Findings: In the qualitative part, research data after analysis in the form of 
organizational learning model as a central category, causal conditions (resources 
and facilities, communication, mental models and individual skills), background 
factors (organizational factors and economic conditions), intervening conditions 
(laws and regulations, environmental factors and common vision), strategies 
(organizational change, reengineering and systemic thinking) and consequences 
(realization of learning model design goals in the organization, increasing 
organizational success, environmental adaptation and development of employee 
capabilities in order to improve the organization's performance) were 
categorized. In the quantitative part, the structural equation method was used to 
test the null hypothesis of the appropriateness of the model, and the results 
confirmed the significance of the fitted model at the 99% confidence level . 
Conclusion: The final model of the research can be used as a guide for senior 
managers to plan and implement the organizational learning system in the 
studied organization and improve performance, continuous improvement and 
gain a sustainable competitive advantage. 
Keywords: Organizational Learning, Security, Faciliation,  Grounded Theory, 
Customs. 
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 ³¼�گ   �³ی در ک�ب و کZر و ÌÆ�e¶   امÌÀت   راسZfی [Â^Æد   در   Ê سZزمZن   ی � Z ÌدË ³ |ل  م 
Àآرزو غÌنÂ1 ،ب�Â¿ Zض�Ìی2*یعل|Ìم «جË�» ،3ر¿ژادZاف� Zض�Ì4، عل 

 چ°Ì|ه
[�    �³ا¿Ä د»Ìق و ���Ë و در �Ì¾ حZل ÌÆ�e¶   ¿ظZرت   Ì d «�ؤ·   ، Ë �   ÓZ̄ و Âeز   ¾ Ì ³¼�ک در e Äy�qأ« ز«ÄÀÌ و Å|ف:  

 ÓZ̄  �Ìy�e تZ Ë̈��e    .ه دارد|Æ� �] را  �Åژوa ،سZا� ¾Ëف ��اح [� ا|Å Z] ��Zح Ê    ل|» Ë ³دZ Ì � ی   ¿Z»زZ� Ê   رت    درZظ¿
 . �Zز«Zن ³¼�ک ا¿Znم �|   در   �³ی و ÌÆ�e¶   ا«dÌÀ   را�Zfی [Â^Æد   در   ی [� Zneرت §�ا«�ز 

ا·´//Âی  �Âا«¶ «ؤث� [//�  Z�ZÀ�ÊËا¿Znم aژو�Å از روش آ«ÄfzÌ ا¯Ê§Z�f ا�Z¨fده �|.    ی[�ا  �Ê�ZÀ: روش
Ë³دZÌد داده��^Åق راË�� از Ê¿Z»زZ� دیZÌÀ]    .|� مZn¿اd¯رZ�»] نZ³|ÀÀ¯®¼¯ Ä  Ä¿Â¼¿ ³روشÌو   ی� |À¼§|Å

§�] Ä·Â¸³Ê  ب �|¿|. ا[�ار�³دZzf¿داده  یورآاÄ^حZ�» ،ZÅ¿ یZÅÌÄ¼    رZfyZ�ËÄf§Z    Z]14  ¨¿ ن ³¼�ک وZ³�^y از �
eZا�Ì|  د. [�اÂ] هZ´�¿یدا  ¸veÌ¶  از روش ¯|³~ارداده ZÅده �|  یZ¨fا�  ¶»Z//� Ê¼¯ �z] ریZ»آ Ä »Zm .220 

 ¿¨� ا¿Zzfب �|¿|. e145 |اد  Â¯�ان[Âد ¯Ä  �^ق §�«Âل ¯ ³¼�ک ار�| و ¯Zر�Z�ZÀن �انË«|¿¨� از 
Äf§ZË :ZÅ    ،Ê¨Ì¯ �z] دادهدرZÅی  ¸ve از �a �ÅژوaÌ¶ Â´·ا \·Z« یدر Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË  Ä//·Â¬» انÂÀ� Ä]
�Âا«¶ )یاÌÄÀ(، �Âا«¶ ز«یZÅی §�د«ZÆرتÊ و ذÀÅ  یZÅ«|ل،  ارZ�Z^eت،  «ZÀ[� و ا«°Z¿Zت)��Ë�  ّ¸�Êا  ،ی«Âvر
¿Z»زZ�  و Êا��Ë�  دZ�f«ایا�� ،)Ë� Ä¸yا|»(ا¿�³Â«Ì¾ ا«//¶، و «¬//�راتÂ� v»Ì //ک��f//�» ا¿//|از º//�q و Ê ،)

ZÅد�^Åرا  (¤eÌÌ�¿Z»زZ�  ،Ê�|ÀÆ»زZ]  و Êّ°¨e��Ì¼f�Êa و )ÌZÅ|//»Z  اف|//Åق ا//¬ve( ی�Ì³دZ//Ë ل|//» Ê//در ��اح
 ¼¸°//�د[Â//^Æد �در را�//Zfی    ZÅی ¯Zر¯ZÀنÊÄ �Âe  ¸]Z«Ìd و  �v»Ì  قZ�،Ê  ^�eÌز«Ë�  ِ¬§Â»Ìd  ¿Zا§�ا�Zز«Zن،  

Äfن( د�Z»زZ�|À]ی  .|¿|�  Êّ¼¯ �z] زی[�ازش «|ل   درZ//�·|» ®//¼¯ Ä//]  //� تÓدZ// »رZfyZی   t�//� در
 . �| |eÌËأ ZÀ 99%نÌا�¼

 ÄnÌf¿ :ی�Ìل   گ|» ÊËZÆ¿�Åژوa Ê»Ä//»Z¿�] d//Æm |//ان ار��Ë|//» ای�//] ÊËZ//¼ÀÅان راÂ//À� Ä//] |¿اÂe ی و�Ëر
ارZ¬eی �¼¸°�د، [Â^Æد «�f¼� و ¯�\ «�d//Ë   و �Zزی �ZË ºf�Ìد�Ì³ی �Zز«Ê¿Z در �Zز«Zن «Âرد «�ZÌa  Ä ·Zده

Êf]Z«ار ر|ËZa د�Ì³ار�« .   
 .³¼�ک Zد،Ìداده [À ،�³یا«Z�Ê، ¶ÌÆ�e ،dÌÀز«Z¿ ی�ZÌدZÅ Ë³: ک¸Ì|واژه 

 در Z//�Êز«Z¿ ی�ZÌدË³|ل «(. 1401.)ا§�Zر¿ژاد، �¸Z��Ì و   «�Ìn»  ،ºË|ی  ؛�¸Â¿،  Z��Ì[�ی  ؛آرزو   ،£ÂÌÀن:  ا�ZÀfد
، ZÅی د§//Â¿ dË�Ë|»Ê�Zآوری در �Zز«Zن§�¸Ä»ZÀ  .  ³¼�گ  �³ی در ¯�\ و ¯Zرو ÌÆ�e¶  ا«dÌÀ  را�Zfی [Â^Æد

5(17  ،)198-177 .  
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  مق|مه
  Ä´À� �fÌa ظ�¿ Ä]نZ»زZ� Ê¸ا� ¶°�»Ä] \¸£ا Ä¯ dی ا«�وزی آن ا�ZÅ،¶/¯ ®/Ë رتÂ� 

 ای، «Â�vر �|ن در ح�/Zر»Zدر [ZÅ|Ë|Æe ÊËZ�ZÀ� Ä و eأث�Ìات آ¿Â^¿ ZÆده و [Z ز¿|�Ë�m Ê³ه
ZÅ و ZÅی دË´//�، از y¸//ق Z//�Ä//ÀË�³ز«Ê¿Z و �//|م ا�//Z¨fده از دا¿//� Z//� Ê//��zeز«Zن

Z///Å در Z///Ëد�Ì³ی دZ///qر «�///°¶ �/Zز«Zن  ،/�[|�mZ� �Ë¿|؛ [/Ê¿Z///Ì] Ä دZ/Å   //´Ëیح/¶راه
|Àf/�Å(و ÊË�Æ/�  Ë|¿ا�Ìy،�1389  ،65.(  نZ»زZ� ،Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZËÊ» درZ« را ZÅ Z//e زدZ�

«�ËZ و )¯Zر ZÅ  |//¿�Ì³ی روز«�ه [ZÅÄ و روÄËدرک ¯�ده و آن را در �Ä¿Z»Z  ارزش دا¿� Ë|m| را
 .(Z°¼Å  ،2014ران

Ë³دZÌی�  ¤e \mÂ» Ä¯ dا� Ä]�ne \�¯ ®¼¯ Ä] ¾fyÂ»آÌÌر �اتZ//f§در ر º//W0 داZf^//�¿ 
Ê»  .�³ددË³دZÌی�،  ¤e \¸«ÌÌ،�  ¿Z»زZ� دÂ^Æ] ل وÂّveÊ  ¿Zv^�(dا�Ê]ZÆ� ،ژاد¿Ê    وËزÂ //�Z]Ê، 

1385 ،50 .)،Ê//´ÀÅ�§ و Ê//�ZÌ� ،دیZ//�f«ا ،Ê�Z//¼fmات ا�//ÌÌ¤e ºÌ//ظ� kÂ//» Z//] نZ//»�¼Å 
، «/ÊËZ/��À)را¿|ZÅی £ZËÂa �Ì آ£Zز ¯�ده�وk از »�e ZÅ\·Zش �f�³دZÅی را [�ای Z�yز«Zن
1388  .)Ä] �»ا ¾Ëا  Ê³ژËو Äنوا��Z»زZ/� |Ë|m Ä »Zm رزZ] یZÅ Ê///¼Wدا Ä///mاÂ» Ê/À Ë ،Z/Å

Z/]   ات و�///ÌÌ¤e ¾///Ëزم [///�ای اداره اÓ ÊËZ//¿اÂe \//�¯ .d//ه ا�|//� |Ë|�e �¼f�» ات�ÌÌ¤e
�aورش روحZË ÄÌد�Ì³ی ا�d. از اË¾ رو، ZËد�Ì³ی [f�» ZÅ Ä¸�م  Âeان �¼¸Z� ÊeZÌز«Zن  ارZ/¬eی
Ê�·Zq  نZ»زZ� �j¯دی [�ای ا�^Åراd/ه ا�|/� ¶Ë|/^e لÂ/ve نZ/ÅاÂy یZÅ 

Ä�Ìش ح�f�³ وری وZÀ§ دا¿� و Ä �Âe Z]\�¯ یZÅ  نZ»زZ� Ä] رZ¯زی وZ///n» یZ///Å
Z/Ë  وارهÂ´·ا ،Ä°^//� dveه|//� �ÅZ//� ی|//Ë|m Ê¿Z»زZ//� یZ//ÅËرا [//�ای د LZ//¬] Ä//¯ |¿ا �//´

\/�¯Z/ÅرZ¯و  ÄfyZ� ¶°�»dË�» ،Ê�Ìv» ¾ÌÀq ر ا¿|. درZ//qده و دÂ//^¿ ار|//ËZa Êf]Z//«ی رZÅ
|/� |ÀÅاÂy �ÌÌ¤e.  وارهÂ´·در ا Êf]Z«ر dË�» ¾Ë�f³ر�]\�¯ |Ë|m یZÅ ی�Ì³دZË ر¯�دZ¯ ،رZ¯و
�Ëدر �/�ا .dن  ا�Z»زZ� ،|Ë|mق§Â» ÊËZÅ�Ë�� ،�eزود Ä¯ |Àf�Å �e دZ///Ë Z//^«از ر �//fÆ] و �e

Ì´]Ä/] d/در   �¿/|. در� Ê¿Z»زZ//� ی�Ì³دZ//Ë ه و|¿�Ì³دZË نZ»زZ� مÂÆ¨» Ä¯ dا� ¶Ì·د ¾Ì¼Å
. (Z¿�] ،2000رد و Z//°¼Åران)ای دا�//Äf ا�//�d//|ه و ر�//| §�اÀË//|ه  ZÅی اZ�s�///�» �///Ìyل

Ä/^Àm Ê¿Z»زZ/� ی�Ì³دZ/Ëد �¼¸°//�د و   ایÂ//^Æ] h//�Z] Ä//¯ d//ن ا�Z»زZ� Ê]ZËاز ارز Ê�Zا�
 .(�ËZÅ1 ،2009«¾) »^¶ از Â» ÊfË�Ë|» Ä»Z¿�] �Åرد ÄmÂe »�ار �Ì³د �/Âد و [ËZ/|وری «�Æ]Êه

 À» Ä]ÊظÂر ا¿Znم ¯�fÀل و ¿ظZرت [� ورود و �yوÂ¿Z« k¿  �انËا  Êا��«  ی³¼�ک ÂÆ¼mر
��e لZ¼و ا� ÓZ¯ËتZ¨  ¯�¼³Ê،   Z] را ÊmرZy رتZne |ÀËرت [� §�آZظ¿] ÄWاراÌ�f�Ë¾ Æ�eÌت� 

 

1.  Huysman 



 179/   ... ک�ب و کZر در  گ�یو ÌÆ�e¶ امÌÀت  را�Zfی [Â^Æد در Z�ÊزمZ¿  ی�ZÌدگË |ل م

اÅ//|اف Â//yد  ¾�fË¾�//eËدر ��·ÂحZ¨  ¯�¼³Ê  ّ¼Æ» ÄتËدر Z]Ìd  ��e ح|ا¯�j ا«Àّو  [Z] ÄزرZ¿Z³ن  
Ä] ÄmÂe اÂ^Æ] dÌّ¼Åد «�dÌÅZ» ،�¼f و�ÌrÌa ¦ËZ|ه، Ê´ÀÅZ¼Å و ا¿�^//Z] ©Z    ا�d.  ه»�ار داد

 Ð//y و Ê¿Z»زZ//� ق �¼¸°//�د//¬ve ان ا[//�ارÂÀ� Ä] ی�Ì³دZË dÌ¼Åا ،Ê�Ìv» ات�ÌÌ¤e Z] �Ë��
�z] در Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË زهÂت حZ ·Z�» و �Åژوa    ،در ا³¼�کË¾  �Åژوa   ل|//» Ä//Wارا Ä]

Ê» Äfyدا�a ¶ÌÆ�e و dÌÀ»ا Ä¨·Â» س دوZن ³¼�ک [� ا�Z»زZ� در Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZËدÂ�. 

ÀÌ�Ìۀپ �Åپژو 
�//Âد، [¸°//Ä دو �Â//�v»Ê �//�Àب ¿¼Z//� ZÅز«Zن Ìdّ// «//�ک «Ê//Ë، ¬§Âا«//�وزه، دا�//f¾ دارا

Z»��ËÄ  زه دا¿� وÂ³~اری در حË³دZÌی� Àr¼Å وÌ¾ ¸ا«¶ ا�Â� ن ازZÀ¯رZ¯ زشÂ»آÊ ¬§Â»ّÌd 
و   Z//¬]L  ی[//�اZ�  ZÅز«Zن(.  Ä]Ê  1380 ¿¬¶ از »Z»�Æ¿  1397  ،یاح¼|)رود«Z¼� Ä]  ÊرZ�  ZÅز«Zن

ّ¼Æ»¿Zاز آن [�وز ر� �fÊ  رZ³زZ� د وÂy تZیدا¿� و ا���  v» Z]Ì�   دÂ^Æ] د و�°¸¼� LZ¬eو ار
�yZ�  یZÅ¯Ì¨Ê   //ّ¼¯ وÊ  //¸yت داÓÂ//ve و d//]Z«ر Ä//��� د درÂ//yÊ mرZ//y وÊ �³Z//¿Ë�  از

Ë³دZÌی�  ¿Z»زZ�Ê  |¼اح(|Àf�Å1397  ،ی  Ê¨Ë��« و Ê�Ì§ از ¶¬¿ Ä]1389]Z e .)Ì�  ¨¸fz»Ê  از 
 ی�ZÌدË³//   .ا�//s�//�»d �//|ه    �aË�Ëdدازان حÂزه «//|ËÄو ¿ظ�  �Z³|ÀنËاز ¿Â  ی�ZÌدÂÆ¨»Ë³م  

¿//Â، ح//¶ «�//أ·Z//¯ ،Äر[�د Z//Åی Â//qن ¿´�ش ÊËZ//Å دارد ¯Ä در »Z·\  ای�f�³ده  ZرÂÆ¨»Ìم [�
Ê» دÂmو Ä] ... و �ّ°¨e ،لÓ|fت در ا�Z»Â¸ »Ëآ|  .  Ä//¯ d//آ«//|ه ا� �´Ëد Ê¨Ë� e در //Ë³دZÌی� 

 ´//�Ëدای و ا§//�اد [//ÌÌ�  Ê»Ë|//]Z  Ä//¿Â³ Ä// ا§�اد e¤  یا�Ä¯ d در آن ر§ZfرZÅ و Àa|ارZÅ  یË|À§�آ
Ê»Ë|¿ا|À�  Ê» ¶¼� و|ÀÀ¯�] .ÌرZی    |¿|¬f » نZ¬¬v» ازË³دZÌی�  ¤eÌÌاث//�   ی� �//] Ä//¯ d//ا�

  Ä]�neËZ  |a د ز¿|هÂmÂ» رZf§زش در رÂ»آË| Ê»Ëآ| (مZÆf¿�³1،2020ا . )Ë³دZÌی� Z//¿اÂe h�Z]ÊË 
Â´z�ZaÊË  ��Ë��e  v» Ä] �eو «ؤث�Ì�  aÌrÌه|  Âa و //ËZ Ê» //Àr¼Å .دÂ//�Ì¾  ،تZ//ر ا���Z//�f¿ا

�³ا¿ZÆfم و دZÅË�  Ê»(|//Å را ا§//�ادر �//Zز«Zن  ی�Ì¨Ìd  ¼//�eÌº³Ìو ¯  ÊارZ^eط، آÅZ³  ی[�»�ار
   (.2020،  2ا¿|رو

( و ZÊد�Ì³ی در �Z//Ë ،t�//� Äد�Ì³ی §//�دی، Z//Ëد�Ì³ی Ê¼Ìe)�³وZË  Ë //Åدگ�Ìی؛ا¿Âاع  
s��» Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË  Ê».دÂ�    درË³دZÌی§�د  ی�،  ºÌe ه|//ÀÅد ¶Ì°//�e |//و ا§//�اد، واح Z//Å

 .Ê»|//¿�Ì³ از ��Ëق ا§�اد Z//ËدZ� ZÅز«Zن¯Ì| Ê» ،|À( eأ¯1990) Z�  ZÅÄ´À� �fÌa ،|Àf�Å3ز«Zن
²ÀËن ردZm �4^ق ¿ظ�   Ä //�Âe ش و�f//�³ ،نZ»زZ//� �¼f//�» لÂ//ve ی §�دی [//�ای�Ì³دZË

 

1. Grantham 
2. Grantham and Andrew 
3. Senge 
4. Reding 
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dÌ¸]Z«دهZ»ری و آÂv» یZÅوری�� �z�»Z¿ ه|ÀËن [� روی آZ´¼Å زیZ�   .dا�  
ºÌe Ä¯ dا� ZÀ » ¾Ëا Ä] Ê¼Ìe ی�Ì³دZË  ZÅ  �°§ |واح dّËÂÅ ®Ë انÂÀ� Ä] |¿درZ« ق//¸y ،ده�¯

¯ÀÀ| و [Â»ZÌز¿|، ZËد�Ì³ی Ê¸a Ê¼Ìe ا�d [�ای ZË ¶Ë|^eد�Ì³ی [Ä دا¿� �Zز«Â//v¿ Ä//] Ê¿Zی 
  Ä¯]راتÂ¯رZ»(دÂ� Äfاک ³~ا��fا� Ä] Ä¼Å او·2020،  �1ای  .)Ì¾  ّ¬¬v»نZ  ،Ë³دZÌی�  ¿Z»زZ�Ê 

v�e ان ¯�¦ وÂÀ� Ä] راÌt  � e تZÅZ^fا� //Ë¦    .|//¿ه  ¯�دZ³|//Ëاز دZ//§ËلÂ   Ó وË�//¸2  (1985 ،)
�] Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË  Ä]�ne دا¿� و ÄËZaZÀ] د داردÂmن وZ»زZ� Äظ§Zدر ح Ä¯ ای  Ê» Ä//] د وÂ�

º//�Ì¿Z°»d//�ZÌ� |//À¿Z» ÊËZÅژیeا�f//ا� ،ZÅ و ZÅل|//»ZÅ�//] ÊË  هروی�//Ìyذ  Ê//°f» �//¿دا
�Ë�mآر(d1999،  3ا�.)  Ë³دZÌندر    ی�Z»زZ�Ê» ZÅ�� ا¿| ازÂeËق  Æ//�e ر وZ�f¿اÌº د //ËهZ³| ،ZÅ

ا�Zس دا¿� و �Z] Äf�~³ Ä]�ne//|   [�  ،دÅ|  ی�Zز«Zن رو  یاز ا��Ê  ZذZÅÀÅی  «|ل¿� و  دا
¿Z°» Ä] Ä¯Ìº�  یZÅ¿Z»زZ�Ê  ]´f�Ê    ،راتÂ¯رZ»(2020دارد  )Ë³دZÌی�  ¿Z»زZ//�Ê  Ê» Ä//] |//¿اÂe

](|À¯ ®¼¯ نZ»زZ� د �¼¸°�دÂ^Æ]Ìن،  و ژنZ]248، 1396«�ز  ) 
 ی�ZÌدÂ//¼¿1. //Ë³د:  �Ë|°Ë�´  Z¼f»Ëرا از    ی�ZÌدÂeË³ان ZÆqر ¿Âع «Â� Ä]Ê  Ê»  ¦¸fzر ¯¸

©Z^�¿ا~aË�^�e(Ì¬Ê  ،)2.Ë³دZÌز¿|ه    ی�Zز�Z]3.Ë³دZÌآ  ی��§Ë|À4  ی.Ë³دZÌی�   //¸¼�Ê  .Ä//�   عÂ//¿
Ë³دZÌی�  f] و d�]و�a اول راÌZÀ4  aÌدZÆÀ�  ¿ ارتÂ¯رZ» د¿| و�¯Ì�  ب اZf¯ درËدZn   Ä//� ،نZ»زZ�

 ی�ZÌدË³او [Ê»    Z»ا¿�^Z»  ی�ZÌدÂ¼¿Ë³د.    �ZÆÀدÌرا Ê  aو �¼¸  �ا¿Ê،  aÌ´�ÌÄا¿�^Z»  ی�ZÌدÂ¿Ë³ع  
 ی|Â  |m //ËهZ»Ìر¯Âارت �//   «Ê»�¼¸  ی�ZÌدÂ�Ë³د ¯Ê»  Ä  دارد. ا�Z^Àfط  Âz¼ÅÊا¿  «یË|À»§�آ

  ح�Z¶ �|ه ا�Â¯~» .dر ی�ZÌدË³[�دا�ZÆq dر ¿Âع  ¾Ëا�Z] Ä¯ d ا
�Ì³د)«Zر¯Âرات، «Ê  §�د، ºÌe و Z� ZËز«Zن از Ä]�ne و [ZزZeب آن ZËد  ،�eÌ¬Ê^  ی�ZÌدË³در  

ا�//ZÅZ^fت،  ¾Ë// . احZ//¼fل دارد اÊ»Ë|//]Z  ا¿�^//Z�Ì��  ©Zز«Zن [v» Zدر اZË ¾Ëد�Ì³ی  (.  2020
v�eÌt  دÂ�  .اË¾  Ë³دZÌو  ی� �]Ë³ژÊ  رZf§یو ا[�ار  یر  ¤eÌÌ�  ¯أeÌ| Ê»وZm(|À¯Ë| ËرZ  از ¶¬¿ Ä]

f] و d�]و�aÌ،ZÀ 2007  ،32.) 
Ë³دZÌر  ی�Z//f§ر ©Z//^�¿ا ¶»Z//� Z//ÆÀe Ä//¿ ز¿|هZز�Z]ی ¤e ¶»Z//� Ä//°¸] ،d//ا�ÌÌ //eا�Ê  در

ZÅرZfyZی�  ¼�ÌقfyZÀ� �eÊ  dا�.  Ë³دZÌی�  ¤e ¶»Z//� ز¿|هZز�Z] //ÌÌ�   و ارزش Z//ÅرZnÀÅZ//Åی 
¿Z»زZ�Ê  ¤e و d]Zظ� ث¿ Ä] Ä¯ dا�ÌÌ�~aZ¿Ë�  Ê»ا Z] ،|Àر�Ë¾  Z] دÂmوË|  زË�   ؛|¿Â//� ؤال [�ده�

ËÀ Ê  Z]Ë|  Â·اوËdZÅی  |mË|  ³ ¶°�Ìو ارز  �دË]ZÊ  یZÅ~a مZn¿زه اZeËد�¿ dا� ¾°¼» .ÌزZ   |�Z]
� Ä¯Ìºf�  یZÅارز�Ê  زZز�Z]ی  ZÅرZfyZ//� �³ا .|¿Âی�  ¤e دÂ//mÂ» //ÌÌ�  Ë|//]Z  رZ//f§ر �//^À» یو 

 
1. Michael Marqurad 
2. Fayol and Lailz 
3. Argris 
4. Probest and Betina  
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«�ز[Zن،  و ژنÊ»Ë|]Z](Ì ادا«�f�³Ìd§�� Äش و a ی[�ا Z�Êز«Ë]ZÊ  ¿Zا��Â� sد، ZqرÂqب ارز
1396  ،81 ) 

� «¼°¾ ا�Â» d§¬آÀË|ه ËZ  یË|À§�آ  ZËد�Ì³ی ¿́Ìd آ�§Ë|À Ë³دZÌز ی�Zز�Z] ارزش  یو Z//Å
|À»دÂ� ق^� �] ZÅرZnÀÅ و «  یوÌان�  ~aË ش�  ¤eÌÌ�  نZ»زZ� ارز  در درون //Ë]ZÊ   ،ف|//Å .دÂ//�

Ë³دZÌارد و  ،ی�Â»Ëت ¿ای  ژهZاز ا���Ì،d�  ¸ف ا�|Å Ä°¸]Ê   //و [�ر� Ä ·Z�»Ê  د §�آÂ//yË|//À 
Ë³دZÌی�    .dا�Ë³دZÌی�  �eÓZ] درË¾  »Z¼e t��Ê  |aËه|  ÊËZÅ»�] را درÊ  ³Ìد�   t�//� در Ä//¯

¤e Z] دو �Å Ä]�ne د و�°¸¼�ÌÌeا�Ê ](|Àf�Å ÄmاÂ»Ì،ن،  ژنZ]109، 1396«�ز)  . 
Ëی�Ì³دZ  رتZÆ» ¾//Ëا º//Åا .dرت ا�ZÆ» |Àq |À»زZÌ¿ ؤث�»Z//Å    ¶»Z//�Ê¼f//�Ì� �//°¨e ،

. «Âا¿//� (1397ا¯//�م،    ،ی)اح¼|ا�//Ây  dدZ//Ëد�Ì³ی و �e  ،Â//´f¨³¸� §�دی  ،  ذZÅÊÀÅی  «|ل
 ی[�ا  Ê§¬|ان ز«Zن ¯Â» ¶»Z�  §Zارد ز�Ë ا�d؛  �Ä´À�ÌÌ در ¯Zfب ر»� ZË¤eد�Ì³ی [Ì¬� Ä|ه  

Ë³دZÌان ¯¼® و  §  ؛ی�|¬ËرZی  �Âe آوردر راهÂ¿ Ä یZÅ�³وه    یË³دZÌه|¿�  ،§Z¯Z¿Ê   |//Æ e دنÂ]
 ،Â¼ÊËر·//eÌÂ یاح¼//| ،Z¯(Êو��انZf¨³Ëر و ¯�دار «| Zن�Ì|م Z�e[ق «و  ¿�^Ä] d اÅ|اف �³وه

را   ی|Ì�À  |m //Ë// از Zneرب «�//�fک ا§//�اد، دا¿//� و [  Z�Êز«Z¿  ی�ZÌدË³در  �Zز«Zن  .  (1388
، Z�Ì،�À 1384ز«Zن ا�d)را[ یÂ¨¿ÊZÅذ در ر§Zfر و [Â^Æد Âeا¿ZfaÌ¶  WZ¿�  ی¯Ä¯ |À دارا«Zn  ÊدËا

284  Ä¿Z³رZÆq ¶اح�» .)Ë³دZÌی� ¿Z»زZ�Ê  ¶»Zت�Zق ا���¸y/بZ�f¯ا ،^ eÌو�  //�¨eÌ�/ لZ¬f¿ا
 .(Â¿Ê، 1397را¿ا�d)  ¯�دن دا¿� ZÆ¿ËÄÀدو  دا¿�  ZnدËا���Zت/ا ی�Z¯ÌرÄ³ [،  ا���Zت

ای [Ä¿Â³ Ä  �اد�¼¸°�د ا§  ی[�ا  ÊËدر Z� �Åز«Zن اراÄW ا·´Â  ی�ZÌدË³«|ل    ¾ÅË|ف از e|و
¬§Â» د «ؤث� و�°¸¼� Ä] Ä¯ dا�Ìd  ¿Z»زZ�Ê  د(�³دد �nÀ»ËZ^ÊË    ،�]Z�1395  ،76) .Z//ÅÂ´·یا 

¨¸fz»Ê    ازË³دZÌی�  ¿Z»زZ�Ê  §� »Ê  Â//´·ا .d//ی�|ه ا�  //Ë³دZÌی� ¿Z»زZ//�Ê ¿ÌÄ//¨ (2001 و )
Â´·یا   //Ë³دZÌی�  ¿Z»زZ//�Ê  �»Â//³1  ( رانZ//°¼Å ل  2005و|//» ،) //Ë³دZÌی�  ¿Z»زZ//�Ê  Z//aاروÊË، 

Ä¿Â¼¿  ÊËZÅاز اË¾  Â´·س اZا� �] .|Àf�Å ZÅÂ´·یا  Ë³دZÌی�  ¿ÌÄ//¨  ژeا�f//ه ا�Z//´¿ Ä//¯Ë®   را در
Ë³دZÌی�  Z»زZ�¿Ê  نZ»زZ�  ZÅ¸»اÂ� ،ل داردÂ^«Ê  ^« ازÌ¶  رتZÆ»ZÅی  «|ل  ،ی§�د  یZÅ //ÀÅذÊ، 

دÀÅ|. در «Ì¶  Êا·´Â را Â·Z�Ë¾  °�eده ا  ،Ì¼f�Êو eÌ¼Ê  � �ّ°¨e  ی�ZÌدº�qË³ ا¿|از «��fک،  
Â´·یا  (رانZ°¼Å و �»Â³2005¿ )Ì�  رZÆq  |» |Æ e Ä¨·ؤ»Ë�Ë،d  د //Ë|  �Ì¼f//�Ê،  Z//�§ز و   یZ//]
Z»آزË�´ل و  ی�Z¬f¿و اËÄqرZb°زZو ا¿|ازه ³  ی� �nÀ� ردÂ» دا¿� راÌار ی��« Ê» .|Åد  

 e  Êج�[ ÀهÌ�Ìپ
Ê» �z//�» Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË ºf�Ì� Ä �Âe و dËÂ¬e ،دZnËت اZ ·Z�» ه در|//¼� Ä//¯ دÂ//�

 
1. Gomez 



 ÄمZÀ¸ن ف�ZزمZ� آوری درÂ¿ تË�Ë|مÊعZی دفZÅ، ر5 دورۀZ¼� ، 17 ۀ ،�ÌËZ182 1401 پ/ 

�Åژوa  ÄÀÌ»در ز ZÅ  Z] �^e�» ¶»اÂ� Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË¿Z»زZ� شÂÅ Ä¸¼m ازÊ، ]ه�Æ³ //Ìاز  ی�
|»Ë�Ëd  Z� ،�¿داËÄfر�ÓZز  ،ی�Z�|À¼¿اÂeی  Zن و ¿ظZÀ¯رZ¯Ë�  آن در حÌÄ�  ¿Z//�¿م اÂ//¸�Ê   و

ZÅ و ... ا¿Z//nم �//|ه d¯�//� ،ZÅو �¼¸°�د �//Zز«Zن  ZÅّ § ِ¦¸fz»·ZÌdی  زهآ¿ZÆ درحÂ  یاث�³~ار
  .dا�(ول|m1Ä��y )�Åژوa ای ازÊ» نZ�¿ را ¾Ì�Ìa یZÅ .|Åد 

 ZÅی پÌ�Ì¾  ای از پ�و𿿿y�Åصm1 .Ä|ول
 ZÅی Ì¬veق Å  Äf§ZË|ف پ�وÀ�ËÂ¿  �Å|ه )�Zل( 

وای Zqی Zq¿² و 
 Z°¼Å(2021 )ران 

 ¾Ì] طZ^eو �¼¸°�د ار Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË
 �Zز«Zن

ÊÀ » رÂ� Ä] Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË �eÓZ] t��  �] d^j» دار و
�Ìأثe د ¯�\ و�°¸¼� Ê»³~ارد. 

«Â�ÅZن و 
 Z°¼Åران

(2020 ) 

 Ê¿Z»زZ� ی|�e و Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË اث�
  ¾f§�³ در ¿ظ� Z] Ä¿آوراÂ¿ رZf§ر �]

Ä¸yا«¶ «|اÂ� �³ 

�Zز«Ê¿Z دارای اث� «ZË  d^jد�Ì³ی �Zز«Ê¿Z و �e|ی 
ÊÀ » ی|�e ¾Ì] ریZ¯ ¶»Z e ده وÂ] آوریÂ¿ رZf§دار [� ر

Â¿ رZf§و ر Ê¿Z»زZد. آ�Â^¿ ی�´Ìn¿ZÌ» Ä] درZ« Ä¿ورا 

ح�Ì¾ و 
 ( Z°¼Å2020ران)

§�ZË ²ÀÅد�Ì³ی �Zز«Zن، �¼¸°�د  
Ê¿Z»زZ� آوریÂ¿ و Ê¿Z»زZ�   Äدر «ؤ��

 دو·Êf آ«Âزش �Ê·Z در «Z·�ی 

ZËد�Ì³ی «|اوم [Z] Ê´f�^¼Å ¾Ë�eÓZ �¼¸°�د �Zز«Ê¿Z را در  
 .[� دارد

 [f�Z¾ و Z»ZÅن
(2018 ) 

 Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË �] Êf§ZÌÅر 
aÌدZÆÀ� ËÄf§Z یZÅ¬veÌ ،ق  ̄ �e ده ازZ¨fا�Ì\  رو |ÀqËد�° 

 .[Âده ا�Z�Ê dز«Z¿ ی²ÀÅ�§ Z] Â�¼ÅËZÅ|À و §�ا 
 «Zرچ ·dËÂ و 

(1988 ) 
Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË 

ZÅی ZËد�Ì³ی «�Â¼¿ �¨eدن ¿¬� [ZË Ê»|¿�Ì³ Zد Z�ZÅز«Zن
. ÀËZ|�³ا ¿¼ZËد�Ì³ی را در �Zز«Zن Å|ف ، ��Ëق �Ê´f�ËZ از

�ZÀÌ و 
 ( Z°¼Å1400ران)

 ¾Ì] Ä�]را Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZËن  وZ»زZ�
 ZËد�Ì³¿|ه 

 ،|Ë|m �¿ل داZ¬f¿و ا dË�Ë|» \�¯ ف|Å Z] ی�Ì³دZË
 .¯Ê» |À ر»Êf]Z را �eوËج و ZÅdËÂ¬eی �Zز«Zن

��§Zی Ì�¼m|ی و 
 ( Z°¼Å1398ران)

ÌÌ^e¾ «|ل ZËد�Ì³ی �Zز«Z¯ Ê¿Zر¯ZÀن [�  
  �ÅZ¯ ه وری و�Æ] یZ¬eس ارZا�

§��ÂدZ¯(Ê¸¤� Ê³ر¯ZÀن دا¿�´Zه ZÌaم ¿Âر  
 )�Ë�^e �¯�» 

وری ¯Zر¯ZÀن eأثºÌ¬f�» �Ì و ZËد�Ì³ی �Zز«�Æ] �] Ê¿Zه
دار¿| و [� §��Âدe Ê¸¤� Ê³أثÂ° » �Ìس و « ZÀداری 

 د. « ZÀداری دار

د«Êq�Ì و  
 ( Z°¼Å1398ران)

ا·´Âی Âeا¿¼Z�|Àزی ¯Zر¯ZÀن   ��Êاح 
 Z� Êز«Z¿ �یZÌدÄb� ®¿Z]Ë³ [�ا�Zس 

Z] Ê ا[ Zد �Zز«Z¿ �یZÌدÂeË³ا¿¼Z�|Àزی ¯Zر¯ZÀن [� ا�Zس 
Ê¿Z»زZ� و ÊÅی §�دی، �³و�Ì³دZË؛ \mÂ» Ëا§�ا�  

و ...  یور[�Æه ، ی �ÓZر�Âe Z�ËÄfا¿¼À|ی ¯Zر¯ZÀن در ا[ Zد 
Ä ·Z�» ردÂ» Ä »Zm در Ê»�³دد. 

¸�Ê   �^n¿ر
\�¿(1397 ) 

  eÊأثZm Ä¿Z»Z� �Ì«� ا«Âر Ê ¯�¼³[�ر�
 �]Ë³دZÌی� ¿Z»زZ�Ê   تZ¯�¼³ نZÀ¯رZ¯

 ا�Zfن ¯�«Zن 

Äf§ZË ZÅ  Ä] Ê¯�¼³ رÂ»ا �»Zm Ä¿Z»Z� ار�¬fا� Ä¯ن دادZ�¿
 Ê°Ë انÂÀ�  Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË ری درZne ¶ÌÆ�e یZÅاز ا[�ار

 دارد  ¯Zر¯ZÀن ³¼�ک ¿¬�

Z(1397 )ن�³Ëو |Ìا«
[� ¿Âع   ZÊز«Z¿� ی�ZÌدe Ë³أثÊ �Ì[�ر�

fدو�Ê  Z] نZÀ¯رZ¯e �¬¿ Ä] ÄmÂ
�] Äf§ZË سZی ا�ZÅ  \mÂ» Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË �Åژوa

ا§�اÆ e �Ë| و ر§Zfر ��Æو¿|ی در ¯Zر¯ZÀن Z¯�¼³ت ا�Zfن 
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 ZÅی پÌ�Ì¾  ای از پ�و𿿿y�Åصm1 .Ä|ول
 ZÅی Ì¬veق Å  Äf§ZË|ف پ�وÀ�ËÂ¿  �Å|ه )�Zل( 

�Z^eرض ارZ eÊ ن  در ³¼�ک�Ì³  .dده ا�Â] ن�Ì³ 

�Z«�ی و 
 ( Z°¼Å1396ران)

را[�ZË dÌ¸]Z« ¾Ì] Äد�Ì³ی �Zز«Ê¿Z و  
¶Ë| e �¬¿ Z] Ê¿Z»زZ� Ê°]Zq �³ی

 Ê»ا|zfا� dÌ و� 

«^Ì¾ ارZ^eط «d^j و « ZÀداری [ZË dÌ¸]Z« ¾Ìد�Ì³ی    ¿ËZfج 
«Ê¿Z و Z� Ê°]Zqز«Â] Ê¿Zده و ¿¬� Ë| e¸´�ی و� Z�  dÌز

|ÌËZe ردÂ» �Ì¿ Ê»ا|zfا� d§�³ ار�«. 

¯Z�ÀÆل زË|ی و  
 ( Z°¼Å1396ران )

  ©ZÌfا� �] Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË �Ìأثe
 �¤¸Z¯ Êر¯ZÀن 

  Ä¨·ؤ» d¨Å و Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË Ä¯ dاز آن ا� Ê¯Zج حËZf¿
...eأثZÀ » �Ìداری آن( ¯Zر¯ZÀن [� ا�Z¯ Ê¸¤� ©ZÌfر¯ZÀن 

 .دارد

«¬|م و  
 ( Z°¼Å1390ران)

��احÊ «|ل «¨Zb°Ë Ê»ÂÆرZ� Äqز«Zن  
 ZËد�Ì³¿|ه

ی «ÂmÂد در �ZÅ �z] Ä«|ل�Ì³ی از  از ��Ëق [�Æه
Âeا¿¼Z�|ÀزZÅی ZËد�Ì³ی، §�آZË |ÀËد�Ì³ی و �¼¸°�د  

 .dا� Äf§�³ رتÂ� Ê¿Z»زZ� 

 �ZÀسÊ پژو�Å روش 
  �Åژوa ¾Ëس  اZآ«روش  [� ا�ÌÄfz  ¯(Ì¨Ê-ّ¼¯Ê)   از �Åژو//a Ê//¨Ì¯ �//z] م �//|. درZ//n¿ا

(¾Ì]رÂ¯ اوس و�fد ا�ZÌÀ] داده ÄËد ¿ظ��^Åم1990راZظ¿ d§ZÌÅر Z] )ده �|. دادهZ¨fا� |À» یZ//Å
Ä^حZ�» مZn¿ق اË�� از Ä^حZ�».|»آ dد� Ä] Ê¿ا|Ì» رتÂ� Ä] Äf§ZËرZfyZ� Ä¼Ì¿ یZÅ   Ä »Zm

Z//Ëد�Ì³ی �//Zز«Ê¿Z و آ�Z³�^y  |Ìe  Z] ZÀن و «|�Ëان ³¼�ک و ا�Z  در [Z� Ê¨Ì¯ �z«¶آ«Zری  
d¯رZ//�» �ÀË�³ dÆm .دÂ] ÊmرZy رتZne ده �//|. درZ¨f//ا� Ê//§�] Ä//·Â¸³ ن از روشZ³|ÀÀ¯

Ä¿Â¼¿ ،دZÌÀ] داده ÄËروش ¿ظ�x//�Za Ä//¯ d//§ZË |//ÅاÂy Ä//»ادا ÊËZ//m Z//e ی�Ì³ Ä^حZ//�» یZÅ
x�Za ار در�°e | ] Ä] Ä¸ع [��| و از آن «�حZ^ا� Ä] نZ³|¿Â� اوس و�f//د )ا�Â//� ه|ÅZ//�» ZÅ

¾Ì]رÂ¯1990  \Ìe�e ¾Ëا Ä] .)  Z]16    ا¿¨� ازË¾    Ä¯ آ«|ه ¶¼� Ä] Ä^حZ�» نZ³�^y14   Ä^حZ�»
[Z//À[�اË¾ ا¿Z//nم [ | از «�Zح^Ä دºÅ ا£¸\ «�Z·\ در حZل e°//�ار [//Âد  »�ار Â»ÌË|    .d§�³رد eأ
Ä^حZ�»|� ¦«Âf» ZÅداده .Ê]Z//zf¿ری و اÂv» ،زZ] ³~اری|¯Z] Ä^حZ�» یZÅ   ده ازZ¨f//ا� Z//] و

 و در ¿dËZÆ «|ل Zaرداa Ê¼Ëژو�Å اراÌ¸ve|¿  .|� ÄW¶ �| 2018¿�م ا§�ار «°� ¯ÂÌدا 
در aژو�Å و   [�ای [�ر�Ê ا�Z^fر aژو�Å از « ZÌر «�اn» Ä m|د [Z�» Äر¯Z³|ÀÀ¯ dن 
ZÅو   داده  [Âده   Z°eا  ¶]Z«  Êر��] [�ای   .|� ا�Z¨fده  ¯|³~اران   ¾Ì] ا�¼ZÀÌن   dÌ¸]Z« آز«Âن 

ZÅ�Ì�¨e  .|� دهZ¨fدو¯|³~ار ا� ¾Ì] ÊËZËZa از ¾Ëا Ä]رتÂ�  Ä¯  dÆm Ä^حZ�» ÊËZËZa �nÀ�
  Â�� ®Ë از درون «Ê�Â�Â دو¯|³~ار)ارزZËب(،  Âeا§ق  روش   Z]ÅÌdئ  ¼¸� Ê¼¸� Ämدر Z]  Ê

Z    ZeرËا�Zfد  |�  dا�Âyدر  dË�Ë|»  Äfر� aژوÂÀ�   �Åان [Ä در  در  Z°¼Åرaژو�Å)¯|³~ار( 
  .|À¯ d¯رZ�»�a  آن  از    Ä^حZ�» Ä� ،رZ°¼Å ¾Ëاه ا�¼Å Ä] ق¬v»  را ¯|³~اری و در�| اول
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  Ä^�Zv» ¯ُ|³~اران   ¾Ì] ¯ُ|³~اری�³دÂe|Ëا§ق   ¾Ëا از   ¶�Zح ¿ËZfج  �¼Zره  .  m|ول  در   ZÅ3 
dن داده �|ه ا�Z�¿ 

 ض�Ëب پÌ] ÊËZËZ¾ ک|گذاران  . m3|ول
 ¦Ëرد  ZÅ|ُاد ک¶ ک| e  تZ¬§اÂe اد| e  تZ¬§اÂe اد �|م| e |دو ک ¾Ì] ÊËZËZگذار )درص|( پ 

1 36 14 6 80% 

2 24 11 8 72% 

3 28 10 7 64% 

 ¶¯ 88 35 21 71% 

 ZÅ|¯ ¶¯ اد| e Ä¯ dا� �z�» ول|m ¾Ëا �yن آÂf� ت ،  88ازZ¬§اÂe ¶¯ اد| e35  و
 ا�Â»  .dرد e21 |اد ¯¶ �|م Âeا§ق [�ا[�

  Ê�Â�Â»  ا§ق  درونÂe  |در� =
2 ×  e |اد  Âeا§¬Zت 

 ZÅ|¯ ¶¯  اد| e
× 100 

  Z] ق]Z�» Z] �]ا�] �Åژوa ¾Ë³~اران در ا|ُ¯ ¾Ì] ÊËZËZa ،ÓZ] Ä�]71را  Ä//¯ d//در�//| ا�
Â//» Z//Åرد eأÌË//| ا�//d و (. ·~ا، »dÌ¸]Z ا�Z¼fد ¯|³~اری1996،  1در�| ا�d)¯Âا·�f�Ì]60  Ä از  

Ê»Ä^حZ�» ¶Ì¸ve رZ^fان ا��Ì» Ä¯ د�¯ Zان اد�Âe ZÅ.dا� \�ZÀ» 
ZmÄ » رZ»یآ  �Åژوa¶»Z� 220 �¨¿ از |//»Ë،و¿ �انZ// »Ì،¾ d//��a�� ZÅ نZ//�ZÀر�Z¯ و
Z] ZÀع    آ�Â�Â»Ë³دZÌو  ی�Ë³دZÌی� ¿Z»زZ�Ê Ä¯ دÂ] لÂ»�§ ده ازZ¨fا� Z] اد|// e ان�¯Â//¯ 141 

 ی�Ä//]³ //Ì روش ¿¼Â//�Ä//¿Âا·e  Ä»ZÀ//���a52    Ê //|اد  ÂÀ� Ä]  .155ان ¿¼Ä¿Â ا¿Zzfب �|¿|¿¨�  
و   ÊËروا.  [Zزd�³ داده �|�|ه    ¶e Ä»ZÀ���aÌ°¼  151اe ¾Ë |اد،  �|. از    �Z�Ëده Âeز  Z�eÊد§

ZaËZÊË ·اوÌÄ ���a Ä»Z¿eZن و ا�Z³�^y ��ÂeÌ|   .|� |ÌËZe 

 ZÅی پژوZË �Åفfه
 Ä//ÀÌ»³//�، ز Ä//¸yا|» ،Êّ¸� ¶»اÂ� ÊËZ�ZÀ�(ریÂv» ،زZ] ³~اری|¯ Ä¸ح�» Ä� در ZÅداد ¶Ì¸ve

¾Ìf//�z¿ .d//§�³ رتÂ//� Ê]Zzf¿ری( و ¯|³~اری اÂv» ه|Ë|a و ZÅ|»ZÌa ،م از  ایZ//³  Ä//¸ح�»
¸veÌ،¶  Z�ZÀ�ÊË  ÅZ¨»Ì،º  Ä^حZ�» ¾f» ازZÅ  Za در .dا�ËنZ   Z//] �´�Åژوa Ä^حZ�» �Å Ê//ر��]

¾f» ره درZ]|Àqa یZÅÌدهZزZی�  ÅZ//¨» ،ه|�Ìº    و kا�zf//د در آن را ا�Â//mÂ» Z//Ë م ³//~اریZ//¿
  0Zی¯|³~ارا���ح  Ê».ق    ¯�د¬v»| ]  Ä^حZ�» �Å مZn¿در¿//² آن رااز ا Ê]  //Ì¸ve¶  ده و�//¯

ZÅ|¯او·  یÌÄ  را ا�kا�zf  ¸ve ده ازZ¨fا� Z] وÌ¶ZÅی  Ä]dد�À£ Ä] آ«|هÊزZ//ی�  Ä^حZ//�»ZÅی 

 
1. Kvale 
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ا�//�zfاk و a//� از  ÌÄ// ¯//| او· Z�» ،Ä401ح^Â� Äرت f§�³//  14از  در ¯¶�aداÊ» .dy  ی[ |
ÅZ¨» ح~فÌº ار�°e  ،306ی  ÄÌ·او |¯  Z�ZÀ�ÊË Ä¿Â¼¿ Ä¯ |� ( ول|m 4آن در.dآ«|ه ا� )  

 ر پ�وZu �Åض� ای از ک|گذاری [Zز د. ¿¼m4Ä¿Â|ول 
 Ä^uZ�» ده �|هZÌپ ¾f»  اج�zfز ا�Z] یZÅ|ک| �|هک 

f«وÊ Æ�e و dّÌÀ»ا �°§ Ä]Ì¶ f�ÅÌ| Z]Ë| À¬e | ] ازÌ ÀÊ   ºÅ
 |Â�Â» Ä]Ëع [�bداز

Z�»Ë¶ ¿Â¿Z«Ê رتZne B13 

  Ä¿وراZÀ§ Äf§��Ìa ات�ÌÆne ت وZوری ا���ZÀ§ ی�Ì³ رZ¯ Ä]
 .dا� ºÆ» Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË در 

ا«°Z¿Zت در «ZÀ[� و 
ºf�Ì� ÊeZی ا���ZÅ C10 

Âeا¿| [Zne ¶ÌÆ�e Äری و ا«Ê» Ä¯ ÊËZÅ  dّÌÀاز دÂÀ¯ �´Ëا¿�ÂÌن 
ورود و ÂÀ¯ ،|À¯ ®¼¯ ÓZ¯ k.�yا¿�ÂÌن ا�Â^¿Zfل در Â�yص  

 dا� d«Â» ورود 

ZÅی  ·�وم ا�Z¨fده از ¯ÂÀا¿�ÂÌن 
 ZÆ¿زش آÂ»و آ Ê¸¸¼·ا ¾Ì] D7 

  Ä¸ر  ی¯|³~اردر «�حÂv»ن    یZ³|¿رZ´¿Ë®  ³//~ار|¯ Ä//¸از «�ح Ä·Â¬»ب   یZ//zf¿ز را اZ//]
Ä] ده و�¯|a انÂÀ�Ëه| ¿Â¿Z¯Ê ¬]Z» ار داده و�«Ê Ä·Â¬»» �^e�» آن Ä] ZÅÊ¿Â�.| 

 ÌÄ// [¬  ی�Ì// ا�Z� Ä¯ d«//¶ »�ارÂÆ¨»Ê  ³«  ی¯Âv» Ä·Â¬» Äر  ÊËاز آ¿Zn  : ی«¬Âv» Ä·Âر 
 یk�zf//�»ZÅ از «�//Zح^Ä  جZ//f¿Ë  ی«¨ÂÆم [� «^Ë¾  ZÀا  Ë�Àا�Â�Ë|°Ë�´  �³ ،dا«¶ در ¯ZÀر  

 Ìd   //�ÂeÌt// و »Ë�//´  ¸]Zد  ÓÂ¬» Z] Ä·Â¬»Êت ا�¸  ¾ËارZ^eط ا  �Ìا¿Znم �|ه و Ä�z�» |Àq ¿ظ
��Ët  ]رÂ¯(dاف ا�|ÅاÌ¾    ،اوس�fا در ا1990و ا�~· ،) //Ë¾   ف و|//Å Ä//] Ä//mÂe Z//] �Åژو//a

Ä·Â¬»ZÅی  Z�ZÀ�ÊË  Z//f¿ ه و|�Ëج  Ä^حZ//�» از ¶//�ZحZÅ  ºf//�Ì� دZ//nËا   Ê¿Z»زZ//� ی�Ì³دZ//Ë
Ä]رÂv» Ä·Â¬» انÂÀی� |� Äf§�³ در ¿ظ�.  

 ی«Â//vر |هÌ0Z¼ |a �] //Ëا�Ê ¬f�» Ä¯ dا�³Ë� ËZ eZ«Z¨e و»ZZن��Ë�  ّ¸�Ê  ]Ìا  : �Ê¸ّ  ط��Ëا
�//|ه در ا��zfاZ³Ìº kم، «¨Ë¾ ÅZدر ا �Âد.«Ä �Âe Ê آن وا» ËZ  Äاث� ³~ار [Âده و «mÂ\ و»Âع  

«¬Ë|À Z�ZÀ�ÊË 16  Ä//·Â§�ا ¾Ëح�Z¶ ا�|¿|.  ی[ZÅ|À د�Z]Äfز در »Ä·Â¬» \·Z  ی«�ح¸Ä ¯|³~ار
 ( ا�m5.d|ول)  �^ق«�Z[ق  Êا�¸

 . ک|گذاری ��اËط �¸m5 Êّ|ول

Ä·Â¬» Ê¸اص Ä·Â¬»Ê��§ یZÅ ÅZ¨»Ì º 

ّ¸� �Ëا�� Ê 

 داده�À»(Ì|   ،)أ Ê·Âeداy̧  یZ�ZÅز«Zن �Z^eËدل ا���Zت [ZÀ» Z� Z[� و ا«°Z¿Zت 

  Êا���eZ  یË� dyZ�ZÅز [Â^Æدی، ¯Zوداده

،  ارZ^eط [Z°¼Å ¾Ìران؛ ا¿Z¬fل �tÌv ا���Zت؛ ارZ�Z^eت �Zز«Ê¿Z ارZ�Z^eت 
´ÀÅZ¼ÅÊ آ�§Ë|Àی  ºÅZ¨e Z] Ä»Z¿�¿اÂÀ¯و ZÅÌنÂ ZÅ  

�ش ¿ �ÌÌ·�وم ZÅ ¤eی ذÊÀÅ«|ل ¿́Ì ی�و ¿Z�¿ا ،Ê¸]Z«Ìd  Ä¿Z»Z� Ä] دZ¼fی  ا�ZÅ
|À¼�ÂÅ، §²ÀÅز�Z� ی Ë³دZÌدر  ی�¸¯ ÌÄ  ¿Z»زZ� sÂ��Ê 

ZÅی  «ZÆرت 
 §�دی

دا¿� ¯Zر¯ZÀن ³¼�ک    ی ارZ¬eی، ا[�ار و §ZÀور ��ورتÊ، ا·¼¸¸¾Ì[  ی ZÅآ«Âزش ��ورت
 Êو �Zز«�³Ê ¿ZوÅ ،ی §�د  ی �Z ÌدË³ قËاز ��  ZÅÊی Z]��ze ا�Z¨fده از آ«Âزش
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ا���Ë�Ê  Ä] Ä¯ dا Z� �f�]ËZز «ؤث� [� راÅ^�د   ��f�]Ë حº¯Z، ��ا  ËZ  : یاÌÄÀز«  ط��Ëا
|a ادارهËه|  Ê»دازد. ��ا�aË�  »زÌÄÀ  ای «Â» Ä�Â¼n»Ìd  ÊËZÅرا اËدZn Ê»Z¼¿Ë|//À  ا§//�اد و Ä//¯
//Z//�¿ �Àن  از Âyد ¯//Ë،�  /�Àو ��اdveË¾   «Â»Ìd  ZÅ اZ�  ZÅز«Zن و   ¾Â¯(Ìر[دÊ»|//ÀÅ  وا̄

د�//Äf  دو[//Ä  یاÌÄ//Àز« �aËژو�Å ��ا  ¾Ë(. در اÌZÀ    ،2017اور·¦ و Z]Âqر¯  ؛1990ا��fاوس،  
  ا�d. �|ه eÌº¬� ا»Z�fدی و �Âا«¶ �Zز«��Ë� Ê¿Zا

 ای  . ک|گذاری ��اËط ز«m6ÄÀÌ|ول

Ä¸yط «|اËا  ای: ��ا��Ë�  ¸»اÂ� ¶»Z� �³ Ä¸yا|»Ê  تّ اث�³~ار|� �] Ä¯ dا  یا���Ë� 
ّ¸�Ê »و زÌÄÀ ای�À¯ و ZÅد�^Åرا �] ZÅأثeÌ� | e را ZÆ¿ده و آÂ] ³~ارË¶ Ê»ا Ä] ،|ÀÀ¯Ë¾  Ä¯ ZÀ »
¯//�ده و   Z//nدeË//|اy¶ ا  یدر اث�³~ار  Ì¶  Ê»  |ÀÀ¯ËZرا Æ�eای  ÌÄÀو ز«  Â�Êا«¶ �¸  ی�³~ارeÌأث

 �|ه ا�a ºÌ�¬e.dژوÄ] �Å دو د�ÄfاË¾  در ¯Ä   (1399 ،ی)»Z» �¬¿ËZ¨ Ê»À¯|À�^À¿� را ا

 ای  . ک|گذاری ��اËط «|اm7Ä¸y|ول
Ä·Â¬» Ê¸اص Ä·Â¬»Ê��§ یZÅ ÅZ¨»Ì º 

  �Âا«¶
Ê�ZÌ� 

  d�ZÌ� زهÂح
 ³~اری 

�ve �¬¿ Ä] ÄmÂeËºÅ  ،Z ÄmÂe  � اف|Åا Ä]Ì�ZÊ   Ä »Zm �] º¯Zد،  حË هZ³|  
 Z�Êز«Z¿ ی �Z Ìد�³Ë³اران [Â�Â» Äع Ìd�Z«�ؤÓن و �

»Âا¿Ì¾ و 
 «¬�رات 

Ë´qرZb°Ê  تZ^و ث
و «¬�رات   ¾ Â«Ìا¿

حÂزه Zneرت 
 ی§�ا«�ز

  ·�ومی،  و «¬�رات Zneر  ¾Ìدر »Âا¿  ی [Zز¿´�   ·�وم،  و «¬�رات  ¾��Ìورت ث^Zت »Âا¿ 
[Ä ز  ÄmÂeËdyZ��ZÅ زم [�ا  یÓ ا   ی�mا¿   ی اÂ«Ì¾  رات�¬» ZÅی  �Âe ÌÄ  ی ا�mا،  و 

¿ZÆm ¿ZÆدZ�Ê   ZÅز«Zن  و  Ê  ºÅZ¨eا·¼¸¸¾Ì[  ی ³¼�ک  حÂزه  در   �^e�»Ä»Z¿و  ZÅ 
 در Zneرت ZÆmÊ¿ ی ا·´ZÅÂ  ی �Z¯ÌرÂ  ،ZÅ] Ä ³ن ÂÀ¯Ìا¿�

�Âا«¶  
Ê�Ìv» 

عÂامل داخ¸ی و 
خZرجی و  

 ذÀËف Zن 

v» ¶»اÂ�Ì�Ê  ¸yداÊ  �¿اÂ»(Ë ³دZÌ� ی¿Z»زZ� رZfyZ� ،Ê،  ¸¤� �³دشÊ،   و�Ìd 
ÅZ§رÊ  ن، دZÀ¯رZ¯Ë هZ³|  ¼Åا  Ä] �Zز«Zن    Z ¨ÀنËذ  ،ی �ZÌدÂ�Â»Ë³ع     Ìdّ رÅ^�ان 
Zدل ا���Zت [  قËاز ��   ی � ZÌدZyË(Ê³رÂ�  v»Ì� Ê  mا«¶،    و...(  êÌ¾   نZ»زZ�  ،ZÅ

�Ìd�Z Z�Ë�  نZ»زZ� ZÅ ذو Ë نZ ¨À ) 

º�q ا¿|از  
 «��fک

  Ê´qرZb°Ë
 dË�Ë|» 

�Zز«Zن   |Z³هËد [�¿Ä»Z  ا¿�Znم،  رÅ^�ان  Za  ی � Ë ردر  «�Ë �   �¼fو  ¿ظZرت  در    و 
ا�f¼�ار    ZnدËا ا¿��eÌ d  Z»��ËÄ¿Z[ی،  �ZÌدË®  �Ìºf�  Ë ³و  ، Âeا¿¼ZÅÊ  |Àی 

«ÂÀ� Ä] �]ZÀان ز  ا«°Z¿Zت در    ی � Z ÌدZn  �Ìºf�  Ë³دËا  ی ZÅی Óزم [�ا ��ËdyZو 
 �Zز«Zن

 :ZÅد�^Åرا  �À¯وا ،ZÅد�^Åرا  ÊËZÅ  Ä¯ |Àf�Å  ریÂv» ه|Ë|a ازÄnÌf¿ی�Ì³  Ê»Â�¿|Ä//] . 
�³دد ¯Ä [�ای Âmاب [//Ë|a Ä//|ه ا»|ا«Zت Å|ف «Âvری ZÆÀ�Ìaد «Ê  «�ح¸Ä،دË´� در اZÌ]  ¾Ëن  

Ä·Â¬» Ê¸اص Ä·Â¬»Ê��§ یZÅ ÅZ¨»Ì º 

   Ê¿Z»زZ� ¶»اÂ�   |ه واح�nÀa
 ی Zneرت §�ا«�ز

  ی �nÀaه واح| «ZnزZ� ،Êز«Ì]¾  ¿Z ی Ë ÄZÅرو Zb°Êر�nÀaÊ  Z]Ë´qه واح| «¸
 ا���Zت  ی [Ä ا��fاک ³~ار ی، Zneرت §�ا«�ز

«|dË�Ë ر�Ë®  ��ا�Ë ا»Z�fدی 
|À¼�ÂÅ 

Àf^» رتZظ¿Ê |» �]Ë �Ëd رË®�  ،] Ä³رZ¯ Ì � ور  یZÀ§ ت و   ی ا[�ار وZا���
ÆneÌو¿  �ات�f°·رن ا|»Ì°Ê ·�fÀ¯ÊÄ¿Z»Z�( ا�] )\�ZÀf» یZÅ ی |»Ë �Ëd رË®� ،

 Ê[�ر� و ��aÌ از Ê y�e)ح��aÌ�  ��]Z از y�e ی �fÀ¯ Ä] ÄmÂe ZÅل ·�وم
   ی § ÓZن «Znز ا»Z�fد Ë �Ëd v�Ìt«|، در «Z� ¶vح\ ¯ÓZ( ی ا�ZÀد 
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Êاح�� Ê¸ا� ��Zح �Åژوa در ZÅد�^Åرا .dدر �|ه ا�(ول|m8  ).dه ا�|� Ä��y 
 Zuض�   . راÅ^�دZÅ در پ�وm8�Å|ول

 Ä·Â¬»  Ê¸اص  Ä·Â¬» یZÅ Ê��§ ÅZ¨»Ìº 

 راÅ^�د 

Ê¿Z»زZ� �ÌÌ¤e 
ا·°�fو¿ ¿ظZرت   �]  �¯�¼eÌ°Ê  Ä¿Z»Z� در �¼f�» [Â^Æد   ا���eZو    ی� Z¯ÌرZÅ  ،Ê]  Ä³ی 

�ÌZÆ¼f� ت « یZا���dË�Ë|وZ¯ ی ، داده   

 Ê�|ÀÆ»زZ]  ز روانZ� رو  ی ËÄmرZy Zneرت  «Âا¿�  ر§�  و   ZÅ  ،ÊرZfyZ�  ¶°�»  Ä]  ÄmÂe در    ی ·�وم 
|ÀËآ�§( ی ³¼�ک - ¿Z�¿ا �]ZÀ»Ê) 

 Ê¼f�Ì� �°¨e  �´¿زZ] Ä§� e  ی ·�وم   ~yأ» À¼�ÂÅ|در   Z]  ZÅ ی   eZا���  ،ÊÆ]ÌÄÀ زZ� ی   �Ìd�Z  یZÅ
Ä§� eZfی ای در را�  ¿ZÆm رتZne ش�f�³زیZ�|À¼�ÂÅ ده ازZ¨fا� Z] Ê 

  :ZÅ|»ZÌپÄ//] از �aÊmو�y ،Ê//¸¼� یZ//Åد�^Åی را�Ì³رZ¯  ÊËZ//ÅÊ» ه|ÅZ//�»دÂ//�  Ä//¯
Ä]  در ºÌ¬f//�»�Ì£ ZË ºÌ¬f�» رتÂ�Ä//nÌf¿ دهZ¨f//ا� Ê» دZ//nËا Ê//¸¼� یZ//Åد�^Åاز را .|¿Â//�

ZÅ|»ZÌa  ول|m در ��Zح �Åژوa ن داده   (9)درZ�¿.dه ا�|� 
 پ�وZu �Åض� ا·´Âی پZÅ|»ZÌ در . m9|ول

 Ä·Â¬» Ê¸اص  Ä·Â¬» Ê��§ یZÅ ºÌÅZ¨» 

  dÌِ¬§Â» �Ëا§�ا
  Ê¿Z»زZ� 

 ا»Z�fدی 
در    d«د  �Ëلا§�ا�fÀ¯ در  �Ëا§�ا   :ZÅآd·دو در    ی �fÀ¯ZÅل،  «|ZÅی  Å|§|ار 

³Â¸mÌ ی�  ZÅÓZ¯ ورود  ZqZ«  ،ÄÀË�Å©  ی از   �ÅZ¯  :�Ìy�e ز«Zن   �ÅZ¯  یZÅ
 ÓZ¯ ÊËZÆ¿ d¼Ì« �ÅZ¯ ÄnÌf¿ و در Ê¯�¼³ 

Ê�Ìv» قÌ^�e 
�Z¼fmو  ا Ê

Ê´ÀÅ�§ 

Ê¿Â¿Z« [Zne Äرت  [ZزرZ¿Z³ن  ا�Z¼fد   �Ëا،  ا§�اË دZn  لZ¤fزاا�ÊË،  Z¼حËd  ·Âe   |، Ìاز 
]  �ÅZ¯ÌرZ° ،ا§�ا  یË�   دZ�f«ا Zت  Â¿Zyاده  ی ث̂  Ê¿روا  dÌÀ»ا  ،  ZÅ�Z¿Ê    از

 روا¿Ä »Zm Ê   ا«dÌÀی،  «�°�ت ا»Z�fد

 dÌ¸]Z« Ä �Âe یZÅ¯ ،نZÀ¯رZ
  Ê�Z¼fmی ا�Ì³دZË 

آ«Âزش و  
 Âeا¿¼Z�|Àزی 

...  ی §ZÀور  ¾،Ìاز ا[�ار و §ÂÀن، »Âا¿  ی [�دارÂeا¿¼À|ی ¯Zر¯ZÀن در [�Æه ، ا���Zت و 
 و [¸Âغ ¯Zر¯ZÀن و ذZ ¨ÀËن ³¼�ک  ر�|

ZÅ و [Z زÄ·Â¬»�Ë ¯�دهÀ  a d§��ÌظÂ� Ä »ºر[  Âv»، Ä·Â¬»ZÅری  ¯|³~اریدر:  ا¿Ê]Zzfک|گذاری  
�^e�//» Ê»³//�دد ¾Ì]رÂ//¯(  اوس و�f//ران،؛ 1990، ا�Z//°¼Å ی و�ËدÂ^»Z//¿ 2019.)  d//ËZÆ¿ در

//Âی Z//aراداÂ//Æ¨» Ê¼Ëم د�//Ä·Â¬»52 Äf ا�//¸Ê و   ºÌÅZ¨»17 ا��zfاk �|ه در   [À|ی �//|. ا́·
  Ê¯�¼³ یZÅ|ÀËدر §�ا Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË Ê1 �°¶در ��اح ÄWارا .dه ا�|� 
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¶°�1 �Åس ¿ظ�. «|ل پ�وZا� �] ËÄ À] دادهÌ دZ 
رواÅ Ê//Ë¼´//�ا ا�//Z¨fده   و  Z  ÊËZËZaرÌاز دو «   ی�Ìا¿|ازه ³  یZÅ[�ازش «|ل  Ê[�ر�  ی[�ا

( و آ·¨//Zی �7/0|. [�ای �ÊËZËZa �nÀ از ��اÊ^Ì¯�e ÊËZËZa \Ë )Ê//^Ì¯�e ÊËZ//ËZa [�رf³//� از 
ËÄf§Z Ä] ÄmÂe Z] ZÅا�Z¨fده �| ¯Ä    اسِ الÊaِ  ¿�م ا§�ار( در  7/0¯�و¿^Zخ )آ·¨Z ¯�و¿^Zخ [�ر�f³ از  

Å¼´//�ا   Ê//Ë. رواداردوa Ä»ZÀ//���a  �Å//ژ  Z�¿ //ËZÊËن از ÌÄ  ¤f»Ì،ZÅ�  Zā¸  ی��اË\ [�ا  �Z¬»Ëد
 »ÌرZی  Za از | ] Ä¯ dا�ËZÊË  ازش «|ل  ی[�ا�]ZÅا¿|ازه ³  یÌدر روش    ی�Êaِر   اسِ الZ//¯ Ä//]

Ê» ده [�دهZ¨f//ه ا�|//� kا�zfا� �¿ZËوار ¾Ì´¿ZÌ» �yZ� ا، از�´¼Å ÊËروا ¾ÌÌ e د. [�ایÂ�
)آد¯Âک و ا�//d  �5/0|. ح|ا»¶ «�Ìان »Â^« ¶]Zل [�ای «Ì´¿Z//Ì¾ وارZ//Ë¿� ا�//�zfاk �//|ه  

  ،�Ì·Â¯2011  )mو�y Ä] ÄmÂe Z] Ä¯Ê  Â³ Ä¼Å ه|� kا�zfا� �¿ZËوار ¾Ì´¿ZÌ» ،Ä»Z¿�]ËÄ �Ì¿ ZÅ
Ì¾ وارm3   �¿Z//Ë|ول    .آ¿ÌË|  d�ZÆدÀÅ|ه eأا�Z�¿ Ä¯ dن  ÓZ]5/0ی   ¿́Z//Ì» \Ëان �//�ا�//Ì»

Ê» نZ�¿ خ راZ^¿ی ¯�وZ¨·و آ Ê^Ì¯�e ÊËZËZa ،ه|� kا�zfدا�Z//¬» Ä//] ÄmÂe Z] .|ÅدË�  ا�//�Ë\ 
Za از Ä»ZÀ���a ©Â§ËZÊË و رواÊË ^�ZÀ»Ê .dردار ا�Ây�]   ول|m ج درËZf¿10 .dه ا�|� ÄWارا 
 پ���Ä»ZÀ و «Ì´¿ZÌ¾ وارZË¿� ا��zfاج �|ه اÊË و روپm10 . ÊËZËZ|ول

 «Ì´¿ZÌ¾ وارZË¿� ا��zfاÊm پ�e ÊËZËZکÊ^Ì آ·¨Zی ک�و¿^Zخ  «fغÌ¬ve �Ìق

 Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË 791/0 86/0 61/0 
 ZÀ» 92/0 951/0 86/0[� و ا«°Z¿Zت 

 71/0 91/0 81/0 ارZ�Z^eت 
 72/0 928/0 89/0 §�دی ZÅی «ZÆرت 

 
- 

- 

 
 

 
- 
- 
- 
-

 
 

- 
- 
- 

 

 
-

 

- 

-
  

 

 
- 
- 
- 
- 
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 پ���Ä»ZÀ و «Ì´¿ZÌ¾ وارZË¿� ا��zfاج �|ه اÊË و روپm10 . ÊËZËZ|ول
 «Ì´¿ZÌ¾ وارZË¿� ا��zfاÊm پ�e ÊËZËZکÊ^Ì آ·¨Zی ک�و¿^Zخ  «fغÌ¬ve �Ìق

 67/0 85/0 749/0 ی ذZÅÊÀÅ«|ل
Ê¿Z»زZ� ¶»اÂ� 94/0 96/0 89/0 
 Â� 76/0 84/0 58/0ا«¶ ا»Z�fدی 
 Â« 83/0 88/0 61/0ا¿Ì¾ و «¬�رات 
Ê�ZÌ� ¶»اÂ� 71/0 84/0 63/0 
Ê�Ìv» ¶»اÂ� 70/0 87/0 77/0 

 º�q 84/0 89/0 68/0 ا¿|از «��fک 
Ê¿Z»زZ� �ÌÌ¤e 71/0 87/0 77/0 
  Ê�|ÀÆ»زZ] 72/0 88/0 78/0 

 Ê¼f�Ì� �ّ°¨e 84/0 93/0 86/0 
 Ê¿Z»زZ� dّÌ¬§Â» �Ë83/0 90/0  79/0 ا§�ا 

Ê�Ìv» قÌ^�e 86/0 93/0 87/0 
dÌ¸]Z« Ä �ÂeنZÀ¯رZ¯ یZÅ 81/0 91/0 84/0 

 Êّ¸� �Ë58/0 95/0 95/0 ��ا 
 54/0 89/0 85/0 ��ا�Ë ز«ÄÀÌ ای 
 �³ Ä¸yا«¶ «|اÂ� 92/0 93/0 51/0 

 ZÅد�^Å61/0 90/0 82/0 را 
 ZÅ|»ZÌa 89/0 92/0 66/0 و ¿ËZfج

ZÅرZ]ی  ¸»Z�Ê �� ازËق ´f//�^¼Å ار|//¬» Ä^�Zv»Ê  تÓؤا//� //Ë® ¤f» //Ì� ¤f» آن Z//] //Ì� 
Ä^�Zv»  Ê»ا�³ ا Ä¯ |¿Â�Ë¾    ار [�ا[� و|¬»ËZ  ]Ì�f�    د، «ؤ  4/0از «¬|ارÂ�Ë|  اË¾   d//ا� \¸�»
 و[//Âده  �//Ì� ]Ì�f// آن «f¤  ی�³Ìا¿|ازه  یË�¿Z  Z�yو �ؤاÓت آن از وار  �Ä¯Ë�¿Z  ]Ì¾  ¤f»Ì وار

ZaËZÊË  ³ رد آن «|ل ا¿|ازهÂ» درÌی�  Ze ردÂ»ÌË|  dا�  ،|À·ZÅ(1999  .)  Zf¿Ëج  Z//ÅرZ] Ä] طÂ]�»ی 
¸»Z�Ê    تÓل�ؤا|»ZÅ³ا¿|ازه  یÌو ��ا  ی�Ë\  دارZ//À »ی �//�(Ë\  //eÊ در Z//Æ¿آ Ä//] طÂ//]�» )

 ا�Z�¿ .dن داده �|ه m11|ول  
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 �ؤا�ت پ���eÊ Ä»ZÀ بËو ض�ا Z�Ê«¸ ی [Zرm11. ZÅ|ول

ÄËÂگ Ê¸»Zر�Z]  Êe رهZ»آ ÄËÂگ Ê¸»Zر�Z]  Êe رهZ»آ ÄËÂگ Ê¸»Zر�Z]  Êe رهZ»آ 

Q1 941/0 439/58 Q19 640/0 8/920 Q37 891/0 206/59  
Q2 945/0 785/57  Q20 837/0 088/23  Q38 866/0 823/25  
Q3 905/0 060/29  Q21 860/0 875/26  Q39 892/0 196/37  
Q4 829/0 666/25  Q22 673/0 284/13  Q40 877/0 953/28  
Q5 875/0 420/30  Q23 879/0 560/36  Q41 928/0 607/49  
Q6 815/0 056/18  Q24 909/0 207/44  Q42 931/0 371/58  
Q7 840/0 070/27  Q25 870/0 388/26  Q43 914/0 313/47  
Q8 831/0 552/18  Q26 623/0 850/6  Q44 906/0 948/34  
Q9 739/0 010/16  Q27 838/0 227/23  Q45 930/0 888/50  
Q10 877/0 410/35  Q28 712/0 999/8  Q46 942/0 557/80  
Q11 605/0 067/9  Q29 832/0 817/20  Q47 908/0 656/32  
Q12 920/0 868/54  Q30 961/0 397/100  Q48 925/0 313/47  
Q13 905/0 125/52  Q31 962/0 103/104  Q49 776/0 074/19  
Q14 918/0 026/63  Q32 912/0 153/47  Q50 790/0 199/19  
Q15 865/0 423/31  Q33 610/0 394/11  Q51 756/0 451/12  
Q16 784/0 739/26  Q34 788/0 376/13  Q52 812/0 563/19  

Q17 881/0 469/32  Q35 812/0 472/14     

Q18 871/0 953/25  Q36 823/0 260/14     

ا�//ZÅ4/0  ]Ì�f�   d از  Z�Ê  Â³ËÄ«¸  ی[ZرÂ»Ë\  ZÅرد ��ا   m11¸¯ ،ÌÄ  52|ول  [� ا�Zس،  
Â//eان ادّ�//Â//¼¿ Zد «Ê  ی،« Z//Àدار  \Ëدارد. [Ä] ÄmÂe Z ��ا  ZرZ�¿ Ä¯Ë¾   »Ìن از «Â] \�ZÀدن ا

ZÅرZ]ی  ¸»Z�Ê  ���a Ä¼Å  در ZÅt�� 95 ¿ و |Àf�Å دارZÀ » |در�ÌزZی Å ح//~ف Ä]Ìام|//°r 
 (.  1395ر�Zزاده،   ی و) داور�Ìdاز �ؤاÓت ¿

«°ÂÀن را «��z ¯//�ده و   ËZروا[� �¸ZÅ�Ì¤f» ¾Ì] Êّی ¿Ê¿ZÆ    «|ل « ZدÓت �ZfyZری
» s�//� ه را|//� ¾ÌÌ^e �¿ZËان وار�Ì» و Êّ¸� اث�اتÊ|//ÅدWZn¿از آ .ÊÄ//¯   �//�Âe ل|//» ¾//Ëا

�yZ�ZÅروا  ی( Ê³|¿از�]ÊË    ا�´¼ÅZa وËZÊË  Ê^Ì¯�eأe )ÌË| ه|� ،d//ا� » ¾Ëا�]Z//À]ÊانÂ//e  از
«ÀظÂر، از روش �Ì�» ¶Ì¸ve ا�Z¨fده   ¾Ëا  یآن [�ای آز«Âن §��ZÌت Ì¬veق ا�Z¨fده ¯�د. [�ا

«Ä^//�Zv   اسِ الِا�//¼Zرت Ê//a¿//�م ا§//�ار    قËو از ��  ی�| ¯Ä در »Z·\ «|ل « ZدÓت �ZfyZر
 ی�yZ//� �//�ÂeZÅ ³//�ددÊا�d. اÂ//¼¿ ¶°//� Ä//] Ä¯ Ê·|» �³دار «�//ºÌ//��e �Ì «  |ه�³Ëد
[�ای آز«Âن §��//ZÌت در «//Âرد وÂ//mد   ÂeانÂ�Êد، از آن ¿¼Âدار «�ÌË|  » �Ìز¿|Ê³ «|ل eأ[�ا

ّ¸� Ä�]راÊ    .ده ¯//�دZ¨fا� �Ì�» دارÂ¼¿ د درÂmÂ» یZÅ�Ì¤f» ¾Ì]  ¶°//� ت   2درÓدZ// » ل|//»
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 .dه ا�|� ÄWارد ارا|¿Zfا� ¾Ì¼ze d·Zری در حZfyZ� 

 
 �u �](Ê)ب [Zر �Z�Ê¸»Zز«Z¿ ی� ZÌدگÂ�Ë|À Ëا«¶ اث�گذار [� §�آ �Ì«|ل «� . 2¶�°

[//Z//Å�Ì¤f» ¾Ìی   Êدر «Âرد روا[� �¸ّ//   ËZf¿ÄZÅج حÄ¸�Z از آز«Âن §��m12  Ì|ول �¼Zره  
 .دÌ¬veÊ|Åق را ¿�Zن «

 ق ZÅ¬veÌی اث�ات «¬m12 .¸veÌ¶ �» Ì� Ä·Â|ول

�Ìغf» اث� �Ìغf» �] �Ì�» بËار �|ه ض�|¿Zfا� �f»راZپ Êe 
«¬|ار وارË��e �¿ZËح  

 ZË ه|�R2 

 Êّ¸� �Ëا��  Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË 310/0 780/2 

732/0  �³ Ä¸yا«¶ «|اÂ�  Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË 319/0 593/2 

 ZË 331/0 363/3د�Ì³ی �Zز«Ê¿Z  ��ا�Ë ز«ÄÀÌ ای 

 Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË  ZÅد�^Å705/0 01/25 840/0 را 
 ZÅد�^Åج راËZf¿ و ZÅ|»ZÌa 838/0 72/22 703/0 

e ار [�آورده �|ه|¬» Ä] ÄmÂe Z]  Ê¼ا� t�� درÌنZÀ  99  مZ¼e در�|، در  �»ÌZÅ�   از �eÓZ]
58/2  ÄÌ��§ Ê»Z¼e |ÌËأe از Ê¯Zح Ä¯ dاز  ا� dن ذ¯� ا�ZËZ� .dا� ZÅ�yZ� ی [//�ازشZÅ

[Ä] ÄmÂe Z اÄ¯ ¾Ë «//|ل Ì¬ve//ق Ê//^Ì¯�e ا�///ZÅ  .d� |///ËZ] dداری وزن[�ر�ÊÀ » Ê  ،«|ل
Ê/À »داری وزنÊÀ » .دÂ� Êت [�ر�Óاز �ؤا ®/Ë �/Å یZ/Å  تÓداری وزن �//ؤا tدر �//ظ

[Â» Ze |�Zرد »^Âل [Ä//] Ä//mÂe Z//] .|//�Z  - 58/2و  Zy |ËZ]58/2رk از [Zزه در�|،    99ا�¼ZÀÌن  
( «�//�Ì³3 Ä//¯ |//� �zی Ì¬ve/ق در حd/·Z ا�/|اد « Z/Àداری)�///°¶    ¿¼Âدار «|ل ا¿|ازه

ÊÀ » �ËدZ¬»Ê»Z¼e زه    داری وزنZ] از kرZy تÓر�ؤاÂ¯~»   �yZ//� ¾//Ëظ� اÀ» و ·~ا از d/ا�
Ê» |ÌËأe �³دد[�ازش «|ل. 
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 .در d·Zu ا�|اد « ZÀداری   قveÌ¬ �یÌ«|ل ا¿|ازه گ. 3¶�°

 �Ì³ی [حث و نÌfجه
a �ÅژوaÌ�  اح�� Z] روÊ  »ل|  Ë³دZÌی�  ¿Z»زZ�Ê  در §�آËZÅ|À³¼�¯  یÊ   رتZر ¿ظÂظÀ» Ä]�] 

dÌ·Z §یZÅ  ر�  ی§�ا«�ز�] Z] .|� مZn¿اÊ  داده ¶Ì¸ve ه از  و|� kا�zfی ا�ZÅ14 Z//] Ä^حZ//�»
 �|¿|.  Ä·Â¬»Ê��§ Z�ZÀ�ËÊ  17و ¨ÂÆم « 52در »Z·\  ¯| او·ÄÌ   306حÂزه، e |اد  ¾Z³�^yËن ا

�//|ه در �Âا«//¶   Â�ÊËا«//¶ ��ÌÄ  Z//�ZÀ|ه، ¯¸ZÅی ا¿Znم  Ê[� ا�Zس ¿ظ�ات Z³�^yن و [�ر�
ّ¸�Ê،  »�³، ز Ä¸yا|»ÌÄÀ  ... اای و Z]Ë¾    دÂ] د�°Ëارو Ä¿Â´q Ä¯Ë¾ ا Ä//] ¶»اÂ�Ë،دZ//n Â¬e //Ëd  و

 Ä �ÂeË® �Ìºf� Ë³دZÌی� Ê» ®¼¯ ن ³¼�کZ»زZ� درZ¼¿Ë|À  . 

اZnËد، dËÂ¬e و Ä �Âe «|ل ZËد�Ì³ی �Zز«Z^� Ä] ZË Ê¿Zرت دË´� §�اa |//ÀËژوË¾   �Åادر  
  Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZËرÂv» Ä·Â¬» انÂÀ� Ä] یرا  » s��»|�  ی|À¯  .Zf¿Ëن «  جZ�¿ �ÅژوaÊ|Åد 

 ���Ëا [Z در¿ظ�f§�³¾ ،³¼�ک k.ا.ا. [�ای اZnËد، dËÂ¬e و ZË ºf�Ì� Ä �Âeد�Ì³ی �Zز«Ê¿Z در
ّ¸�Ê    ا|f]ا|ËZ]  زËdyZ��ZÅ،  �³دد ºÅت و ا[�ار §�اZ¿Z°»ا.  |]ËÆÊ    زش وÂ//»آ dا� //Ë³دZÌدر   ی�

  ¾ÌÀq¿Z»زZ�Ê  Zو� Z]Ë¦  ³د�f�³ و Ä¿Z³|ÀqÊ  ·Zّ §Ìd  یZÅ Ê´qرZ//b°Ë و �//Ì¼ne م�¸f�» ،آن
ا�//Â//y Ä//¯ dد  ی«�Z//] �^e ا«//� Z//neرت §�ا«//�ز  یZ�ZÅز«Zن  ¾Zy  ]ÌرÊmا���Zت Zneرت  

Z//Åی . Z°¼Åری�¸^//|«Ê  ]Z//»Ì¾ Ê§  ا���Zت[�Z^e �fدل    ی«�ZÀ\ و Óزم [�ا  یËdyZ��ZÅز
¸yدا Êّ¸»Ê  Àr¼Å وÌ¾  ریZ°¼Å¾Ì] یZÅ //] Ê//¸¸¼·اÌ¾ Z//� ن ³¼//�ک وZ»زZ//�Ë� نZ»زZ//� و ZÅ

ZÅدZÆ¿ی  ]Ì¾  ¸¸¼·ِاÊ  mرZy رتZne �»ؤث� در ا»Ê، ¸ا«¶ ا�Â� ازÊ أث//e وÌ� ³//~ار در ا //Ë¾  º//Æ»
¿Z»زZ//� ت درون و [�ونZ�Z^eار �¬¿ Ä] Ä¯ dا�Ê  Â//´·یدر ا  Â¬e //Ëd   //Ë³دZÌره دارد.  ی�Z//ا� 

Àr¼ÅÌ¾  ²ÀÅ�§ �¬¿¤e ده ازZ¨fا� Z] زیZ�ÌÌ�    لدر|»ZÅی  ÀÅذÊ  ن و ذZÀ¯رZ¯ËنZ ¨À   �»در ا
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Ë³دZÌی�  ¿Z»زZ�Ê  |À¼¿اÂe زش وÂ»زهو آÂن در حZÀ¯رZ¯ زیZ�ZÅی ��zeÊ ] وÄ وËن  ژهZ//°»ا
̧¸¾Ì[  یو ��ور  ��zeÊ  یZÅاز آ«Âزش   ی«�Æ]|Àه در ر§Z//fر،   �Ê  ¤e |//À¿Z» //ÌÌدر �//Âا«¸  Êا·¼

[ÂÀ� Äان �Âا«¶ اث�³//~ار   e� �Ì¼f�Ê¨°ّ  ج�eËو  و  ÊذÀÅ  یZÅ«|ل  �eÌÌ¤  ،ی[Â^Æد �¼¸°�د §�د
.dا� dÌ¼Åا �WZه ح|� ÊËZ�ZÀ� 

Z�ZÀ� Z] ��Zح �ÅژوaÊË  ا��Ë�  Ä¸yیا«|ا  ] ºÅ ن وZ»زZ� در درون ºÅ Ä¯Ìاز آن  �ون
 �Ìرا «À¨//® از «Z� //vز«Zن «Âرد «�Âe    Ä// ·ZانËd§Z  ¼¿ Ä¯Êد�Ë¾  f¿ÌÄn    dوÂmد دارد، [Ä ا

]Ì¿و�Ê   و ... در º¯Z//ح Ê//�ZÌ� �Ëو «¬//ّ�رات، �//�ا ¾Ì¿اÂ« �Ìأثe از ºا�d//§�³ �//ا .¿ظ�//�Ë� 
و   ا���//ZÅÊeZی  �Ë�Ë،d  ºf//�Ìاز «//|  ایÄ//�Ä¿Z³  حÄ//�Zدر ا  �Ì// در درون �Zز«Zن ¿  یاÌÄÀز«
¿Ìی�و  ¿Z�¿اÊ  ه  »�ار دارد�Æ] آن در Ê¸ne Ä¯ ده وÂ//] رت §�ا«//�زیZne |ه واح�nÀa داری از�]

در [�ون �Zز«Zن «fأث� از ��ا�Ë ا»Z�fدی در حÂزه ZÌaده �Zزی «|dË�Ë رÀ¼//�ÂÅ ®//�Ë| در 
dÌ·Zّ § ÄّÌ¸¯dن ا�Z»زZ� یZÅ  ا Ä] ÄmÂe وË¾  » \^� ¶»اÂ�ÊدÂ�،  �À¯واZÅ  Ä]  ق  آن//Ì«و  د 

Ä»Z¿�]Ëی�ر  §� » .|�Z] ه|�Ê  Z�ZÀ� وÊË  ZÅد�^Åیرا    Z] �^e�» ل|//» Ä //�Âe و dËÂ¬e ،دZnËا
  Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË  ازËÄf§Z  یZÅا ºÆ»Ë¾    در Ä¯ dا� �ÅژوaÄ//�  ¤e Ä//·Â¬» //ÌÌ�  ¿Z»زZ//�Ê در(

Zfد �¼¸°�د  یرا�Â^Æ]  ده ازZ¨fا� Z]تZرت ا���Zر(¿ظÂv» ، //�|ÀÆ»زZ] در Êآ�§ËZÅ|//À  و�//ّ°¨e 
�Ì¼f� �] ÊÀf^»(ÊزZ�|À¼�ÂÅ)ی   .dه �|ه ا�|¿ZnÀ³ 

اZnËد «//|ل Z//Ëد�Ì³ی �//Zز«Ê¿Z در   یaÌZÅ|»Zژو�Å ا��zfاºÆ»Ë¾  a k ا  جË�´  Zf¿Ëاز د
، ([Â//^Æد �¼¸°//�د �//Zز«Zن)  Z//�Êز«Ë�  ¬§Â»ّÌd  ¿Zا�Ä¯ d در �Ä د�Äf ا§�ا  �Zز«Zن ³¼�ک

^�eÌق  v»Ì�  انÂÀ� Ä] Ê دÂ^Æ]�z]اث�Ê ّ §·ZÌdZÅ ّ¬ve اف و|Åی ق ا�Ì³دZ//Ë ºf//�Ì� دZ//nËا
Z] Ê¿Z»زZ�  Ä �Âe  ]̧Z«Ìd  یZÅ  ن وZÀ¯رZ¯Ë³دZÌی�  �Z¼fmاÊ  ا§�ا .dه ا�|� ÄWاراË�  ¬§Â» //ّÌd 

 :¯Ê|À« |اÂ¼¿Ìد ËÄ�Â¼n»� aز �Z�Äز«Zن در 

1  .�Ìy�e تZ¨Ë��e در d��� �Ëا§�ا : Ê°]Z//q و d���§|//ÅÊ  //�Zا�Ê ی[//�ا  �//j¯ا
در ا§�اd��� �Ë در ¿ظZرت [� Zneرت در را�Zfی ÌÆ//�e¶ ³//�ی   ZÅی�d. روش ZÅ ا�Zز«Zن

¯//Ä از ¿ËZ//fج اZ//nËد �Z//Ë ºf//�Ìد�Ì³ی در   ÄmÂe ا�Z  dز«Ì|Àو ¿  ی��ور  ی��Z� tز«Zن ا«�
  .dا� �Ìy�e تZ¨Ë��e مZn¿در ا d��� �Ëن، ا§�اZ»زZ� 

ا·´ZÅÂی «//|Z] |À¼§|Å ÊËZÅ dË�Ë ا�Z¨fده از  ا¿Znم ¯�fÀل:  dZÅ در ¯�fÀلا§�ا�Ë د»ّ.  2
d در ¿ظZرت را Å¼�اه دارد ¯Ä از ¿ËZfج «�//ºÌ¬f اZ//nËد و d//ËÂ¬e رÀ¼�ÂÅ ®�Ë|، ا§�ا�Ë د»ّ

 .dا� Ä ·Z�» ردÂ» نZ»Z� در Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË ل|» 
3Zم و�Zn¿د اÂ^Æ] ¶»Z� :د �¼¸°�دÂ^Æ] .Ë¦  f//ن و د�Z»زZ� تZ»و ا»|اÌ]ZÊ §ا|//Åا Ä//]Ê 

¶ �//Z�Ê »Zز«Zن در ��t ¯�ن ا�Â^Æ] .dد �¼¸°�د در [ //| «//Z� ¬§Â»Ìd ·ZزÌÄÀا�Ä¯ d ز«
«ZÅ �//] \//e�fی  «|ZÅی دو·d از «v¶ اy~ ح¬Â© ورودی Ê¯�¼³ و �//Ä//ÀË�Å �ËZآا§�ا�Ë در
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 �//Ëل آن و وارÂو� Ê·Âf» d·ی دوÂ� از ÓZ¯ ورود ¶y|» انÂÀ� Ä] ³¼�ک Ä¯ d�ÓZ¯ ورود
  .dا� d·دو Ä¿ا�y Ä]£ | ] درÌ·Z»�Ê  ze زیZ�|À¼¿اÂe �Ëا§//�ا ¾Ì//Àr¼Å ن وZ//À¯رZ¯ Ê//��

Zر�Ëd  dÌ·Z § از �¼¸°�د و،  «�yÌd    و ر�| وË³دZÌی�    d//وه [//� ر�//| §//�دی، ا��//� Ä//¯
\mÂ»  Åºا§�اÊË  نZ»زZ� در �Ì¿ »ÊدÂ�.  ات�//ÌÌ¤e Z] ریZ³زZ� و Ê´ÀÅZ¼Å در Ê�Ìv» قÌ^�e

  �ËZ� Z] Ê¸¸¼·ا ¾Ì] و Ê¸yدا t�� در ÊmرZy رتZne زهÂدر ح Ê�Ìv»نZ»زZ//�  ZÅ //¼¿a دÂ //Ìا| 
»Ê|À¯dÌ¸]Z« Ä //�Âe ¾ÌÀr¼Å .  یZ//Åی|//À¼¿اÂe زهÂ//ن در حZ//À¯رZ¯  یZÅ و Ê//Åدی، �³و�//§

dÌ§�� �Ëا§�ا �Ì¿ و Ê¿Z»زZ� ت وZ//�Z^eو ار �¼f//�» ی�Ì³دZ//Ë زش وÂ//»در اث�آ Ê//ÀÅی ذZÅ
اZnËد، dËÂ¬e و ºf//�Ì� Ä �Âe اÅ|اف    ve¬ق�Âر Z e  Ê».|]ZË  ]  Ä  Ä��y«�ت �Zز«Â¼¿ Ê¿Zد

  Ä ·Z�» ردÂ» نZ»زZ� در Ê¿Z»زZ� ی�Ì³دZË  در  Ä�  �z] Êز�Â»و آ Ê�Z¼fmدی، اZ�f«اZ¼¿ËنZ 
Ê».دÂ� در Ä»ادا Z¬» Ä]ËÄ� Zf¿Ëا جË¾ y�] Z] �ÅژوaÊ �ÅژوaZÅ یaÌ�Ì¾ Äfyدا�a Ê»د؛Â�  

Ë :Êّ¸� �Ëا��Äf§ZÀ^» ��Zح �Åژوa یZÅÊ  أثe ¶//»اÂ� �//]Ìدر §�آ �³//~ارË|//À  //Ë³دZÌی� 
¿Z»زZ�Ê  در ��احÊ    ت، «//|ل«|لZ//�Z^eت، ارZ//¿Z°»و ا �]Z//À» ¶»Z//� Ê¿Z»زZ� و  Ê//ÀÅی ذZÅ
( ا�//Ä//¯ d 1397از Ì ] Ä¸¼m//|ی «¨�د¿Z//Ì)  Ê»^¸  یaZÅژو�Å  جË|  Zf¿Ë«ؤ  ،ZÅی §�دی«ZÆرت

Ê//§� » Ê//ّ¸� ¶//»اÂ� انÂÀ� Ä] ت راZ�Z^eت و ارZا��� Ê´qرZb°Ë و �Ì¼ne ،تZ¿Z°»و ا �]ZÀ» 
Ê».|À¯  Àr¼ÅÌ¾  Äf§ZË  یZÅ  �//�Zح �ÅژوaÂ//´·ا Z//]ی   //Ë³دZÌی� ¿Z»زZ//�Ê ¿ÌÄ//¨  سZ//ا� �//]

Ä¨·ی  «ؤZÅË³دZÌ�،دارد    ی Ê´ÀÅZ¼Åژeا�fه ا�Z´¿ Ä¯Ë®    عÂ�Â» را در //Ë³دZÌی�  ¿Z»زZ//�Ê   در
 .Â^« ZÅل دارد�Zز«Zن

Ä//ÀÌ»ز �Ëح�// ای: ��اÌ¾ (رانZ//°¼Å 2020و) (ی�//¨ m 1392وÊ¿Z»زZ//� ¶//»اÂ� )  را از
 ��Ë//�ا(  1398د«Êq�Ì و Z//°¼Åران)¯Ê    Ä. در حZ·دا¿Ê»|À  در درون �Zز«Zنای  Â�ÌÄÀا«¶ ز«

 a//ژوË¾  ،�Å// ا  جÂ//r¼ÅËن ¿Ê//§� »  Ê»Ä//¯ |//ÀÀ¯  Z//f  یاÌÄÀز«  �Ëرا [ÂÀ� Äان ��ا  یا»Z�fد
Äf§ZË  یZÅÄf§ZË Z] �Åژوa Ä� �Å یZÅ ¾ÌÀr¼Å .دارد Ê¿اÂz¼Å �Åژوa ¾Ëاا��Ë� »زÌÄ//À ای

a در «|لÌدZÆÀد  ی�Z�f«ا«¶ اÂ�(ی  ¿Z»زZ� وÊZ//aز «//|ل اروZ��f�] ¶»اÂ� Z] )ÊË   //Ë³دZÌی� 
¿Z»زZ�Ê d¯��.دارد d¬]Z�» ZÅ 

Ä¸yا|» �Ëا��Ë :�³Äf§Zv» ¶»اÂ� Z] ��Zح �Åژوa یZÅÌ�Ê  و ذËنZ ¨À   انÂ//À� Ä//] Ä¯
 ی|Ì[ دارد.    Âz¼ÅÊا¿  ¨Z�Ê  ¿ÌÄز«Z¿  ی�ZÌدË³  ی�³ در «|ل ا�Zره �|¿|، [Z ا·´Â«|ا��Ë�  Ä¸yا

را [//Â//À� Äان �Ê�ZÌ و «Ê�Ìv  ا«¶  �Â،  (2021وای Zqی Zq¿² و Z°¼Åران)ÌZ(1397  ،)«¨�د¿
 دار¿|. aÊژوÂz¼Å �Åا¿ ¾Ë¯�د¿| ¯Z] Ä ا Ê« �§�³ «|ا��Ë� Ä¸yا

Z//Åی یدر ¯Zر¯ZÀن، اث//� Z°¼Åر  Êر»Zn  �»ّËd  f]ZدËاز Ä¸¼m ا  ی|ËحZل «Âارد Ì¾  |mدر �
ّ¸»Ê  ّ¸»و §�اÊ  در §�آË|À  Ë³دZÌن ی�Z»زZ� ل در|» �¬¿ Ä¼Å از �f¼Æ» ³¼�ک وZÅی  //ÀÅذÊ  و

� �ّ°¨eÌ¼f�Ê  ²ÀÅ�§ زدرZرا در ا  ی�ËدZnÂ¬e ،Ëd  � Ä //�Âe وÌºf//�   //Ë³دZÌدر ³¼//�ک   ی�
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^eÌÌ¾  ¼Åا Ä] ÄmÂe Z] .دÂ¼¿Ìd    عÂ�Â»Ë³دZÌی�  ¿Z»زZ�Ê  ¿Z»زZ� درÊ   Z//] .ا.ا.k ³¼//�ک |//À¿Z»
[//� Z//neرت   قÌ// و د»  Ìtو «¬Ä·Â ¿ظ//Zرت �//Ê  vو §�ا«¸ّ  Ä¿Z³|ÀqÊ «¸ّ  یÂ»ËdZÅرأاÅ|اف و «

mرZyÊ،  ³ ه�Æ] Z]Ìاز §�آ  ی�Ë|ÀË³دZÌی�،   Z] ق]Z�»ËÄf§Zی اZÅË¾ a �ÅژوaÌeداZÆÀ�Ê  s�� Ä]
 �³دد.«��Ë¶ Ê» sذ

1-°�eÌ¶  ر�³وهZ¯ //��ze یZÅÊ  ا  ی[//�اË،دZ//n  Â¬e //Ëd  � Ä //�Âe وÌºf//�   //Ë³دZÌی� 
¿Z»زZ�Ê    ده از «|لZ¨fا� Z] نZ»زZ� درË³دZÌی�  ¿Z»زZ�Ê  زهÂدر ح //¨¸fz» یZÅÊ  ¿ Ä//¯ //ÌزZ   Ä//]

�z] زش در آنÂ»ّآ|� Ä] ZÅن ��ورZ»زZ� یت در dا�.  
¯�ÂرÊ  ]Z»Ì¾   Ä//] ZÅ§  یZÅی Zyم «Âرد ا�Z¨fده در «^ZدÓت Zneرداده  یا�Zf¿|ارد�Zز-2

 آن �Ëو ¿ظ//Z ی¯//º ا�Z//Æر ËZ یاز �yف ا�ZÆر  ی�³Â¸mÌ  ،از �dv ا���Zت  ZÀنÀ»ÌظÂر ا�¼
dا� Ê¯�¼³ تZ¨¸ze أ�À» Ä¯ . 

3-dyZ��Ëد زZnËدادها Ê°Ì¿و�f°·ت اZدل ا���Z^e زم [�ایÓ یZÅ ÊmرZy رتZne یZÅ
 ZÅی Zneری.  [Â�¯ �ËZ� ZرÀ» Ä] ZÅظÂر ¯�fÀل Zneرت و �ÊnÀ� dv داده

¸¼� Ä]�ne دÂmم و|�Ê  ص ��احÂ�y درÊ    ل|»Ë³دZÌی�  ¿Z»زZ//�Ê   ردÂ//» نZ»زZ//� در
Ä ·Z�»    دنÂ] ود|v» نوZ³�^y اد| e    ZÀر ³¼�¯//   آ�Â//»ا ¶WZ//�» Z//]Ê    عÂ//�Â» و //Ë³دZÌو  ی�

  �yÓZ]Ë³دZÌی� ¿Z»زZ�Ê dËود|v» ¾Ë�f¼Æ» دازÂ] ��Zح �Åژوa مZn¿در ا ZÅ . 

 مZÀ[ع 
¼¸¸//À¯ Ê¨//�ا¿� [//Ì¾ ا·  .وËژZÅ Ê³ی �Zز«Zن ZËد�Ì³¿|ه)[�ر�//Ê دZ³|//Ëه Ä´À//� �//fÌa(  (.1397اح¼|ی، ا¯�م.)

Ê�|ÀÆ» و dË�Ë|» ای در Äfر� ¾Ì] تZ ·Z�» .ان�Æe هZ´�¿دا ، 
Ä¼m�e ی )اÌÄÀز«  ËÄ¿ظ�  |Ì«�اح¶ ÂÀ§  ·Âeن و   a  ¯Ì¨ÊژوÂÌ¾.dÌ·Âm ،(1390).  ¿Z^»Ê  �Åر[¯  آ¿�¸º و   ا��fاوس،

 .aژوZ´�Åه �¸Âم ا¿�Ê¿Z و «�Z ·Zت §��ÆeÊ´ÀÅان،  [ÂÌک «v¼|ی(.
�yوk رو¿| ورود و    ¶Ìو Ë�  Æ�eدر ��e  ی«�ز  Ë�Ëd  ´ÀÅZ¼ÅÊ¿¬� ³¼�ک [ÂÀ� Äان «|  .e.Ê¬(1397)  ،ی[�ادر

(�§Z�» و ÓZ¯رÂ»  :Ä ·Z�» دZ]ن آذرZfت ا�Z¯�¼³ËنZn  ]�£Ê).  Ä»Z¿ نZËZa  �ZÀر�Z¯Ê  |ه آزاد ار�Z´//�¿دا ،
.Ê»ا�� 

 ]Ì|د¿  ی�¨»Ì،Z  �.Ê¸(1397).  اح��Ê  �y�»Ê  رت §�ا«//�ز  ی³~ارZ//ne �] رتZیدر ¿ظ،    Ä//»Z¿ نZ//ËZa�//f¯ید. 
 دا¿�´Zه �Æeان. ��aËد

Z� Ê°]Zqز«Ê¿Z ��ورت [¬Zی �//Zز«ZÆ¿Zی Å//�اره ÂÅش، ZËد�Ì³ی و    (.1396«�ز[Zن، �ZË�Æر.)  و   [Ìژن، ¿��³
 �Æeان: ا¿Z�fرات §�¿Zم.. �Âم

�¼¸°�د Ê)و را[�//Ä آن [//Z �¼¸°//�د �//Zز«Z�Ê  ¿Zز«Z¿  ی�ZÌدÂ� dyZÀ�Ë³ا«¶ «ؤث� [�    Z  ÅZ¿Ì|(.1395.)ر،ZmË|Ëو 
·Z» دا¿� و �¼¸°�د)Ê در®¿Z]ZÅر یZneی. ZaËنZ Ä»Z¿ �ZÀر�Z¯Ê |ار�، ·Z� Äؤ��»Ê ار|°¿Z]ا یËان�. 
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�¨ mاد.[  ،ی�Æ(1392).  ر��]Ê  أثe وÌ�  زZn» |ه واح�nÀa ار�¬fی  ا�Æ�e درÌ¶  رتZne:Ä// ·Z�» ردÂ»(   تZ//¯�¼³
 .، دا¿�´Zه آزاد ا��«Êار�| Z¯Êر�ZËZa�ZÀن ¿Ä»Z  .(ا�Zfن Âyز�Zfن

(. عÂام//¶ [Zزدار¿//|ه Ä //�Âe  1397).خ�Ìا¿|Ëش، مÆ|ی؛ ع^Zس زاده اوË¸ق، حZم| و مÊ´Ì]|¼v، زÅ//�ا
ZÅی  م//|Ë�Ëت ¿//Âآوری در �//ZزمZن.  م�اÊ^e ف//ZزیZ/Åی دفZعÊ: روË°�د Z/�Ä¸�¸� ¶Ì¸veزمZن

ÊعZ25-44(،  1)1،  دف. 
Æe//�ان، ، Smart PLSا§//�ار [//Z ¿�م ی« ZدÓت �//ZfyZر ی�Zز«|ل (.1395.)رشر�Z زاده، آ و  ¸�Ê ،یداور 

ÅZ´�¿د داZÆm راتZ�f¿اÊ. 
  .Z//�Êز«Z¿ �یZÌدË³// ا·´Âی Âeا¿¼Z�|Àزی ¯Zر¯ZÀن [Äb//� ®//¿Z [�ا�//Zس  ��Êاح .(1398).و Z°¼Åران  Ìq�Êد«

¿Z�¿ا �]ZÀ» Ä �Âe زش وÂ»آÊ ،6(20 ،)1-25 . 
(.¾�v» ،�]Z� ÊËZ^Ë1395د) �//] Ä�//�Âf» �//�¬» نZ//¼¸ » زیZ�Æ] زش وÂ»ی  آÂ´·ا Ê�z]رZ^fو ا� Êاح�� .

Ê´f�ËZ� د�°Ëس روZا�. .Ê»ارزÂy هZ´�¿ی، دا�f¯د Ä»Z¿ نZËZa 
|ËÂËو، د�À� و ¾¨Ìfا� ،�ÀÌ]وز ا�//�اری(، (.  1384.)را�//Æ] و Ê// Ì§ر |//Ì¼ح ،Ê]ا��ا |¼v» Ä¼m�e(dË�Ë|» Ê¿Z^»

 �f§ان: د�Æe�ÅژوaZÅ.مÂ� پZq ،Ê´ÀÅ�§ ی 
ÊËZیر�|//Æ» ،�z]رÂ¿ وز و�Æ] ،�À».(1388). �//] ا«//¶ «//ؤث�Â�   نZ»زZ///� دZ///nËها|///¿�Ì³دZË . Ä»ZÀ¸///�§

،Êf À� dË�Ë|» تZ/ ·Z�»13 ،123-146. 
\�¿ �^n¿ر.Ê¸� ،(1397)  .ر��]Ê أثeÌ� ¯�¼³ رÂ»ا �»Zm Ä¿Z»Z�Ê  �//] //Ë³دZÌی� ¿Z»زZ//�Ê  تZ//¯�¼³ نZ//À¯رZ¯

 ZËZaن ¿Z¯ Ä»Zر�Ê�ZÀ ار�|، دا¿�´Zه آزاد ا��«Ê. ،ا�Zfن ¯�«Zن
(، �Æeان: �Zز«Zن ZËد�Ì³¿|ه)«^Ê¿Z ¿ظ�ی، ا·´ZÅÂی ve¬ق و �Ê¿Zv^�(.Ê�Z]1385.)  �nÀ ¿ژاد، �Ê]ZÆ و ÂËز  

 ���Ëون.
(.�fÌa ،Ä´À�1990  .)نZ»�§ ¾Ì¼nÀa( ،،¾رو� |ّ¼v» و dËا|Å لZ¼¯ Ä¼m�e1395). :ان�//Æe  dË�Ë|//» نZ»زZ//�

.Êf À� 
�Ì،ZÀ  �¤� Ä¼�Z§؛ی |¼v»د ی�¼¸q،د و  ح�¾ یZ¼�ËنZ، �Ìه| ¸�ÌZ(.1400 .)Ä�]را ]Ì¾  //� نZ»زZË³دZÌو  �¿//|ه

Ë³دZÌی�  ¿Z»زZ�Ê  » �¬¿ Z]Ìn¿ZÊ  زZ�|À¼¿اÂe  نیZÀ¯رZ¯  ز¿//|رانZ» نZf//ورش �//�© ا��//a زش وÂ//»آ .
Z»زZ� زشÂ»آ �] dË�Ë|»نZÅ ،10 (2 ،)130-109. 

   .65-73(،2)12،  ف�¸ZÀمÄ مÂÅ Ê�|ÀÆا¿Âردی  .(1389).خ�Ìا¿|Ëش، مÆ|یو    �Z¿ ،ÊË�Æص�
Z§ی��  �¼mÌ|ران  یZ°¼Å ارZ�Ê  Z¬eز«Z¿  ی�ZÌدË³«|ل    ¾eÌÌ^.  (1398).و  ا�Zس   �] ور  ی¯Zر¯ZÀن   ی[�Æه 

 ZËZaن ¿Ä»Z د¯�fی، دا¿�´Zه ZÌaم ¿Âر. . (�Â¿Ëر «�¯� Z �^eمÌ)¯Zر¯ZÀن دا¿�´Zه Â��§ �ÅZ¯Ê ¸¤� Êaد³
�»Zران  ی�Z°¼Å (1396).و.  ] Ä�]راÌ¾ ¸]Z«Ìd Ë³دZÌی�  ¿Z»زZ�Ê  °]Zq وÊ  ¿Z»زZ�Ê  | e �¬¿ Z]Ë¶�³و�  یÌd 

 .aÌaZÊ 15 ،118-109( 3)4، در ورزش Êر§Zfر �Zز«Z ·Z�»Ë�Ëd ¿Zت «| .Êا�zf|ا«
|WZ«  ¿Z�»رÊ،  �.Z��Ì¸(1396).  ر��]Ê  أثe وÌ�  ]  Ä³رZ¯Ìر ³¼�¯  ی�Â»ا �»Zm Ä¿Z»Z�Ê  Æ�e �]Ì¶  ( رتZne ردÂ//»
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