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Abstract   
Background & Purpose: Due to the importance of optimizing the management of 
costs and potentials in the field of transportation and transportation, it is 
considered necessary to pay more tactical and strategic attention to the 
management of transportation and transportation of cargo and passengers in a 
planned and operational way in Iran. arrival Therefore, the purpose of this study 
is to analyze the structure of aviation and non-aviation revenues and to evaluate 
their role in improving the allocation efficiency in the airports belonging to Iran 
Airports and Air Navigation Company. 
Methodology: In this research, the variables have been discussed during the years 
2012-2019. From the point of view of methodology, this research is descriptive-
survey and correlational, and from the point of view of the type of supervision and 
the degree of control, this research is in the category of field research. The data 
envelopment analysis method was used to test the hypotheses, and in order to 
calculate the revenue structure, the aviation and non-aviation revenues were used, 
and to calculate the allocation efficiency, the number of employees working in the 
airport and the size of the levels were used. 
Findings: The results of this research showed that there is a direct and significant 
relationship between aviation and non-aviation revenues and the number of 
employees working in the country's airports. There is a direct and significant 
relationship between non-aviation revenues and the size of the flight levels of the 
country's airports. However, there is no significant relationship between aviation 
revenues and the size of the flight levels of the country's airports . 
Conclusion: The results of the present research can play an important role in 
planning human resources and improving the income levels of airports. 
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 چ°Ìده
  تاكتيكي   توجه   لزوم   ، نقل   و   uمل uوزه    در   ها پتانسيل   و   ها هزينه   مديريت   سازي بهينه   ت اهمي   به   توجه   با ز«ÄÀÌ و Åدف:  

.  رسد مي   نظر   به   �روري   ايران   در   اجرايي   و   اي برنامه   صورت   به   مسافري   و   باري   نقل   و   uمل   مديريت   به   بيشتر   ي® استراتژ   و 
نقش آنها در    ي اب ي و ارز   ي هوانورد   ر ي و £   ي هوانورد   ي ها ساختار درآمد   ل ي و تv̧   ه ي تnز   هدف از بررسي اي¾ پژوهش   بنابراي¾، 

 . است   ران ي ا و ناوبري هوايي  ها  هاي مت ¸ª به �ركت فرود³اه يي ت�zي�ي در فرود³اه به^ود كارا 

پرداخته �یده اسیت. از نظر  1392  - 1399هاي  بررسیي مت¤يرها �ي سیاµ   در اي¾ پژوهش به بvث و   �نÀس�نÊ: روش
ي روش  و از لvاظ نوع نظارت و درجه كنترµ اي¾ تvقيª   اسیت پيمايشي و هم^سیت´ي  _�ناسي اي¾ تvقيª از نوع توصیي̈

ا̈ده �ید و ها از روش تv¸يل پو�یشیي داده فر�یيه   آزمون در زمرة تvقيقات ميداني قرار دارد. براي  منظور مvاسی^ه  به    ها اسیت
از ت داد كاركنان �ییا£ل در    ي �یی ي ت�zیی   يي مvاسیی^ه كارا   جهت   درآمد از درآمدهاي هوانوردي و £يرهوانوردي و سییاختار  

ا̈ده  فرود³اه و اندازه سطوح      . ³رديد است
Äf§سË :سÅ   اصیل از اي¾ پژوهش نشیان داد كه بي¾ در آمدهاي هوانوردي و £ير هوانوردي باu ت داد كاركنان �یا£ل نتايج  
ا̂� مسیییتقين و م ناداري برقرار اسیییت. بي¾ درآمدهاي £يرهوانوردي و اندازه سیییطوح پروازي هاي  فرود³اه   كشیییور ارت

 كشیییور رابطیه مسیییتقين و م نیاداري برقرار اسیییت. امیا بي¾ درآمیدهیاي هوانوردي و انیدازه سیییطوح پروازي هیاي  فرود³یاه 

 كشور رابطه م ناداري وجود ندارد. هاي  فرود³اه 
 ÄnÌf¿ :ی�Ìا�ر مي گu ريزي نيروي انساني و ارتقاي سطوح درآمدي  تواند نقش مهمي در برنامهنتايج پژوهش

  .ها دا�ته با�دفرود³اه

 .درآمدهاي هوانوردي، درآمدهاي £ير هوانوردي، به^ود كارايي Åس: ̄¸Ìدواژه 

تnزيه و تv¸يل سییاختار درآمدهاي  (.  1402).ن´ار، پورخسییرويو فرزانه  ،  uيدرپور؛  صییرنا  ،سییاكي: ا�ننÀfس}
، ي دفاعيهاسیازمانمديريت نوآوري در  ف�ی¸نامه  .  ها و ارزيابي نقش آنها در به^ود كارايي ت�zیي�یيفرود³اه

6(22  ،)176-153 .  
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Äمق|م  
به هر ³و�ه از جهان �راuي �ده و به عنوان نيروي عمده  صن ت هواپيمايي براي خدمت 

جدايي بzشي  و  كشورها  استاقت�ادي  جهاني  اقت�اد  از  ها،  دولت  ،³ذارانسياست  .ناپذير 
دارند. همچني¾ تأثيرات  هاي  و صنايع مzت¸ف كن و زياد به �ركتها  رسانه هواپيمايي توجه 

مستقين نوسانات اقت�ادي بر صن ت هواپيمايي موجب تأثيراتي در بzش ا�ت¤اµ و سودآوري  
ساخت   هواپيما،  ساخت  صن ت  در  آن  مهن  بسيار  و  كمتر  تأثيرات  اما  �ده  هوايي  خطو� 

بوده  ها  فرود³اه با س¨ر هوايي  مرت^ط  بر صنايع  و  ³رد�´ري  رونª صن ت  از و  يكي  است. 
اقت�ادي uمل و نقل هوايي تأثير آن روي صنايع دي´ر است. uمل و نقل هوايي هاي  ويژ³ي

قرار خدمات  بzش  در  كشورها  م¸ي  سيستن  رسمي مي  در  آمار  اساس  بر  ايران  در  ³يرد. 
  سرمايه  كل  درصد  15  و  م¸ي  ناخالص  توليد  درصد  9/1  مستقين uمل و نقل بيش ازهاي  ف اليت

 خود  به  را كشور �ا£لان از  ن¨ر  مي¸يون 3 قريب و كار و كسب لوازم و  آلاتما�ي¾ در  ناخالص
  با نقل و  uمل  وسي¸ه تري¾سالم  و تري¾سري  راه،  تري¾ام¾  مسير، بهتري¾. است داده  اخت�اص

 صن ت.  است  �ده  هوايي  نقل  و  uمل  به  توجه  س^ب  هم´ي  هزينه،  و  زمان  uداقل  رعايت
 (.2012 مولر و دارد)هوچرلات استراتژي® جن^ه كشوري و منطقه هر در هوايي نقل و uمل

چند دهه   يكه � افتيتوان درمي با ن´رش به روند ت¤ييرات و ر�ید اقت�یادي كشیورها
به سیمت    ييو وسی ت ج¤رافيا يرزمينياخير، عوامل و پارامترهاي توسی ه اقت�یادي از منابع ز

 طي�یرا  ¾يدر ا(.  1991اند)ورسیاا³¾،  داده افزاري ت¤يير جهتنرمهاي  و قدرت ييدانش و توانا
كه بر   ييوجود ندا�یته با�ید به خ�یوص كشیورهااي  نامها³ر در مواجهه با ت¤ييرات مذكور بر

از   يكي  رانيا.  ديی جیدي خواهنید د  ييهیام�vیییوµ خیاص میاننید نی̈ت تكيیه دارنید آسیییيیب  ®يی 
اسیت ا³ر   يهيبد. نموده اسیت زييرسیياسیت برنامه  ¾يكه در راسیتاي اجراي ا اسیت ييكشیورها

مانند كشیاورزي،    ييهادر uوزه ديرها �یود با يكشیور بzواهد از اتكاL صیرف به اقت�یاد ن¨ت
اي  اقت�یادي امروز جهان به ³ونه  طي�یرا. دينما  زييربرنامه صین ت، بهدا�یت و درمان و ...

جام ه و ي  هاتكافوي نياز  ،به صیییورت خام يم¸  هيو سیییرما  يمنابع �^ي   راسیییت كه تكيه ب
و ارتقاL    ناورير�یید و توسیی ه ف  ´ريكند و از سییوي ديمطال^ات روزافزون و توق ات آن را نم

را �¸ب و عرصیه اقت�یادي را بر  اي نهيو ³اهاً پرهز دينيازهاي جد  ،بشیر  يزند³ يسیطt كي¨
( به �یدت  ي)آن هن بر م^ناي خام فرو�ی  هيپاو داراي اقت�یادي ت®  يكشیورهاي ت® م�vیول

 يناميكيمنطª د  ¾يبه �ور خلاصیه ا تر خواهد �ید.تن² كرده و هر روز هن او�یاع مشیكل
 ياند �یكاف باقكه عقب مانده  ييتر �یود و براي آنها يهر روز £ن  ،ي£ن  كهسیيسیتن اسیت  

 (.1996)لي، بيشتر �ود  يبماند و uت
تري هسیتند ا³ر چه به داراي سیطt فناوري پايي¾  كه  ي يبراي ورود به صینا  زييربرنامه 
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  ري پذامكان ياما به راuت  است  براي كشورها  يع¸ت سهولت در اكتساب فناوري، رقابت پرچالش
با فناوري پيشییرفته مانند هواف�ییا،   ييهاو uوزه عيليك¾ در ارت^ا� با صیینا(.  1996)لي،  اسییت

µت عيصیینا  يبنيادي و به �ور ك¸هاي دارو، سیی¸وuري پذامكان  يدانش بنيان ورود به آنها به را  
در دنياي پيشییرفته امروز   مvدودتري هسییتند. يداراي منابع دانشیی  ين^وده و از نظر دسییتياب

كننده در uمل و نقل بار و مسافر دارد و با توجه به  و ت يي¾  يبسيار اساس ينقش ييصین ت هوا
  انند نقش فناوري ا�لاعات در صین ت صین ت، تأثير آن را هم ¾يدر ا  ييسیرعت بالاي جابnا

و   يبسیته و مvدود اسیت كه به راuتاي  رهيدر كل دنيا دا ييصین ت هواپيما  ،يدانند. از �رفمي
�ییود داراي مي  كه در هواپيما اسییت¨ادهاي  اسییت چرا كه هر قط ه كنترµبه �ور كامل قابل  

كامل مقررات و  تيعامقدمه، ر ¾يبا ا.  اسییت يابي�ییناسیینامه اسییت و به �ور كامل قابل رد
آور اسیت و uوزه الزام  ¾يكاربران و صین ت´ران ا يصیادره در جهان براي تمامهاي  دسیتورال مل

از   ®يی در هيp    نكیهير£ن ايجهیت اسیییت كیه ع¸  ¾يبید  ³ردد.  تيی بیه �ور دقيª رعیا  ديی بیا
اند متأسی¨انه به صیورت نشیده نيسیازمان م¸ل هواپيماهاي تnاري و مسیافري تvرهاي  قط نامه

  ¾ي تراز مهن  يكيصییین یت اسیییت و  ¾يمتوجیه ا رانيدر ا  ني�رفیه و �یالمیانیه لی̂ه تيز تvر®يی 
با لvاظ   ديصیین ت با  ¾يا دراي  هر برنامه .دقيª آن اسییت ينيز همي¾ قاب¸يت دسییتياب ليدلا 
ي به  ³ذارهيكه در آنها هن سیرما  صیورت ³يرد يياز مسیيرها  ديمذكور با�ید و uركت با طي�یرا

  ¾ي در ا  زييرمو�یوع، برنامه  ¾يا وبه uداقل برسید ها  هيسیرما سی®ي�یود و هن رمنnر  نتيnه 
   (.1397)ميرباقري، كندمي خ�وص را دوچندان مشكل

 را تnربه ييو ورود به صیین ت هوا يسییاµ اسییت كه بهربردار 70بيش از   ايرانكشییور 
صن ت توانسته    ¾يفروان ا يچهل ساله اخير و پيچيد³ نير£ن تvريمسير ع¸  ¾يكند و در امي

در  برداري كند.بهره  يرا سیرپا ن´ه دا�یته و از ناو³ان نسی^تاً مسی¾ خود به خوب ييصین ت هوا
 ادييبا كشیورهاي پيشیرفته فاصی¸ه ز  سیهيدر مقاو عمª آن   اورياز لvاظ فنمتأسی¨انه    ،مقابل

ت صییین ت هوايي و ورود به سیییاخت  كه مو�یییوعي در سیییطt اهمي يي. از آنnاوجود دارد
  دولتي ن^وده اي¾ �یكاف روز به روز بيشیترهاي  هواپيماهاي تnاري هيچ´اه در اولويت برنامه

  تلاش �یده اسیت با توجه به اهميت اي¾ uوزه در اي¾ پژوهش     (.1397اسیت)ميرباقري،   �یده
 ارزيیابي و ايرانهیاي  درآمیدهیاي هوانوردي و £ير هوانوردي فرود³یاه تv¸يیل و تیا بیه تnزيیه

 .پرداخته �ود كارايي به^ود در آنها نقش

ÀÌ�Ìۀپ �Åپژو 
را  يدرآمد م�vیول ديتول ينهادها برا يمت¨اوت اسیت. برخ ´ريبه نهاد د يدرآمد از نهاد ديتول
  را ارايیه  يخیدمیات  يفرو�ییینید و برخمي  كرده و  يداريی را خر  يم�vیییول  يكننید، برخمي  ديی تول
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درآمید وجود دارد كیه تvیت عنوان درآمید    ديی تول  ينوع اصییی¸ ®يی نهیادهیا   ¾يدهنید. در همیه امي
 اسیت  ها uمل و نقل مسیافرفرود³اه يمد اصی¸آمjاµ در ي. براردي³مي مورد ا�یاره قرار  ياتيعم¸

 يايدن  يد³كند. با توجه به ³سییترمي اسییت كه ارايه  ياز خدمات يآن نا�یی  يو لذا درآمد اصیی¸
  شیییهي كننید و در انیدينوع درآمید اتكیا نم  ®يی   ديی هیا بیه تولنهیاد،  ديی امروز و وجود رقیابیت �ییید

و  ¾يدارد)چسییت يبه تامل و بررسیی   ازيهسییتند كه ن  يوه بر درآمد اصیی¸لاع ي´ريد يدرآمدها
  شیتريب  يارايه خدمات بهتر و سیودآور يبرا  زيكشیور نهاي (. �یركت فرود³اه1998،  همكاران

   (.1396  ،ي)افشاردينما ديتولدست زده و درآمد  ي´ريدهاي  تيبه ف ال ديناچار با به
ÊËیداقیل ³يري انیدازهميلادي بیه منظور    1960تیا اواخر  ؛ن̄سراu كیارآيي، تیابع توليید از روش

متوسیط ميان  اي  تنها بيان´ر رابطهها  �ید. uاصیل اي¾ تzمي¾مي مرب ات م مولي تzمي¾ زده
µیو�vنهاده و م tاسیت  سیط  tدها ب. امروزه كارايي در سیطuعنوان ي® مسیل¸ه عمده در ه  وا

وري و افزايش ا�یود، كه به تشیديد رقابت، جهاني �یدن، نوآوري در فن�یناخته مي هاسیازمان
، فارµ با اسیت¨اده  1957در سیاµ    (.2016)اسیتوارت و همكاران،  �یده اسیتمنnر  مقررات زدايي 

ش كار وي به اي¾ صیورت ( اقدام به مvاسی^ه كارايي نمود. رو1951از مطال ات  دبرو كوپمنز)
نمود. وي با در مي  موجود در صیین ت را با بهتري¾ عم¸كرد مقايسییههاي بود كه عم¸كرد بن´اه

نظر ³رفت¾ فروض ي® نهاده، ي® م�vیوµ و بازده ثابت نسی^ت به مقياس سیه نوع كارايي را 
م يني كارايي فني ي ني به دست آوردن uداكjر توليییید ممكییی¾ از مقییید ار   -1؛ ت ريف كرد

كار³يري تركي^ي از عوامیییل توليدي كه uداقل ه  بي ني  كارايي ت�zي�ي  -2 .ازعوامل توليد
دست  �وريكه با توجه به سطt مشzص م�vوu µیییداكjر سود بهه هزينه را دا�ته با�ند ب

دسییت آوردن uداكjر سود  ه كییارايي اقت�ییادي كه توانییايي واuیید توليییدي در ب -3. آيد
 .(1395دهد)اسدپور،مي قيمت و سطوح نهاده را نشان ممك¾ با توجه به

اي¾ اصیل، ميزان    س اسیا  . براسیتكه با ع¸ن اقت�یاد همراه اصی¸ي اسیت  مهمتري¾    كميابي
بيشیتر   افراد نيسیت. زيرا خواسیته افراد از ميزان منابع مvدود پاسیz´وي نياز ،كالا و خدمات

  نامvدود بشییرهاي  مvدود به نيازع¸ن اقت�ییاد به اخت�ییاص منابع  ،  اسییت. بر اي¾ اسییاس 
پردازد. باتوجه به جم يیت روزافزون جهیان و مvیدوديت منیابع، اسیییت¨اده بهينه از اي¾ منابع مي

ه ت ريف �یده  درسید. در ت ريف كارايي نسی^ت سیتانده به نهامvدود بهتري¾ راهكار به نظر مي
كمتري  هاي  از نهاده بن´اهي كارا اسیت كه براي توليد م�vیولات خود،  اسیت. در اي¾ uالت

روي مرز توليد قرار ³رفته با�یید يا با uداقل نهاده مقدار   ،اسییت¨اده كرده با�یید. به بيان دي´ر
 .(1393م يني ستانده توليد كند)عس´ري،

ÊÅت §�و}گس Àسر }رآ«دی }ر صfyس� 
 و  ياقت�اد  نانيدر مواجهه با عدم ا�م  2013 يساµ مال  جيفرود³اه بر اسیاس نتا يدرآمد جهان



  ZÅ و ارزÊ]ZË ¿¬ش آ¿ZÆ در [Â^Æد ¯ZراÄË�neÊ�Ì�ze ÊË و Z� ¶Ì¸veخZfر درآ«|ZÅی ف�ودگZه 

 
 /157 

مانده است. درآمد   يث^ات باق  يب ياديجهان ادامه دارد، تا uد ز يكه در بازارها يخطرات نزول
ی̈ه جرؤ، كیه سیییه مياتيی عم¸  ريو درآمید £  يهوانورد  ري، درآمید £يهوانورد  ®يی درآمید    انيی ل

نسی^ت به سیاµ ق^ل از آن نرر ر�ید را تnربه   2013در سیاµ    يهسیتند، هم´  يفرود³اه م مول
و  ورويمهن بازار نو�هور، كاهش سیرعت در منطقه  هاي  كرده اند. در اصیل، ر�ید در فرود³اه

 .بال¢ را دور زده است  يبازارها ريسا
  131به    2013درصید ر�ید كرد و در سیاµ  5،  2012صین ت در كل نسی^ت به سیاµ  درآمد

 ينسیی^ت درآمد جهان  ¾يشییترياروپا بهاي ، فرود³اهيابه صییورت منطقه.  ديدلار رسیی  اردي¸يم
  ي �یمال يكايدرصید( و آمر  28آرام ) انوس يو اق ايدرصید(. به دن^اµ آن آسی   38فرود³اه را دارند )

جهیان را در هیاي  از درآمید فرود³یاه  يدرصییید( قرار دارنید. ا³رچیه اروپیا نسیییی̂ت قیابیل توجه  22)
ر�ید را در كل درآمد    ¾يترفيدرصید سیاµ نسی^ت به سیاµ ³ذ�یته، �ی  2.2دارد، اما با   ارياخت

درصید ر�ید  1.8تنها  ييهوا ري، درآمد £ورويتnربه كرده اسیت. به �ور خاص، با ركود منطقه  
 را تnربه كرد.ها نهيدرصد كاهش در كل هز 2.5 زيوجود، منطقه ن ¾يا باكرد. 

در نظر ها  ه عنوان يكي از عناصییر اقت�ییادي فرود³اهدر uاu µا�ییر رقابت فرود³اهي ب
. اما  (1396)افشییاري،  از درآمدهاي هوانوردي اسییتها  �ییود. درآمد اصیی¸ي فرود³اهمي  ³رفته

  .بايد به درآمدهاي £يرهوانوردي هن توجه نمودسودآوري براي رقابت و افزايش 
تnیارت بزر± اسیییت، درآمید   ®يی   ييمیايهواپ  و غÂÅ �Ìا¿Âر}ی؛  }رآ«ندÅنسی ÂÅا¿Âر}ی

 شيدرصید افزا 5.5اسیت كه   دهيدلار رسی  اردي¸يم 131به  2013در سیاµ    يجهانهاي فرود³اه
  ¾ي ³زارش داد ا  2015در سیاµ  ها  فرود³اه  يالم¸¸¾يب ي�یورا .نسی^ت به سیاµ ق^ل دا�یته اسیت

  ¾ي شیتريب يهوانورد درآمد  .كرد نيسی تق انورديرهويو £ يهوانورد توان به دو جزمي درآمد را
فرود هاي نهيهز، ييمايهواپ ناµيترم ي�یود و �یامل اجاره ف�یامي  درآمد فرود³اه را �یامل

هاي �^ª داده  خدمات و ت داد مسیافران اسیت.،  هادروازه، هاانهياسیت¨اده از پا نهيو هز مايهواپ
دلار درآمد    اردي¸يم  u10دود  2013متvده در ساµ   الاتياهاي  فرود³اه،  فدراµ  ياداره هوانورد

 .اندبه دست آورده ياتعم¸ي درآمد كل از u55٪دود  اي يهوانورد
و  شییzوانيپ يبا پرداخت اجاره بها، به عنوان مسییتاجر فرود³اه ييمايهواپهاي  �ییركت

.  يامكانات ن´هداردفاتر و ، هاانهيآ�ی ،  يسیازرهيامكانات ذخ، يامكانات آموز�ی ، دروازه  يف�یا
دروازه را  يو ف�ییا طيب¸ شییzوانيو اجاره در پ ن²يفرود و پاركهاي نهيهز ¾يآنها علاوه بر ا

̧¸¾يب ي�یییورا .كنندمي منطقه من�vیییر به فرد پرداخت  ®يا�ییی¤اµ  يراب ها فرود³اه يالم
ها  امكانات آناز اسیت¨اده  خواهان هواپيمايي كههاي  با �یركتها بيشیتر فرود³اه  خا�رنشیان كرد

 . �ودمي بندند كه م مولاً به عنوان توافª نامه است¨اده و اجاره �ناختهمي قرارداد هستند
را   هوانوردي  درآمید از  ٪45  ياجیاره و خیدمیات �یییهر،  نیاµيترم نیهيهز،  2013سیییاµ   در
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̧¸¾يب ي�یورا ³زارش . اسیت ٪30فرود هاي نهيهز،  دهندمي  ليتشیك نشیان داد  ها فرود³اه  يالم
³زارش فرود³اه جهان،   به  .دارند ييدلار درآمد هوا  11.88هر مسیییافر  يبه ازاها كه فرود³اه

   كنند.مي يرا � يبر مسافر روند ص ود يم^تنهاي نهي، هزيدر درآمد هوانورد
از ها كه در فرود³اه�یود مي ا�لاقبه آن دسیته از درآمدهايي  1درآمدهاي £ير هوانوردي

و زمي¾ ها  �وند و ف�اي ساختمانمي مت دد تnاري و ارايه تسیهيلات نا�يهاي  مvل ف اليت
ها، ªu امتيازهاي وا³ذار �یده،  از اجارهاي كنند، و �یامل �يف ³سیتردهمي  را ا�ی¤اµها فرود³اه

تnیاري و هاي  به واسیییطیه ف یاليیتها پارک خودروها و سیییاير درآمدهايي اسیییت كه فرود³اه
سیراسیر هاي اخير در فرود³اههاي  درآمدهاي £يرهوانوردي در سیاµ .آورندمي  خدماتي بدسیت

پرترافي® جهان تلاش خود را براي هاي  دنيا، اهميت زيادي پيدا كرده و بسییياري از فرود³اه
از درآمید   انید. بیه نvوي كیه امروزه بيش از نيميافزايش درآمیدهیاي £يرهوانوردي م طوف كرده

انnام هاي  كنند. اي¾ در uالي اسیییت كه با وجود همه ف اليتمي خود را از اي¾ مvل كسیییب
 %�20ور ميان´ي¾ كمتر از ه  كشیور بهاي تري¾ فرود³اه�یده درآمد £يرهوانوردي در پرترافي®

 (.1388)مvمديان، دهدمي از كل درآمد را به خود اخت�اص
ردن سطt كي¨يت ب  بالا به  توان  مي  هوانوردياز عوامل مهن تأثير ³ذار بر درآمدهاي £ير  

uمل و هاي  هواپيمايي، اجاره دفاتر به �یركتهاي  اسیتاندارد فرود³اهي، اجاره دفاتر به �یركت
سیين فرود³اهي،  راديويي و بيهاي  رسیاني، سیيسیتننقل بار، وا³ذاري امتياز قراردادهاي سیوخت

برداري  رهسیيسیتن فروش براي تمامي قراردادهاي به برداري از ارا�یي فرود³اه،وا³ذاري بهره
ر، �یهربازي، ³ذاري در هتل ها، تالا ³ذاري، دريافت ªu والسیهن از فروش، سیرمايهو سیرمايه

م اف uقوق ³مركي، منطقه ويژه اقت�یادي،  هاي  ، منطقه آزاد تnاري، فرو�ی´اه..ورز�ی´اه و
به  ها خودرو، وا³ذاري £رفههاي  افزايش ت داد مسییافر، ت^¸ي¤ات، �رح جامع تnاري، پاركين²

برنیدهیاي م ت^ر، توسییی یه فيزيكي فرود³یاه، كسیییب و كیارهیاي پیايیانیه اي، اuیداg و بر³زاري 
فرسیت كال� و بيزين�  )تشیري¨ات اخت�یاصیي  هاي ها، uمل و نقل مسیافري، مvلنمايشی´اه

برداري از ، اuیداg و بر³زاري مراكز آموزش عیالي، وا³یذاري امتيیاز بهره(پياي  س، سیییيلاك
 ها، قراردادهاي ارت^ا�ي و امنيت �ی^كهترين²، سیردخانهيها، كرتخدماتي، فود كوهاي £رفه

  نمود. ا�اره خدمات فوري پز�كيو 
بیه عنوان   نقیل برا  ®يی فرود³یاه نیه تنهیا   ايی   يتnیار  يمیاهیايهواپ  يمركز uمیل و 

و  ياسی يسی ،  ياجتماع،  ياقت�یاد  تيو اهم نيم¨اه يب¸كه دارا،  كندمي عمل يبار  يماهايهواپ
در  ينقش مهمها كنند كه فرود³اهمي  اسییتدلاµ(  2014)لوا و همكاران .اسییت يمهم ينظام

 
1. Non Aeronautical Revenues 
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، يجوامع مv¸ واي منطقه  يزند³  تي¨يك"  شيافزا يدارند و برا ييuمل و نقل هوا  سییتنيسیی 
 ياسیت كه هدف و عم¸كرد اصی¸  دكنند. كاملاً مشیهومي  ثروت مشیاركت  nاديدر ا ماًيمسیتق

و خطو�   يتnیار  ييخطو� هوا،  مzت¸ف  ييخطو� هوا  يبرا  ياهیداف هوانورد  يفرود³یاه برا
از منابع   زين يهوانورد  ري£ يuاµ، لازم به ذكر اسییت كه درآمدها ¾ياسییت. با ا  يبار ييهوا

سیود   هياز درآمد و uا�ی  يبzش مهماي ندهيهسیتند كه به �ور فزاها  فرود³اه يبرا رآمدمهن د
توسییط صیین ت فرود³اه   يهوانورد  ري£ يدرآمدها،  ¾يكنند. بنابرامي يفرود³اه را باز اتيعم¸

 كم® كند. يجهانهاي درآمد فرود³اه شتري�ده است تا به ر�د ب دييو تأ  يي�ناسا
ª^� ( یاn2017مطیال یات ³یال)در درآمید و سیییود  ينقش مهم يهوانورد ري£ ي، درآمیدهیا

درآمید هر   شيافزا  يمzت¸ف در جهیان براهیاي  فرود³یاه  ¾يجهیان دارد، بنیابراهیاي  فرود³یاه
 يهوانورد  ري£  يدهند. درآمدها  شيرا افزا ييهوا ريدرآمد £هاي  انياند جركرده  يمسیافر سی 
داده اسیت كه ارزش كل صین ت   ليرا تشیك يجهانهاي درصید از درآمد فرود³اه 40در جهان 

به ارايه  ليتما يهوانورد  ري£  ياز درآمدها شییتريدلار بوده اسییت. درآمد ب  اردي¸يم  60.6آنها تا 
را در زمیان ركود   يبهتر  امنيیتدارد كیه    يدرآمیدهیاي  انيی جر  شیییتريبیا تنوع ب  ييهیافرود³یاه
 يهوانورد  ري£  ي�یود. درآمدهامي  ت داد مسیافران شكند كه باعث كاهمي فراهن  ياقت�یاد

  لي خدمات تvو،  لياتوم^ ن²يپارك،  يدني£ذا و نو�، ¤اتيدرآمد از جم¸ه ت^¸  منابع. مت¨اوت است
مzت¸ف  هیاي  نیهياز زم  يفرود³یاه مهن اسیییت كیه درک بهتر  رانيمید  ي. برارهيو £  ليی و تvو

نvوه    ¾يمن^ع مهن درآمید و همچن ®يی دا�یییتیه بیا�ییینید كیه بیه عنوان   يهوانورد ريخیدمیات £
 .فرود³اه مهن است يبرا شتريسود و درآمد ب يبراها نهيزم ¾يبهتر ا تيريمد

 كیارايي داراي دو م¨هوم مهن و پيچيیده؛ ن̄سراÊËگ�Ìی  ا¿ندازهÅنسی «¨ÂÆم ن̄سراÊË و روش
�یود. كارايي ممك¾ اسیت مي  مzت¸ف با ت اريف مت¨اوت به كار ³رفتههاي  كه در uوزه اسیت

نسی^ت سیتانده به نهاده با�ید  و ³اه ممك¾ اسیت نسی^ت هزينه واق ي به هزينه اسیتاندارد براي 
�یادي كارايي در مورد ي® بن´اه به دو نسی^ت ا�یاره مvاسی^ه كارايي به كار رود. از ديد³اه اقت

پذيري uداكjر توليد با ي® مnموعه نهاده م ي¾)يا uداقل نهاده براي دارد: نسی^ت اوµ، امكان
هايي در اي¾  �ود. بنابراي¾ تنها نهادهمي  توليد ستانده م ي¾( كه اي¾ نس^ت، كارايي فني ناميده

خريداري دا�یته با�یند. در مورد نسی^ت دوم نيز  كه خاصیيت فيزيكي و  �یودمي نسی^ت لvاظ
نسی^ت سیتانده به نهاده  اسیت كه ال^ته ي® �یكل آن به صیورت ارزش سیتانده به ارزش نهاده  

³يرنید و آن را مي  م�vیییولات و همچني¾ مورد بvیث قرارهیاي  ³ردد، ي ني قيمیتمي  ت ريف
uاصییل �ییرب كارايي   نامند. در اي¾ uالت كارايي اقت�ییاديمي  كارايي قيمتي )ت�zییي�ییي(

كیار³يري آن اي¾ اسیییت كیه uیل ه  تكنيكي)فني( و كیارايي قيمتي اسیییت. در uقيقیت عی̧ت بی 
هاي قيمتعم¸كرد خود را با   بايد مشییكلات فني توليد براي ي® بن´اه كافي نيسییت و بن´اه
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دهید)پوركیا�مي و £�ییین¨ري،  هیا  رايج و نسییی^ي نهیاده  ªتط^ي بر  2005در بیازار  (. علاوه 
 .بندي خاصي براي نvوه ارزيابي آن وجود داردانواع كارايي، تقسينبندي  تقسين

Ìپ  �Åپ�و ÄÀÌ� 
میدµ مرز    ®يی فرود³یاه را بیا    نیهيتیابع هز  ®در پژوهشیییي يی   (،2020جيیان مريیا و همكیاران)

مداوم )ب¸ند مدت( و را به دو قسیمت   يناكارآمد  كردند. آنها  يبررسی   يت�یادف چهار جز  يت�یادف
 ¾يچنید  يكننیده هر دو نوع نیاكیارآمید  ¾ييبیه عنوان ت آنهیا  كردنید.  نيتقسییی )كوتیاه میدت( يموقت

 ليو تv¸ هيرا تnز هاي كن هزينه هوايي�ییركتفرود³اه و سییهن  تيعامل برونزا مانند مالك
به    عمدتاً  ¾اي و اسیت ٪14 نهيكل هز ناكارآمدي( متوسیط  1)دهد كه مي  نتايج نشیان. نمودند

را دارند   يخروج-نهيكشیش هز ¾يشیتريبار كار ب  ي( واuدها2اسیت، ) يموقت يناكارآمد ليدل
  ٪ 0.50را دارد )  يورود-نهيكشیش هز  ¾يشیتريخدمات فرود³اه ب  متيق  ¾اي( 3) ،(0٪/   31)+

  ¾ يرا دارد. همچن هسیییرماي  ٪0.09و  ٪0.41  نهيكشیییش هز  يكار دارا  يرويكه ن  يuال  در+( 
كه مشییzص اسییت  ¾يوجود دارد. علاوه بر ا اس يبودن مق  ياز صییرفه اقت�ییاد ي�ییواهد

هیاي دهید و فرود³یاهمي  را كیاهش  يهر دو نوع نیاكیارآمید  هیاي كن هزينیه هوايي�یییركیت
 هاافتهي  ¾يهسیییتند. ا  يدولتهاي تر از فرود³اهمقرون به صیییرفه  نهياز نظر هز  يخ�یییوصییی 

 يخیدمیات، ³سیییترش پروازهیاهیاي  نیهيبر هز  ªينظیارت دقمیاننید    يتيريمید  لیبجیا  يامیدهیايی پ
 يكاهش ناكارآمد يبرا زهيان´  nادي)به عنوان مjاµ ا اسیتيو سی  هاي كن هزينه هوايي�یركت

    فرود³اه( دارند.  يسازي، فشار خ�وصيموقت
ی̈اوت میالك  يبیه بررسییی (  2018لو اسیییتورتو) مzت¸ف در بzش   ياپراتورهیا  تيی نقش مت

قابل   ريممك¾ اسیییت تأث تيمالك  يدهد كه ناهم´نمي نشیییان  جينتا. دختنپردا  ايتاليفرود³اه ا
مشییاركت  هاي  كه فرود³اه  يدر uال،  وجود  ¾يفرود³اه دا�ییته با�یید. با ا  ييبر كارا يتوجه

كه توسط برخوردار هستند  ييهانس^ت به فرود³اه  يبالاتر  يفن يياز كارآ  عمومي یی خ�وصي
و درآمد    نهيهز  يينسیی^ت به كارا يفرامرز ليو تv¸  هيتnز  .�ییوندمي  اداره  يولتد  ياپراتورها
ارايه   مشیاركت عمومي ییییی خ�یوصیي هاي فرود³اههاي  از عم¸كرد بهتر فرود³اه  ي�یواهد

قیابیل   يدرآمید عم¸كرد  يياز نظر كیارآ  يعموم  تيی ريتvیت میدهیاي  دهید. در واقع، فرود³یاهينم
تنها عامل موثر بر عم¸كرد  تيدهد كه مالكمي نشیان ¾يهمچنها افتهيبهتر دارند.    اي  سیهيمقا

هاي  موردي را روي �ركتاي  ش كردند مطال هلات(، 2017)  باچ ويp و ويتم¾  .ستيفرود³اه ن
مريكیايي در هواپيمیايي آهیاي  اي¾ �یییركیتهیاي هواپيمیايي آمريكیايي بیه انnیام برسیییاننید. داده

µيل ر³رسیيون مورد    2015تا   2011  هاي  فاصی¸ه سیا¸vمورد اسیت¨اه قرار ³رفته و به كم® ت
هواپيمايي بسییيار كن هزينه ي® هاي  ارزيابي قرار ³رفت. نتايج uاكي از آن بود كه �ییركت

هواپيمايي كن هزينه سینتي اسیت و با ر�ید اي¾  هاي  مدµ كسیب و كار متمايز از مدµ �یركت
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ا̈لا آنها نقشییي من�vییر به فرد و فزاينده در صیین ت هواپيمايي ايا  ها،�ییركت   ت متvده اي
مسیافر، به بررسیي ر�یايت مشیتري   382با نظرسینnي از  (  2017)كوك¸يp و همكاران  .كنندمي

µت سییاختاري  سییازي م ادلا و پيشییايندها و پيامدهاي آن در صیین ت هواپيمايي پرداختند. مد
عوامل مشیهود بر ر�یايت مشیتريان، ر�یايت بر تمايل به خريد نشیان داد كه كي¨يت پرسینل و 

ي¾ بر  لا مnدد و توصیيه به سیاير مشیتريان اثرات مj^تي دارد. نتايج بيان´ر آن بود كه اثر نوع اير
دار اسیت. به  ق�ید خريد مnدد م ني-ر�یايت و ر�یايت-اي¾ دو رابطه ي ني كي¨يت پرسینل

هواپيمايي كن هزينه نسی^ت به  هاي  اي �یركتوه، اثر مj^ت كي¨يت پرسینل بر ر�یايت برعلا
  .تر بودبا خدمات كامل � يفهاي  �ركت

 uمیل و نقیل هواييهیاي  میديريتي سیییه نوع از �یییركیتهیاي  اسیییتراتژي  (2016)دايكو
هاي  جان^ي ارزان قيمت آن و �یركتهاي  uمل و نقل فوµ سیروي�، سیروي�هاي  )�یركت

در بازار uمل و نقل هوايي رقيب بررسییي كردند. را بر م^ناي نظريه بازي    (ارزان قيمت رقيب
هايي را آفري¾ عمل كند و اسیتراتژيمvققان فرض كردند كه هر �یركت به عنوان ي® نقش

در رابطیه بیا نرر كرايیه خیدمیات هوايي، تنیاوب پروازي، و ت یداد هواپيمیاهیاي ف یاµ براي 
ند. نشییت تقا�ییا بي¾  مسییيرهاي ويژه انتzاب نموده و سییود خود را به uداكjر ممك¾ برسییا

منتzب تمام هاي  هاي uمل و نقل هوايي در تابع تقا�یاي پروازي مطابª با اسیتراتژي�یركت
هیاي بیه كمی® میدµ(  2016)وانی² و همكیاران  هواپيمیايي در نظر ³رفتیه �ییید.هیاي  �یییركیت

ني توسیط لا در فواصیل �و كن هزينههاي ر£ن پذيرش مدµر³رسیيوني نشیان دادند كه ع¸ي
براي ورود به  ها  اپيمايي، فاصی¸ه ج¤رافيايي نقش مهمي در ت�یميمات �یركتهوهاي  �یركت

ی̈اهیاي  بیازار �یییركیت هیاي  داده  (2016)كنید. هیارپ¸¾ و همكیارانمي  هواپيمیايي كن هزينیه اي
µيل سیري در ان´¸سیتان را به كم®  2014تا   2008هاي  ترافيكي و مالي سیا¸vزماني و هاي  ت

كه بيشییتري¾  اي منطقههاي قرار داده و دريافتند كه فرود³اهتv¸يل ر³رسییيون مورد بررسییي  
µمل �یدهها اند، بيشیتري¾ زياناخير دا�یتههاي  افزايش را در ترافي® �ي سیاvاند. اي¾  را مت

 بود.  �دهها امر س^ب كاهش سودهاي بسياري از فرود³اه
يیان اير، هواپيمیايي راهیاي  موردي روي �یییركیتاي  مطیال یه  (2016)  زيیدزيی® و وارنوف

تري¾  از آن بود كه هزينه، تقا�یا، و كارايي مهن  ايزي جت، و نروژي انnام دادند. نتايج uاكي
انتzاب  كه آنها خواهانويژه زمانيه  ب  اسییت  هواپيمايي كن هزينههاي  م يارها براي �ییركت

uاصییل از هاي به كم® داده(  2015) ي® فرود³اه براي عم¸يات خود هسییتند. لي¾ و هوان²
هواپيمايي كن هاي  عوامل موثر بر انتzاب �ییركت ش كردندلار³ان صیین ت هواپيمايي تخ^

اي¾ پژوهشی´ران، ارزش ادراک هاي  هزينه توسیط مسیافران را �یناسیايي نمايند. بر اسیاس يافته
هاي  �ییده �ییركت و كي¨يت خدمات ادراک �ییده دو م يار مهن و اثر³ذار بر انتzاب �ییركت
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وه، مزاياي ادراک �ییده و ن¨وذ خارجي  لااسییت. به ع انسییافرهواپيمايي كن هزينه توسییط م
ارزيابي قاب¸يت به    (2015)  ب دي قرار دا�یتند. پيرسیون و همكارانهاي  ادراک �یده در اولويت

هواپيمايي كن هزينه  هاي  �یركت هواپيمايي �ی^كه آسیيا در رقابت با �یركت  22اسیتراتژي®  
�ییركت و از �ريª پرسییشیینامه ³ردآوري كردند.  32مورد نياز خود را از هاي پرداخته و داده

هاي نتايج نشیان داد كه قاب¸يت اسیتراتژي® به ميزان زيادي مت¤ير اسیت به نvوي كه �یركت
هواپيمايي هاي  استراتژي® براي رقابت با �ركتهاي  هواپيمايي ويتنام داراي بيشتري¾ قاب¸يت

هواپيمايي مالزي هاي  ي¾، �یركتتري¾ �یركت بود. همچنكن هزينه بوده و سیي¸® اير �ی يف
هواپيمايي هاي  بودند اما �ییركتاي اسییتراتژي® قويهاي  و ³اردواي اندونزي داراي قاب¸يت

هاي  بايد به ناچار به �ركتها بودند. با اي¾ uاµ، تمامي اي¾ �ركتها  في¸ياي¾ فاقد اي¾ قاب¸يت
  .هواپيمايي كن هزينه واكنش نشان دهند

بيان ها در تvقيقي با عنوان اقت�یییاد فرود³اه(،  2013)الم¸¸ي  كنسیییوµ فرود³اهي بي¾ 
 لاًدرآمد كافي ندارند و م موها ي خدمات فرود³اهي اكjر فرود³اهلا نمود كه ع¸ير£ن وسی ت با

براي افزايش درآمیدهیاي هیا  و میدµهیا . انواع فرموµاسیییت  میازاد بر درآمیدهیايشیییانهیا  هزينیه
دسیت آمده اي¾ بود كه يكي از منابع ه  يnه اسیاسیي كه ببه كار برده �یده اسیت. نتها فرود³اه

ها درآمد £ير هوانوردي اسییت. لذا براي افزايش درآمدهاي فرود³اهها  مهن درآمدهاي فرود³اه
در (،  2011)روuيیت جو�یییي و همكیاران  .  بر روي اي¾ نوع از درآمیدهیا سیییرمیايیه ³یذاري نمود
ود عم¸كرد زنnيره خرده فرو�ییي با روش تvقيقي با عنوان چارچوب ال´وبرداري م^تني بر به^

و روش ت يي¾ ارجvيیت بیا يی® چیارچوب ال´وبرداري عم¸كرد زنnيره اي  دل¨ي، میاتري� رتی̂ه
خرده فرو�ییي ي® �ییركت را ارزيابي نمودند، نقا� قوت و �یی ف آن را آ�ییكار و سییرانnام  

بندي نمودند. از بالقوه را براي افزايش درآمد و به^ود مسییتمر �ییناسییايي و اولويتهاي ³زينه
و تاپسیي� براي اي روش دل¨ي براي �یناسیايي عوامل موثر بر افزايش درآمد و از تv¸يل رت^ه

بندي اسییت¨اده �یید. نتيnه نهايي اي¾ بود كه روش دل¨ي براي �ییناسییايي عوامل مهن،  رت^ه
تري¾ راه به راه uل عوامل �ییناسییايي �ییده و روش نزدي®بندي  رت^هبراي اي  ماتري� رت^ه

ها سیزايي دارند و عم¸كرد �یركته آµ در رقابت و افزايش درآمد و به^ود عم¸كرد نقش بايده
در تvقيقي بیا عنوان درآمید £يرهوانوردي در (،  2006)زن´ي¾ و مولر  .  بzشییینیدمي  را به^ود

اهميت زيادي پيدا ها صیین ت فرود³اهي بيان نمودند كه درآمدهاي £يرهوانوردي در فرود³اه
كرده اسیییت. در سیییاليیان اخير نيز اي¾ پیديیده متنوع و پيچيید³ي زيیادي پيیدا كرده اسیییت.  

به   ،هاسیت. در نهايتدرآمدهاي £يرفرود³اهي �یاخص مهمي از عم¸كرد فرود³اه³يري اندازه
 . و ت ريف درآمدهاي £يرهوانوردي مشكل است³يري اندازهاي¾ نتيnه رسيدند كه 

، بیه مطیال یه بر روي اقت�یییاد و كسیییب و كیارهیاي هوانوردي عمومي (u1399كيمي)
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در  اتيكه ما اجازه u يزمان  عدر ع�یر uا�یر و مقط پرداخت. او به اي¾ نتايج دسیت يافت كه
بنا بر   رسیدمي به نظر  شیتريزمان نسی^ت به ادوار ³ذ�یته ب ريتوجه به مت¤ نياافتهيرا  ¾يكره زم

از امور توسییط اي انnام پاره  يبرا ¾يكره زم  يبر رو  ريو اصییل عدم باز³شییت زمان، سیی   ¾يا
 ييهاراه افت¾يهنوز به دن^اµ    يو بشیر كنون افتهي�یدت سیرعت ه  ب يوسیايل uمل و نقل عموم

بدان دسیت  يكه بشیر امروز  ياز جم¸ه موارد هاسیت.تردد ن´ونهيبه ا دنيسیرعت بzشی  يبرا
 قتي�ر ¾يدر ا آسمان است. ªيو تردد به نقا� مzت¸ف از �ر ياست، توجه به هوانورد دهيازي

اسیت. ال^ته نا³¨ته   يعموم يداز آن هوانور  يوجود آمده اسیت كه اuاده ب يمzت¸¨هاي  روش 
مناسیب   يبه اهداف اقت�یاد  ليدر هر بzش ن  تياز اهداف مطمل¾ الوصیوµ ف ال يكي  داسیتيپ

در خ�یوص عنوان   يمقت�ی  nهيبه نت  نينبتوا نكهيا ياسیت. برا ي³زارهيو متناسیب با سیرما
 ري، سییا� زنيقرار ده  يرا مورد �ییناسییاي  يعموم يهوانورد اتمقدم بايسییتي، نيمقاله برسیی 

ين. كريمي و كسییب و كار مرت^ط را به آن ب^رازان  يو مدµ اقت�ییاد يآن را م رفهاي  �ییاخه
سی¨رهاي هوايي ( در پژوهشیي تvت عنوان �راuي مدلي براي توسی ه بازار 1398مvموديه)

  ي �راu  نهيكن هز ييمايهواپهاي  �یركت يجهت توسی ه بازار برا  يمدل  ارزان قيمت در ايران
كشیور    ييمايمت�zی�یان و كار�یناسیان صین ت هواپ آنها �یامل پژوهش يجام ه آمار .نمودند

  يي³راسینيتور  ،يسیاختار دولت تيدر نها .بودو آسیمان   ريا شيتور، ك ريا  رانياهاي  در �یركت
منید در مقیابل   منید، ت یامیل �یییابطیهو نظن زمیان  تيی كیارا، امن يعیامیل انسیییان  ،يو خیارج  يداخ¸

و   يرسیاختيز تيريسیاختارمند، مد  ياصیلاuهاي نهيهز  ان،يمشیتر ينياعتماد آفر ،يي³رارابطه
سیاختار    ،يپروازو �ی^كه  نهيبه يمايهواپ  ،يپروريمشیتر ،يبا دانش هوانورد  يآ�یت  ،يفرود³اه

جام ه،   يو توسی ه فرهن´  يمين^ود فشیار تvر نه،يخدمات فروش به تيريمد  ت،يمuاك  ي¨يتك¸
.  را �ییكل داد   متيارزان ق ييهوا  يتوسیی ه بازار سیی¨رها يميپارادا  يو ال´و  دياسییتzراگ ³رد

نو�هور  هاي  بررسیي راه^ردهاي هماايي �یركت( به مطال ه بر روي  1397الياسیي و همكاران)
اي¾ كار با مطال ه تط^يقي  پردختند.   هايي براي صین ت هوايي ايراندر صین ت هوايي و دلالت

هاي  و اكتشییافي صیین ت هوايي كشییورهاي چي¾، ژاپ¾، كانادا و برزيل كه بازه زماني برنامه
راه^رد اي¾ مطال ه، چندموردي و . تر بود انnام �یدنزدي® ايرانتوسی ه صین ت هوايي آنها به  

uاكي اسیت كه به منظور اكتسیاب فناوري در كشیورهاي  هايافته. روش تvقيª آن كي¨ي بود
مورد بررسیي بر سیه عامل تvقيª و توسی ه بومي، تمركز بر صیادرات و نهايتاً قاب¸يت سیازي و 

تvیت عنوان  اي  (، بیا مطیال یه1396افشیییاري و همكیاران)  ايnیاد �رفيیت تیأكيید �یییده اسیییت.
درآمد خدماتي  ،كشیورهاي د³اه�یناسیايي عوامل موثر بر افزايش درآمدهاي £يرهوانوردي فرو

( 1395) ذبيvي �اري و مظاهريكردند. تري¾ درآمد £يرهوانوردي �یناسیايي به عنوان مهنرا 
كردند، در فرود³اه  مي با مسیافران خروجي كه به مقاصید پنج كشیور جنوب �یرق آسیيا سی¨ر
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نتايج نشیان داد  آوري كردند.  نامه جمعپرسیش  26م�یاu^ه نموده و (ره)الم¸¸ي امام خميني  بي¾
هوايي هاي  و مت¤ير امكان پرواز در روز و سیاعت دلzواه مسیافر براي �یركت طكه قيمت ب¸ي

مسیافران با هدف هاي كن هزينه و خدمات كامل مت¨اوت بوده اسیت. اثر اي¾ مت¤يرها در ³روه
بود.  سییی¨ر كیاري/£يركیاري و مسیییافراني كیه خود قيمیت ب¸يیت را پرداخیت كرده انید، متی̈اوت  

الم¸¸ي و همچني¾، در انتzاب انواع �یركت هوايي جنسیيت، و�ی يت تأهل، تnربه سی¨ر بي¾
وه، ميزان تمايل به پرداخت مسیافران در لاعه  ع�یويت در ³روه مسیافران پرسی¨ر مؤثر بود. ب

 هوايي مت¨اوت بود. بهراميان و زمانيهاي  مzت¸ف مسییافران و براي انواع �ییركتهاي ³روه
يل لا هواپيمايي كن هزينه به ارايه دهاي  سیي دو نمونه موفª و ناموفª �یركتبه برر(  1392)

پرداختند. بررسیي اي¾ ال´وها نشیان داد كه عدم هاي  موفقيت و ياعدم موفقيت چني¾ �یركت
هواپيمايي ارزان قيمت  هاي  رعايت نكات ك¸يدي مدµ تnاري و عم¸ياتي صییvيt در�ییركت

  موفقي همچون رايان اير و سیاوg وسیت بااي  ه³ردد. در مقابل �یركتمي  موجب �یكسیت
اسیییت¨اده از ناو³ان يكاارچه هماهن´ي   طرعايت دقيª اي¾ ال´و همچون فروش مسیییتقين ب¸ي

ر�د �ركت و ناو³ان آن با فركان� مورد نياز پروازها توانستند به موفقيت دست يابند. كا�ف 
هواپيمايي و ميزان و   هايبه �ییناسییايي عوامل موفقيت و عدم موفقيت �ییركت(  1391) آذر

نتايج uاكي از . هواپيمايي ايران پرداختهاي سیهن هر ي® از اي¾ عوامل در موفقيت �یركت
پژوهي و ريزي راه^ردي، آينیدهرابطیه م نیادار بي¾ كیاركرد ره^ري سیییازمیان هواپيمیايي، برنیامیه
يني و هواپيمايي بود. uسیی هاي  آموزش و توسیی ه راه^ردي منابع انسییاني با موفقيت �ییركت

  هوايي كن هزينه تنها �یركت)  سینnي از مديران �یركت كيش ايربا ديد³اه(  1389) �ی�zیيان
مدµ   ،تv¸يل بازار  ،تv¸يل موق يت نشییان دادند كه پنج عامل �ییروريات اسییتراتژيايران(  

زم و بسییترسییاز براي تدوي¾ اسییتراتژي لا به عنوان عوامل  موفقيتي  تnارت و عوامل ك¸يد
و اي¾ نكته مطرح �ید كه تمام اي¾ عوامل به هن مرت^ط و در ت امل با  مناسیب مطرح هسیتند  

ش كرد كه نقش مديريت ار�یید در اداره راه^ردي لات(  1388. �یی�zییيان )هسییتند يكدي´ر
هواپيمايي كن هزينه در چهار ب د تدوي¾ اسیتراتژي، اجراي اسیتراتژي، هماهن´ي  هاي  �یركت

و در نهايت كنترµ و را ارزيابي مورد بررسیي و  هاو همراه سیازي نيروي انسیاني با اسیتراتژي
uاكي از آن بود كه هر چهار ب د ذكر �یییده تأثير بسیییياري بر نقش نتايج  .ت¨vص قرار دهد

مهمي كه در هاي دارند. مول¨هها مديريت ار�یید �ي فرايند مديريت اسییتراتژي® اي¾ �ییركت
تv¸يل موق يت، �ییروريات اسییتراتژي،   تدوي¾ اسییتراتژي هر ب د به دسییت آمد ع^ارت بود از

وري، ره^ري  اجراي اسیییتراتژي بهره  ،تv¸يیل بیازار، عوامیل ك¸يیدي موفقيیت، میدµ تnیارت
³ذاري در نيروي انسیاني، سیرمايه ،سیازي نيروي انسیانياسیتراتژي® سیاختار، هماهن´ي و همراه

ژيی®، میديريیت كنترµ اسیییتراتهیاي  مكیانيزم  و ارزيیابي و كنترµ،  فرهنی² سیییازمیاني و ان´يزه
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در (،  1391)سیی يدي و همكاران  .ريزي سییناريويي و سییرمايه ³ذاري اجتماعيبvران، برنامه
از �ريª تz¨يف در  )ره(تvقيقي با عنوان بررسیي راهكارهاي افزايش درآمد بندر امام خميني  

�یود  مي  سیود بازر³اني بيان نمودند كه اقت�یاد پويا زيربناي توسی ه پايدار هر كشیور مvسیوب
به كار³يري  ،�یییود. در اي¾ راسیییتامي  ريزي ب¸ندمدت قابل اجرا متn¸يه در سیییايه برنامهكی 

زند. از جم¸ه اي¾  مي  ابزارهاي كنترلي پولي و مالي مناسییب، پويايي اقت�ییاد كشییورها را رقن
هاي وارداتي اسیت. تvقيu ªا�یر لا كا  (ت رفه ³مركي)ابزارها، و�یع uقوق و عوارض ³مركي 

ار توصیي¨ي و اسیتن^ا�ي به بررسیي رابطه راه^ردي تz¨يف سیود بازر³اني بر  با اسیت¨اده از آم
بیه عنوان بنیدر نمونیه خواهید   )ره(ميزان درآمید اداره كیل بنیادر و دريیانوردي بنیدر امیام خميني  

كه تz¨ي¨ات سیود بازر³اني باعث ر�یايت مشیتريان اداره    داد  پرداخت. نتايج اي¾ تvقيª نشیان
³رديده اسییت. با توجه به اينكه تz¨ي¨ات سییود  )ره(ندر امام خميني  كل بنادر و دريانوردي ب
هاي خود از �ريª بندر امام �یده اسیت، لذا لا به ورود كا لا صیاu^ان كا بازر³اني باعث تر£يب 

 )ره(باعث رونª اقت�ادي �هر بندر امام خميني   لا وه بر ر�یايت صیاu^ان كالاتداوم اي¾ امر ع
غ م�یوبات مرت^ط با سیود بازر³اني در ابتداي هر سیاµ لا³ردد ابيم  نيز خواهد �ید. لذا پيشینهاد

  .هاي ترخي�ي بندر امام پايه ³ذاري �ودلا و مناسب با كا
تvقيقي بیا عنوان راهكیارهیاي توانمنیدسیییازي افزايش درآمید (،  1390)قن^ري و همكیاران

تشیريt نقا� قوت، �ی ف، در �یهرهاي كوچ® انnام دادند. در اي¾ مقاله، ابتدا به ها �یهرداري
و تهديدات در سیاختار �یهر و �یهرداري زارچ، سیا� به تv¸يل عوامل تاثير³ذار ها فرصیت

همراه با ميزان تاثير³ذاري آنها پرداخته �یید كه در نهايت راهكارهايي جهت توانمندسییازي  
 تv¸ي¸ي –درآمد �ییهرداري و مديريت مط¸وب �ییهري ارايه ³رديد. روش پژوهش توصییي¨ي 

اسیت. در مقاله uا�یر، پ� از بررسیي منابع درآمدي  �یده  اسیت¨اده سیوات مدµ از  كه  اسیت
عمده  ،توليدي �هرک ولي ع�رهاي  �یهرداري مشیzص �ید عوارض ن¨تي و عوارض �ركت

�ود كه ساختار نامناسب ت�zيص اعت^ارات مي  منابع درآمدي پايدار براي �یهرداري مvسیوب
�هرداري را در انnام  درصد( 26)ن ميزان درآمد پايدار عمراني �هرداري با توجه به پايي¾ بود

ت عديده كرده اسیت. بنابراي¾ با  رسیاني مناسیب به �یهروندان دچار مشیكلاو�ايف و خدمات
توان ³¨ت اسیت¨اده از سیيسیتن  مي  توجه به بارز بودن نقا� �ی ف در سیاختار �یهر و �یهرداري

و ³سترش خدمات �هري تاكسيراني، درآمدزا، توس ه هاي  مديريت �هري نوي¾، ت ريف �رح
�یهري و جزL آن، ت�zیيص اعت^ارات عمراني به صیورت يكسیان و برابر براي تمام  بفا�یلا

مدت به عنوان راهكارهايي هسیتند كه ريزي ب¸ندمدت و ميانو برنامهاي بودجههاي  سیرف�یل
ري را جهت كاهش نقا� �ی ف و تهديدات اسیتzراگ �یده و �یهرداها  از نقا� قوت و فرصیت

  .در جهت كسب درآمدهاي پايدار و خدمات رساني به �هروندان ياري خواهد كرد
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 �ZÀسÊ پژو�Åروش
  بر  همچني¾. اسییت  و كاربردي يشیی يماياز نوع پ ي¨يتوصیی   ªيتvق  ¾يا ياز نظر روش �ییناسیی 

 .  است  هم^ست´ي-توصي¨ي تvقيª ي® نياز مورد هايداده به دست آوردن چ´ون´ي  اساس 

 همچني¾ �یده اسیت. اسیت¨ادهها  داده پو�یشیي تv¸يل روش  از كارايي مvاسی^ه بzش در

 كشیورهاي فرود³اه ماليهاي داده از كه اي¾ به توجه باها فر�یيه آزمون و بررسیي بzش در

 ر³رسیيون و روش  از هسیتند، لذا پان¸ي صیورت بهها  داده �یده اسیت. اسیت¨اده ³ذ�یته سیاµ 5 در

هاي داده كه ³رديد مشیzص ليمرافِ آزمون از اسیت¨اده با . ابتدا�ید  اسیت¨اده 1ويوس اي افزار نرم
 از بايدها  داده بودن پانل صیورت در و هسیتند پولين² يا پانلهاي داده نوع از �یده آوريعجم

 تاييد صیورت در �یود. اسیت¨اده ت�یادفي اثرات وجود عدم يا وجود �یناسیايي جهت چاو آزمون

 اثرات و اثرات ثابت بي¾ انتzاب منظور به هاسییم¾ آزمون از ت�ییادفي اثرات وجود �ییدن

  .�ودمي است¨اده ت�ادفي
 م|ل ا�¸Ê پژوÅش 

Allocated efficiency = β0 + β1 AvReit + β2 NAvReit + β3 SIZEit + β4 ROAit + β5 Levit 

+ β6 Ageit + εit 

 �امل موارد زير است؛   مت¤يرهاي پژوهش
هاي  تركيب درها  نهاده از اسیت¨اده براي را بن´اه ي® توانايي  :)ت�zیي�یي( قيمتي كارايي

 uداقل كارآيي نوع اي¾ از هدف .دهدمي  نشییانها نهاده متنا�رهاي  قيمت به توجه با بهينه

 يا بن´اه كه �یودمي³يري  اندازه فرض با اي¾ و اسیت درآمد كردن uداكjر يا و هزينه كردن

 مnموعه انتzاب بن´اه در توانايي به اي¾ كارايي   .با�ید كارا كاملاً تكنيكي لvاظ از سیازمان

 در فني و قيمتي كارايي صیورت در آن دارد. ا�یاره هزينه كمتري¾ با فني مرز درها  نهاده بهينه

 است: ارايه قابل(  2) رابطه صورت بهP فر�ي بن´اه خ�وص

 
   /Xاسیت.  P نقطه در �یده مشیاهدههاي بردار نهادXها، نهاده بردار دقت  wآن   در كه

 با نهاده بردار نشییان دهنده نه  X*و (Qبوده)نقطه   كارا فني نظر از اسییت كهاي بردار نهاده

 Qجاي نقطه   هب توليد مقداري هن منvني ي® روي چه( اسییت. چنانQሖهزينه )نقطه uداقل
)كاراي فني و قيمتي( صییورت پذيرد. رابطه فوق نشییان    Qሖ)كاراي فني و ناكاراي قيمتي( در

ی́اه زمیاني كیه در نقطیه هیاي  دهنیده كیاهش هزينیه كنید از توليید مي Qتوليید خواهید بود. هزينیه بن
  µموع هزينیه خريید نهیاده اوnم(px1x1Q)    و نهیاده دوم(px1x2Q) آيید كیه  مي  بیه دسیییت

 
1 Eviews 
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توليد كند از  Qሖقرار دارد. هزينه همي¾ بن´اه چنانچه در نقطه   TCQن  روي خط هزينه همسیا
µموع هزينه خريد نهاده اوnم(px1x1Q)   و نهاده دوم(px1x2Q)  آيد كه روي  مي به دسیت

تواند همان توليد را با كاهش هزينه  مي  قرار دارد. از اي¾ رو، بن´اه TCQخط هزينه همسییان 
(px1x1Q - px1x1Qሖ)  و براي نهاده او µ(px2x2Q - px2x2 Q )́  امnبراي نهاده دوم ان

و از  RQ/ORتواند با كاهش هزينه به نسیی^ت مي دهد. اي¾ امر به م ناي آن اسییت كه بن´اه
px2x2Q   و px1x1Q  با اسیت برابر قيمتي كارايي لذا، .يابد دسیت توليد از اوليه سیطوح به 

 .OR/OQنس^ت 

 اسیت¨ادهها  داده پو�یشیي تv¸يل روش  از (Efficiency) فرود³اه كاراييمvاسی^ه  براي
 �ود.مي

 uمل �ريª از كه اسیت درآمدهايي تمام �یامل (AvReit)فرود³اه هوانوردي رآمدهايد

 ماليهاي  صیورت وها uسیاب ازها داده اي¾ ³ردد.مي فرود³اه عادي بار و مسیافر جابnايي و

 .�ودمي  آوري جمع فرود³اه
 ق^يیل از فرود³یاه درآمیدهیاي سیییاير و (NAvReit)فرود³یاه £يرهوانوردي درآمیدهیاي

 مسییافر و باز جابnايي و پروازي بzش با ارت^ا�ي كه اسییت  ...و ت^¸ي¤ات هتل، رسییتوران،

 ³ردد. مي  آوري جمع فرود³اه  ماليهاي و صورتها uساب ازها داده اي¾ ندارند.
 �ود.مي مvاس^ه فرود³اههاي  دارايي �^ي ي ل´اريتن �ريª از (SIZEit) فرود³اه اندازه

Size = LN.Net Sale 
 فرود³اههاي  دارايي كل بهها  بدهي كل نسیی^ت �ريª از (Levit) فرود³اه مالي اهرم

 �ود.مي مvاس^ه
Lev = TD / TA 

ÊÅ|] ZÅ: TD 
Êدارائ ¶¯ ZÅ:TA 

هاي  دارايي ميان´ي¾ به خالص سیود تقسیين �ريª از (ROAit) فرود³اههاي  دارايي بازده
 �ود مي مvاس^ه فرود³اه

ROA = NI / TA 
 Â� : NIد خZ·ص

 ÊËج¼ع دارا ZÅ: TA 

 �ود.( نيز در مvاس^ات است¨اده ميAgeit)قدمت فرود³اه
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ÄfفZË�Åی پژوZÅ 
در اي¾ ها اسیت¨اده �ید. براي بررسیي نرماµ بودن داده �یيارو وي¸®³ام اوµ از آزمون  در 

هیاي و مقیادير مورد انتظیار آمیارههیا  ترتي^ي دادههیاي  آزمون يی® رابطیه ر³رسیییيوني بي¾ آمیاره
�ییود و آماره آزمون چيزي �یی^يه به �ییريب ت يي¾ در مي  ترتي^ي توزيع نرماµ در نظر ³رفته

به توزيع نرماµ  ها ر³رسیيون اسیت كه هر چقدر بيشیتر با�ید نشیان دهنده نزديكي توزيع داده
 �یود.مي ر كوچ® آماره آزمون باعث رد فرض صی¨ر )نرماµ بودن توزيع داده ها(اسیت و مقادي

  µاصل از اي¾ آزمون را نشان 1جدوu دهدمي نتايج. 
 آز«Â½ ¿�«س·�bÌ� ÊfÌووË¸ک . m1دول

رها يمت¤ آزمون  آماره   سطt م ناداري  درجه آزادي  

ي هوانورد يدرآمدها  .229 206 .000 

ي هوانورد ريدرآمد £  .131 206 .000 

را با  ها توان دادهمي با�ید 0࿿05بيشیتر از  �یيارووي¸® چنانچه سیطt م ناداري در آزمون
  با توجه به اينكه سیطt م ناداري به دسیت آمده برابر صی¨ر ا�مينان بالايي نرماµ فرض كرد.

در سیطt م^ني بر نرماµ بودن توزيع اي¾ مت¤يرها   صی¨ره  يفر�ی اسیت لذا    0.05بوده و كمتر از 
و   نيسیتع نرماµ برخوردار ياز توزمت¤ير وابسیته ¾ اسیت كه ي³ر او بيان رد �یده %95نان  يا�م

 .نموداست¨اده  براي بررسي هم^ست´ي بي¾ مت¤يرها متري®ابايد از آزمون ناپار
ت^ا� مت¤يرهاي  به بررسییي ار  اسییايرم¾در اي¾ بzش با اسییت¨اده از �ییريب هم^سییت´ي  

ماتري�  �د. پرداخته   25اسِ  اسِ پياسِ توسط نرم افزار  ها  تvقيª و هم^ست´ي موجود بي¾ آن
  ارايه �ده است. 2جدوµ  رايب هم^ست´ي بي¾ مت¤يرهاي تvقيª در�

 Ê´f�^¼Å ا�f¿ ¾»�ÌbسËج . m2دول 

 
مقادير 

 هم^ست´ي 
اندازه  
 µترمينا 

 µو�
 باند 

ت داد  
 كاركنان

سطوح  
 پروازي 

ت داد  
 مسافري¾

ت داد  
 پرواز 

مقدار  
 بار

درآمد 
 هوانوردي

�ريب 
 هم^ست´ي 

0.531 0.318 0.824 0.216 0.850 0.854 0.825 

  tسط
 م ناداري

0.000 0.000 0.000 0.008 0.000 0.000 0.000 

درآمد 
 £يرهوانوردي 

�ريب 
 هم^ست´ي 

0.530 0.294 0.638 0.260 0.463 0.477 0.539 
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  tسط
 م ناداري

0.000 0.001 0.000 0.005 0.000 0.000 0.000 

هم^سیت´ي بي¾ درآمدهاي هوانوردي و £ير  ،اسیايرم¾  آزموننتايج uاصیل از اسیاس    بر
هوانوردي بیا مت¤يرهیاي انیدازه ترمينیاµ، �وµ بیانید، ت یداد كیاركنیان، سیییطوح پروازي، ت یداد  

  tت و م نادار اسیت. همان  99ا�منيان  مسیافري¾، ت داد پرواز و مقدار بار در سیط^jدرصید م
هوانوردي با  هاي  �یود بيشیتري¾ هم^سیت´ي مربو� به رابطه بي¾ درآمدمي  ³ونه كه مشیاهده

اسییت. كمتري¾   0.850و همچني¾ ت داد مسییافري¾ با �ییريب   0.854ت داد پرواز با �ییريب 
و  0.216زي با �یريب هم^سیت´ي نيز مربو� به رابطه بي¾ درآمدهاي هوانوردي با سیطوح پروا

 با�د.مي 0.260درآمدهاي £يرهوانوردي با سطوح پروازي با �ريب 
به بررسییي ايسییتايي يا پايايي مت¤يرهاي پژوهش پرداخته �یید. به منظور    در ³ام ب د

نشیان داده �یده 4هادري اسیت¨اده �ید. نتايج اي¾ آزمون در جدوµ   بررسیي پايايي، از آزمون
 است.

: Pooled Model0H 
: panel  Model1H   

 آز«Å ½Âس}ری  . m3دول 

�Ì¤f» رهZ»آ  t P-value
 0.000 12.265 درآ«| ÂÅا¿Âردی 

 0.000 12.399 درآ«| غÂÅ �Ìا¿Âردی 

(µاي¾ آزمون3با توجه به نتايج جدو )  ، چون مقدارP   ها است، تمامي مت¤ير  05/0كمتر از
در �ي دوره پژوهش در سیییطt پايا هسیییتند. اي¾ بدان م ني اسیییت كه ميان´ي¾ و واريان� 

ها مzت¸ف ثابت بوده اسییت. در نتيnه بي¾ سییاµها واريان� مت¤ير مت¤يرها در �وµ زمان و كو
 �ود.يون كاذب نميدر مدµ باعث به وجود آمدن ر³رسها است¨اده از اي¾ مت¤ير

براي تشیzيص مناسیب تzمي¾ مدµ ر³رسیيون ابتدا بايد بررسي �ود كه آيا نا هم´ني يا  
هاي تاب¸ويي و در داده  هاي فردي وجود دارد يا خير؟ در صورت وجود ناهم´ني از روش ت¨اوت

ه  ب �یود. به همي¾ جهت از آزمون چاو براي ت يي¾  £ير اي¾ صیورت از روش ت¸¨يقي اسیت¨اده مي
�یییود. هیا )يكایارچیه �یییده( انnیام ميكیار³يري میدµ اثرات ثیابیت در مقیابیل ت¸¨يª كیل داده

 است؛  اي¾ آزمون به صورت زير م¨رو�ات
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 ¿fسËج آز«Â½ چسو  . m4دول 

درجه   مقدار آماره  آزمون اثرات 
 آزادي 

سطt خطاي  
 µتماuا 

 نتيnه آزمون

F  دوره 
 دو دوره   -يكا

8.1312 
65.7156 

(7.210 )  
7 

0.000 
0.000 

هاي مدµ داده 
 تاب¸ويي

اسیییت در نتيnیه    05/0در میدµ  كمتر از    پيدهید، مقیدار  نتیايج آزمون چیاو نشیییان مي
توان نتيnیه ³رفیت كیه �یییود، بنیابراي¾ ميتیاييید مي  ³Hଵردد و فر�یییيیه    -رد مي  H଴فرض

 هاي تاب¸وييهم´ني فردي )اثرات فردي £ير قابل مشییاهده( وجود دارد و بايد از روش دادهان
كرد. در نتيnه براي ت يي¾ اسیت¨اده از مدµ اثر ثابت در مقابل مدµ  براي برآورد مدµ اسیت¨اده 

 �ود.اثر ت�ادفي در مرu¸ه ب د آزمون هاسم¾ انnام مي
وجود يا عدم وجود ارت^ا� بي¾ خطاي ر³رسیيون تzمي¾ زده �یده  آزمون هاسیم¾ بر پايه

 : است. فر�يات اي¾ آزمون ع^ارتند ازو مت¤يرهاي مستقل مدµ �كل ³رفته 
: Random Effect0H 
: Fixed Effect1H 

  ¿ÄnÌf آز«Å ½Âس�¼¾. m5دول

 نتيnه آزمون سطt اuتماµ خطا  درجه آزادي  دو  -آماره كاي
 تبمدµ اثرات ثا 0.002 7 22.245

اسییت كه اي¾ به م ني   05/0كمتر از  پي دهد، مقدار نشییان مي �5ور كه جدوµ همان
وجود ارت^ا� بي¾ خطاي ر³رسییيون تzمي¾ زده �ییده و مت¤يرهاي مسییتقل اسییت، بنابراي¾  

�یود. با توجه به نتايج آزمون چاو و آزمون هاسیم¾ پذيرفته مي H1رد و فر�یيه    H0فر�یيه  
 مدµ اثرات ثابت است.ها فر�يهد آزمون تري¾ روش براي برآورمناسب

هاي اوµ و سیوم در �یود. فر�یيههاي پژوهش پرداخته مي د به آزمون فر�یيهدر ³ام ب
 و   هوانوردي وجود ارت^ا� بي¾ درآمدهاي ها نا�ر براي¾ فر�ییيهاند.  جدوµ زير آزمون �ییده

 است.  كشورهاي فرود³اه ت داد كاركنان �ا£ل با£يرهوانوردي 
 پ�وÂ�  �Åماول و Åسی ÌÄ§�ض ¾Ì«�بÂط بze Ä¼  جf¿Ëس . m6دول 

  ZÅ�Ìغfب مËن|ارد  ض�Zfی اسZره  خطZآمt  Zسطح خط  ÄجÌfن 
  C 1.902- 0.218 8.715- 0.000 عرض از م^دأ 
درآمدهاي 
 AURE 0.000 0.000 15.667 0.000 هوانوردي

 تاييد

درآمدهاي 
 NAVRE 0.000 0.000 8.044 0.000 £يرهوانوردي 

 تاييد
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 دييتا SIZE 0.180 0.027 6.720 0.000 فرود³اه  اندازه
 رد ROA 0.023 0.074 0.311 0.756 ها  ييدارا  بازده

 دييتا LEV 2.169 0.00460 4.711 0.000 ي مال  اهرم
 رد AGE 0.000 0.000 0.985 0.326 فرود³اه  قدمت

 0.751               �ريب ت يي¾  0.000  اuتماµ:                      20.936آزمون اِف: 
 �0.749ريب ت يي¾ ت ديل �ده           1.721                        دوربي¾ واتسون     

  µميزان آماره6با توجه به نتايج جدو ،F  م ني داري آن كه كمتر از tاست. 05/0و سط 
موجود به خوبي قادر هاي  دار بوده و بر اسیاس دادهم ني  %95بنابراي¾ فرض صی¨ر با ا�مينان 

از ت¤ييرات  %75. همچني¾ با توجه به ميزان �یريب ت يي¾ uدود اسیت به بيان مت¤ير وابسیته
 �72/1یود. آماره دوربي¾ واتسیون نيز با مقدار مي ت^يي¾مت¤ير وابسیته توسیط مت¤يرهاي مسیتقل  

 تي. با توجه به آماره نيسیتدر ر³رسیيون داراي خودهم^سیت´ي  ها  دهد كه باقي ماندهمي  نشیان
بوده    05/0تر از داري اي¾ آزمون كه كنو سییطt م ني  15.667با مقدار  درآمدهاي هوانوردي

 ت داد كاركنان �ا£ل بر هوانوردي دار درآمدهايام ن اثر مj^ت و، وجود است 0.000و برابر با 

با   درآمدهاي £يرهوانوردي�یود. همچني¾ با در نظر ³رفت¾ آماره ميكشیور تأييد  اي هفرود³اه
  اثر،  اسیت 0.000بوده و برابر با   05/0و سیطt م ني داري اي¾ آزمون كه كن تر از   8.044مقدار 
 كشییور تأييدهاي فرود³اه ت داد كاركنان �ییا£ل بر £يرهوانوردي دار درآمدهايو م ني مj^ت

 �ود. مي
فرعي  فر�یییيی  چهیارمه  و  درآمیدهیاي  دوم  بي¾  ارت^یا�  و  هوانوردي پژوهش وجود 
 است.   كشورهاي فرود³اه اندازه سطوح پروازي با£يرهوانوردي 

 پ�و�Å  }وم و چÆسرمÅسی  ÌÄ§�ض ¾Ì«�بÂط بze Ä¼  جf¿Ëس . m7دول 

  ZÅ�Ìغfب مËن|ارد  ض�Zfی اسZره  خطZآمÊت  Zسطح خط  ÄجÌfن 
  C 2.123 - 0.463 4.590 - 0.000 عرض از م^دأ 

 رد AURE 0.000 0.000 0.082 0.935 درآمدهاي هوانوردي 
 تاييد NAVRE 0.000 0.000 3.30 0.013 درآمدهاي £يرهوانوردي 

 تاييد SIZE 0.164 0.014 11.795 0.000 فرود³اه  اندازه
 تاييد  ROA 0.231 - 0.070 3.274 - 0.014 ها  ييدارا  بازده

 رد LEV 0.037 - 0.484 0.077 - 0.941 ي مال  اهرم
 تاييد AGE -0.003 0.000 17.473 - 0.000 فرود³اه س¾

 0.000                             �ريب ت يي¾  0.000  اuتماµ:             20.936 اف:آزمون 
 �0.803ريب ت يي¾ ت ديل �ده                             1.721 دوربي¾ واتسون     

 µميزان آماره 7با توجه به نتايج جدو ،F م ني tاسیت 05/0داري آن كه كمتر از و سیط 
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موجود به خوبي قادر هاي  دار بوده و بر اسیاس دادهم ني  %95بنابراي¾ فرض صی¨ر با ا�مينان 
از ت¤ييرات  %84ه به ميزان �یريب ت يي¾ uدود . همچني¾ با توجاسیت به بيان مت¤ير وابسیته

 �72/1یود. آماره دوربي¾ واتسیون نيز با مقدار مي ت^يي¾مت¤ير وابسیته توسیط مت¤يرهاي مسیتقل  
 تي. با توجه به آماره نيسیتدر ر³رسیيون داراي خودهم^سیت´ي  ها  دهد كه باقي ماندهمي  نشیان

بوده و   05/0ي اي¾ آزمون كه بيشیتر از دارو سیطt م ني0.082با مقدار  درآمدهاي هوانوردي
در  اندازه سطوح پروازي با هوانوردي دار بي¾ درآمدهاي، وجود رابطه م نياست  0.935برابر با  
با   درآمدهاي £يرهوانوردي�ود. همچني¾ با در نظر ³رفت¾ آماره  مينكشور تأييد هاي فرود³اه
، اسییت  0.013بوده و برابر با   05/0داري اي¾ آزمون كه كن تر از  و سییطt م ني  3.300مقدار 
كشیور  هاي  در فرود³اه اندازه سیطوح پروازي بر  £يرهوانوردي دار درآمدهايو م ني  مj^ت تاثير
اي¾ پژوهش در بي¾ مت¤يرهاي كنترلي تنها اهرم  چهارم يفرعهاي هيفر�ی �یود. در مي تأييد

داراي   0.6764با مقدار   %5داري بيشییتر از و سییطt م ني  -0.077   تي،مالي با مقدار آماره  
. اما  نيسیتكشیور هاي  فرود³اه داري با اندازه سیطوح پروازيمسیتقين و م ني   هيچ´ونه رابطه

هاي در فرود³اه دار با اندازه سیطوح پروازيم نياي  بطهار در پژوهش،  ر مت¤يرهاي كنترلييسیا
 .كشور دارند

ÄجÌfی بحث و ن�Ìگ 
ها و ارزيابي نقش آنها در به^ود  تnزيه و تv¸يل سیاختار درآمدهاي فرود³اهدر اي¾ پژوهش به 

  ¾ي پژوهش وجود ارت^ا� ب  ¾يا اوµ هيفر�یی   پرداخته �یید. بر اي¾ اسییاس   كارايي ت�zییي�ییي
 دوم هيفر�ی   ¾يكشیور اسیت. همچنهاي درآمدهاي هوانوردي با ت داد كاركنان �یا£ل فرود³اه

درآمیدهیاي £يرهوانوردي بیا ت یداد كیاركنیان �یییا£یل    ¾يوجود ارتی̂ا� بپژوهش در خ�یییوص  
 .كشور استهاي فرود³اه
آزمون كه كن    ¾يا  يداريو سیییطt م ن  15.667هوانوردي با مقدار   تي توجه به آماره  با
درآمیدهیاي    ¾يدار ب  يو م ن  ني، وجود رابطیه و مسیییتقبود  0.000بوده و برابر بیا    05/0تر از  

 رفتهيپذ  اوµ  هي�ییده و فر�یی  دييكشییور تأهاي د كاركنان �ییا£ل فرود³اههوانوردي با ت دا
و سییطt  8.044با در نظر ³رفت¾ آماره درآمدهاي £يرهوانوردي با مقدار  ¾ي�ییود. همچنمي
و  ني، وجود رابطیه مسیییتقبود  0.000بوده و برابر بیا    05/0آزمون كیه كن تر از    ¾يا  يداريم ن
 دييی كشیییور تیأهیاي  دي و ت یداد كیاركنیان �یییا£یل فرود³یاهدرآمیدهیاي £يرهوانور  ¾يدار بيم ن
 يهوانورد يدرآمدها  زانيبا�ید م  شیتريقدر كه ت داد كاركنان �یا£ل در فرود³اه ب  هر�یود. مي
 �ود. مي شتريب يهوانورد ريو £

  ي درآمدهاي هوانوردي با اندازه سیطوح پرواز  ¾يپژوهش وجود ارت^ا� ب  ¾يا دوم هيفر�ی 
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  ¾ي پژوهش در خ�یییوص وجود ارت^ا� ب چهیارم هيی فر�ییی   ¾ي. همچنبودكشیییور هاي فرود³اه
 .كشور استهاي فرود³اه يدرآمدهاي £يرهوانوردي با اندازه سطوح پرواز

آزمون   ¾يا يداريو سطt م ن 0.082درآمدهاي هوانوردي با مقدار   تي توجه به آماره  با
درآمدهاي هوانوردي  ¾يدار ب  ي، وجود رابطه م نبود  0.935بوده و برابر با   05/0از   شییتريكه ب

�ییود. مي رفتهيپذ دوم هينشییده و فر�یی  دييكشییور تأهاي در فرود³اه  يبا اندازه سییطوح پرواز
  ي داريو سییطt م ن  3.300با در نظر ³رفت¾ آماره درآمدهاي £يرهوانوردي با مقدار   ¾يهمچن

دار يو م ن نيبا�ید، وجود رابطه مسیتقمي 0.013بوده و برابر با  05/0آزمون كه كن تر از   ¾يا
 هر  �یود. مي دييكشیور تأهاي  در فرود³اه يدرآمدهاي £يرهوانوردي اندازه سیطوح پرواز  ¾يب

مورد    ¾ي�یود و امي  شیتريب  زيآن ن يسیطوح پرواز  زانيبا�ید م  شیتريب  يقدر كه اندازه فرود³اه
�ییود. بزر³تر �ییدن سییطوح مي  مشییاهده  شییتريتر ب  ¾ييو با قدمت پا  دتريجدهاي در فرود³اه

 شيافزا يهوانورد  ري£  يدرآمدها  ندارد اما يهوانورد ي�دن درآمدها  شتريدر ب ينقش  يپرواز
در درآمد   شيافزا و فقط ابدين شيافزا يهوانورد يكه درآمدها يزمان  ´ريد يسییو ز. اابديمي

 .ابديينم شيافزاها ييوجود دا�ته با�د بازده دارا ينوردهوا ري£
تvقيª بیه منظور افزايش درآمیدهیاي هوانوردي و £يرهوانوردي هیاي  بیا توجیه بیه يیافتیه

هاي نوي¾ uوزه هوانوردي و كار³يري فناوريه . با ب�1ییود:مي  كشییور پيشیینهادهاي د³اهفرو
. با توجه به  2به مسییافري¾ افزايش يابد.  هاي ارايه خدمات�رفيتفرود³اهي  هاي  زيرسییاخت

ريزي براي افزايش اهميت بالاي uمل و نقل هوايي به ويژه اسیت¨اده از خدمات پسیتي، برنامه
. به  3نقل، �رفيت بار مسییافري¾ و عوارض مربو� به آن صییورت ³يرد. uمل و هاي  �رفيت

بیا خروگ هیا  فرود³یاه  ياتيی رانیدمیان عم¸  شيزامنظور بیالابردن �رفيیت جیذب فرود³یاهي، اف
با    .�یودمي  در فرود³اه  شیتريبهاي  سی^ب آزاد �یدن اسیلات كه  صیورت ³يرد ماهايتر هواپعيسیر

يمايي و همچني¾ رفع مشیییكلات ترافيكي باند هواپهاي  افزايش نظارت بر عم¸كرد �یییركت
. به منظور  4كاهش زمان توقف هواپيماها اقدام �ییود.   و كاهش تاخيرهاي پروازي  نسیی^ت به

تnاري و هاي  مندي و تر£يب مسیافري¾ به اسیت¨اده از خدمات فرود³اهي ايnاد مnتمعر�یايت
رآمدي مهن فرود³اهي ارايه . يكي از منابع د�5یود.  مي  مراكز خريد و مراكز ت¨ريvي پيشینهاد

كشییور  هاي  خدمات به پروازهاي ع^وري اسییت از اي¾ رو با توجه به �ییكاف درآمدي فرود³اه
توصیيه  دهي به اي¾ پروازها  خارجي در اي¾ خ�یوص، ارتقاL سیروي�هاي نسی^ت به فرود³اه

هو�یمندسیازي  .  به منظور كاهش م ط¸ي مسیافري¾ در دريافت خدمات فرود³اهي،  �6یود  مي
 ارايیه خیدمیات)ارايیه كیارت پرواز، تvويیل بیار، خیدمیات رسیییتوراني، پیاركينی²، تیاكسیییيراني و ...(

 درهیا  . در نهیايیت يكي از منیابع درآمیدي مهن دي´ر فرود³یاه7توانید نقش موثري ايی̈ا نمیايید.  مي
ريزي  هاسیت. برنامهو موسیسیهها ت^¸ي¤ات براي �یركتهاي و زمينهها  اختيار ³ذا�یت¾ زيرسیاخت
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 �ود.مي آن توصيهاست¨اده بهينه از ت^¸ي¤اتي و هاي  ارتقاL �رفيت براي
جام ه هاي توان به مvدوديت در دسیترسیي به دادهمي پژوهش uا�یرهاي  از مvدوديت

مورد مطیال یه و همچني¾ مvیدوديیت در روايي بيروني تvقيª ا�یییاره كرد. بیه منظور توسییی یه 
�ییود در مي  سییاخت¾ نتايج تvقيª پيشیینهاددانش uاصییل از پژوهش uا�ییر و كاربردي تر 

³يري از رويكردهاي پژوهشیي كي¨ي، به مطال ه تط^يقي مو�یوع  آتي �یم¾ بهرههاي  پژوهش
�ییود مت¤يرهاي مي  سییاير كشییورها پرداخته �ییود. همچني¾ پيشیینهادهاي  تvقيª با فرود³اه

رود³یاهي دي´ري همچون تیاخيرهیاي پروازي، تnهيزات و امكیانیات فرود³یاهي و لnسیییتيی® ف
 مورد بررسي قرار ³يرد.
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