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Abstract   
Background & Purpose: Today, with increasing environmental concerns, green 
process innovation is recognized as a vital strategy to improve the financial 
performance of companies. However, it is not clear how firms use resources at 
different levels of green process innovation. Therefore, in this research, the 
impact of different levels of green process innovation on financial performance 
with the moderating role of green social capital and implicit green needs of 
customers is investigated. 
Methodology: This research has a quantitative and descriptive survey approach. 
The research tool included a questionnaire whose validity and reliability were 
confirmed. The statistical population of the research was 432 companies of all 
Iranian stock exchange companies subject to the environmental guidelines. Due 
to the possibility of low participation rate, questionnaires were sent to these 
companies by census method, and finally 172 questionnaires were returned. 
Research data were analyzed using SPSS 26, SmartPLS 3, and Lisrel software. 
Findings: Green process innovation has a positive effect on financial 
performance in companies with a higher than average level and has a negative 
effect on financial performance in companies with a lower than average level. 
Also, variables of green social capital and implicit green needs moderate the 
relationship between green process innovation and financial performance . 
Conclusion: Applying green process innovation does not always create higher 
financial performance, but only a high level of green process innovation can 
increase financial performance. 
Keywords: Green Process Innovation, Financial Performance, Green Social 
Capital, Customers’ Tacit Green Needs. 
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د   د  )د ر  آ ن،    رده  –ک   ر وو(. 2014  وو  ری ،  گ

ی     ن    وو د   ن  ز ن  ر   
ه ی         ،) ری  د      ی  

د ی     ز ر  گ وو د ر  وو وو  وو  ر آ ی 
رچ   وو  2017،  2)   ری    آ ل د  (. در  

 
1. Frankort 
2. Harjanti and Noerchoidah, 
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ز   ری  ی  ث    وو 2019،  1 )گ وو ز وو در  ن د    )
ه ذ  ن  ر     در ز آ ��    ی  ز  د     وو

ن،   ر   (2016  ، ل (.  وو وو   � ی     
ج   د  ی ی   آ   ری  آ ز    د   پ

د     د  وو ،  . ر      ی   
 ، �   ، ن   ر ن  ری   وو ی    ی  وو
ر د    ی د د، فوو  (، ز    2014رده،   –)د وو  

ن ر   ر ن  وو (. در   2018،  2ز)  در در    
ر  � د وو    وو ر  د  آ    ری  آ    

وو    د     وو  وو ) ووث  ه در  وو ف    آ 
ز    د  ( ر ز ز     د  ر     پ پ  

وو  وو  ر  وو ه    چ ن  ظ         . ر  آن 
رت ز ؛   ف   

م:  وودر    ض س وو  وو  ز  ری   آ آ  ، وو    
آ   ری  آ د  ر         . 

رم:  ز   در    ض چ ری   آ آ  ، وو     
د  ر   آ    ری  آ      . 

؛   ت ی س ض  ز وو آگووز آنن وو وو  ن در  وو ی  وو
آ         زت   ری  آ  ، ل   در 

ه ن    )  ر ی   ز ی    ،   3 ،2019 .)
وو آن ، ز ر آ  ن  ط   ی  ز ل،  چ  وو    غ وو 

ئ وو ه  )ژ   ن  وو 2015،  4   ن  وو ی  وو ز دن  وو وو   .)
ب   ن در   ی  ز ری  زی   گ ن،  ریِ  رد. چ ره  د د

ن   ی  ز وو آن  ئ   وو د  در   . در  وو ر  وو وو د
ر  ن   ز ��ش ،   ز آن  وو  ن   وو ت  ر وو وو ر   
ز رده  ن،    آ ر ی 2022)ژی   وو ز  ن  ی  ز ی  ر ، در    .)

 
1. Galbreath 
2. Ozigi 
3.  Yang and Roh 
4. Zhang and Xiao 
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وو  وو  ن  ن   ی   ز ظ،    . ری   آ   در 
وو د  گ در  گ   د  آ    ری  آ   ر  

آ     ری  آ    � ی    ز  ، ر  رد.    
د    . د�   ر ر      دد وو وو  ، � ؛ن چ

وور  پن ن  گ ی   ز ،  گ  ز   وو وو  ی 
ز  دن    ل    ت      وو  ل  وو ، در   .

د  وو وو  وو  وو  رد  د د وو ��ت ذ   ، ن  ن در ی   ز ط  
ووع  در   د       وو  د  وو ن  ی  ز ی د 

. در  آ  ر  ��   ری  آ د      . د
  ، ت   ن   ی  ز ه ر  ، ز   وو ی ی پ

 . ده   ت ف  ر    ر گ  آن د  ر   ر  
آ   ی  وو  ی  وو ر     ز وو  وو  وو  

ن،   ر ��ش    )ژی   ن   ک ز وو2022ف وو   وو،  (.  در 
ن  وو وو  وو   ز ر  � وو ح      ، ت   ز چ  ده 

ن،   ر ، د  2015  )ژ   وو (. ز غ   غ  ن 
ز د  پ       � وو وو  ی  وو ز وو  ن   ، ر    .

ح ه ر   ر  �ت  رد  �  ن،   دی  ر )ژ  
ری2015 آ وو وو  د  وو(.          آ ی  وو   وو
ز     ری  د    د. ز  ن  ی   ز دن  رده  آ در  

    . وو وو ر رد  وو  وو  �ت  ن  وو  د،  در 
�ل  وو چ  آ  ری  آ    ، ی   ز ز   � د   

د   ری د       ر       آ وو ی  
وو  ز  وو  ( د وو د  وو وو  وو  وو ) ووث  ه در  ف  ز آ   
وو پوو   ظ،    . ر  ن  ی     ز ی  

رت ز ؛   پ  ف   
 : وودر    ض پ وو  ز   ری   آ آ  ، وو     

د  ر   آ    ری  آ ی       .ز
 : وودر    ض  ز    ری   آ آ  ، وو     

ی     د  ر  ز آ    ری  آ  . 
رت   ل  پ  ف  ،  . 1   پ پ
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و 1  ل  پ  . 

 س پژوروش
ش  ز ر دی    ر ز   ک  ث  ز  ی    ی  پ 

ز  پی ی  پد     در ز  ز  وو د.  ی  وو
ع  1401ل    . چ  در  ز ت  ه �� ری  ش پ  آ . ر

. وو وو  ت  وو ا  وو  ، وو ش  ث ر ز  ری  وو ف پ   وو آ
ی    آ 2 هد       پ وو ر ر  وو

ب   فی    س  14در  8/3/1390ی  وو وو  ه  ت گوو   وو

دگ   ؛هی   ز ح  ز ئ د  آ

ی 4. چ 3. 2. غ 1 ی 5.  ی  . 6.  ر 8. 7غ .د
ق9 رزی 10   .  ژی(  ( .12زی . 11.  13 . 

ز  ز14پ    گ  ..  
زه 14 وو در وو وو  ر د   ، وو وو ز  وو

ق رس  در ه پی  ر ر ن رس    د ل در وو ده  1401 وو وو
،  169  ر  263   432  . در  ل  ر

ه ، پ.  یگ زگ م پ  ل  رت         ف
ی ن  پ    ل    گ  وو نآ ز   ر

،  ز دی   ن   پ ، رئ )  وو ر  )  وو

ه ، ی   آگ خ ر پ   وو پ ن در .د وو وو پ ریووع آ  آ
ده د در پ 172    ز.    در  ف    پ   172  ،د  وو
وو    103 ط  وو وو  ی ووپ  وو   69ر ط  وو وو  ی ووپ
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ل      ر در ر  .د ه ف 
ع ریدر     ده  آ ز پد ت   ی    وو د وو    

  . ه  ده  ه در  ز  ت   �ت پ       ؤ
س    ووت )ی  در  5  وو    ، وو  ، د،  د، ز ح ز ی (،  وو ر

د   ه  ی  گگ ی     ی   5وو    1وو وو  . وو وو  وو گ وو در 
ز   ی   وو    در         ، ری  آ آ  ی  رگ

ه   وو ری   آ آ  ز   ه     ت در  گ  وو  4/3  در 
س  د  ف   د  . چ     وو    8/0ف    گ  . در  د وو آ

ری     ، چ    آ آ  وو  ن  ح   2ر  در 
ص  ، ه  ده  ن،  ن د دد)    (.1388گ

 
ح  2  ی س سط   . دس  آوری س  آ ن ی  رگ ب کک  ی 

وو وو پ وو ر ی  وو وو ده  وو وو  وو  ری  ر ش فوو . ز ر
ر پ ز    10، در  ن  ه  ف وو   د وو  ر گ وو

ص  وو د   وو ر  ر  رد  ی   ، در  ط   ر ت     
ر  د آ پ ر د ک   ی  ه در ر گ وو ح د وو ی آن.   ، وو وو

ز پ رش     ری  ر ، ر   در آئ  .  ف وو  فوو 
زه  وو ر  ز  ری،  ر ف ش   ه  ر  ر  ر پ    

رل ر  ز   ده  ی    أ ر 1  ی در   آ  . ده گ ی  
ن ز آز ر   وو  ِ  ی  ه فوو  ن د ی  ده    وو گ

ده وو  د وو  ی  وو وو   . د ی  ری      ظ آ ز   
ی     ز  ر   پ         5/0وو 

ص ،  ر پی  د   د ز    زش   در     
. د  ظ  گ

ر پ پ م  ی  وو ی  ش آ وو    ز ر ن   30 در  وو ز  وو 

 
1. Lisrel 
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ری د      آ م ده گ وو ی  وو ن آ ر  رد  ی  ی  
ز   ری   پ پد،    7/0  وو رد   .  رد  ر  وو وو   د در 

ده ن ی    د ری  ز     آز وو د�ت  ری    ی آ
رل،   ی  ر رت پ  26سِ سِ پسِ   ِ ه  سِ لِ   .ده 

ه  ی پژوف
ل ر 1 در ری   ط ف آ ر   آ آ ت    . ه  ده  ن د

رت ز  : ف  ف
ق1ول ص  ر   . آ

  
 د   

   
 د 

 
 د   د 

ری   آ
 د آ 

ق   
 غ  15  

ز   18 ی   
 4 ر پ 35 ر 19 ل 10

ر  20  11 7 رزی  18 د
ر  51 ل

 23 پ  49 ر

زی 24 ی   4 21  30 
رئ   36 ل

  3   74 

ز   4  23   
پ   66 ل 30

  8 � 65 

ز   19 غ   گ
    27 پ

 53  �  6 ر 

   24      13 ی
ر ی     آ ر  ز  ن  وو   وو  وو آز

  . د  ل پ زش  ر    ی    . ه  د  زش پ ر  ی 
ش   ری پ در ر ده  سِ لِپل  ر  د  ز چ  وووو وو .   پ

ی        پ  ل ل    ر  م  آ وو وو در  ر  وو ن   2د. 
ه   ده  ز  ن د وو  ص  وو وو د  ی  وو ه  د  د آ ز آ    7/0 

. وو وو  ر گ وو وو  رد  وو ص  ز   د  ل  زش  ر  ،    2Rوو
ل زش  ی  ری    ر    ده  سِ لِپی  د  وو وو  ،   19/0د. 

ی    67/0    33/0   ن  ی در  گ     ، وو   د  د. 
ر ی  ی    2R  =595/0ر      وو وو   ز  ی   2R =805/0وو  وو

ری     ، ز     ی    وو     در   وو    
ری  ل  زش  دن       د. ر 
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ل 2ول ازش  ی  ر  . 

سط ی  ک  سط ی ک ک از    از 

م   ی   آ
Alpha 

 پ  
CR 

 ر  
AVE 

م  ی   آ
Alpha 

 پ  
CR 

 ر  
AVE 

آ  ری   639/0 898/0 858/0 795/0 951/0 936/0 آ
   867/0 904/0 653/0 90/0 927/0 718/0 
ی    562/0 833/0 759/0 567/0 838/0 746/0 ز

 706/0 944/0 930/0 548/0 893/0 861/0 د  
ز   زهر   د  وو ی  وو ل  زش  ی  ی در ر    گ

ش   ده  سِ لِپر ر  ی     د.        ی      ر 
ل    4/0،  ر  ر در  ج   وو   2.  وو   . وو ه  وو ده  ن د

د     ، ز    ر ص  ده     آن     4/0 
ص در    ز    زش  ر . ل  ط      

وول ر        . ری  د�ت  ز   ی  وو پوو 
زه زش   وو ر  زش  وو د،  وو ل  پ  ری  ی    گ

ل   ده  . ر   ن  ز      � وو ری  وو ب  وو زش  وو وو  ل   
رد.  36/0 ل  د زش ر   رت ز     د.  ف

زش  = R ∗ AVE 
ل    د  ل   ز  زش 2ده  ز  ی ی ،    

ز  ی  ی      494/0 ر  726/0ر   وو      .  د آ
. ز  زش       

وو ن  وو وو آز ل  زش  ر  ز  وو      ر . در  وو وو  د ، ووپ
ر  ، 96/1 ر ز   ، ر   ووع    دن ر  د

. وو  آن وو  وو وو   4  3در  ری وو وو  د ط  وو  وو وو
ه  ی    . آ
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ب 3  ج ض داری . ن ب  ا ا س ی  ک و ض آوری  سط ن   از 

 

 

ک4  داری  ب  ا ب  و ض ج ض ا س . ن آوری  سط ن  ی ک از 

ل    ر د  3 در       ، . ه   آ
ج  . 3ول ضن  آز 

ره          tآ

ری  در   1 آ آ   ، ز     ری   آ آ     
رد.  د    د    049/2082/0-  

ز    در   2 ری   آ آ  ری        آ آ   ،
د     رد.      733/3104/0 د

ز    در   3 ری   آ آ           ،
د  ر   آ    ری  آ      . 912/2094/0  

ز    در   4 ری   آ آ         ،038/5127/0  
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د  ر   آ    ری  آ      . 

ز    در   5 ری   آ آ  ی        ز  ،
د   آ    ری  آ   -765/2135/0 .ر       

ز    در   6 ری   آ آ  ی         ز  ،
د  ر   آ    ری  آ     . 011/6185/0-  

ری  ر    د د ه     وو ی ی   د آ

ز  .ی   ، 96/1     أ  وو  پ    
د    ری    آ آ       . وو ر  وووو گوو ی وو 
ن   ی    دط    ی   د وو ز وو   ی     

د   آ    ری  آ ط   ر ر     در    .د

ه ی بحث و   گ
ک د     وو  ن    ، وو گ وو ت ز  در وو

ری  رد یی      آ  آ ئ  رز ر  د،    .    ده  ر در  ز 
ری  أ    ت ر       د      آ  آ وو وو  وو ر  ر وو  د

وو   ده وو  ری   گ ر   ری    آ  ن   ت   در 
ن،  ر وو وو   ( ص  دزن، 2017د   وو ج 2020؛ پ وو  .)

د  در   ن د     ، وو ز     ری   آ آ    
د    )آ  ری    رد  در -082/0آ   (   د

ز    ری   آ آ  وو    وو  د  وو ری    آ آ   ،
رد.  104/0 ) س  (   د د ر    ن       U  ن 
ری ی   د      آ  آ رد.     در  د د ری    آ وو ی  رگ

 وو    آ    د�   ز  وو  ه   ن   ز د   ح  
وو       د     ز    آ    ری  آ ی  رگ
ن  وو    ی در    .      ئوو  وو  ز ده  ر  وو

ی  ،       رگ ل    ری  دن  د وو  یآ د  وو  وو  آ  وو
ی ر     �    د      � ری  ز  وو آ وو  وو  وو  وو  آ

ن   ج    .  د    ر      د   (2017)1ر
ن) ر دزن   ری        (2020پ  وو  د      آ  آ

 
1. Miroshnychenko et al. 
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ت  دی  زی  ل،  در.   ن  ری  ح أ    آ
رد      د      آ ه   وو   ن  ت     د وو )رز

ن،   ر2019ر گ   وو  ،وو   ر    (.2013،  1؛  ن  وو وو  وو   وو 
ری  ح             د آ آ  ،   

 وو  در    "  "      د  ن  ی  .   ت  چ
ری  ح رد  د    آ  آ ری  آن،  ز      د      آ  آ

د ن د  .   ر   ی   ری وو ،  د ر آ  وو
د    وو  ر        ز    د      زه        آ  وو  وو

د. د ر  ر   ری د پ ی گ ری در وو یآ وو وو  وو آ
ری دی  ز ی  د   .د   آ آ

چ رد     ت  گ ری    ؤ  د    در  ،  آ  آ  وو  وو
ر  وو  ع  یه       وو وو   وو وو ،(2019 ،2وو   ) (

ن،   ری    (2017ر ده  ،(2013  ،)  د  گ توو   د وو  وو  وو 
ده  ر  ر  رد          ز  ر  د    ظ .  وو  د وو وو 

د   وو  در  وو وو وو  در     ک،      پ ط  وو ر
د    ری     ووی  آ  . وو ر گ وو ر  رد   ی 

د  ن   د      د آ    ری  آ  وو  وو  ر  
ه   گ ز د وو      د   ری       د  

د  ر در  آ    ری  ز     )ی آ  094/0 )
ز     )ی    در     وو   ،(127/0   

آ ری  آ د         وو     وور    .  وو  وو
ن  وو  وو  وو  وو  وو  وو  وو  آن  ز   د�ت  وو وو  وو ر  وو    غ

ری ن      گ  وو در  پ  د،   ر
ری  ر آ ی  ر  د    آی    وو    د    ،  پ ن  وو  ر  در

ن د وو در وو ر    وو      د            ر  ز  وو
ری ن،    چوو)       آ ر ظ،  (.2019  وو وو  ر  وو  وو  وو  وو 
ت  ر  ن ل            گ    در  د  �� ری  د آ وو  وو  آ

 
1. Aguilera and Ortiz 
2. El-Kassar and Singh 
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ر      در      غ  چ          ،    وو     آ
وو ، ر .  رد    أ  آ    د   وو  وو  ئوو ج   در ر

د  وو  وو  وو  وو  أ  چ  ز  ید ری  وو یآ وو  وو  وو  آ
ن د ت  د ،  ن،   رده-)د ن،  2014ر ر وو ؛ 2019؛ چ  

ن،      د ن،  2019ر ر وو  (  ر 2022؛ ژی    . وو  یوو  د
وو   وو  وو  ریوو در وو در  چ    ری در گ آ  وو

ش     آ .  ر گ ظ   د  وو وو وو وو         
ن  وو  ن    ی     وو  وو ن  وو  در  د وو ن در ر ز ، وو  وو

د  وو  وو  وو  وو      ز     ری  در  وو ط  وو وو  وو  ر
ری ن    د  گ ری  ز  آگ    ی  ر ووی  آ ده  وو  آ  وو

ه  ی      ع  ی  ی  ز      ن  ،    .   وو
ت     د�ت،    ر د  وو  وو    وو  وو  در  وو  وو    وو
ن ط  س     گ  س،    .    ده  ر وو ی  وو    ر وو  وو  د

ری           ت  گ ه      ئ  ز      ،  ��  در    ریپ
ی ری پ ، رم  آ  آ  .   د

وو   ن    وو  آ ری  آ وو گ آن   ر   د  وو
ی     وو     ز وو  وو  وو  ی  وو ز وو  ری  وو د  

وو ر در   د  وو آ    ری  وو ی  ووآ وو  وو  وو  ز  وو 
وو )ی  وووو  در    ( -135/0) وو  وو  وو  ز  ( -185/0وو 

ی     وو  ز د  وو وو  وو  آ  ری  آ وو   وو  ر 
ت  . ز  ری     ر  ر        ، ووأ  آ آ وو ر  گ

ت   ن،      ز  ر ر وو وو    (2018)گوو   ن،  وو  یر ر وو )ژی  
ه    ت    ،ده  ر  (2016 گ ی  ز د ن          ز

د ر   پ د  ی  .   د  ک،      پ ن د  ج  
ری    أ          ی  ز      د      آ  آ

ی   ی  ز  � وو.  د  ن  ر    ز وو  ن  وو  وو  وو  وو  د
ی     ،  �    ز ر ی ی    د وو ز وو دن د  وو گوو د

ط  وو             ،  ر    آ  ل  در  د  ر
ردن    در  چ  د،      د  در ی  آ  .    د  ن    ز

ی  ظ، وو   وو  در  ر      ن    ن  ر  ن      ز گ
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ری      د     رد أ    آ  آ  ت  ج  . گ
ن  ری  ج    د  ر    ی        آ  ن     ز

،    )ژ  ،    ت س   .(2020  ئ وو وو   وو  وو  وو  ، 
ی وو  ی  ر  ن      ز ج  وو  د ری  وو آ  وو    وو  در  وو  وو
ی  ی  چ    غ  ی    ن ن  وو  ز ��.  وو  وو��ش   وو  ،وو

زه  ن         وو  وو ده  وو    وو  در  وو  د ی  د یوو وو  ز
ن      ل    آ  در    ی ر وو ر   وو  وو  وو(.  2020  ،1)
د  ن  د    ��  ز      ، ی  وو ی     وو  وو رگ وو وو 

ی آ ع آن،  د ن  ز  .  ده  د   
ر د   آن   وو  ی      ر ی  ر �ز د  وووو

ی    آ 2 ده      فووی    ر ر

ب   س  14در  8/3/1390ی  ه   دگ  ت گ وو وو  وو آ ئ د  وو

ه  ز ی  وو    د  در  د  ،   وو  ز  د  وو وو  ری  آ وو
ز           . 

ه         وو   وو     وو در   وو، 
ی  ی   رگ د  وو ، پ ری   آ ز    ی  وو  د  ی  وو رگ وو  وو 

ری آ ن    ی   ل ز ری   در  آ ر  د       
ز   ی      . ی د  آن د  وو وو  وو  ر  ره گوو  د

ل  وو وو  ،  در   ده   د د  ،    ر در   ر 
د.     ن   ی    ز وو     ری  آ   

ف ده   ب  ��  آ در   ، در آ  زی   وو ه  د 
د ری  پ آ ب  ن   د    دد   ر ر  وو ی  گ د  
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