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 The aim of this study was to use the statistical method 

of meta-analysis in order to analyze the results of research conducted in the field 
of meta-analysis of antecedents of organizational ambidexterity. 

 The present research is descriptive in terms of purpose, The type 
of use, functional   and in terms of data type, research is quantitative, The 
statistical population of the study included related internal and external articles 
from 2003 to 2019.  43 cases of non-random sampling target method were 
analyzed as imported samples.  Selected studies were analyzed using CMA2 
software (comprehensive meta-analysis software). 

 Among the antecedents of organizational ambidexterity, 11 have an effect size 
greater than (0.5),7 cases have an effect size between (0.25) to (0.5) and 3 cases are less than 
(0.25). In other words, the variables of organizational structure, shared vision, strategic goal, 
human resource management, market orientation, competitiveness, organizational memory, 
entrepreneurial orientation of the organization, integration of management team behavior 
and environmental complexity had the greatest effect.  Also, the variables of environmental 
dynamics, environmental changes, organizational culture, organizational intelligence and 
environmental complexity have the least effect size.  Also, the size of the stochastic 
combined effect of reviewing the meta-analysis of organizational ambiguity antecedents is 
equal to 0.573. This effect (r) is evaluated at a high level. 

 Making effective changes in variables with high effect size, It can 
create a balance in the field of exploration and exploitation in the organization 
and increase the profitability and performance of the organization. 
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هاي دفاعيمديريت نوآوري در سازمان صلنامةف  
٢٦٧٦-٧١١٢شاپاي انتشار:   

١٢ شمارة ،٤دورة  
١٤٠٠ تابستان
١-٢٢  صص  ت ير يدانشكده مد 

 فرا تحليل پيشايندهاي دوسوتواني سازماني 
 ٤، سلطانعلي شهرياري٣، حمزه خواستار٢، يوسف وكيلي١كامران نظري 

 چكيده
هاي مربوطــه در ها و تعدد پژوهشبا توجه به اهميت موضوع دوسوتواني در موفقيت سازمان  زمينه و هدف: 

گذشــته  يهاپژوهش جينتا به بررسي ليفراتحلاستفاده از تكنيك  پژوهش بامجلات داخلي و خارجي، در اين 
 شده است.پرداخته  يسازمان يدوسوتوان يهاپيشاينددر خصوص 

، پژوهشــي  هــا هدف، توصيفي و از نظر نوع اســتفاده كــاربردي و از نظــر نــوع داده   تحقيق حاضر از نظر   شناسي: روش 
  ٤٣بــود كــه    ٢٠١٩تا سال    ٢٠٠٣  هاي سال   طي   مرتبط   داخلي و خارجي پژوهش شامل مقالات    آماري جامعه    .كمي است 

گيري غيرتصادفي هدفمند به عنــوان نمونــه وارد فراينــد فراتحليــل شــدند. پــژوهش هــاي  مورد با استفاده از روش نمونه 
 . ند تحليل قرار گرفت منتخب با استفاده از نرم افزار نرم افزار جامع فراتحليل مورد  

مــورد داراي  ٧،  )٠.٥(از    بيشــترداراي انــدازه اثــر    مورد  ١١سازماني،    دوسوتواني  پيشايندهاياز بين    ها: يافته
ســاختار ســازماني، . به عبــارت ديگــر، متغيرهــاي بودند) ٠.٢٥(كمتر از مورد  ٣و  )٠.٥(تا )٠.٢٥( ازه اثر بيناند

ي، حافظــه ســازماني، ريپذرقابتمشترك، هدف استراتژيك، مديريت منابع انساني، گرايش به بازار،    اندازچشم
. بودندداراي بيشترين اندازه اثر  و پيچيدگي محيطي    تيريمد  ميرفتار ت  يكپارچگگرايش كارآفرينانه سازمان، ي

ي، هوش سازماني و پيچيــدگي محيطــي سازمانفرهنگپويايي محيطي، تغييرات محيطي،  همچنين متغيرهاي  
 يدوســوتوان  يهاپيشــايند  لي ــمرور فرا تحل  يتصادف  يبياندازه اثر ترك  نيچنهم  .بودندداراي كمترين اندازه اثر  

 .شوديم يابي) در حد بالا ارزr(ريتأث زانيم نيا .بود ٠.٥٧٣معادل  يسازمان
يجــاد تــوازان در زمينــه تواند موجب امتغيرهاي داراي اندازه اثر بالا مي  در  انجام تغييرات موثر  گيري: نتيجه

 سودآوري و عملكرد سازمان را افرايش دهد. ده و ش سازماناكتشاف و بهره برداري  در 
  :هاكليدواژه

فراتحليل پيشــايندهاي ). ١٤٠٠( يوسف؛ خواستار، حمزه؛ شهرياري، سلطانعلي، وكيلي؛ كامران، نظري:  استناد
 .٢٢-١)، ١٢(٤، . سازمانيدوسوتواني 

 

ــوارزمي،  .١ ــگاه خـ ــري دانشـ ــجوي دكتـ ــيدانشـ ــديريت  مربـ ــروه مـ ــانيگـ ــران. بازرگـ ــران، ايـ ــور، تهـ ــام نـ ــگاه پيـ ، دانشـ
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 مقدمه
امروزه تحــولات پــر شــتاب علــم و تكنولــوژي و مشــكلات اقتصــادي ناشــي از كمبــود  

شورهاي  ك در    در حوزه نوآوري محصول يا خدمات به نوعي معضل  دائمي   گذاري سرمايه 
) ايــن معضــلات  ١٤:  ٢٠١٥در حال توسعه تبديل شده اســت (محمــودزاده و همكــاران،  

ي  ســو به هــاي خــود را  ها را مجــاب كننــد تــا مســير هــدف و گــرايش سازمان   توانند ي م 
). بنابراين،  ٤٥:  ٢٠١٦مكاران، و ه   ١(بوشهريت ي سازماني و نوآوري انتخاب نمايد دوسوتوان 

هاي دوسوتوان و دوسوتواني سازماني به امري   در دنياي پوياي امروزي توجه به سازمان 
موضــوع نــوآوري،  ها  ها و سازمان شركت است؛ زيرا در اين    شده   ل ي تبد   اجتناب   قابل   ر ي غ 

:  ٢٠١٥ي و استمرار يادگيري حائز اهميت است (مــرادي و همكــاران،  آموز مهارت دانش،  
  و   پــذيري بــودن انعطاف   در   ســازمان   يــك   توانــايي   سازماني بــه ميــزان   ). دوسوتواني ٤٥

  از   زمان هم   استفاده   جديد،   هاي فرصت   كشف   از طريق فرايند   تغيير دائمي   سازگاري آن با 
  روزانــه ســازمان   عمليــات   بــا   تراز هم   و   ي  اثرگذار فعلي و    هاي قابليت   از   برداري بهره   راه 

  كه   است   ن ي ا   ادي ي بن   سؤالات   از   ي ك ي   سازمان   تئوري   در به همين لحاظ،  .  شود مي   تعريف 
  يي كــارا داراي    مــدت كوتاه   در   شــوند تــا طراحي    به چه صورت    وكارها كسب و    ها ت الي فع 

  را   خــود   بلندمدت   در   بتوانند   تا   باشند   پذير انعطاف بلندمدت  ي در  كاف   اندازه به   و ي بوده  بالا 
 ؟ دهند خود را وفق    ي ط ي مح   رات يي تغ   با 

اصطلاح دوسوتوان باشند) (به  باشنداي داشته  دوگانه  ساختارهاي  خود  درون  د دريباها  سازمان
 دوســوتواني ).٣٢١: ٢٠١٣، ٢كنند (اريلي و تاشــمن جاديا  تعادل  متضاد  تقاضاي  انيم  بتوانند  تا
 يــك  در  هاآن  بقاي  لازمهاين    و  ختم شود  عملكرد  ارتقاء  و  به بهبود  توانديم    سازماني  هر  در

است. سير شتابان و دائمي رويدادها در چند سال اخير باعث دگرگوني مرزهــا و   رقابتي  طيمح
 جديــد،  يهــاچــالشايــن امــر باعــث ايجــاد    و  شده است  وكاركسبساختار و پويايي فضاي  

 ي كهاگونهبه  ).٢٤:  ١٣٨٣براي سازمان شده است (اعرابي و حقيقي،    ايگسترده  و  رمنتظرهيغ
 ،بــا ديگــر رقبــا  ديشد  رقابت  زين  خود و  محصولاتي به  بخشتنوع  و  گسترش   براي  هاموسسه

 ،ثبــاتيب  طيمح ــو داراي    نــامطمئن  آينــده  در  بتوانند  تا  باشند  پذيرانعطاف  يكافاندازه  به  ديبا
ببرنــد   را  بهــرهنهايــت    موجــود  يهــافرصتاز    و  كنند  تيريمد  راي  نيبشيپرقابليغ  داتيتهد

 . )١:  ١٣٩٦ي و همكاران،  آبادفيشرمروتي  (

 

1. Booshehriet 
2. O’Reilly III and Tushman  



فراتحليل پيشايندهاي دوسوتواني سازماني
 
 

 /٣ 

هــاي زيــادي در هاي اخيــر پژوهشبــه اهميــت موضــوع دوســوتواني در ســال  با توجه
 بيــان) ٢٠٠٤( ١وانش ــيركيو ب بســونيگخصوص عوامل موثر بر دوسوتواني انجام شده اســت.  

) ٢٠٠٦(  ٢همكــارانلبتكــين و  .  شــودناشي مــي  سازمان  بسترسازمانياز    دوسوتوانيكردند كه  
 تيريخــود را مــد  يشــرويپ  يتضادها  تا  سازديها را قادر مسازمانكردند كه دوسوتواني    بيان
توانــد بــه ســازمان كمــك كنــد تــا مســائل و ي ميكه دوسوتوان  اظهار داشت  دس يمارك  كند.

 ).٢٠٠٨اوريلــي،(مشكلات خود را در وضيعت پيچيده و مــتلاطم امــروزي مــديريت نماييــد 

 ــكه بتواننــد    ييهاسازمانداد    نشان  يدوسوتوان  هايپژوهش  بــه اكتشــاف و يبــرداربهره  نيب
). ٢٠٠٦بتكــين،(ل هســتندتر موفــقها ســازمان گــريد بــه نسبت برسند، تعادل  از  ييبالا   سطح

رشــد، پيشــرفت، ســودآوري و بقــاي بــراي  دوسوتواني ســازماني  ) دريافت كه  ١٣٩٣ممبيني (
)سرمايه انساني، سرمايه اجتمــاعي ١٣٩٧. وكيلي و شهرياري (ها لازم و ضروري استسازمان

) ١٣٩٦و سرمايه ارتباطي را عامل اثرگذار در دوسوتواني معرفي نمودند. حقيقــي و همكــاران (
نوآورانه و حافظه سازماني را عامل توسعه و پيشرفت دوسوتواني در ســازمان قلمــداد   فرهنگ

دوســوتواني بــر  ) پويايي محيطي را از جمله عوامل اثرگذار  ١٣٩٤كردند. ممبيني و همكاران (
گيري روشــن، ابهام و تنوع عوامل موثر بر دوسوتواني و ابهــام در نتيجــهبا توجه به    .دانندمي

 در خصــوص پيشــايندهاي شــدههــاي انجامپژوهش نتــايج تركيــب بــا فراتحليلي انجام لزوم
 نمايد.مي ضروري سازماني  دوسوتواني

 پژوهش  ةپيشين
 دوسوتواني 

 بــه (Dexterity) دوسو (دوســمت) و مفهوم ) بهAmbi( لاتين واژهدو  دوسوتواني از اصلاح

 جهت ها، سازمانمدتكوتاهي در طرف ازمهارت (چابكي) تشكيل شده است.  و چيرگي مفهوم
برداري از منابع موجود خود هستند و از طــرف ديگــر در مند حداكثر بهرهازين  خود  بقاي  و  رشد

چالش   .هاي اكتشافي خود، توان تغييرات محيطي را داشته باشندفعاليت  بايد در كنار  بلندمدت
پــذيري در و انعطاف  مدتكوتاهتعادل بين كارايي در تحقق اهداف    ها ايجادهميشگي سازمان

هــاي هــاي جديــد و فعاليتاست كه غالباً نيازمند ورود به حوزه  بلندمدتدنبال نمودن اهداف  
 دوگانــه  هايشــرايط توانمنــدي  واجــد  بايــد خــود را  هاســازمان  اســاس،  اين  بر  .استپرخطر  

 . نمايند "يبرداربهره" و  "اكتشاف"
 

1. Gibson and Birkinshaw 
2. Lubatkin et al. 
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 هاشــركتسازمان و  عملكرد به حداكثر رساندن  توانايي  معناي  توان بهرا مي  برداريبهره
 بــه اكتشــاف نيــز.  دانست  عملياتي  كارايي  بالابردن  و  جزئي  اصلاحات  انجام  باكوتاه  زمان    در

جديد   كاملاً  يفنّاور  و  بازار محصول  در  هايي است كهحوزه  به  ورود  در  سازمان  توانايي  مفهوم
 و اكتشاف لازمه متفاوت از هم  و دوگانه هايتوانمندي  از  گيريبه همين لحاظ، بهره  هستند.

 رويكردهــاي  نيازمند  برداريمقوله اكتشاف و بهره  دو  از اين  هركدام  تحقق  است.  برداريبهره
. اســت  ســازماني مرتبطــي  يهادســتگاه  مرتبط و  هايمشوق  ها،توانمندي  فرهنگ،  سازماني،

 وجــودي فلســفه اي اســت وپيچيده امر "برداريبهره و  اكتشاف"دوگانه    هايتوانمندي  ايجاد
 .مايه تغيير قرار دهدتواند دستها را مياين تنش سازمان، در مديريت
 ناميــده  "يســازمان  دوســوتواني"  بــرداريبهره  و  اكتشــاف  تركيــب  ،اســتراتژي  مباحث  در

داشته باشد  ايسازماني بايد در درون خود ساختار دوگانه) هر ١٩٧٦از ديدگاه دانكن (.  شودمي
). ١،١٩٧٦تا بتواند ميان نيازهاي متضادي كه به آن مواجه هســتند تعــادل ايجــاد كنــد(دانكن

 صــورتبهها ســازمان كــه طــي آن دانندمي سازمان در قابليتي ايجاد معناي را به دوسوتواني

عبــارت دوســوتوان ). ٢،٢٠١٣ازند (بركينشاو و گوپتــاپردمي برداريبهره و اكتشاف به زمانهم
دوســوتواني ســازماني را     نظرصــاحباين دو  .  عنوان شدريلي  اوبار توسط توشمن و    نخستين

هــاي تــدريجي و نوآورياز    زماناستفاده همكه    كردندقلمداد    يتوانايي سازماننوعي  عنوان  به
 دارد متضــاد بــه همــراه هــايفرهنگ و ســاختارها فرآينــدها، يريكارگبه راهاز را غير پيوسته 

 ).١٩٩٦ي،لياور وتاشمن  (
  ي دوســوتوان "   مفهــوم   ي بــه ســازمان   پردازان ه ي از نظر بسياري    توجه   ر ي اخ   ي ها سال   در 
از    ي بردار بهره ي ضمن  دوسوتوان هاي داراي توانايي  شركت   لذا .  است جلب شده   " ي سازمان 

 ــكن   كشف را نيز    ي د ي جد   ي ها فرصت توانند  خود مي   ي فعل   ي ها ي ستگ ي شا  ســواي ايــن  .  د ن
ــوارد،  ــركت   م ــا ش ــوتوان   از راه   ه ــود  ي مي دوس ــرايش و بهب ــث اف ــد باع ــرد توانن   و   عملك

  ر ي ناپذ اجتناب امري      ي بردار بهره   و   اكتشاف   ن ي ب   چراكه تعادل    شوند؛   خود   ي ها ي ستگ ي شا 
  تا رســيدن   را   موازنه   ن ي ا   ت ي ر ي مد   تواند ي م بسيار بالايي    حد   تا   ي سازمان   ي دوسوتوان   و   بوده 

  و ). تاشــمن  ٢٠١٣،   ٣كــوا و همكــاران (   بر عهده داشته باشد   دو   اين   ن ي ب   مناسب   تعادل   به 
 ــفعال   دو   هــر   كــه   داند ي م   ي سازمان   را   دوسوتوان   سازمان   ، ) ١٩٩٦(   ٤ي ل ي اور    و   ي اكتشــاف   ت ي

 

1. Duncan     
2. Birkinshaw and Gupta 
3. Coa et al. 
4. O'Reilly and Tushman 
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  ي شــركت   ) ٢٠٠٤(   وونــگ   و   ي ه ــاز نظر  .  كند همديگر اجرايي مي   موازات به   را   ي بردار بهره 
بــه  .  كنــد   ي بردار بهره   و   اكتشاف   زمان هم صورت  به   بتواند   كه   شوند ي م قلمداد    دوسوتوان 

هــر دو    شوند كه طوري طراحي مي   دوسوتوان هاي  ) شركت ٢٠٠٥تاشمن (   و   ت ي اسم زعم  
  جــه ي نت به اين  )  ٢٠٠٦(   ١همكاران   و   ن ي تك ب ل .  ي را پيش ببرند بردار بهره و    اكتشاف فعاليت  

  خود   موجود   ي ها ي ستگ ي شا   از   توانند ي م علاوه بر اينكه    دوسوتوان هاي شركت   رسيدند كه  
براي    را   ي د ي جد   ي ها فرصت ي  چالاك   و   مهارت   همان   با زمان  هم   طور به كنند،    ي بردار بهره 

 . ) ٢٠١٣،   ٢كوا و همكاران (   نمايند مي   كشف   سازمان 

 عوامل مؤثر بر تحقق دوسوتواني
بعضي از نويسندگان با توجه به موضوع تغييرات محيطــي بــه ايــن :  محيطيسرعت تغييرات  

يابد و تر تغييرات بازار و فناوري، نياز به اكتشاف كاهش مينتيجه رسيدند كه در سرعت پايين
زمان خواهد داشت. اين امر بــه دوسوتواني نياز به تعادل متوالي بيشتري از تعادل موازي و هم

دهد همسوســازي ها اجازه ميات در بازارها و فناوري است كه به شركتدليل نرخ پايين تغيير
سريعاً در مورد تجديد سيستم، ساختار ها بايد شركت .صورت متوالي دنبال نمايندسازماني را به

د، در غيــر ايــن صــورت نو فرآيندهاي فعلي و همچنين فشار براي اكتشاف واكنش نشان ده
 .)٥١١:  ١٩٩٧و همكاران،   ٣تيسد (نبقا ياب  عسري اترتغيي دارايد در محيط نتواننمي

 ي دارداارزنــدهنقش بسيار      هاسازمان  در  ارشد  مديريت  رفتار  سازمان:  ارشد  مديريت  رفتار
هــاي محيط  خصــوص دربه  امــر  ايــن.  داشته باشد  سازماني  نتايج  بر  زيادي  تأثير  توانديم  زيرا

 چنــيندر  ثباتي بازار از نمــود بيشــتري برخــوردار اســت.  يبدر شرايط    وداراي تغييرات سريع  
 تصــميمات بايــد دوســوتواني از ناشــي ابهامات و هااين تنش حل براي مديران  يي،هاتيموقع

 ارشــد  مــديران  از رفتــار  متــأثر  هاسازمان  فردي در  رفتارهاي  اين،  بر  علاوهاخذ كنند.    درستي
 نمايد مي تسهيل بهتر عملكرد براي راها گروه توانايي بوده و

 از  ايمجموعه  شركت  رهبري  منظوربه  بايد  ارشد  مشترك: مديران  هايارزش   وانداز  چشم
 اشــتراك  بــه  هــاارزش   وانداز  چشــم  بــا  راســتاهم  استراتژيك و  جهت  در  را  هاارزش   و  اهداف

 هــايفعاليت  از  بالايي  سطوح  تركيب  در  شركت  توانايي  با  بايد  هاارزش   و  اهداف  اين.  بگذارند
 تعارض  كاهش  باعث  شركتانداز  چشم  گذارياشتراك  باشد. به  مرتبط  برداريبهره  و  اكتشافي

 

1. Lubatkin 
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 سراســر را در ارشــد مــديران درسوءظن    و  اعتماديبي  آن  وجود  عدم  و  شودمينظر  اختلاف  و
 .)١٩٩٧،  ١همكارانتيس و (آوردمي ارمغان به سازمان

 وانداز  چشــم  از  يترمتفــاوت  داري مفــاهيم    اجتمــاعي،  اجتماعي: يكپــارچگي  يكپارچگي
 درك بــه شــدهگذاشته اشــتراك بــه ارزش  وانداز . چشــمدارد  شــدهگذاشته  اشــتراك  به  ارزش 

  بيشــتر  اجتماعي  يكپارچگي  است كه  يدر حال  .شوديمجمعي مربوط    هدف  از  مرتبط  مشترك
هــم   مفــاهيمي  از  و  دارد  اشــاره  سازمان  شاغلين  ميان  اجتماعي  نيروهاي  يا  عاطفي  به عناصر

 يكپــارچگي  كنــد.مي  اســتفاده  »گروهــي  كــار«  و  »تيمــي  روحيــه«  ،»گروهــي  افتخار«  چون
جذب  گروه ديگر افراد به شركت يك درون افراد در آن كه شوديماطلاق   روشيبه    اجتماعي

 ميــان در  اجتمــاعي  تعامــل  و  گــروه  اعضــاي  ديگــر  از  رضايت  گروهي،  از جاذبه  نشان  و  شده
 ).٤٩٥:  ١٩٨٠، ٢پورتر( دارد گروه اعضاي

امــري   پــاداش   هــا اســت.در همــه ســازمان  ارشد  از وظايف مديران  پاداش   :  دادنپاداش 
نيــروي محركــي  عنوانبــه تواننــديم هاشود. پاداش يمقلمداد  هاسازمانهمه  براي  راهبردي

توانــد كاركنان سازمان عمل كنند. هر چند  گاهي اين امر مــي  تلاش   و  انگيزه  جهت افزايش
بهتــر  انجــام در كاركنان به وجود آورد. بنابراين، كاركنان بايد بــراي  و حسادت مضر رارقابت  

 احســاس برانگيختــه شــوند و   برداريبهره و اكتشافي هايفعاليت بين افزاييهم  ايجاد  و  امور
 متقابــل  نمود بيشتر دارد كــه وابســتگي  هنگامي  منصفانه داشته باشند. اين مسئله    برخوردي

 ).٣٢٩:  ٢٠١٣، ٣ارلي و توشمان(دارد  وجود كاركنان ميان در  وظيفه

 پيشينه پژوهش

زمــان هم  صــورتبه  دســت  دوبه معناي استفاده از  نكن  اتوان اولين بار توسط دسودو  واژه
ــون،  ــاو و گيبس ــد (بركينش ــرح ش ــدول ( ).٢٠٠٩مط ــه١در ج ــاي اي از پژوهش) خلاص ه

 سازمان دوسوتوان آمده است.پيشايندهاي دوسوتواني  

دوسوتوان  سازماندر خصوص پيشايند هاي شدهانجام هايپژوهش از ايخلاصه . ١جدول  
 نام پايگاه  نام مجله  جامعه آماري  نمونه محقق و سال

موسي خاني و  
مطالعات   علمي فصلنامه سازمان دفاعي  ٩٨ )١٣٩٨همكاران( 

 تحول).  و مديريت (بهبود
  علمي اطلاعات پايگاه

 دانشگاهي جهاد
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 نام پايگاه  نام مجله  جامعه آماري  نمونه محقق و سال
مروتي 

ي و  آبادفيشر
 )١٣٩٨همكاران( 

 اطلاعات بانك پايگاه وري مديريت بهره يزد  فولاد صنعت خبرگان ١٠٠
 كشور نشريات

كاوياني و 
 دو  عالي مديران و  فرماندهان ٦٨ )١٣٩٨همكاران( 

 نظامي  اطلاعات يگان
 مديريت فصلنامة

 نظامي
 اطلاعات بانك پايگاه

 كشور نشريات

وكيلي و 
هاي توليدي فعال در صنعت  شركت ٩٠ ) ١٣٩٧شهرياري(

  علمي اطلاعات پايگاه توسعه كارآفريني برق در سطح كشور 
 دانشگاهي جهاد

همكاران  وكيلي و 
هاي فعال در صنعت  شركت ٩٠ )١٣٩٧(

 غذايي تهران
مديريت نوآوري در  

 هاي دفاعي سازمان
  علمي اطلاعات پايگاه

 دانشگاهي جهاد

كاوياني و 
فرماندهان و مديران شاغل در   ٦٣ )١٣٩٧همكاران( 

 دو يگان نظامي منتخب 
 فصلنامه مطالعات

 انساني منابع
  علمي اطلاعات پايگاه

 دانشگاهي جهاد

كاوياني و 
دو  عالي مديران و  فرماندهان ٧٣ )١٣٩٧همكاران( 

 منتخب  نظامي يگان
 مديريت نامهپژوهش

 تحول
  علمي اطلاعات پايگاه

 دانشگاهي جهاد

تلخستاني و 
 تخصصي مجلات مديريت  بهبود صنعتي -دفاعي سازماني ٣٣٨ )١٣٩٧همكاران( 

 نور
صادقي و  

 مديريت توليدي استان قم  هايشركت ٩٣ ) ١٣٩٧همكاران (

 سازماني فرهنگ
 اطلاعات بانك پايگاه

 كشور نشريات

ي و  خداداد
صنعت بانكداري در استان   ١٦١ )١٣٩٦همكاران( 

 گيلان
 مديريت فصلنامه

 صنعتي
  علمي اطلاعات پايگاه

 دانشگاهي جهاد

حقيقي و  
 انيبندانش هاي  شركت ١٤٢ )١٣٩٦همكاران( 

 دانشگاه تهران 
هاي مديريت پژوهش

 عمومي
 تخصصي مجلات

 نور
ابراهيم پور ازبري و  

 و  كوچك  توليدي  هايشركت ٧٩ ) ١٣٩٦ي(مژدهي شعب
 مازندران  استان متوسط

هاي مديريت پژوهش
 منابع انساني

  علمي اطلاعات پايگاه
 دانشگاهي جهاد

وكيلي و 
هاي توليدي فعال در  شركت ٩٠ ) ١٣٩٥شهرياري(

  علمي اطلاعات پايگاه توسعه كارآفريني صنعت برق در سطح كشور 
 دانشگاهي جهاد

اكبري و  
  علمي اطلاعات پايگاه مديريت نوآوري صنعت خودروسازي  مديران ٨١ )١٣٩٤همكاران( 

 دانشگاهي جهاد

نياز آذري و  
هاي  دانشگاه  وقتتمام اساتيد  ١٧٣ )١٣٩٤همكاران( 

  علمي اطلاعات پايگاه مديريت شهري  استان خراسان شمالي 
 دانشگاهي جهاد

رضوي و  
 توليدكننده هايشركت ٩٧ )١٣٩٤همكاران( 

  علمي اطلاعات پايگاه توسعه كارآفريني تهران  در افزارنرم
 دانشگاهي جهاد

مرادي و  
هاي فعال در صنايع غذايي در  شركت  ٦٢ )١٣٩٤همكاران( 

 استان گيلان 
مجله مديريت 

 سازماني فرهنگ
  علمي اطلاعات پايگاه

 دانشگاهي جهاد

 تخصصي مجلات مديريت  بهبودو  كاركنان شاغل در     ارشد مديران ٣٠٢ممبيني و 
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 نام پايگاه  نام مجله  جامعه آماري  نمونه محقق و سال
 هايو شركت   توليدي هايشركت  )١٣٩٤همكاران( 

 رشت  شهرصنعتي  شهر يفروش خرده 
 نور

ابراهيم پور و  
هاي ارشد شركت  مديران ١٧٨ )١٣٩٤همكاران( 

 توليدي  شهر صنعتي رشت 
 علوم فصلنامه

 ايران  مديريت
  علمي اطلاعات پايگاه

 دانشگاهي جهاد

رمضانيان و  
 هايشركت  كاركنان ١٢٤ )١٣٩٤همكاران( 

 رشت شهركلان يفروشخرده 
مديريت فناوري 

 اطلاعات 
  علمي اطلاعات پايگاه

 دانشگاهي جهاد

اكبري و  
  علمي اطلاعات پايگاه مديريت نوآوري اراك  شهر توليدي هايبنگاه ١٥٤ )١٣٩٣همكاران( 

 دانشگاهي جهاد

سخدري و  
  علمي اطلاعات پايگاه توسعه كارآفريني وكارهاي فرنچايز ايراني كسب ٦٣ )١٣٩١همكاران( 

 دانشگاهي جهاد

يداللهي فارسي و  
فصلنامه پژوهش  و   دانشگاه  ١٦٨ )١٣٩١همكاران( 

 ريزي در آموزش عالي برنامه 
 تخصصي مجلات

 نور
و   اكياوكسانا كور

بزرگ و كوچك در   شركت ٤٢٢) ٢٠١٨( ١همكاران 
Research PolicySciencedirect انگلستان

اوا و 
 Organization اسپانيايي   هايشركت ١٦٤ )٢٠١٨همكاران( 

Science
Sciencedirect

  و،ينيجوزف آگوستو فل
و   نهاير يكالد توريو

 )٢٠١٩( ٢آدامار دوترا 
 Journal of Business كوچك و متوسط   هايشركت ٢٠٢

Research 
Sciencedirect

  اسچنل بكچر،  كتي بنت 
هايدر ريچ   سون

 ) ٢٠١٩( ٣ولد  اسي آندرو
از   يآلمانكاركنان شركت  ٤١٥

 ر بازا قاتيمؤسسه تحق
European 

Management JournalSciencedirect

 و  ٤يبرناردو بلبون
 Journal of Business نوبنيان  هايشركت ٢٦٧ ) ٢٠١٩همكاران (

Research
Sciencedirect

ويلمز و  
عالي   مديريت هاي  تيم اعضاي  ١٠١ )٢٠١٩همكاران( 

 آلمان در تحقيقاتي پروژه
Journal of 

Management
Sciencedirect

 ٥اه و مانگ 
شركت فعال توليدي   ١٠٠٠ ٢٠ )٢٠٠٥(

 استراليا 
Journal of Business 

Research
SDciencedirect

 ١ابن . جانسون 
 Strategic Management شركت توليدي٦٠٠ ٣٩ )٢٠٠٥(

JournalSciencedirect

 

1. Oksana Koryak  et al. 
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 نام پايگاه  نام مجله  جامعه آماري  نمونه محقق و سال
گيسون و بركيشاو  

 Academy of شركت ها امريكايي  ٣٨٤ )٢٠٠٤(
Management JournalSciencedirect

وانگ و لي 
)٢٠٠٤( 

 Organization بنگاه هاي توليدي  ٢٠٦
Science

Sciencedirect

لاباتكين  
 ) ١٩٩٦وهمكاران(

شركت هاي كوچك و   ١٣٩
 متوسط 

Journal of 
Management

Sciencedirect

  ٢وانكاترامن 
)٢٠٠٦( 

 افزاري شركت هاي نرم ١٠٠٥
Strategic 

Ambidexterity 
and Sales growth

sciencedirect

 ٣سيگارا و دورست 
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 شناسي پژوهشروش
همچنــين،  بــا  .اســتكاربردي  ،استفاده لحاظ نوع از و كاربردي هدف، اين پژوهش به لحاظ

كمــي   جــزء تحقيقــات هــاداده ماهيــت به توجه با و ٥فرا تحليل استفاده از استراتژي بهتوجه 
معتبر داخلي  علمي مجلات پژوهش شامل مقالات مرتبط در يآمارجامعه  .شودمحسوب مي

 )، پايگــاهSIDجهــاد دانشــگاهي( علمــي اطلاعــات هــايپايگاه در يكــي از بود كه و خارجي

) و Magiranكشــور ( نشــريات اطلاعــات بانك )، پايگاهNoormagsنور( تخصصي مجلات
sciencedirect.com  ي شــرايطريگانــدازه ابــزار پايايي و روايي لحاظ ازنمايه شده بودند و 

مــورد مطالعــه  ٤٣را براي تحليل داشتند، استفاده شــد. حجــم نمونــه فراتحليــل تعــداد  لازم
واحد فراتحليل است. در اين پژوهش، براي ســنجش ســوگيري   ٢٢مشخص شد كه برابر  با  

، براي تعيــين تعــداد تحقيقــات گمشــده از آزمــون نــاهمگوني از ٦قيفي انتشار از روش نمودار
 اثرهاي اندازه ناهمگوني يا و هاي ايمن از خطا و دوال توئيدي و براي بررسي همگونيروش 

افــزار هاي منتخب با استفاده از نــرمآزمون كوكرام استفاده شده است. پژوهش از آمدهدستبه
 

1. Ebben and Johnson  
2. Venkatraman et al. 
3. Cegarra-Navarro and Dewhurst  
4. Bierly and Daly  
5. Meta-Analysis Method 
6. Funnel Plot 
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 شدند. نرم افزار جامع فراتحليل تحليل

 هاي پژوهشيافته
 مقياس  بر يك مبتني برگزيده هايپژوهش تفكيكي اثر اندازه برآورد ضمن )٢( جدول در

 .است شده مشخص كلي تصادفي و ثابت تركيبي اثرات مشترك،

 هاي دوسوتواني پيشايند فرا تحليل به مربوط اطلاعات خلاصه . ٢جدول 

 اثرگذار عوامل  فراواني اثرگذار عوامل  متغير وابسته فرواني  اندازه اثر 

٧ ٠.٩٢ 

 دوسوتواني

 ساختار سازماني 

 مراتبسلسله  ١

 رسميت ١ دوسوتواني
 ساختار  ٤ دوسوتواني
 نظم و انضباط  ١ دوسوتواني

٤ ٠.٥٢ 

 دوسوتواني
  اندازچشم 

 مشترك

 بينش مشترك ١

 تفكر راهبردي  ١ دوسوتواني
 ديدگاه سيستمي ١ دوسوتواني
 گرايي اندازچشم  ١ دوسوتواني

 هدف استراتژيك  ٢ هدف استراتژيك  دوسوتواني ٢ ٠.٧٥
 مديريت منابع انساني  ٧ مديريت منابع انساني  دوسوتواني ٧ ٠.٨٥

٤ ٠.٣٥ 

شايستگي و  دوسوتواني
صلاحيت (فردي،  

اجتماعي، مديريتي و  
 ي) احرفه

 صلاحيت فردي  ١

 صلاحيت اجتماعي  ١ دوسوتواني
 صلاحيت مديريتي ١ دوسوتواني

 ياحرفه صلاحيت   ١ دوسوتواني

٠.٢٤ 
 پويايي محيطي ٢ پويايي محيطي دوسوتواني ٤

 تغييرات محيطي  ٢ تغييرات محيطي  دوسوتواني ٤
 گرايش بازار  ٢ گرايش به بازار  دوسوتواني ٢ ٠.٦٦

 پذيري انعطاف  ٣ ي ريپذانعطاف  دوسوتواني ٣ ٠.٤١

 اعتماد  ٣ اعتماد  دوسوتواني ٣ ٠.٣٨

 يريپذرقابت ٣ يريپذرقابت دوسوتواني ٣ ٠.٥٥

 حافظه سازماني  ٣ حافظه سازماني  دوسوتواني ٣ ٠.٧٦

٤ ٠.٤٩ 
ظرفيت جذب   دوسوتواني

 بالقوه سازمان 
ظرفيت جذب بالقوه   ٣

 سازمان
 تسهيم دانش  ١ دوسوتواني

٤ ٠.٣٤ 
 دوسوتواني

 سرمايه اجتماعي 
 سرمايه اجتماعي  ٣

 سازي قابليت شبكه  ١ دوسوتواني
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 تفكيكــي تحقيقــات اثــر انــدازه بــرآورد كــه  دهــديم) نشــان ٢( نتايج حاصل از جــدول

 مقيــاس  يــك بــر واحد فرا تحليل مطالعه است مبتنــي ٢٢كه معادل با ميانگين  شدهنشيگز

انــدازه اثــر،  تعــداد  ٢٢است كه از بين ميــانگين  كلي تصادفي و ثابت تركيبي مشترك، اثرات
)، و سه اندازه اثــر  ٠.٥تا   ٠.٣اندازه اثر متوسط(بين  )، هشت  ٠.٥يازده اندازه اثر زياد(بيشتر از  

 همگــن(فرا تحليل فرضپيش نيترتياهم بانخست  قسمت اين ) است. در٠.٣تا  ٠.١پايين(

 .گردديم مطالعات) بررسي ميان اين در انتشار خطاي نقد و تحقيقات مورد بررسي بودن

 شده انجام  مطالعات همگني مفروضه بررسي
در  شــوديم اســتفادهي بررس ــ مــورد مطالعات همگني آزمون بررسي منظوربه Qاز آزمون 

 شده است:) نتايج حاصل از بررسي آن نمايش داده٣جدول (
 ):مبني بر همگني مطالعاتH0فرضيه صفر(

 ):مبني بر  عدم همگني مطالعاتH1فرضيه جايگزين(

 

 

 

 اثرگذار عوامل  فراواني اثرگذار عوامل  متغير وابسته فرواني  اندازه اثر 

 گرايش كارآفرينانه  ٣ گرايش كارآفرينانه سازمان دوسوتواني ٣ ٠.٥٤
 فرهنگ ٥ ي سازمانفرهنگ دوسوتواني ٥ ٠.٢٣
 زنجيره تأمين  ٥ زنجيره تأمين  دوسوتواني ٥ ٠.٤٢
 سرمايه فكري  ٣ سرمايه فكري  دوسوتواني ٣ ٠.٥٠
 هوش سازماني  ٢ هوش سازماني  دوسوتواني ٢ ٠.١٨

يكپارچگي رفتار تيم  دوسوتواني ٣ ٠.٧٩
 يكپارچگي  ١ مديريت 

پيچيدگي   دوسوتواني ٢ ٠.٨٣
 محيطي

 پيچيدگي محيطي  ١
 تنوع در روابط  ١

 هويت سازمان  دوسوتواني ٢ ٠.٣٣
 هويت سازمان  ١
 مشتركهويت  ١

 دوسوتواني ٢ ٠.٠.٤٩
كلي  

داني/تخصص  
 گرايي

 فردي -هاي تيميفعاليت ١

 رهبر-ي فرديهاتيفعال ١

 ثابت  تركيبي اثرات ٠.٥٨٩
 تصادفي تركيبي اثرات ٠.٥٧٣
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 Qبرآيند حاصل از آزمون . ٣جدول 

- I(I2) سطح معناداري  درجه آزادي  Q)مقدار آزمون(  شاخص آماري 
Squared 

 ٩٦.٣٧٢ ٠.٠٠٠ ٢١ ٥٧٨.٧٩٨ نتايج 
ادعــا  %٩٥اطمينــان  با توانيم) =٥٧٨.٧٩٨Q>٠.٠٥Pآزمون ( از حاصل برآيند بر اساس 

 نــاهمگوني فــرض و شــده رد شــدهانجام  مطالعات بودن همگن بر مبني فرض صفر كرد كه

 وجــود از نشــان  Qشــاخص  بــودن معنــادار گردد. به ســخن ديگــرتحقيقات تائيد مي ميان

 تعداد افزايش به شاخص اين به اينكه با توجه است؛ هاي اوليهپژوهش اثر اندازه در ناهمگني

همگني بيشــتر  رد براي آزمون اين توان اثرها  تعداد اندازه افزايش با و بوده حساس  اثر اندازه
) داراي Iمجــذور ( ضــريب . ايــنگردديماستفاده  Iديگري به نام مجذور  شاخص ، ازشوديم

 هرچــه. كنــديمدرصــد بيــان  صورتبه را ناهمگني درصد است و مقدار ١٠٠تا  ٠مقداري از 

 هايپژوهش اثرهاي اندازه بيشتر ناهمگني از شود تردرصد نزديك ١٠٠به  ضريب اين مقدار

 ٩٥بيان كرد كه حــدوداً  توانيم Iاز ضريب مجذور  حاصل نتايج بر اساس حكايت دارد.  اوليه
و با توجــه معيــار تفســير هيگينــز و  هستدرصد از تغييرات كل به ناهمگني مطالعات مربوط 

 .استمطالعه در حد زياد  ٤٣ناهمگوني اين  (I2)) و تفسير آزمون ٢٠٠٢تامپسون(

 ١تورش) انتشار (خطاي مفروضه بررسي
از  منظــور .اســت فرا تحليــل هر در توجه مورد موضوعات از انتشار يكي سوگيري ارزيابي

 موضوع درباره يبررس موردتحقيقات  تمام شامل فرا تحليل يك كه است اين انتشار سوگيري

مختلــف  دلايــل به مطالعاتاين  از نيست، بلكه اين احتمال وجود دارد كه برخي مورد بررسي
 بررسي اين منظورلذا به .باشند نداشته پژوهشگران به آن دسترس  يا و باشند سازينمايه فاقد

 ــا نــديبرآ كــه كــرد اســتفاده 2خطــا از ايمــن Nقيفي(فانل) و  نمودار از توانيممفروضه    ني
 .است شده ارائه در ادامه مختلف هايروش  كمك به هايبررس

 قيفي نمودار

 

1. Publication bias 
2. Classic Faill-Safe-N 
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 منظوراســت بــه انتشــار خطــاي بررســي منظوربه هاروش  ترينرايج از يكي قيفي نمودار

 .است شده ارائه شده يگردآور قيفي مطالعات نمودار زير انتشار در خطاي بررسي

 
 سازماني دوسوتواني  نمودارفانل(قيفي) تحقيقات رابطه پيشايندهاي . ١شكل 

 
 فيشر تحقيقات zنمودار خطاي استاندار  . ٢شكل 

 هستند پايين استاندارد خطاي كه داراي  مطالعاتي تفسيري، لحاظ از قيفي نمودارهاي در

 سمت پايين به مطالعات هرچه اما نيستند؛ انتشار سوگيري داراي جمع، قيف بالاي و درسمت

 خواهــد شــتريب هاآنانتشار  سوگيري رفته و بالا  هاآن استاندارد خطاي ،شونديم كشيده قيف

 است. شده انجام مطالعات نسبي تقارن كنندهيتداع وارونه قيفي نمودار از حاصل . نتايجشد

 هاي گمشده داده بررسي
صـورت ميزان اندازه اثرات مطالعات گمشده بر اساس مدل اثرات تصادفي و مدل اثرات ثابـت به

 زير است:
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 ي دئي تو  و بررسي حساسيت تورش انتشار بر مبناي مدل دوال . ٣شكل 
 

، بايد دو مطالعه ديگر انجام پذيرد تا اين مطالعه و فراتحليل كامـل ٤  با توجه به داده هاي جدول
را   ٠.٥٨٨٨٦و عاري از نقص باشد، اين دو پژوهش، مطالعات را قادر مي سازد تا ارزش مشاهده شده  

در ٠.٦٠١٤٦را بـه ارزش تعـديل شـده    ٠.٥٧٢٩٤و ارزش مشاهدات    ٠.٦٠٦٤٧به ارزش تعديل شده  
 ي كاهش دهد.مدل اثرات ثابت و تصادف

 سوگيري انتشار  تعديل و ارزيابي براي يدئيتو  و دوال برازش و اصلاح . ٤جدول 

 
 Qمقدار اثر تصادفي  اثر ثابت 

تخمين  
تخمين   حد بالا  حد پايين  يانقطه

تعداد مطالعات   حد بالا  حد پايين  يانقطه
 : ازيموردن

ارزش  
٠.٦٦٥٣٢ ٠.٤٦٣٢٨ ٠.٦٠٦٩٩٠.٥٧٢٩٤ ٠.٥٨٨٨٦٠.٥٧٠١٣ مشاهدات 

٢ 
ارزش  

٠.٦٨٧٢٦ ٠.٤٩٩١١ ٠.٦٢٣٥٢٠.٦٠١٤٦ ٠.٦٠٦٤٧٠.٥٨٨٨٤ شده ليتعد

 يك صورتبه نيز فانل نمودار در نابرابري اين شدهمشاهده ارزش ،شوديم ملاحظه كه طورهمان

 .است شدهداده نشان دايره

 خطي اگر رگرسيون روش نتايج

 در و كوچــك اســتاندارد كوچــك اثــر تحقيقــات در رودمي انتظار انتشار سوگيري نبود در

 كنــدرا ايجاد مي خط رگرسيوني حالت شود. اين مشاهده اثر استاندارد بزرگ بزرگ، تحقيقات

تفــاوت  انتظــار مورد سطح با رگرسيوني برش خط است. اگر اصلي رگرسيون خط از برشي كه
 بررسي حاصل از نتايج ٥ل شماره  باشد. جدو انتشار سوگيري است ممكن آن داشته باشد علت

 دهد.اگر را نشان مي خطي رگرسيون روش 

 اگر  خطي رگرسيون روش بررسي از آمدهدستبه  برآيند. ٥جدول 

شاخص  
 آماري 

 )Bبرش(
خطاي  

 ) SEاستاندار(
 سطح معناداري  

t-Value  دو دامنه  يك دامنه 

 ٠.٦٥٥٥٣ ٠.٣٢٧٧٧ ٠.٤٥٢٨٥ ٣.٩٢١٤٥ ١.٧٧٥٨٢ نتايج

) برابــر Bمقدار برش( %٩٥كه در سطح اطمينان  دهديمنتايج رگرسيون خطي اگر، نشان  
ــا  ــون(١.٧٧٥٨٢ب ــاره آزم ــا t، و آم ــر ب ــت. ٠.٣٢٧٧٧) براب ــهييازآنجااس ــدار  ك ــك   pمق ي

 فــرض كه مطلب است اين )  است، لذا بيانگر=٠.٥٩٠٨٨p) و دو دامنه (=٠.٦٥٥٥٣pدامنه(

 .گرددمي تائيد انتشار سوگيري عدم و قيفي نمودار بودن متقارن بر مبني صفر
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 ) Nخطا ( از ايمن
) ايمن از خطا روزنتال تعداد مطالعات گمشده (با ميــانگين اثــر برابــر صــفر) را Nآزمون (

دهد، كه لازم است به تحليل ها اضافه شود تا عدم معناداري آمــاري اثــر كلــي بــه نشان مي
اين است كه تعداد مطالعات با نتايج صــفر را تعيــين كنــيم دست آيد. ايده اصلي ايمن از خطا  

كه بايد براي كاهش احتمال خطاي نوع اول به سطح معناداري از پــيش تعيــين شــده وجــود 
دار اندكي براي كاهش يك نتيجه به داشته باشند، به طور واضح اگر تعداد مطالعات غير معني

 فاقــد اطمينــان اســتاحتمــالاً  مــده  ي مــورد نيــاز باشــد، نتــايج بــه دســت آدارمعنــيسطح  
 ).١،٢٠٠٥(وگاس 

 محاسبات ايمن از خطا . ٦جدول 
 مقدار  شاخص 

 ٤٤.٢١٨٨٧ شده مشاهده براي مطالعات   Zمقدار 
 ٠.٠٠٠ شده مشاهده براي مطالعات   pمقدار 

 ٠.٠٥٠ آلفا
 ٢.٠٠٠ باقيمانده

Z  ١.٩٥٩٩٦ براي الفا 
 ٢٢ شدهمشاهده  مطالعات تعداد

 ١١٧٧ رساند مي  آلفارا به   pمقدار  كه ايگمشده  مطالعات تعداد
مطالعــه ديگــر صــورت ١١٧٧توان دريافت كــه لازم اســت ) مي٦بر مبناي برآيند جدول (
 ١١٧٧فراتر نــرود، بنــابراين بايــد ٠.٠٥از  شدهبيتركدوسويه   pگرفته و بررسي شود تا مقدار

كــه ايــن  دهــدرخ  خطــايي هــاتحليل و محاســبات نهايي نتايج در تا شود مطالعه ديگر انجام
 پژوهش اين در خصوص آمدهدستبه نتايج و اطلاعات بالاي و صحت دقت از حاكي موضوع

از مفروضات فرا تحليل از مــدل   آمدهدستبهبر اساس نتايج    توانيمموضوع    نيازاپس  .است
 و اثر تصادفي در جهت تركيب نتايج و گزارش اندازه اثر استفاده كرد. براي بررسي همگــوني

فرضيه . است شده استفاده ) فرعيQآزمون كوكرام( از آمدهدستبه اثرهاي اندازه ناهمگوني يا
 بر وجــود تفــاوت مقابل فرضيه ودارد  آمدهدستبه اثرهاي اندازه معناداري عدم نشان از صفر

 ٩٥ ســطح اطمينــان در اينكــه به توجه با. دارد دلالت آمدهدستبه اثرهاي اندازه ميان معنادار
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 و صــفر رد فرضــيهبنابراين  است، تركوچك )درصد ٥ ( خطا ميزان از معناداري سطح درصد،
 اثرهــاي انــدازه ميــان بــدين معنــي اســت كــهايــن  .شــوديمواقع  قبول مورد مقابل فرضيه

 .دارد معناداري وجود تفاوت آمدهدستبه

 هاداده همگني بررسي مقادير . ٧جدول 
 نتيجه آزمون سطح خطا  سطح معناداري  آماره 

 0Hرد  ٠.٠٥ ٠.٠٠٠ ١٨٢٢.٥٠١

 گيري بحث و نتيجه
مــورد ي دوســوتواني ســازمان  در پژوهش حاضر نتايج تحقيقات گوناگون در مورد پيشــايندها

بررسي قرار گرفت. به عبارتي ديگر ســوال اصــلي مطالعــه عبــارت بــود از اينكــه مهمتــرين 
كدام هستند. نظر به وجود تحقيقات متعدد و تنوع و واگرايــي   ي دوسوتواني سازمانپيشايندها

مــي در اين پــژوهش بــه فراتحليــل آثــار علي دوسوتواني،  نتايج تحقيقات در مورد پيشايندها
تــا ســال  ٢٠٠٣از ســال  دوســوتواني ســازمانهاي اطلاعاتي داخلي و خارجي در زمينه پايگاه
 تيريمــد  ،يهاي پژوهش نشان داد كه متغيرهاي ســاختار ســازمانپرداخته است. يافته  ٢٠١٩

 نيو كمتــرداراي بــالاترين اثــر    تيريرفتــار مــد  يكپارچگي  و  طيمح  يدگيچيپي،  منابع انسان
) هســت. ٠.٢٣(يســازمانرهنگف) و  ٠.١٨(يهــوش ســازمان  يرهــاياثر مربــوط بــه متغ  زانيم

معــادل   يســازمان  يدوسوتوان  يهاپيشايند  ليمرور فرا تحل  يتصادف  يبياندازه اثر ترك  نيچنهم
. چون اين انــدازه بــرآورد شــده در شوديم يابي) در حد بالا ارزr(ريتأث  زانيم  نيا  است.  ٠.٥٧٣

در  رگــذاريتأثادعــا كــرد كــه عوامــل فــوق از عوامــل  تــوانيملــذا  محدوده اطمينان اســت،
 دوسوتواني هستند.

پيشــايندهاي دوســوتواني، ســاختار ســازماني داراي  راســاس نتــايج فراتحليــل، از بــينب
 و،ينيجوزف آگوستو فل)  ١٣٩٨است كه با تحقيقات موسي خاني و همكاران()٠.٩٢(بيشترين اثر

)، اوريلــي و ٢٠٠٥و همكــاران ( جانســون)، ٢٠١٩( ١و آدامــار دوتــرا نهايريكالــد تــوريو
بــا توجــه بــه ) همخــواني دارد.  ٢٠٠٨) و ريــچ و بركيشــاو(٢٠٠٣)، بنروتاشمن (٢٠١١تاشمن(

 يم ــيت  يها از ســاختارهاتا ســازمان  گردديم  شنهاديپ  يساختار  عوامل  ريتاث  بيو ضر  تياهم
اســتاندارد،   يكارهــا  يبــرا  يافــهيوظ  يو ســاختار  نــدهيآ  يهانوآورانه و پروژه  ياهكار  يبرا

را بــا   شــانيهاستميها ساختار س. سازمانشودياستفاده م  ديچندان جدو نه  يكنون  يهاپروژه
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 يســاختارها  ؛راستا دو نوع ســاختار وجــود دارد  ني. در ادهنديسامان م  ينوآور  نديمراحل فرآ
و اندازه اثر تمركز و عــدم   تيبا توجه اهم  نچني. هميكيمكان  يو ساختارها  كيارگان  يسازمان

 ياز تمركــز و بــرا  يبــرداربهره  يهــاتيفعال  يها  بــراتــا ســازمان  گــردديم  هيتمركز توص ــ
 تيرســماز    يبرداربهره  يهاتيفعال  يبرا  فاده نمايند وعدم تمركز استاز  اكتشاف    يهاتيفعال

 برداري نمايند.بهره نييپا  تيرسماز اكتشاف   يهاتيفعال يابالا و بر

كه با يافته هاي وكيلي   )٠.٨٥(ي نيز داراي بيشترين اندازه اثر است  منابع انسان  تيريمد
جانســون  ٢٠١٢، ١ايكچــو كــوا؛ ٢٠٠٧ ســگي گــوچي،)، ١٣٩٤)، ممبينــي (١٣٩٧و همكاران (

ي و ســازيغنمــي گــردد    ) همخواني دارد. بنــابراين توصــيه٢٠٠٧كاپان (  و  )٢٠٠٨(  ٢همكاران
 ــ  مدنظرتوسعه شغلي    ادقرارگيرد تا كاركنان سازمان  بتوانند تمــامي زوايــاي شــغلي خــود را ي

ي داشــته ريپــذانعطافي داشــته و تــوان  ريگميتصــمي گوناگون توان  هاتيموقع  و در  گرفته
مجدد نظام جذب  يزيرطرحو مكانيك باشند. همچنين   كيارگانباشند. در واقع داراي ساختار  

 قرار گيرد.  مدنظر يبرداربهره و اكتشاف  يهاتيبا توجه به فعالو استخدام  
از ديگر پيشايندهاي دوسوتواني است كه داراي اثر بالايي بــود. )  ٠.٨٣(  طيمح  يدگيچيپ

) و ســيدهو و ٢٠٠٩(  ٣سيمســك)،  ١٣٩١اين يافته با تحقيقات يــداللهي فارســي و همكــاران(
توانــد بــر شود كــه ميپيچيدگي محيطي به تنوعي اطلاق مي) تناسب دارد.  ٢٠٠٤(٤همكاران

هــايي اســت كــه عناصر محيطي و نوع روابط ميان آنها تأثيرگذار باشد و نيازمند اتخــاد روش 
هــا و محيطــي كــه ورودي صــورت كامــل در نظــر گرفتــه بگيــرد.هــا بهها و خروجيورودي
قابت در تكنولوژي، عرضه و تقاضا تواند بر رسرعت در حال تغيير است ميهاي آن بهخروجي

هايي كــار هايي كه در چنين محيطها نيز تأثيرگذار باشد. سازمانو حتي بر مقررات و سياست
). لــذا ٢٠٠٩  (سيمســك،  باشــداندازه كافي در مطابقت سريع با نيازها منعطف  كنند بايد بهمي

و تغييرات محيطي اقدام تنوع  بخشي در عرصه تكنولوژي  توصيه مي گردد تا سازمان نسبت 
 شود.نمايند و از اين طريق موجب تسريع روند دوسوتواني شدن سازمان مي

هاي كــه بــا يافتــه )٠.٧٩(بود  يبالاي نيز داراي اندازه اثر نسبتاً  تيريرفتار مد  يكپارچگي
) همخــواني ٢٠٠٩(  ٦ريش و همكاران) و  ٢٠٠٨)، اوريلي و تاشمن (٢٠٠٦(٥لبتكين و همكاران
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 ســازماني  هــايويژگي  از  ايمجموعــه  ســازمان  ارشــد  مديريتبنابراين توصيه مي شود    دارد.
پــاداش را   و  اجتمــاعي  يكپــارچگي  مشــترك،انداز  چشــم  مشــخص،  اســتراتژيك  نيت  ازجمله

 .درخصوص اداره سازمان خود مد نظر قراردهند
. ايــن )٠.٧٥بــالايي  داشــت (  هايي بود كه اندازه اثــرر شاخصگهدف استراتژيك از دي

اهميت اين موضــوع بــا توجــه بــه ) تناسب دارد.  ٢٠٠٤با تحقيقات اوريلي و تاشمن (  شاخص
 ها نمايــانها و شــركتاســتراتژيك در ســازمان  و اهــداف  برخورداري مديران از قابليت تفكر

بــرداري بهرهيت مديريتي است كه مديران سازمان را در  لكه دو سوتواني يك قاب  زيراشود  مي
بنــابراين لازم اســت كــه . ســازدمي توانمنــدهاي جديد هاي موجود و كشف فرصتاز فرصت

مــدت و هاي استراتژيك خــود را بــر مبنــاي اهــداف بلندها برنامهها و شركتمديران سازمان
 راهبردي تدوين نمايند.

قلمــداد مــي شــود. ) است و اندازه اثر مطلوبي  ٠.٧٦حافظه سازماني نيز داراي اندازه اثر(
) تناســب ١٣٩٦) و حقيقي و همكـاـران(١٣٩٦و همكاران(  تلخستانياين مشخصه با تحقيقات  

صــورت مســتقيم و فرهنــگ نــوآور و حافظــه ســازماني بهدهد كــه ها نشان ميدارد. پژوهش
دارد  مثبــتغيرمستقيم (از طريق دوسوتواني سازماني) بر عملكرد توسعه محصول جديد تأثير 

فرهنگ نوآور و حافظه سازماني   همچنينوآور بر حافظه سازماني تأثير مثبت دارد.  و فرهنگ ن
توســعه محصــول جديــد در و  برداري بــه بهبــود عملكــرد  توانند از طريق اكتشاف و بهرهمي

ها گرايش فكــري كاركنــان لذا لازم است شركت و سازمان  .بيانجامدبنيان  هاي دانششركت
 خود را بدين سمت سوق دهند.

بر اين اساس تلاش شد   وجود دارد.احتمال سوگيري انتشار  در اين پژوهش، محدوديت  
همچنــان ، امــا اقــدام شــودبررسي هاي دقيق و عميق براي شناسايي مطالعات مربوطــه تا با  

از  برخــي ايــن امكــان وجــود دارد، بــه عــلاوه. وجــود داردامكــان ناديــده گــرفتن پــژوهش 
عــدم دسترســي محقــق بــه مقــالات و بــه دلايلــي ماننــد  ســازماني    دوسوتوانيپيشايندهاي  

قــرار ارزيــابي  فراتحليل مورد  فرايند  ورود به    شاخصشناسايي نشدن و يا نداشتن  ها،  پژوهش
براي پژوهش هــاي   در راستاي تكميل و تعميم پژوهش فعلي  يپيشنهادهايلذا  نگرفته باشند.  

 ي گردد.آتي ارائه م

مي شود كه   توصيه  پژوهشگران  پژوهش به  و نتايج حاصل از تحليل    هابا توجه به يافته •
از  ييپيشايندها (بيش  بالا  اثر  اندازه  داراي  در    هستند)  ٠.٥  كه  تجربي  صورت  به  را 

 اده و نتايج حاصل را با نتايج اين پژوهش مقايسه نمايند.ها مورد مطالعه قرار دسازمان
دوسوتواني  تواند بخشي از واقعيت را در مورد  بررسي مطالعات كمي ميبا توجه به اين كه  •

سازدسازمان   مي  ،نمايان  پيشنهاد  آينده  محققين  (روش  به  كيفي  تحليل  به  شود 
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پيشايندها و  فراتركيب)  پرداخته  دوسوتواني  يافتهي  نتايج  سپس  با  را  فراتحليل  هاي 
 فراتركيب مقايسه كنند تا اطمينان بيشتري نسبت به پيشايندها حاصل شود. 

 منابع 
 هــايفعاليت تأثير  .)١٣٩٥( اميد  ،كاظمي ؛محمد سيد اصيل، پسند ؛ نوعمصطفي ازبري، پورابراهيم

    - .  شركت بازار عملكرد بر بازار برداريبهره و اكتشاف

١٠٧-١٢٤)،  ٤(٦.
  عملكــرد بــر بــازار گرايــي تأثير بررسي .)١٣٩٦(صفورا ، شعباني مژدهي  ؛مصطفي  پور ازبري،ابراهيم

 .١٩-٣٥)،  ٣(٧،.  نوآوري  گري دوسوتوانيميانجي  با  شركت
 گرايش تأثير بررسي  .)١٣٩٤(ميلاد    ،هوشمند جايجاني  ؛مصطفي  پور ازبري،محسن؛ ابراهيم  اكبري،

شــدت   گريتعــديل با جديد محصولات تيصادرا بر عملكرد نوآوري دوسوتواني و كارآفريني به
 .٨١-١٠٦)،  ٤(٤،.  خودروسازي صنعت در محصول نوآوري

هاي  تواني بــراي توســعه سيســتم در شــركتبررســي شــاخص هــاي دوســو).  ١٣٩٥(رازه، فاطمــهاب
افزاري: مطالعه موردي چندگانه،نرم

https://civilica.com/doc/610958 

نقش ظرفيــت جــذب  ).  ١٣٩٥(  نامور، كاوه ؛طباييان، سيد كمال ؛باقري، ابوالفضل؛ بوشهري، عليرضا
ــه)، ــره بردارانــــ ــافي و بهــــ ــوآوري (اكتشــــ ــوتواني نــــ ــاء دو ســــ  در ارتقــــ

https://civilica.com/doc/665460 
  حقيقــي؛ ســيد مهــدي  ومرتضي  ،خاني؛  موسيابراهيم ،زاده ياسر علي دادي ؛  محمود  ،تلخستاني

 دوسوتواني سازماني نقش تبيين.  )١٣٩٦(حسين    ،زادهفارسيمهدي؛    محمد، دهقاني سلطاني؛

.  جديد محصول توسعه عملكرد سازماني بر و حافظه نوآور تأثيرگذاري فرهنگ در
،١٩٧-٢٢٣)،  ٢٨(١٠. 

 تــأثير بررســي.  )١٣٩٤(محمــود    ،احمــد پــور داريــاني؛  سلطانعلي  سيد مصطفي؛ شهرياري،  رضوي،

 .٧٦٧-٧٨٦)،٤(٨،  .راهبردي كارآفريني بر سازماني دوسوتواني
دو ســو تــواني  بررسي عوامل مــؤثر بــر   .)١٣٩٤(، فاطمه  زادهجوهريان؛  بابك،  ضياء   ؛كمال،  سخدري

 .٦٣١-٦٤٨)،  ٤(٨،سازماني فرانچايزرها.  
تبيين نقش ميــانجي  . )١٣٩٧(علي  ،رجب زاده قطري ؛فرزاد موحدي سبحاني، محمد تقي؛  صادقي،

نيسازماني دوسوتوان در ارتباط بين ظرفيت جذب دانش و دوسوتواني سازمافرهنگ
  ،٨٧١-٨٩٨)،  ٤(١٦. 
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تفكــر    نيب ــ  ةرابط ــ  يبررس ــ.  )١٣٩٧(  نيحس ــ  ،يفتح آباد  ؛دي،جمشيانيصدق  يصالح  ،حسن؛يانيكاو
  ،. ينظــام يگانهايمورد مطالعه:  يسازمان يو دوسوتوان يراهبرد

٢١-٤٤  )،٢٠(١٠ 
پــذيري منــابع  انعطاف  يانجي ــنقش م  يبررس. )١٣٩٨(معرفت ، يفرج؛ ديزاده،حميعل ،حسن؛يانيكاو

منتخــب اطلاعــات    يهــاگانيدر    يو هــوش ســازمان يسازمان يدوسوتوان نيدر رابطه ب يانسان
 .٥٣-٨٠  )،٢(  ١٩،.ينظام

بــر    ي منــابع انســان   ي ر ي پــذ تــأثير انعطاف   . ) ١٣٩٧( ، كمــال  ي منــوچهر ؛  ن ي حس ــ  ، ي فتح آبــاد    ؛ حسن   ، ي ان ي كاو 
 . ٩١-١١٦  )، ٢٩(   ٨،   .  ي نظام   ي ها گان ي در    ي سازمان   ي دوسوتوان 
حيــاتي   نقــش  :عملكرد   و  دوسوتوان  سازماني فرهنگ   ). ١٣٩٤( فاطمه    ؛ ياكيده، كيخسرو مدني   ؛ مرادي، محمود 

 . ١٢٤٥  -١٢٦٦)،  ٤( ١٣، سازماني  دوسوتواني 
طراحــي    . ) ١٣٩٧( فــرزاد    ؛ جــوهري نعيمــي   علــي؛   ميرنژاد،   داوود؛   عندليب اردكاني،   علي؛   مروتي شريف آبادي، 

د مطالعــه: صــنعت  مدل ارتقاي دوسوتواني زنجيره تامين با رويكرد مدل سازي معادلات ســاختاري(مور 
 . ٧-٣٥)،  ٤٨( ١٢، فولاد استان يزد).  

در بهبــود عملكــرد    يازمينــه  ياز نقــش دوســوتوان يارائه چارچوب مفهوم. )١٣٩٤(عقوبي ،ينيممب
 .١-١٨  )،٤٠(١٠،    .پليس  يمنابع انسان

مطالعــه تطبيقــي در نقــش دوســوتواني  .  ) ١٣٩٤( مصــطفي   ابــراهيم پــور،   محمــود؛   مرادي ،   ؛ عقوب ي   ، ي ن ي ممب 
 . ١١٢-٨٧)  ٣٠(  ٤، اي توليدي و خدماتي سازماني در عملكرد بنگاه ه 

  .)١٣٩٨(  اســري  يتلخستان  ،يداد  يعل  ؛ميزاده، ابراهمحمود  ؛يمهد  دي،سيالوان  ؛يمرتض  ،يخانيموس
.دوسوتوان ياجتماع هيسرما  جاديعوامل موثر بر ا

،٣٥-٦٤  )،٩٢(  ٢٨. 
  يابــزار يو اعتبــار ســنج يطراح ــ .)١٣٩٤( لايسه ،يآبادخسرو؛ ،محمديصالح  ومرث؛ي،كيآذر  ازين

 .١٩٥-٢١٠  )،٤٤(.  ،يسازمان  تيريدر مد  يدوسوتوان  يابيجهت ارز
:  يســازمان  يدوســوتوان  بــر دانــش اشتراك نقش نييتب .)١٣٩٥شهرياري، سلطانعلي( ؛وكيلي، يوسف

  ،  .)دارو  ديتول  هايشركت:  مطالعه  مورد(  شركت  جذب  تيظرف يانجيم نقش
٥٧٣-٥٩١)،  ٣(٩. 
 بر بالا عملكرد با انساني منابع اقدامات تأثير  .)١٣٩٧(لعيا  ،  سعيدي  ؛اكبر  حسن پور،  يوسف؛  وكيلي،

نقــش ميــانجي دويوتــواني رفتــاري و نقــش تعــديلگر پشــتيباني   تبيــين؛  سازماني دوسوتواني
 .٤٥-٦٨)،  ١(  ١،.  مديريت
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