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 Today, entrepreneurship is the main approach of 
countries for economic development and growth .  The purpose of this study is to 
empirically confirm the importance of learning orientation and business model 
innovation in the performance of start-up companies. 

 The paradigm of  his  study is positivist and has a quantitative 
approach. This research is an applied study based on the target audience, and the 
research strategy in the quantitative approach is descriptive-survey. The 
Statistical population of the research  includes managers of start-up companies in 
Tehran province. The sample size was determined with G-POWER 3 software 222 
people. The research tool was a standard questionnaire. 201 data were collected 
by non-random sampling method, and collected during an online survey, and 
analyzed by SPSS 26 and Smart PLS3 software. 

 All hypotheses were confirmed at 99% confidence level. The results 
showed that the learning orientation directly and indirectly through business 
model innovation has a positive and significant effect on the entrepreneurial 
performance of start-ups.  

 Start-up managers should adopt developmental policies and 
strengthen the channels of absorption, sharing and mapping of knowledge, 
provide the necessary ground for strengthening and improving learning, and by 
encouraging employees to actively learn to cultivate the details of their 
capabilities to create new knowledge, have a strategic role in improving start-ups 
entrepreneurial performance.
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هاي دفاعيمديريت نوآوري در سازمان صلنامةف  
٢٦٧٦-٧١١٢شاپاي انتشار:   

٨١شمارة ،٥دورة   
١٤٠١  زمستان

٨٠  -٥٩  صص  ت ير يدانشكده مد 

 

وكار بر عملكرد كارآفريني  گيري يادگيري و نوآوري مدل كسب تأثير جهت 

 هاي نوپا شركت
 ٤غلامحسين آتشي ،٣پناهرسول نصرت ،٢يعقوب رشنوادي ،١صمد باراني

 چكيده
ترين رويكرد كشورها براي رشد اقتصادي و توســعه تبــديل شــده ي به اصليامروزه كارآفرين  زمينه و هدف: 

 عملكردوكار و  بهبود نوآوري مدل كسبدر    يريادگي  يريگجهت  تياهم  يتجرب  دييمطالعه تا  نيهدف ااست.  
 .استنوپا  يهاشركت كارآفريني

ســت. بــه لحــاظ مخاطــب گرا و داراي رويكردي كمي اپژوهش حاضر از نظر پارادايم، اثبات  شناسي: روش
 آمــاري. جامعــه اســتپيمايشــي  -توصــيفي ،هشو پژاز نظر ماهيت و روش انجام  اي كاربردي است و مطالعه

نفــر  ٢٢٢تعــداد  ٣پــاورجي افزارنرم حجم نمونه با.  بودهاي نوپاي استان تهران  پژوهش شامل مديران شركت
بــود . ابزار تحقيق پرسشنامه استاندارد  فاده شدو براي نمونه گيري از روش غيرتصادفي در دسترس استتعيين  

اِس الِاِس و اســمارت پــياسِپــياسِافزار  با دو نرمداده ها  و  شد  گردآوري  توزيع  و  آنلاين    يطي پيمايشكه  
 .ندتحليل شد

گيري يادگيري به طور . نتايج نشان داد كه جهتندتأييد شد %٩٩ها در سطح اطمينان تمامي فرضيه ها: يافته
هاي نوپا تــأثير مثبــت و كار بر عملكرد كارآفريني شركتو مستقيم و غير مستقيم از طريق نوآوري مدل كسب

 دارد.  يمعنادار
هاي جذب، اشتراك طلبانه و تقويت كانالهاي توسعههاي نوپا با اتخاذ سياسستمديران شركت  گيري: نتيجه

 ــبه    قيتشوي و  ريادگي  و نگاشت دانش با هدف تقويت و بهبود  ــپــرورش جزئدر راســتاي    فعــال  يريادگي  اتي
كارآفرينانه در بهبود عملكرد    ي راهبردينقشقادر خواهند بود    ديدانش جد  جادياو    سازمان  ياعضا  يهاتيقابل

 .نمايند فايا هاي نوپاشركت
.ها: كليدواژه

گيري تــأثير جهــت).  ١٤٠١(.حســينغلام  ،آتشــي  ؛رسول  ،پناهنصرت  ؛يعقوب،  رشنوادي؛  صمد،  باراني:  تناداس
. هاي نوپــاوكار بر عملكــرد كــارآفريني شــركتيادگيري و نوآوري مدل كسب

 ،٨٠- ٥٩، )١٨(٥ . 
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 مقدمه
توان مي هاي بارز آناز مشخصه  وخود شده است    جهان پيش رو وارد عصر جديدي از تاريخ

توسعه اقتصادي كشورها وكارهاي مبتني بر تكنولوژي در پشتيباني از  ايجاد و رشد كسببه  
نمود زمينه، شركتاشاره  اين  در  اصلي.  از  يكي  عنوان  به  نوپا  در  هاي  مؤثر  بازيگران  ترين 

نتايج توسعه و پويايي اقتصاد مطرح شده يافته،   ت فعاليتمثب  اند و  آنها در كشورهاي توسعه 
و  (غفوري  است  نموده  خود جلب  به  را  ايران  جمله  از  توسعه  در حال  اكثر كشورهاي  توجه 

علي١٣٩٨همكاران،   واكاوي ).  به  اغلب  كشور  داخل  در  مطالعات  حوزه،  اين  اهميت  رغم 
). اين در ١٣٩٤ري،  است(صدر و انصامربوط  ادبيات و نقل اقدامات و تجربيات ساير كشورها  

پردازند كه از هاي نوپاي ايراني در محيطي پر از تلاطم به فعاليت ميحالي است كه شركت
ها و مقررات متعدد و متناقض، كمبود مواد  نامه هاي بارز آن، غير شفاف بودن، بخشمشخصه

قيمت تغيير  و  ارزي  شديد  نوسانات  تاستها  اوليه،  و  تمركز  تضعيف  با  كه  عواملي  وان  . 
اين شركتشركت پاسخگويي  تدريجي قدرت  به كاهش  نوپا،  پيچيدگي محيطي هاي  به  ها 

نيازهاي متنوع بازار   ها به هاي عملياتي اين شركتگردد. در نتيجه، روتينميمنجر  ناشي از 
به ايجاد شكاف ميان    ودهند  دليل ايستا بودن، كارايي و اثربخشي اوليه خود را از دست مي

خروج باعث    كه در نهايتشود  ميمنجر  هاي نوپا و الزامات محيطي  علي شركتهاي فروتين
رقابت  شركت دايره  از  ايراني  نوپاي  همكاران،  شود  ميهاي  و  نوري  آمارها ١٣٩٩(قاضي   .(

هاي نوپاي سازي فناوري در ايران به مرور كاهش يافته و شركتدهد روند تجارينشان مي 
نوآو اقدامات  اجراي  با مشكل مواجه هستند (صدر و  داخلي جهت  رانه و بهبود عملكرد خود 

عملاً  ي نوپا  ها درصد از اين شركت  ٥٠بيش از   كه  باعث شده است  . اين مهم)١٣٩٤انصاري،  
 ). ١٣٩٨مانند (غفوري و همكاران، باز ادامه فعاليت باز 

 بهبــود عملكــرد  از طريــق  تواننــدمي  ي نوپــاهــاشــركت  طالعات كارآفريني،بر اساس م
گيري بخشند. در اين زمينه، محققين بر تــأثير مثبــت جهــت  بهبودرا    ارآفريني پايداري خودك

ي مــدل نــوآور  دهد كهاند. مطالعات نشان ميوكار تأكيد نمودهيادگيري و نوآوري مدل كسب
هاي در حــال قتصــادا  يبــرا  ياساس  ازينشيپ  كي  و  يريادگيبر    يمبتن  نديفرآ  كي  وكاركسب

 ــ  ها درگيري ســازمانتجه ــ  است وتوسعه    ــدر تعر  ينقــش مهم ــ  يريادگي ، تــدوين و بــه في
 يســودآوركنند كه مطالعات با تأكيد بر اين مهم عنوان مي  .كنديم  فايا  ينوآوراين    كارگيري

 ــاز طرناشي از بهبــود عملكــرد كــارآفريني،    داريپا  ــ  قي وكار مــدل كســب  يو نــوآور  يريادگي
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در حقيقت، به دليل دشواري استفاده از دانش جديــد   ).٢٠٢١،  ١پذير است (بائي و چوييامكان
وكار خــود كسب يهامدل ديبا ي نوپاهاشركت ،كاروهاي سنتي كسبها و روش در قالب مدل

مــدل   ينــوآوركــه    ييمستمر به شكلي نوآورانه بازآرايي كننــد. از آنجــا  يريادگي  قياز طررا  
، ٢(برير و همكــاراندهد يم ءرا ارتقا پاهاي نوشركت  كيبه اهداف استراتژ  يابيوكار دستكسب
انجام دهد كــه  يابه گونه به طور مستمررا  كياستراتژ  تيريمد  ديشركت نوپا با  كي  )،٢٠٢١
 ــا  بــراي.  نمايــد  جــاديا  كــارآفريني را  عملكــردبهبود در    ،يرقابت  تيمز  نيبا تضم منظــور،   ني
دانــش  جــاديا يكننــد و بــرا  قيسازمان را تشو  ياعضا  يريادگيفعالانه    دينوپا با  يهاشركت

 ياوكار خود را به گونــهكسب يهامدل دينوپا با يهاشركت ن،يتلاش كنند. علاوه بر ا  ديجد
 به هم متصل كند  كارآفريني برتر  لكردبه عم  يابيدست  يرا برا  و بازار  يكنند كه فناور  ينوآور

 ــ٢٠٢١،  ٣(سـاـليرنو و همكــاران  ابنــديدســت    ي مثبــتجيبه نتــاتا    ــموفق  ن زمينــه،). در اي  تي
نه تنها بايد در  اين خلق ارزش كنند.    آفرينيدارد كه ارزش   يبستگ  هاي نوپا به اين امرشركت

 ازيمورد ن  يمنابع انسانتوسط    شود، بلكه بايد  جاديا  هاشركتكار  ودر مدل كسب  ينوآور  قالب
و   يو اقتصــاد  يتتوســعه صــنع  بــهبا ايجاد تمايز    تا  يابدتوسعه    ديجد  يو بازارها  عيصنا  يبرا

 ).٢٠٢٠،  ٤كند (چو و ليكمك در كشورهاي در حال توسعه  يصنعت و رقابت ملتقويت 
 ي كشــورها تبــديل شــدهاقتصــاد  و توسعه  رشد  در  محرك  ييروينبه    ينيكارآفرامروزه  

اما عملكرد كارآفريني شركتها در سالهاي اخير به ويــژه در   .)٢٠٢١(ساليرنو و همكاران،    است
). عمــده ٢٠٢١، ٥(مهــدي و ناصــر  حال توسعه چندان موفقيت آميز نبوده اســتكشورهاي در  

پــايين  كــارآفريني روشن كردن علت عملكرد  يبرا  بيشتر  قاتيتحقمحققين بر اين باورند كه  
 ــبه دل  يكه اقتصاد جهان  يطيدر شرا  به ويژهدر كشورهاي در حال توسعه    هاي نوپاشركت  لي

در حال توســعه   يكشورها  .و ضروري استمهم    اري، بسدر حال ركود است  ١٩پاندمي كوويد  
 ــبه    شرفتهيپ  يكشورها  بازار فروش توليداتاز نقش خود به عنوان    بايستي اقتصــاد نوپــا   كي

 ــبر اســاس ا گر،ي. به عبارت د)٢٠٢١(بائي و چويي،  دنده  رييتغ  شرفتهيپ  يهــايو فناور هادهي
 افتهيتوســعه  يرقابت با كشورها  تيكه قابلو خدمات نوآورانه    كالاهاتوسعه  و به منظور    ديجد

بــه ســمت اقتصــاد   هاي مســتقر در كشــورهاي در حــال توســعه بايــدشركترا داشته باشد،  
 .)٢٠٢٠(چو و لي،   دنآور  يرو  ينيكارآفر

هاي نوپا (ستيني و رغم اهميت روزافزون عملكرد شركتدهد عليمرور ادبيات نشان مي
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 ــ  يريگجهــت  كــه رابطــه بــين  يتجرب  قاتي، تحق)٢٠٢٠،  ١همكاران مــدل   ينــوآور  ،يريادگي
 محدود  اريبسبررسي نموده باشد،    ي نوپاهاشركت  در زمينه  كارآفريني راوكار و عملكرد  كسب
عملكــرد مــالي  يعمــدتاً بــر رو نيــزمطالعات افزون بر اين، اين . )٢٠٢١(بائي و چويي،   است

). ٢٠٢٠(ســتيني و همكــاران،    استه  شدمتمركز  و توسعه    قيتحق  يهامانند شركت  اهشركت
شود، در نظر گرفته مينوپا    يهاشركت  همطالع  يكه برا  يجينتااين در حالي است كه امروزه  

هاي از سوي ديگر، پژوهش.  )٢٠٢١گردد (بائي و چويي،  تلقي مي  كارآفرينيعملكرد    ناشي از
؛ كلاوس ٢٠١٩،  ٢رمابسيار كمي در مورد نوآوري مدل كسب و كار انجام شده است (بشير و و

د. لذا انجــام تحقيقــات كمــي ن) و بيشتر اين تحقيقات رويكردي كيفي دار٢٠١٩،  ٣و همكاران
). بر اين اساس، هدف اصلي پژوهش، توســعه ٢٠٢٠،  ٤(فانگستو و همكاران  نمايدميضروري  

هاي تحقيقاتي مطالعات گذشته و پاسخ بــه ايــن ســوال ادبيات مديريت جهت پوشش شكاف
وكار چــه گري نــوآوري مــدل كســبگيري يادگيري از طريق نقــش ميــانجيجهت  است كه

هاي نوپاي ايراني تأثيري بر عملكرد كارآفريني (شامل كسب فناوري و گسترش بازار) شركت
  دارد؟ 

 پژوهش ةپيشين
 ــ  يهــاتياست كــه فعال  يدرون  ينديفرآ  ؛گيري يادگيريجهت ســازمان را   ياعضــا  يريادگي

 ــدانــش جد  جــاديا  يگــذارد و بــرايانداز را به اشتراك مچشم  كيكند،  يم  قيتشو تــلاش   دي
 دو استفاده از دانش مرتبط با كار اشاره دار جاديا زانيبه م يريادگي  يريگسطح جهت.  كنديم
 كنــديم قيو توسعه كاركنان را تشــو يريادگي يهاتيفعال تيرياست كه در آن مد  يسطح  و

توانــد اطلاعــات مربــوط بــه يبــالا م يريادگگيري ي ــجهتشركت با   ك). ي٢٠٢٠(چو و لي،  
را به دست آورد و به اشتراك بگــذارد و بــه  رهيو غ  يطيمح  راتييو تغ  يرقبا، فناور  ان،يمشتر

، ٥(لــي و همكــاران توسعه دهد يرقابت تيحفظ مز  جهترا    ديو خدمات جدكالاها  طور مداوم  
 ي، پــايشريادگگيري ي ــجهت  ارايي نوپاي دهاشركت  يهايژگيو  نيتراز مهم  يكي  ).٢٠١٩

 .)٢٠٢٢، ٦است (مير و همكارانبازار  بينيپيش و  يطيمح راتييتغ

 يســازمفهومســازد كــه  نشان مي  مرور تحقيقات پيشين خاطر  ؛كارونوآوري مدل كسب
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. برخــي از مورد بحث قرار گرفته استمديريت از سه منظر   اتيوكار در ادبمدل كسب  ينوآور
نــوآوري كه بــه  اتي هستندقي، تحقاند. دسته دومياد كرده نديفرآ  كيه عنوان  بمحققين از آن  

 پردازنديم يعملكرد سازمان به اند. گروه سوم نيزپرداخته جهينت كيبه عنوان وكار  مدل كسب
 يبــرا  يكار راه ــوكســب  مــدل).  ٢٠٢٢،  ١(هالبيك و همكارانتمركز دارند  ي  بر عملكرد مال  و

لذا   ).١٤٠٠(رشنوادي و همكاران،    استآفريني  ي ارزش شركت برا  كينحوه عملكرد    فيتوص
بــه دســت آوردن ارزش   يكار نوآورانه بــراومدل كسب  كي  جاديوكار به امدل كسب  ينوآور

 هاي نوپــاموفقيــت شــركت يمهم براي عامل) و ٢٠١٩،  ٢(نونس و استينبروچ  اشاره دارد  ديجد
 ).  ٢٠٢١(بائي و چويي،  است

. بــا شــوددر نظر گرفته مي يمال وريبهرهعملكرد شركت به عنوان  ؛نيعملكرد كارآفري
 ،نوپــا  يهاشــركتدر    ســود  جــاديو ا  هياول  يگذارهيسرما  نيب  يفاصله زمان  ليحال، به دل  نيا

با چالش را    ينيع  يابيارز  كيانجام  و  دشوار است    ي صرفعدد  ريعملكرد با مقاد  يريگاندازه
كــه   ينيعملكــرد كــارآفراز    پيشــين  قــاتيتحقلذا  .  )٢٠٢٠ن،  كند (ستيني و همكارامواجه مي

بــراي و گســترش بــازار    كســب فنــاوري  از جملــه  يمختلف ــ  يريگانــدازه  يهاشاخصشامل  
 ترياطلاعات مناسباند و معتقدند  نمودهاستفاده  هاي نوپا  شركت  يعملكرد تجارگيري  اندازه

). ٢٠٢٢، ٣است (بــاني و همكــارانتر نانهيبعواقو اطلاعات نسبتاً بالاتر   ييايپاو    كندميفراهم  
توسعه اقلام و حقوق   يهاتيقابل  قيشركت نوپا از طر  كيمعناست كه    نيبه ا  كسب فناوري

كــرده اســت.   نيرا تضــم  يفنــاور  زيتمــا  يهــاتيقابل  ،كــارآفريني  نــديدر فرآ  يمعنو  تيمالك
 نيورود به بازار و تام  يراخود را ب  يينوپا توانا  يهااست كه شركت  يمعن  بدين  گسترش بازار

 ).٢٠٢١(بائي و چويي،  انددهيبهبود بخش كارآفريني نديتقاضا در طول فرآ

 ها و چارچوب نظري پژوهشتوسعه فرضيه
اشاره   يابه درجه  يريادگي  يريگجهت  ؛وكارگيري يادگيري و نوآوري مدل كسبجهت

و توسعه   يرفتار رقابت  ،يمشتر  يهاتهبازار، انتظارات و خواس  راتييدارد كه سازمان در مورد تغ
اطلاعــات  ي فعلــي،رقــابت يهاتيفراتر از قابل ديمحصولات جد  جاديا  يبرا  ديجد  يهايفناور

داراي   يها. شــركت)٢٠١٧،  ٤(خارابشــه و همكــارانگــذارد  يكند و بــه اشــتراك ميم  كسب
را توســعه و اجــرا   ييهايو اســتراتژ  رنديگيم  اديخود    ياز رقبا  ترعيسر  ي،ريادگگيري يجهت
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در ايــن   .)٢٠٢١،  ١شود (باكر و همكارانميمنجر  اي  نوآورانه  محصولاتبه توليد  كنند كه  يم
 يريگبا جهت ييهاشركت اند كهبه اين موضوع اشاره كردهمطالعه  نيچندزمينه، محققين در  

(اصــغري،  دارد يبر نوآور يمثبت ريتأث يريادگي يريگجهتو   نوآور هستند  اريبالا بس  يريادگي
هــر   ). به اين معنــي كــه٢٠٢١،  ٢؛ جيابين و همكاران١٣٩٨؛ محمدي،  ١٣٩٣؛ احمدي،  ١٣٩٢

 شتريخلق ارزش ب  يبرا  ينوآور  در بهبودشركت    توانايي  بالاتر باشد،  يريادگي  يريگجهتچه  
 ــكــه    يياز آنجاشود.  مي  ــتــوان بــه عنــوان  يرا م  اروكمــدل كســبنــوآوري    كي طــرح   كي

 ــز  ريبالا تأث  يريادگي  يريگجهتلذا  كرد،    فيتعر  جديدي  نيآفرارزش  مــدل   يبــر نــوآور  يادي
 ــ گيريجهــتبــا  ينوپــا يهارود كه شركتيانتظار م. پس وكار خواهد داشتكسب  يريادگي

 ).٢٠٢١(بائي و چــويي،    باشند  هداشتخود  وكار  مدل كسب  ينوآورتوانمندي بهتري در    تر،بالا 
 :گرددمي مطرحچنين پژوهش  اول هيفرضلذا 

H1 .تأثير مثبت دارد. هاي نوپاشركتدر وكار گيري يادگيري بر نوآوري مدل كسبجهت 
 ــ  يريگجهــت  ؛گيري يادگيري و عملكرد كارآفرينيجهت دانــش و   جــاديبــا ا  يريادگي

اطلاعات مربوط به  يگذارو كسب و به اشتراك  كياستراتژ  يريادگي  يريگيبا پ  ديجد  ينوآور
(ســتيني و كنــد يفــراهم م جيبــه نتــا يابيدســت  يرا بــرا  ييا و بازار، مبنــاهيفناور  ان،يمشتر

 يقابل تــوجه ريتأث يريادگي يريگكه جهت دهد). تحقيقات پيشين نشان مي٢٠٢٠همكاران،  
 ٣). در ايــن زمينــه، يــون و همكــاران١٣٩٥(حســيني و طــاهرپور كلانتــري،    بر عملكرد دارد

موسســه   در  ٢٠١٥تــا    ٢٠١١هاي  ســال  درقيقــي  ) با اتخاذ رويكردي جديــد، طــي تح٢٠١٦(
 وكار با اتخــاذعنوان نمودند قابليت يادگيري مستمر مبتني بر تغييرات محيط كسب  ٤ديجست

ها تحت تأثير مناسب در ارتباط است و از اين طريق عملكرد كارآفريني شركتو بازار    يفناور
گيري يادگيري نيز معتقدند جهت) ١٣٩٩) و قربانيان (١٣٩٨گيرد. همچنين، محمدي (قرار مي

 يريگكــه جهــتكننــد  ) نيــز بيــان مي٢٠٢١بر كسب فناوري اثرگذار است. بــاپي و چــويي (
 ريو گســترش بــازار تــأث  يكسب فنــاور  آنها دربر عملكرد  تواند  مينوپا    يهاشركت  يريادگي

 هيفرض ــ راين. بنــاببر گسترش بازار داشته باشد  يمثبت  ريتأث  يمثبت داشته باشد و كسب فناور
 :گرددمطرح ميچنين پژوهش  دوم و سوم

H2تأثير مثبت دارد.نوپا   هايشركتدر گيري يادگيري بر كسب فناوري . جهت 
H3تأثير مثبت دارد.نوپا  هايشركتدر گيري يادگيري بر گسترش بازار . جهت 

 

1. Baker et al 
2. Jiabin et al 
3. Yun et al 
4. Dgist 



 هاي نوپاوكار بر عملكرد كارآفريني شركتگيري يادگيري و نوآوري مدل كسبتأثير جهت

 
 

 /٦٥ 

 ــوكار  مــدل كســب  ينــوآور  ؛وكار و عملكرد كارآفرينينوآوري مدل كسب  ــفعال  كي  تي
 ــو خدمات جد  كالاهاتوسعه    يبرا  يزيرارزش و برنامه  جاديا  ــاز طر  دي  ــا  قي خلاقانــه   يهادهي

 عامل مهــم در  كيوكار  مدل كسب  يكه نوآوردهد  ). مطالعات نشان مي٢٠١٨،  ١(تيساست  
شوند يموفق م يها زمانوجود دارد كه شركت  ياندهياست. اجماع فزاها  عملكرد شركت  بهبود

 ــكار كلومدل كســب  ينوآور  ، چرا كهباشد  و نوآورانه  ايآنها پوكار  وكه مدل كسب  ملكــردع  دي
دهند ) توضيح مي٢٠١٦) و يون و همكاران (٢٠١٦(  ٢. كاكوللي و بتينلياست  هاي نوپاشركت

 قي ــگســترش بــازار از طر نــديعنوان فرآبه توانينوپا را م  يهاشركت  نانهيعملكرد كارآفركه  
. آنهــا بــر ايــن ادد  حيتقاضا توض  نيورود به بازار و تأم  ،يفناور  زيتماكسب و    ييتوانا  نيتضم

كــارآفريني بر عملكرد  يمثبت ريتأث تواندمي  نوپا  يهاوكار شركتمدل كسب  ينوآورباورند كه  
مطالعــات پژوهشــگران نيــز نشــان   و گسترش بازار داشته باشــد.  يكسب فناور  آنها پيرامون

؛ ١٣٩٨مهم در بهبود توانايي كسب فناوري (محمدي،  كار عاملي  ودهد نوآوري مدل كسبمي
 هيفرض ــ  ) است. بنابراين٢٠١٩،  ٤) و گسترش بازار (ويپراچتيگر و همكاران٢٠١٩،  ٣سرجوكيس

 :گرددمطرح ميچنين پژوهش   چهارم و پنجم
H4تأثير مثبت دارد. هاي نوپاشركتدر وكار بر كسب فناوري  . نوآوري مدل كسب 
H5تأثير مثبت دارد.هاي نوپا شركتدر كار بر گسترش بازار و. نوآوري مدل كسب 

نوپا آســان   يهاشركت  يبرا  داريپاعملكرد  به    يابيدست  ؛كسب فناوري و گسترش بازار
و  يفنــاور كســبتوان با يشركت نوپا، م  كيهنگام سنجش عملكرد    ل،يدل  ني. به همستين

 كــرد  يريگرا انــدازه  هاي نوپاشركتعملكرد    ،توليد محصولات  نديگسترش بازار در طول فرآ
 يانــدازراه  نديو خدمات در فرآ  كالاهاتوسعه    ييبه توانا  يفناور  ). كسب٢٠٢١(بائي و چويي،  

تواند با ايجاد اشاره دارد كه مي با رقبا  سهيدر مقا  يفناور  زيعوامل تما  نيتأمو  كار  وكسب  كي
و  هاي مختلفورود به بازار ت نوپا دريي يك شركبه تواناامكان توليد متمايزتر نسبت به رقبا، 

 محصولاتنوپا،    يهاشركت  ،يطور كل  به).  ٢٠١٩منجر شود (سرجوكيس،    ي آنتقاضا  نيمأت
بازار   قيطراين  از    بازار  با ارائه اين محصولات به  دهند ويتوسعه م  يفناور  كسب  از طريقرا  

عــاملي نوپــا    يهاشركت  توسط  يفناور  كسبكه    روديانتظار ملذا  دهند.  يگسترش م  خود را
 ششــم  هيفرض ــ  ). بنــابراين٢٠١٩(ويپراچتيگر و همكــاران،    باشد  آنهاگسترش بازار    اثرگذار بر
 :گرددمطرح ميچنين پژوهش 

 

1. Teece 
2. Cucculelli and Bettinelli 
3. Čirjevskis 
4. Wiprächtiger et al 



 /٦٦ ١٤٠١  زمستان،  ١٨ه ، شمار٥ دورة ،هاي دفاعيمديريت نوآوري در سازمان فصلنامه 

H6 تأثير مثبت دارد.هاي نوپا شركتدر . كسب فناوري بر گسترش بازار 
 گيريي داراي جهــتنوپــا  يهاشــركتدر  ؛  وكارنقش ميـانجي نـوآوري مـدل كسـب

شود. در تقويت ميرا  ياطلاعات و حافظه سازمان رياطلاعات، تفس  عيدانش، توز  ،بالا   يريادگي
 ــ  هااين شركت  ــقابل يبــرا توانمنــدي لازمدر ســطح بــالا و   يريادگي و عملكــرد  ينــوآور تي

 ــتقويت جهتنوپا با    يهاشركت  .استفراهم    نانهيكارآفر تــا   كننــديتــلاش م  يريادگگيري ي
 ــ  كننــد،يدرك م  يرا بــه خــوب  يهدف و استراتژ  كاركنان،ند كه  حاصل كن  نانياطم  يريادگي

 قيرا از طر  يفناور  و  كننديم  جيانباشت دانش را ترو  كنند،يرا دنبال م  كيستماتيمستمر و س
گســترش   هاي جديــد وكسب فناوري  جيبه نتا  تا  كننديكسب م  وكاركسب  يهامدل  ينوآور

 ديوكار جدكسب يهابه مدل ازيندر اين زمينه،  .)٢٠١٧ان، (خارابشه و همكار  ابنديبازار دست  
 شــهياز هم شــديدتر ،بــازارگســترش و  يفناور بيترك نيزو  ديجد  يبه بازارها  يدسترس  يبرا

 ريتأث  توانديوكار ممدل كسب  يبا منابع محدود، نوآور  هاي نوپايشركت  يبرا. به ويژه،  است
هفتم   هيفرض  بنابراين.  )٢٠١٩(نونس و استينبروچ،    دداشته باش  كارآفرينيبر عملكرد    ياعمده

 :گرددمطرح ميچنين و هشتم پژوهش 
H7دارد.ميانجي  نقشگيري يادگيري و كسب فناوري رابطه بين جهتدر وكار  . نوآوري مدل كسب 
H8دارد.ميانجي  نقسگيري يادگيري و گسترش بازار رابطه بين جهتدر وكار  . نوآوري مدل كسب 

 ترسيم گرديد. ١مظابق شكل به آنچه بيان شد، مدل پژوهش  با توجه
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 . مدل مفهومي پژوهش ١شكل 

 شناسي پژوهشروش
گرا و داراي رويكردي كمي اســت. همچنــين بــه لحــاظ پژوهش حاضر از نظر پارادايم، اثبات

. تاس ــهش توصيفي از نوع پيمايشي وپژ يتژاسترا اي كاربردي است ومخاطب هدف، مطالعه
بر اســاس آمــار معاونــت علمــي و فنــاوري و  هاي نوپاي ايراني  جامعه آماري پژوهش شركت

نوآوري مدل  
 وكاركسب 

گيري جهت
 يادگيري

 بازار گسترش 

 فناوري كسب 

 عملكرد كارآفريني 
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شركت در سطح كشور بود. به سه دليل عمده، محققــين ايــن   ٢٣٩٤رياست جمهوري بالغ بر  
به عنــوان جامعــه مــورد  شركت) ١٢٢٩(هاي نوپاي مستقر در استان تهرانپژوهش بر شركت

ينكه بــا توجــه بــه وســعت و پراكنــدگي اعضــاي جامعــه آمــاري، مطالعه متمركز شدند. اول ا
هايي بودنــد. دوم اينكــه بيشــترين محققين به لحاظ زماني، مكاني و مــالي داراي محــدوديت

در استان تهران مستقر است. دليل ســوم نيــز ايــن   درصد)  ٥١(بيش از  هاي نوپاتراكم شركت
هاي نوپاي مســتقر در ها به شركتاست كه بيشترين سطح فعاليت و گردش مالي اين شركت

 . بودمربوط استان تهران 
. بــا توجــه بــه مشــكلات قواعــد ندها انتخــاب شــدواحد تحليل نيز مديران اين شركت

)، حجم نمونه ٢٠١٣،  ١سرانگشتي و احتمال بروز خطاي نوع اول و نوع دوم (وولف و همكاران
) و با در نظر گــرفتن ســه متغيــر ٢٠٠٩،  ٢تعيين شد (فائول و همكاران  ٣.١پاور  جي  افزاربا نرم
نفــر  ٢٢٢درصــد،  ٨٠و حداقل توان آزمــون    ٠٥/٠درصد، اندازه اثر    ٥بين، سطح خطاي  پيش

گيري نيز از روش نمونه گيري غيراحتمــالي در دســترس اســتفاده براي نمونه  .محاسبه گرديد
هاي با پرسشنامه  هادادهد.  از مطالعات پيشين بو  برگرفتهابزار تحقيق پرسشنامه استاندارد    شد.

كار (آســموخا و و)، نــوآوري مــدل كســب٢٠٠٢،  ٣گيري يادگيري (كالانتون و همكــارانجهت
كــه   شــد  يآورجمع)  ٢٠٢١) و كسب فناوري و گسترش بازار (بائي و چويي،  ٢٠١٩همكاران،  

بــا   ييپــس از تأييــد روايــي محتــوا  .براي تحليل مناسب تشخيص داده شــد  پرسشنامه  ٢٠١
پرسشنامه بين اعضاي جامعــه مــورد   ٣٠ايايي  پبه منظور سنجش  ،  ستفاده از نظرات خبرگانا

بزرگتــر   آلفاي كرونباخكه با توجه به اينكه ضرايب  شد  آزمون  شيپمطالعه توزيع، گردآوري و  
يابي معــادلات مــدل ها ازرسشنامه تاييد شد. براي تجزيه و تحليل دادهپايايي  پبود لذا    ٧/٠از  

 . بهره گرفته شد ٣نسخه  اس الاسمارت  پي افزاري و نرمساختار
). ٧/٠مقادير بار عاملي تمامي سوالات بررسي شد (حداقل   در بخش تحليل داده ها ابتدا

) مدل پژوهش در سه مرحله ارزيابي شــد. ٢٠١٧(  ٤در ادامه، مبتني بر نظر سارستد و همكاران
هاي روايي و پايايي كنتــرل شــد. پايــايي ابــزار گيري پژوهش در قالب آزموناول، مدل اندازه

. حداقل مقــدار گرديدبررسي    هاي آلفاي كرونباخ و پايايي تركيبيگيري از طريق آزموناندازه
گيري نيز از روايي اندازهاست. به منظور سنجش روايي مدل    ٧/٠مناسب براي اين دو آزمون  

گيري پژوهش از طريــق آزمــون دل اندازههمگرا و روايي واگرا استفاده شد. روايي همگراي م
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ارزيابي شد. روايي واگــرا نيــز بــا   ٥/٠ميانگين واريانس استخراجي با حداقل مقدار قابل قبول  
كنترل شــد. در نهايــت،  لاركر و چند خصيصه و چند روش -سه آزمون بارهاي عرضي، فورنل

 سنجيده شد. كيفيت مدل بيروني نيز با آزمون روايي متقاطع شاخص اشتراكي سازه
گيري، مدل ساختاري و سپس مدل كلــي پــژوهش ارزيــابي شــد. در پس از مدل اندازه

ــي فرضــيه ــس از بررس ــژوهش پ ــين پ ــاختاري، محقق ــدل س ــر قابليتبخــش م ــاي ها ب ه
و كيفيت مدل ساختاري متمركز  )٢(آر كنندگي مدل شامل معيار واريانس تبيين شدهبينيپيش

ي برازش  و ريشــه ميــانگين مربعــات يكويي از دو آزمون نشدند. سپس براي بررسي مدل كل
، (LO)گيري يادگيري بــا نمــاد  ها، جهتمانده استاندارد شده بررسي شد. در بخش يافتهباقي

و گسترش بازار با نمــاد   (TA)، كسب فناوري با نماد  (BMI)وكار با نماد  نوآوري مدل كسب
(ME) .مشخص شده است  

 هاي پژوهشيافته
 دهد.را نشان ميدهندگان شناختي پاسخجمعيتآمار توصيفي  ويژگي هاي  ١ماره جدول ش

 دهندگان پاسخشناختي جمعيتهاي  ويژگي توزيع فراواني. ١جدول 
 درصد فراواني  فراواني  ها گزينه متغيرها 

 حيطه فعاليت 

٤٥/٩ ١٩ و صنايع غذايي ، فناوري زيستيكشاورزي
٦٠/٨ ١٧ و درمان هاي حوزه تشخيص و و فرآورده دار

٤٢/١٠ ٢١ هاي شيمياييمحصولات مبتني بر فناوري
٩٤/١٢ ٢٦ پيشرفته  و تجهيزات آلاتماشين 

٨٩/٨ ١٨ تجهيزات پزشكي وسايل، ملزومات و 
٤/١٦ ٣٣  ، ليزر و فوتونيكهاي الكترونيكبرق و سيستم

٣٦/٢٤ ٤٩ اي افزارهاي رايانه و نرم فناوري اطلاعات 
٩٥/٧ ١٦ سازي  تجاري  خدمات

٩٩/٠ ٢ صنايع فرهنگي، خلاق و علوم انساني و اجتماعي 

 جنسيت
٥٩/٨٠ ١٦٢ آقا 

٤١/١٩ ٣٩ خانم 

 سن 

٩٣/١٣ ٢٨ سال  ٣٠كمتر از 
٤٠ ٣٦/٢٨ ٣٠٥٧
٥٠ ٤١٦٤٨٤/٣١

٨٧/٢٥ ٥٢ و بالاتر  ٥١

 سطح تحصيلات 
٤٢/١٥ ٣١ ليسانس

٩٨٧٦/٤٨فوق ليسانس
٨٢/٣٥ ٧٢ دكتري 



 هاي نوپاوكار بر عملكرد كارآفريني شركتگيري يادگيري و نوآوري مدل كسبتأثير جهت

 
 

 /٦٩ 

 درصد فراواني  فراواني  ها گزينه متغيرها 

 تجربه مديريتي
٥٨٨٦/٢٨ سال  ٥كمتر از 

 ١٠ ١٠٤٧٤/٥١سال   ٥
٣٩٤٠/١٩ سال  ١٠بيش از  

%١٠٠ ٢٠١(n) جمع كل

گيري در هاي بارهاي عاملي، پايايي، روايي همگــرا و كيفيــت مــدل انــدازهنتايج آزمون
تمــامي  .بيشتر شد ٧/٠بار عاملي براي تمامي سوالات از مقدار حداقلي .  است  آمده)  ٢جدول (

 لذا بودهبيشتر  ٧/٠مقادير مربوط به دو آزمون آلفاي كرونباخ و پايايي تركيبي از حداقل مقدار 
گيري، مقادير آزمون ميانگين گيري تأييد گرديد. در بخش روايي مدل اندازهپايايي مدل اندازه

. شــدمگــرا تأييــد شــده و روايــي ه ٥/٠واريانس استخراجي براي تك تك متغيرها بيشــتر از 
گيري با آزمون روايي متقاطع شاخص اشتراكي سازه ارزيابي و با سه مقــدار كيفيت مدل اندازه

نشان داد كيفيت مــدل نتايج يعني ضعيف، متوسط و قوي مقايسه شد و   ٣٥/٠و    ١٥/٠،  ٠٢/٠
 به ازاي تمامي متغيرها قوي است. 

 گيري و كيفيت مدل اندازه آزمون بارهاي عاملي، پايايي، روايي همگرا. ٢جدول 
متغيرهاي  

 سوالات  پژوهش 
بار 

 عاملي 
آلفاي  
 كرونباخ 

پايايي 
 تركيبي 

ميانگين واريانس 
 استخراجي 

شاخص  
 اشتراكي سازه 

 يريگجهت
 يريادگي

LO1 ٨٥٦/٠

٥٥٠/٠ ٨٩٢/٠٩٢٥/٠٧٥٥/٠ LO2 ٩١٨/٠
LO3 ٨٩٧/٠
LO4 ٨٠١/٠

 ينوآور
مدل  

 وكار كسب

BMI1 ٧٧٣/٠

٥٢٥/٠ ٨٨٦/٠٩٢١/٠٧٠٠/٠ 
BMI2 ٨٨٠/٠
BMI3 ٨١٥/٠
BMI4 ٨٧٩/٠
BMI5 ٨٣٢/٠

كسب 
 فناوري

TA1 ٨٢٨/٠
٣٦٩/٠ ٧٥٨/٠٨٦١/٠٦٧٤/٠ TA2 ٨٣٥/٠

TA3 ٧٩٨/٠

گسترش 
 بازار 

ME1 ٩٠١/٠
٤٨١/٠ ٨٤٣/٠٩٠٦/٠٧٦٣/٠ ME2 ٩١١/٠

ME3 ٨٠٥/٠
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نيز چند خصيصه و چند روش  لاركر و  -بارهاي عرضي، فورنل  شاخصنتايج سه    چنينهم
گيري پژوهش از روايي واگرا برخوردار است. آزمون بارهاي عاملي در نشان داد كه مدل اندازه

در قالــب جــدول   چند خصيصه و چند روشلاركر و  -) و دو آزمون آزمون فورنل٣قالب جدول (
 ) ارائه شده است.٤(

 بارهاي عرضي  آزمون. ٣ جدول
 گسترش بازار  كسب فناوري  وكار نوآوري مدل كسب گيري يادگيريجهت 

LO1 ٦٣٦/٠ ٦١٠/٠ ٦٣٠/٠ ٨٥٦/٠ 
LO2 ٥٨٣/٠ ٥٨١/٠ ٥٧٤/٠ ٩١٨/٠ 
LO3 ٥٥٢/٠ ٥٣٩/٠ ٥٠٦/٠ ٨٩٧/٠ 
LO4 ٥١٣/٠ ٥٢٦/٠ ٤٧٥/٠ ٨٠١/٠ 

BMI1 ٥٢٩/٠ ٥٦٥/٠ ٧٧٣/٠ ٤٧٠/٠ 
BMI2 ٦٢٤/٠ ٥٥٦/٠ ٨٨٠/٠ ٥٦٦/٠ 
BMI3 ٦١٦/٠ ٦٠١/٠ ٨١٥/٠ ٥٤٧/٠ 
BMI4 ٥٥٩/٠ ٥٨٩/٠ ٨٧٩/٠ ٥٦٧/٠ 
BMI5 ٥٦٢/٠ ٥١٨/٠ ٨٣٢/٠ ٤٩٨/٠ 
TA1 ٦١٥/٠ ٨٢٨/٠ ٦١٦/٠ ٦٠٦/٠ 
TA2 ٥٧٢/٠ ٨٣٥/٠ ٥٧٥/٠ ٥٦٦/٠ 
TA3 ٥٤٤/٠ ٧٩٨/٠ ٥٤١/٠ ٥١٣/٠ 
ME1 ٩٠١/٠ ٦٥٤/٠ ٦٩٣/٠ ٦٢١/٠ 
ME2 ٩١١/٠ ٦٣٧/٠ ٦٤٨/٠ ٥٧٩/٠ 
ME3 ٨٠٥/٠ ٥٥٠/٠ ٦٤٢/٠ ٥٣٠/٠ 

 
 لاركر و چند خصيه و چند روش -فورنل آزمون. ٤جدول 

 (HTMT)چند خصيصه و چند روش  لاركر -معيار فورنل متغيرها 

LO BMI TA ME LO BMI TA ME 

LO ١    ٩٠٧/٠    
BMI ١ ٧٠٣/٠   ٨٤٢/٠ ٥٩٥/٠   
TA ١ ٨٥٠/٠ ٨٢٢/٠  ٨٦٦/٠ ٧٥٨/٠ ٦٣٧/٠  
ME ١ ٧١٩/٠ ٨٣٧/٠ ٧٥٧/٠ ٨١١/٠ ٧١٠/٠ ٧٠٥/٠ ٧٠٧/٠ 

هاي ابتدا فرضيهگيري، بر مدل ساختاري پژوهش تمركز شد.  پس از اطمينان از مدل اندازه
و  (sig)، ســطح خطــا (β) ضرايب مسيرمطرح شده در پژوهش آزمون شدند. به اين منظور از 

كننــدگي مــدل ســاختاري از طريــق معيــار بينيهاي پيشدر ادامه، قابليتاستفاده شد.   tآماره  
  شد. گيسر بررسي -استون و  )تبيين شده  واريانس
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 . مدل پژوهش در حالت اثرات كل٢شكل 

 %٩٩هاي پژوهش در سطح اطمينان  )، تمامي فرضيه٢(شكل    tبا توجه به مقادير آماره  
 ) ارائه شده است.٥اند. اين مقادير به طور خلاصه در قالب جدول (معنادار شده

 هاي پژوهش (مسير مستقيم) آزمون فرضيه. نتايج ٥جدول 

 نتيجه tآماره  سطح خطا  ضريب مسير  مسير روابط هافرضيه 

H1 BMILO تاييد ٢٤٩/١٥ ٠٠٠/٠ ٦٣٥/٠ 
H2 TALO تاييد ٠٩٧/٧ ٠٠٠/٠ ٣٩٩/٠ 
H3 MELO تاييد ٧١٨/٣ ٠٠٠/٠ ٢٠٦/٠ 
H4 TA  BMI تاييد ٣٦٧/٨ ٠٠٠/٠ ٤٥٢/٠ 
H5 ME BMI تاييد ٣٩٢/٧ ٠٠٠/٠ ٤٥٦/٠ 
H6 ME TA تاييد ٢٤٨/٤ ٠٠٠/٠ ٢٤٢/٠ 

گيسر ارائه شــده اســت. -استون  و    )) مقادير واريانس تبيين شده  ٦در جدول (
بيني ضــعيف، متوســط و قــوي يعني دقت پيش ٦٧/٠و  ٣٣/٠، ١٩/٠با سه مقدار  مقايسه  

بينــي رفتــار كســب وكار متوســط بــه بــالا، پيشنوآوري مدل كسببيني رفتار  نشان داد پيش
بيني رفتار گسترش بازار در ســطحي تقريبــاً قــوي اســت. بــه فناوري نزديك به قوي و پيش

اســتفاده شــد و مقــادير و بــا ســه مقــدار  منظور بررسي كيفيت مدل دروني نيز از آزمون 
از نظــر توسط و قوي مقايسه شد. نتايج نشان داد يعني كيفيت ضعيف، م  ٣٥/٠و    ١٥/٠،  ٠٢/٠

متوسط به بــالا و رفتــار دو متغيــر در سطحي    وكارنوآوري مدل كسبرفتار    بينيكيفيت پيش
 .كسب فناوري و گسترش بازار قوي است
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 كنندگي مدل ساختاري بينيهاي پيش. شاخص٦جدول 

   زاي پژوهش متغيرهاي درون 
وكار مدل كسب ينوآور  ٢٦٤/٠ ٤٠٤/٠ 

 ٣٧٧/٠ ٥٩٣/٠كسب فناوري 
 ٤٦٩/٠ ٦٥٢/٠گسترش بازار 

گيري و مدل ساختاري پژوهش، كيفيت مدل كلي پژوهش با پس از ارزيابي مدل اندازه 
مانده استاندارد شــده و ريشه ميانگين مربعات باقي  (GOF)ي برازش  يكويبررسي دو شاخص ن

(SRMR)  به ترتيب يعني ضعيف،  ٣٦/٠و  ٢٥/٠، ١/٠ي برازش با سه مقدار يكويشد. ن  بررسي
شد. نتايج اين  ٠٨/٠نيز كمتر از  SRMRمتوسط و قوي مقايسه شد. همچنين مقادير آزمون  

 ) ارائه شده است.٧دو آزمون در جدول (

كنندگي كيفيت مدل كلي پژوهشبينيهاي پيش. شاخص٧جدول 

 برازش  ييكويشاخص ناستاندارد شده  ماندهي مربعات باق  نيانگيم شهير
Estimated Model= ٠٦٧/٠

Saturated Model= ٠٦٧/٠
GOF=  

GOF=  = 0.63

پس از ارزيابي مدل كلي پژوهش، مسيرهاي ميانجي بررسي شدند. بر اساس نظر هير و 
) ابتدا معناداري مسير غير مستقيم با حضور متغيــر ميــانجي نــوآوري مــدل ٢٠١٣(  ١همكاران

 گيري كــارآفريني ) مسير غيــر مســتقيم (جهــت٢وكار بررسي شد. مطابق با شكل (كسب
نــوآوري   گيري كــارآفريني  كسب فناوري و همچنين جهــت  وكار  نوآوري مدل كسب

معنادار بودند. سپس   %٩٩گسترش بازار) از نظر آماري در سطح اطمينان    وكار  مدل كسب
ضور متغير ميانجي نوآوري مدل كسب و كــار اجــرا بدون ح  پژوهشمدل  )  ٣مطابق با شكل (

كســب فنــاوري و همچنــين  گيري كــارآفريني شــد و معنــاداري مســير مســتقيم (جهــت
اثــر   تأييــد شــد. بنــابراين  %٩٩گسترش بازار) در سطح اطمينــان    گيري كارآفريني  جهت

رابطــه ي و  كسب فناور  وگيري يادگيري  كار در رابطه بين جهتونوآوري مدل كسب  ميانجي
 . تاييد شدگسترش بازار و گيري يادگيري جهتيين 

 

1. Hair et al 



 هاي نوپاوكار بر عملكرد كارآفريني شركتگيري يادگيري و نوآوري مدل كسبتأثير جهت

 
 

 /٧٣ 

 
 . مدل پژوهش در حالت اثرات كل بدون حضور متغير ميانجي (مسير مستقيم) ٣شكل 

گري، محققين با انجام آزموني تحت عنوان شاخص پس از محتمل شدن نقش ميانجي
(جــدول   و مقايسه ارقام خروجي اين آزمــون  شمول واريانس  

گر جزئـــي و ؛ ميــانجي٨/٠VAF٢/٠گري، ؛ عــدم ميــانجي٢/٠VAF) بــا بــازه (٨
٨/٠VAFها از نظر آماري پرداختند و بــه گريگر كامل)، به بررسي كيفيت ميانجي؛ ميانجي

كار جزئي است و بخشي از اثر موجود وگري نوآوري مدل كسباين نتيجه رسيدند كه ميانجي
 تأييد شد.نيز هشتم و هشتم پژوهش  هد. لذا فرضيهدرا از خود عبور مي

 . تحليل اثرات ميانجي ٨جدول 

 گيري بحث و نتيجه
. در مضــاعف شــدركود  جهان دچار    اقتصاد  ١٩با پديدار شدن عوارض ناشي از بحران كوويد  

 بســياري مطالعـاـت شــد و مهــم ارينوپــا بس ــ يهاعملكرد شركتبر روي  قيتحق  ط،يشرا  نيا
در ايــن   .)٢٠٢١(برير و همكــاران،    گرديد  انجاممتوسط    ايبزرگ    يهاشركت  در زمينه  آمدتع

كار و ومدل كسب  ينوآور  ،يريادگي  يريگمطالعه جهت  يرا برا  يچارچوبپژوهش    ناي  زمينه،

 شمول واريانس  مقادير ضرايب مسير  فرضيه 
(VAF) 

 نتيجه
 مستقيم*  *غير مستقيم

H7 ٦٣٥/٠a= 

٤٥٢/٠b= 
٦٨٦/٠c= ٢٧٩/٠  جزئيگريميانجي  

H8 ٦٣٥/٠a= 

٤٥٦/٠b= 
٣٣٦/٠c= ٤٦٢/٠  جزئيگريميانجي  

 ه شده است.ئ) ارا٣) و ضرايب مسير مستقيم در قالب شكل (٢مسير غير مستقيم در قالب شكل (* ضرايب 
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بهبود عملكرد كارآفريني   يبرا  ياستراتژ  كو ي  كرد  جادينوپا ا  يهاشركت  كارآفرينيعملكرد  
مدل با  ني. ادادوكار ارائه مدل كسب ينوآورگيري يادگيري و جهت قيطروپا از هاي نشركت

 جــهيدر نت و شــد بررسي هاي نوپاي ايراني مستقر در استان تهرانشركت  يهااستفاده از داده
 .شــدند  تاييــد  هاي پژوهشفرضيه،  يابي معادلات ساختاريمدل  قياز طر  يتجرب  طالعهم  يك

 نوپا  يهاكه در آن شركت  يادگيري بود  يريگجهت  تياهم  يتجرب  دييتا  ،مطالعه  نياز ا  هدف
 يكننــد و بــرايم  قيرا تشو  يريادگيدهند، فعالانه  يسازمان را پرورش م  ياعضا  يهاتيقابل

 ــبه منظور تول  ديدانش جد  جاديا مــدل  ينــوآور ســميمكاني از طريــق نــانيعملكــرد كارآفر  دي
 ــا  يسهم نظــر  .كننديمكار تلاش  وكسب  ــطالعــه تحلم  ني  ــ  لي  يريگاثــر جهــت  يرابطــه عل

 يبرا يمدل معادلات ساختار كيبا   كارافرينيوكار و عملكرد  مدل كسب  يبر نوآور  يريادگي
عنوان به  نوپا  يهاشركت  كارآفرينيعملكرد    فيبا تعر  اين تحقيق  نوپا است. اول،  يهاشركت

نســبت بــه   ينش ــيارائــه ب  و با  يقبل  قاتيتحق  قياز طر  ي و گسترش بازارفناور  كسبعملكرد  
 ــبه ادب  ،يتجرب  قاتيتحق  قينوپا از طر  يهاشركت  يبرا  يريادگي  يريگجهت  ينيكــارآفر  اتي

 ــبا تأ ينوآور  اتي. دوم، به ادبنمايدميكمك    ــاهم ديي  يبــرا نــوآوري مــدل كســب و كــار تي
ي رنــگ و تجرب  قاتيتحق  قياز طر  كارآفريني برتربه عملكرد    يابيدست  جهت  هاي نوپاشركت

 ييهايآشكار كردن استراتژ  از طريق  ياستراتژ  اتيبه ادبنيز اينكه    سوم  .بخشدبويي تازه مي
مــدل   يتجرب  ليتحل  قيگسترش بازار از طرو    فناوريبه    يابيدست  ينوپا برا  يهاشركت  يبرا

گيري يادگيري بــا نــوآوري مــدل كســب و كــار و عملكــرد حاصل از ارتباط جهت  يقاتيتحق
و  ينــوآور ،ينيكــارآفر اتي ــمهم در ادب ايمطالعه ،پژوهش نياهمچنين   .يدافزامي  كارآفريني

و  يو نــوآور ينيبــه محققــان حــوزه كــارآفر و است يكاربرد  تياهم  يو دارا  است  ياستراتژ
 ــ  قــاتيبه انجــام تحق  ليكه مااستراتژي   ، نوپــا هســتند  يهاكتدر مــورد شــر  ي بيشــترتجرب

 يبــرا  ينظــر  يهــاعنوان داده  مطالعه به  نيا  جينتا  دهد. در اين زمينه،رهنمودهايي ارائه مي
 يهافرصــت خواهنــديكــه م هاي نوپــاييشــركتو كاركنــان  يــياجرا  رانيو مــد  رعامليمد

مطالعــه  نيا جينتا .كاربرد داردداشته باشند،  بهتربه عملكرد  يابيدست يبرا يديجد كارافريني
تر نوآورانه  يهاهيرو  و  گيري يادگيريجهتبر    ديبا  گذاراناستيو س  رانيكه مد  دهدينشان م

 ــفيبهبــود ك  يبــرا  يتجــار  يهاياز اســتراتژ  يرا به عنــوان بخش ــ  يابتكارات.  تمركز كنند  تي
بــه عملكــرد بــالا و   يابيدســت  يكردن محصولات بــرا  زيمتما  ،ياضاف  يايمحصول، ارائه مزا

 يهــاعنــوان داده  به  قيقنتايج تحاز    توانيعلاوه، مبه  انجام دهند.  كارآفرينيعملكرد    يارتقا
 ــ  يهانوپا توسط ســازمان  يوكارهااز كسب  تيحما  يهااستيتوسعه س  يبرا  ياساس و   يدولت
 كــرد  اســتفاده  ي مانند وزارت صمت، معاونت علمي و فناوري نهاد رياست جمهوري و ...محل

 .كننديم تيحما هاي نوپاشركتكه از 
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مثبــت قابــل  رينوپا تــأث  يهاشركت  يريادگي  يريگجهتفرضيه اول پژوهش نشان داد  
)، ١٣٩٢اصــغري (  مطالعــات  همسو با  تيجهن  نيا.  آنها دارد  وكارمدل كسب  يبر نوآور  يتوجه

 ــتأ  )٢٠٢١(  ) و جيابين و همكاران١٣٩٨)، محمدي (١٣٩٣احمدي ( هــر چــه   كــهكنــد  يم  ديي
 ــ  يريگجهــتهاي نوپــا بــر  تمركز شــركت زه بيشــتر باشــد، بــه همــان انــدا  بــالاتر  يريادگي

خواهــد اجــرا    قابــلنوپا    يهاشركت  يبراوكار  مدل كسب  ينوآوردر متن    آفريني بالاترارزش 
 ياعضــا  يهــاييتوانا  با تقويــت  يريادگي  يريگگفت كه جهت  توانيم  گر،ي. به عبارت دبود

 ــو    هاي نوپاشركت  ــوكار كــه مــدل كســب يبــر نــوآور ،يريادگتشويق آنها بــه ي طــرح  كي
. گــذارديم ريخلاقانه است، تــأث يهادهيا قياز طر  ديه محصولات جدتوسع  يبرا  ينيآفرارزش 
 ــا رش يكننــده شــناخت و پــذ مــدل كســب و كــار مــنعكس ينــوآور خــلاق اســت.  يهادهي

 ان،ياز جملــه مشــتر  طيهستند، به دنبال درك كامل مح ــ  يريادگيكه متعهد به    ييهاسازمان
وكار خــود مدل كسب  يكه نوآور  دادن  مطالعه نشا  نيا  جيهستند. نتا  ديجد  يهايرقبا و فناور

 ــا  ياست كه اجــرا  ستردهگ  يريادگي  نديفرآ  كي  ــها، محصــولات  دهي را   دي ــجد  ينــدهايفرآ  اي
بــه بنيان يادگيري ســازماني را هاي دانشگردد مديران شركتپيشنهاد مي كند.يم  ريپذامكان

از طريق ايجــاد يــك جــو و با تأكيد بر يادگيري   عنوان يكي از الزامات نوآوري در نظر گرفته
 دانــش لهاي عملكرد كاركنان را منوط به يادگيري و انتقــابرخي از سنجه  ،دانشي در شركت

هــاي تحقيقــاتي و نيــز برگــزاري بنيان بايد با ايجاد تيمهاي دانشقرار دهند. مديران شركت
قابــل   هاي بــديل امــاجلسات طوفان مغزي به توليد دانش جديد بپردازند و بــا تركيــب ايــده

فرينــي بــراي مشــتريان از طريــق آ  سازي به توليــد محصــولات جديــد و نيــز ارزش عملياتي
 . اقدام نمايندهاي كسب و كار  مدل

 ــ  يريگجهت  بر اساس فرضيه دوم و سوم پژوهش، هــم بــر نوپــا  يهاشــركت  يريادگي
 ــاي داشــت.  دارامعن  ريتأثكسب فناوري و هم بر گسترش بازار آنها   بــا   يها تــا حــدافتــهي  ني

) و ســتيني و همكــاران ١٣٩٩)، قربانيــان (١٣٩٨)، محمدي (٢٠١٦يون و همكاران (  مطالعات
بــر  يبه طور قابل توجه ي را به عنوان عاملي كهريادگي يريگكه جهتدارد  قتمطاب  )٢٠٢٠(

كه   يريادگي  يريگجهت  گر،يبه عبارت دگيرند.  ، در نظر ميگذارديم  ريتأثكارآفريني    عملكرد
 ــدانش جد  جاديا  يو تلاش برا  يريادگيبه    قينوپا را تشو  يهاشركت كنــد، بــر كســب يم  دي

 ــماننــد حقــوق مالك  يفنــاور  زيتمــا  يهاتيگذارد كه قابليم  ريتأث  ييهايفناور را  يمعنــو تي
سازي اطلاعــات و توســعه هتوانايي سازمان در تبديل و يكپارچ  افزون بر اين،  كند.يم  نيتضم

بازارهاي جديد را تقويت نموده براي ساير    سازيشبكه  بازار و  لفهاي مختتجربيات در بخش
 دهــد كــهاعضــاي ســازمان قــرار ميهمه اختيار در  پيرامون نيازهاي بازار  اطلاعات وسيعي  و

در اين چارچوب پيشنهاد   .جديد باشددر بازارهاي  اي براي ايجاد يك موقعيت  تواند مقدمهمي
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م اول با استفاده از افراد متخصص بــا پــايش صــنعت و بنيان در گاهاي دانششود شركتمي
مــورد اســتفاده در صــنايع مــرتبط و   نــوينهاي  هاي آموزشي مربوط به فناوريبرگزاري دوره

هاي مورد نظــر توســط پرســنل آمــوزش و به كارگيري فناوري  اكتسابسپس در گام دوم به  
تخصص تشكيل شود و بازارهاي شود يك تيم بازاريابي مديده بپردازند. همچنين پيشنهاد مي

اي كه داراي نياز پنهان است و از ديد رقبا پنهــان مانــده اســت جديد به ويژه بازارهاي حاشيه
 شناسايي شود و محصول مناسب طراحي و توليد گردد و به آن بازارها روانه گردد. 

وكار مــدل كســب  يمشــخص شــد كــه نــوآور  نتايج فرضيه چهــارم و پــنجم  بر اساس 
 ها دارد.و گسترش بازار اين شــركت  يبر كسب فناور  يمعنادارمثبت و    رينوپا تأث  يهاشركت

)، محمــدي ٢٠١٦)، يــون و همكــاران (٢٠١٥كــاكوللي و بنيتلــي (  يبا مطالعات قبل  جينتا  نيا
) ٢٠٢١) و بريــر و همكــاران (٢٠١٩)، ويپراچتيگــر و همكــاران (٢٠١٩)، ســرجوكيس (١٣٩٨(

كــارآفريني در عملكــرد    يوكار عامــل مهم ــمدل كســب  ينوآور  ندمطابقت دارد كه نشان داد
به عبارتي، كارآفرينان از طريق نوآوري در مدل كسب و كار با بازآرايي منــابع است.    هاشركت

سازماني قادر خواهند بود با انتقال ورودي بهتر به شركت خروجي بهتري خلق كنند كه همراه 
گــردد پيشــنهاد مي در ايــن راســتان خواهــد بــود. آفريني هر چه بيشتر براي مشــتريابا ارزش 

كنندگان اصلي صنعت و تهيه مواد اوليــه بــا بنيان با شناسايي تأمينهاي دانشمديران شركت
آلات و ابــزار بــه روز و نيــز شــراكت بــا توليدكننــدگان محلــي در بازارهــاي كيفيت و ماشين

 ادر كنند.اي محصولات جديد را به بازارها صاي و فرا منطقهمنطقه
هاي نوپا بــر گســترش فرضيه ششم پژوهش نشان داد كه كسب فناوري توسط شركت

اين فرضيه براي اولين بار در اين پــژوهش   .بازار محصولات آنها تأثير مثبت و معناداري دارد
 قيرا از طر  يفناور  زيتما  ييتوانا  ي،فناور  با كسبشركت نوپا    كيكه    شد و نشان داد  آزمون

بازار  و كنديم  نيتضمكارآفريني    نديدر طول فرآ  يمعنو  تيعه اقلام و حقوق مالكتوس  ييتوانا
بنيــان بــا بــه هاي دانششــود شــركتپيشــنهاد مي در اين خصوصدهد.  ميگسترش    خود را

كارگيري تجهيزات با فناوري بالا و دقيق با توليــد محصــولات بــه روز و نيــز ثبــت مالكيــت 
اي حق امتياز طالمللي يا اعن محصولات به بازارهاي بينمعنوي اين محصولات و صادرات اي

 توليد به يك عامل ثانويه در بازارهاي ديگر به كسب سود از بازارهاي مختلف اهتمام ورزند. 
وكار رابطه بين كه نوآوري مدل كسب دادفرضيه هفتم و هشتم پژوهش نيز نشان نتايج 

ســب فنـاـوري و گســترش بــازار) را گيري يــادگيري و عملكــرد كــارآفريني (شــامل كجهــت
منــابع و  نيبا تــأم توانندينوپا م  يهاكه شركت  دهدينشان م  نتايج  نياكند.  گري ميميانجي

. بــه عبــارتي، ابنــديدســت    ينيبــه عملكــرد كــارآفر  ارو گســترش بــاز  يضــرور  يهايفناور
اســتفاده  دي ــجد يهــايوراو فن ديمحور به طور فعال از دانش جد  يريادگي  هاي نوپايشركت
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 ــگذاريبه اشتراك م  يكار  يهاهيها و روبهبود روش   يد، دانش را برانكنيم هــا و تيد، موفقن
ي و توليد يا استفاده از ريادگي  يبرا  گذارد و از آنيبه اشتراك م  گريكديرا با    يشانهاشكست

 .دنكنياستفاده م  تجهيزات جديد
ر استان تهران انجام شــده اســت. هاي نوپاي مستقر داين مطالعه صرفاً بر روي شركت

 لــذا بــه منظــور شــود.يشــده م يآورجمع يهاداده  ميتعمچالش در    كي  جاديامر باعث ا  نيا
هاي نوپــاي ســطح شــركتمــورد    رد  يشتريب  هايپژوهش  ،يقاتيمدل تحق  نيا  پذيريميتعم

كــه در   هااستانساير  از    هاداده  شود كهيم  هيتوص  ندهيبه محققان آ  ن،ياست. بنابرا  كشور نياز
 ــا  دوم،گردآوري و تحليل گــردد.    ،هستند  تيلدر حال فعا  هاي نوپاشركتآن   مطالعــه بــه   ني

در جامعه هدف نيست. لذا پيشنهاد بــر   قطعي  تيعل  جاديها قادر به اداده  يمقطع  تيماه  ليدل
پــژوهش حاضــر متكــي بــر پيمــايش و اي طولي انجام گيرد. همچنــين  اين است كه مطالعه

ممكن اســت بوده است. بنابراين  مشاركت كنندگانعات از طريق خوداظهاري لاري اطآوجمع
مطالعــات آينــده از طريــق مشــاهده گــردد  ها با سوگيري همراه باشند. لذا پيشــنهاد ميپاسخ

كــه   يي، از آنجــاسوم.  بپردازندهاي كيفي و عميق به بررسي مورد مطالعه  حضوري و مصاحبه
كنــد، لازم ينوپــا را آشــكار م يهاشركت كارآفرينيعلل عملكرد از   يبرخ  صرفاً  قيمدل تحق

 توســعه، مدل را  هاي نوپاشركتمؤثر بر عملكرد    ديجد  يرهايمتغ  افتنيبا    محققين آتي  است
 دهند.  ارائهرا  يديمدل جد ايداده و 
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