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Abstract   
Background & Purpose: Development of professional competence to perform 
key tasks and economic and social development of the organization is of particular 
importance. Hence, in the present research, the design of the model of professional 
competence of key managers in Iran's Marine Engineering and Construction 
Company has been discussed.  
Methodology: This study is an applied research that was conducted qualitatively 
using the qualitative content analysis method. For this purpose, sixteen documents 
were studied in order to identify the professional qualifications of key managers, 
and 14 academic and executive experts of the Oil Industry Research Institute and 
Marine Facilities Company were interviewed. Semi-structured interviews were 
conducted by combining purposeful judgmental sampling and snowball methods. 
Findings: The pattern of professional qualifications of key managers includes four 
dimensions of capacity-building qualifications (foresight, system attitude, analysis 
skills, formation of work teams, motivation development, negotiation skills, 
technological skills, collaborative decision-making), balance competencies 
(leadership competencies, technical competencies, supervision and control, time 
management, communication competencies, executive competencies), Individual 
competencies (self-management, ethical competencies, professional experience, 
positive personality traits, behavioral competencies, professional knowledge, 
general knowledge) and development competencies (attracting and employing 
expert staff, training, and human resource development, organizational growth and 
development, business intelligence, creativity, and innovation) . 
Conclusion: Organizational managers need different characteristics to be 
successful. These characteristics allow a manager to act correctly in the 
organization and motivate other employees of the organization to move towards 
organizational goals. 
Keywords: Competence, Professional Competence, Key Managers, Engineering 
and Construction Company. 
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دف:  ��  ز و  م وظ  دا   ن  ا ا ز ع  د و ا   ا

ه ��  از ا و ا ا  ض  ط و  س د  .  ا ا دا ا خ ان ا  ا 
ت د  خ  ه ا د    و  داخ  ان   .ا

: روش ن د    ا   ن ت   ا  و  و      ده از    و  ا
.  ا  ه ا م  ��ده    ا ان       ا 

ن  14  و        ت   از خ ه   و   و ا  دا و ا
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ی:   ن  ان   گ و   ا  ز ت  ت  ز داخ دد . ا خ
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مه   مق
ا    و د  ا ا و  ا دا ن  ع  

ت    ندا و  ز ن د ع   ه  د و  اف خ ن  ا ا   
ن ز ان 12015آ       ن  د  ،. د ا  ا  

ب  ن   ز ان   ی  اد و د ن1397آ ز   ،. د  
ا   ذا   ص  و  ز و   د ا اف  ن  ا

وز    ا زا و  ی ا 1395آ  ز  د  ان ا ف   .، 
اآ ا و  ا 2014 2ا ی ان  و  ن  و ،. از ا  ک  ان 

د  ن   و   ز ف    ت    ا خ ف ین ا دا  
ن ز ان د    . ص ا ن  ز ه  ل ی  .  او    د 

وز ی   ��ط ا ن   ن و د  ز و   ه و  ت  ا ا   
ی ا  م   و  د  ن1397آ    و  ع  ،.   

ن و  د   د    ز د  د و  د  ا و  د 
ن ا ز اف  ا و  ن    و د  ا ا ی آ

 ع   و ،. از  د   و   2014ا  
ن ز ان   د    ا  ع خ ا  ض   ح   ا و   

ن ز ز  س  ه اا ��  از  ی  ا  ان  و دا    
ع خآ  ،.1391د و ی

ت ان د   د  ��وظ و ع ن  از  و  ی  
ا  اا م   ن ع ص ان و  د   د ا   ا   

وز   زا و  �� 1395آ  ث  غ،.    ا از  دغ
ن ز ان  ت ا  ط   از ینا  ا و  ا    دا

خ  ل د    ��  و   د آ و   ب 
ان   ی و      ا  ،.    ین1397د     

آوا ان ا  ،.2019 3زاده و د

ان ده2011آ4 و د ص   ا دا  د      ا ، 
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انآد ��   .،2018  1 و د خ   از م  ان  ا  ع
ه ا ا    د د  ان   ع ء 2019  2آ و د ، و 

ان ا و  ن و  د ب � از ع ز ا  د  ت   دا  و 
د  ا  د  د و و  ص ع زد د وظ خ وز ع  ت ا آ

اد 1396و   ت1396  و یر ان   ب  ��،. ا د ا    و 
��ک  ینین د و  ا    �� �زم  ز   ص و   

ده ت  ا هب از   و ا ت  از  ه و  ا ا د د و ا 
د ا  اف  خ وز      و  ا زا و  ،. غ 1395آ 

د   و   ت  ا  خ   ز و واژه  دا  از ط ی
ده دا ز ی تآ    ا   م دا   و   ادغ

از زاده  ض ��ح ا و  ه،آ �� 1394ا ن از ا ،.    ا
ن  م ا  د ا  د  ا    دا   از ا  ی

ان   ،.1396آ و د
ت  ا ا خ از ا م اداز  د     آ     

د  1-6 ا ت  و ی 54و   53، و  ن  خ آج،    ا   ا
هآ دهآ2و  ه54،  ن د م  ، ا  ا  ظ  ا ا  ا    ا
 از    د د  و  ا و   ا ن خ د   ع

ب و ا   ب ا ص م ا و   .غ  د   ا  د ا 
 . ه ا داخ  ان    ا   ان  ع زه   ا  

ان و  د ا ع و  ا د ا �ت ا  ا  از    از 
ن ل  ز دهآاع ن  ه، د ا ا      ا از ا و اخ

ب  ن  د ع   ا   . ا    از   و  و
د د خ  د  و وزی   و د د  و  و د ا    دا

��م   ��س    ا  ان      
اف  س  ا غ  و  ان  ا  ت  ان خ ب  و ا

ه د.   ز دا ان  ز و   ز ی ژ   ز و ا ن   ا 
ان   ان    ز   .    ا
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ت    و  ن د ان �� و د و ض ا و ض
اف  ن ا د ز ا و ا نا ز ت  و    و  ى  ض

   ض   د  ین ى   
ا ا و  ت د   ان ا��  ط  د  

ان ب و ض ع ص ت  ا خ  ض د   و  و   . د
زه    هد د  م  . ا و ا   ا ب ا    ص ا

ان��  زهآ ا      د   ا    د 
  ، ف و  اف  دا ا و ا د  ز ا  ا زه  و  د 

  ال ا  ا  و   ا  ان  و  ا ا  ا 
ت د ا خ   ؟ اان   د   و 

   پژو  ۀپ
��ح    م 

ا و م     از    ان     ا  و ا
ا  . ا ��  دا  و  ان    ص   ی ا

د �� د د اول   2:  1397آ     دا د   و    ،. 
  2:  2015آ   د و   دا و      

ک وم و  ا  7:  2008  1ا دن  زه ر ا     ، و  
�� د   67:  1395  84:  1396آ و خ      .،
ه د    ع  � اوا   خ و  د د ا  ان  

ن   د  ا وا د   ا و د    ی ذ و     ا  
ع، و 1397.56ددآ  خ   اان  ت و    ا از دا 
ص  ط  زد د ا ن     دو     ا

د    د  ا خ ا م ا د  ا ان  د ا آوا و د
گ و �84:  1397  2 2016  :10  .، 

 ان ، د 1973آ3    ص م  ا  ع
ازه" ��ا ا  ح  "        د ع و ان      ع
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�� و  . و  اد ا د ا ان  ا  ع  و  و ع
.   ز و  د    داد   ا  د خوان  از ا

د ، د 1982آ1 ین د   ا ع ان     ا  ع
زه   ا ا د    ان  ا ین و داد   م   از  ع

ع  ت ت ا د د از  ا     دا ه  خ

ا از و1982آ،. 17:  1395آ د     ص ا  ، 

د   دا ا    ن د. و    د  ع   و 

اد  �� و  ض ز د ل دا    ا ص   ع ا
د  ان دا  ،.3:  2018 2آ و د

ت خ    ان     ��  ع ی د   د و اول 
م   ت و  و  ا م  از   ا ا خ ا  از   

ز و  د  ات   ،  2001آ 4،. 46:  2019 3آ  از  اخ
ت  ط   �� دن دا و  ان    ا  ع    .

ت  ع��وه دا     ،.  14: 2019 5آع و ع ع د 
د  ��1997آ   اع ع،   و ا از دا خ   

ک و       ت آ اد دا اوا   ا   
62016  :199 اد  دا و ،.  د ا ا    ع

ز و  ز  و از ط ی ل ا د   ا :  1397آ د  ا
ان4 د2:  1397  و د ن2013آ  7،.    أم ع ت ��   ، 

ص ده  د ا  و    و وا ز زه  د  و ز ی

ده  و   ،. 84:  1396آ و خ    ا و    از ا
ان چ و د د و 2018آ  8و ان   ا  ع   ا  از ، 

. ا  ص   ه ا ن  ا د  خ   د  ��ت خ   
ن  ی  م  و  و  ا ا ا  د و  ا د ی د  . د وا  خ د

ت ز دا و  و ��   ه و د  ز  د ی ا ی  ا  د 
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وز  �� ا   و  د د. ع     

عه    : ت ا  و  ع�� ص  و دا 
ه      ا د ی دا    از �  د زد ا 

م  ا ا ا وا دازد. د  ا هن   ا د  د د   ع

ط   ا   د ن 37:  1395آ ز ز  ن ا ح  ا ط ، ا  د 
آ ه ا1382  ن  د و ،   ص   آ ع  ،. 95:  1391ی

��    ر ا  د وظ ا   خ   د  و د 
ب   د خ ه و   دا و د  ع ده  اد ا زاده و آ دا

ان  ه  6:  1396د ول  ه   1،. د  �� از د ه از  ن    
 . ه ا ن  ص   ان 

��ح  1دول    . 
و  ر  پ

آ .ا  ز و  د   ا   خ وان و  و  1973، 

ص  و د ا  ص   ع ت   ،1979آ1پ د  خ
ع  ت ت ا  از د د از  ا  ،1982آ .   دا ه  خ

ع   ا و  ا د ت خ ه خ  وفآ  از ا  ،1991وود
تا از دا خ ع اد  و  اوا   ا       .  ،  1997آ دا

ا ه  ت از ا د  دا و  د ع    ن از ع ل اط ا  دا  
ا از ا و د          ود.و 

 ،2000آ2ن

  . ت  ط  ا دن دا و     ،2001آ ��   
زو آ  و ا ت، ا آ دا و  خ ،  و ا   

د  د     خ د  د  ع ا  .دا  او   ز
 ،2001آ3

ت و و  �زم  از دا  و ض  و  ص وظ   دا   م ا ا ا
د  .ا    د

و   ا  د
 ،2006آ4اس

ص  أم ع ت ده  د ا    و وا ز زه  د  و ز  ی

ده  و  و .    از ا  و 
 ،2013دآ

د و  ه  ا  از   ن  ا د  خ   د  ��ت خ ص  
.  ا

انآ چ و د  ،2018و

ت و   د ع دا  ا  ن  ص    ت ا زد   
م د      و د ا ا د  ا ا ط ا د    ع

ه اد د  ��  ا ین 21:  1396آیر ان ، و  ط   و 
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ط 15:  1396د   ع ازآ   ،    و   37:  1395 
ا  د  ا د   ن ا   ع ت ز ی     

ه د    . ز ز و ی   و  ا

ن��ح ح و    ع ��  وت ؛ایم   
ان   ا   ها  ل  د د   ین  و اع  ع

ن  � ا �� 35:  1392آ ص از  ن   ا  ا  ،.  ا
تداده �� 2001آ1ا و ت  د ،  ا ا  ا د د  ا  ا  ا 

ن   �� دا   ز ا ع ه و    و  د
ات ا  خ ا ز   اد ا ل ا    ا  

ه اع د د و  ا ت و     ،. 27:  2016 2آ
ن �� 1996آ 3 � ان و،  ا  ع دا  اد د ه  ا  از ا

ا ا ز د  ت و دا  ص ا ��     ا  .  
ان  د ع اد وا ع ط    خ   د ا    35:  1395آ

وم1030:  2015  4 و  �� 1997آ 5،. ا خ    ،  ا  ا 
ا   د د  خ از  ع ه     و ا   

د وظ و  ��  و وا  ز   ت  ا ��    ا ا   
م   د      ا ا ز   ،. 4: 2019آ  دد 

�� 1992آ  و داز ا د ،  ز  ا   ز ا 
د  ع ت ا دا ص ع آ  ا    د   ا

�� 1999آ6  ،.22:  9513 ن،  ز ا د  د از اع ا  د ا  ع

اد  و    ت دا   دا ه     و ا  ا

د   ز  ظ و ا    د ا ا  �  ع

د ن     و دا ط  د ز  ،.35:  1395آ
و ن اد  دو و ا1993آ7   ، و   2001آ8، 
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�� 2008آ1و  ت،  ت  ان  ز ا  ع      و ا
ون ا  ا   ه ا  ن   ز ن خ  ا  ز وه و   ا    

ت و6: 1397آا   ود  ان  ا  ع ن  ،.  ین   ا  
ا  و  ا   د  م  خ  و خ د  ا ان د    

زا  م ک و  د     ،.199:  6201  2آ
�� 2014آ3 د  و خ س ، د  ا ع  ا ا    ا 

ده ا ت و    ��  2014آ  4،. 108:  2014آ   دا   ،
ده ا      د ع   ان  از دا  و ی ا  ع ا 

ا  د  م ین  ا د   دا ا  خ  زه  د   د  ا ا   ا 
ا87:  2014آ �� 2015آ5،.  و  ان   ،  ا  ع ا 

ب د    ا   ه  ا    ا  :  2015آ و 
گ656 و  و و �� 0152آ 6،. د  ��ت  ا ، از  ا   ان   ع

گ   آ و و ه ا د  ز   ��   دو   د ز  ،. 2:  2015و 
ه ا او   ا  م   ا ا ا ا د  ص ا       ا

د  ه دا ت از ین ا ص  ا   و  دوم ع د ا ا ع د   
وت د ا  د. ا دو    ان  ز دا د  ع ا او  ی   

م  د ا �� ا و   د  خ د  دوم  وا  د ا دا
آ ا  د   �زم ا ه  ا   دا ان د  ،.  3: 1397 و د

��ح ح2دول   ای  .  
و  ر  پ

د   ز  د  ع ت  ز ص ع .    د    ا  ،1992آ و داز ا ا

دو اد د ه  ا ا  ا  ز د ت و دا  از ا ص ا نآ  ا � 1996، 

ا  د د  ومآ خ   از  ع  ،1997ا
د از اع د ا  و    ت دا    ه  ع

اد     ز  ظ و ا      و ا

د ن     و ا  � ع  د ز
 ،1999آ

ت �� دا   ا ع ت     ا ا  ا د د    ا 
ا ا  زخ ا اد ا ل ا د و    ا   تآ   ،2001و
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ع د  ه.ا   
ع    د  ی و  دا   از  م   ا ا  د  ین     

د.  ا دا زه خ  د د   ا  ،2014آ ا ا

. ب د   ا   ه  ا آ  ا   ،2015 و 
د ن     ع   د ت  ین   دا

ص  ا د   و ت  و م د ا    ا  و وظ ا
ط   ه ، و 39:  1395دآ ذ    د  ا ا د   ا

ز و  زی د و   ازه   وز  ا ج  ا ز  ا و آ  
 ،. 57:  1396ی  

 پ 
آ  ص دادو �� 1394ا  و ع و  ز  ،  وا د  ا 

ش  . داخ ان  ز ن  ز د ا و ش  و    ن  ع 

و    داد ن  داده هآ اج  ص ص    -ع ا
ط ص ا ز   ��ژ و  ی  ، ز ز   د   

ز   و ش  و آن  ع  د1398.  و خ    9 ، د 
  ا  انا  د   ا  د از   ت  د ت  ع  

ژ ر  اد  ت   دا  و   د دا و اط��ع
  . ز و  ط ی ی انآ   خ1397اد و   ،  

د   ا و اع ن ی ت  ن  ع و و ز   ��ت ع د   
خ ان  ا  ع ن  .  و  و  ا داد ان ا     

آ �� 1396خ  ا ا  ان  د ،  ط ن و  ز ا ا
داخ و ز ع  ن ا �� م ی ز  ت  ان  و ا

ز  و   ا دا و  ص و و ا . د  د  
آ ا و  ده1396  ز دا  ؤ ،  ت ی دا   و اط��ع

وت ا دا  ز عت      ت  ا

صا  ت ا  ا     ا و ا
ز      ز  ن ی ز د        

ه   ز    .   و و  و اد

زن و ا خ ت  ��2018آ1ا ل  د    و خ ا   ، د 
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ص  ا ی  غ��ن  و د   . ا  داخ ا   ا 
  ش ین    م  و   ت ا از  و   ا ا ع

د ذ  و آ  د -ا ت   ط ز   ا   
ه  ا  اد ادا تآ  ا ا خ ا و ا �� ا  ، و و 
ا دا   آ  ا ، و   ت  ا ا خ ز ا  و ا

.، زه  ا و  زه  ا  و  د  د و  2018آ1خ ، د 
    ز  ��ا ان و  ین    داخ  ا  ن  ز  

  ا  د   د  و ا . د ا  تا  ع ا  
تت د  ت ع ا و  .  ا ه ا ط د     ا

و   �� ش ا       ا و  ان   ا 
د ن  �� 2018آ2  .ا  د   و خ ا  ، د 

ده   د   خ و   و ع ز    ا و ا
نآ وم و  و  . د ت2016ا ی ع و      ، 

 ان  دع ه  و    ان ز ا     . 

   غ   ا   ا    ا   ��

د و ن  از د و   د  دا   ع  ا   ا
م ا  د ن د   ا  . د دا   از ا  ی

د ن     ع    ت و ین   دا

ص  ا د   و ت م د ا   د.   ا  و وظ ا
ه و    ص  �� و  اغ    و ا      ا  ض

ادف  ن آ   ت  ه و ��   1999و د    د  ،
د از     د  ا م د و    د   ا ا

ه  د د ا د.  ع ت      دا و  د و ض ا و ض
اف  ن د ان  �� و ن ا د ز ا و ا ن  ا  ز

ت  و   د    ین ى    ى  ض
ا   و    ض    ان ا��  اط

ت د  ان د   ب و ض ع ص خ   .د ا د    
ت  از   ا م ادا آ    از ا د  1-6  ا  54و  53، و 

 
1. Khodyrevskaya 
2. Tohochynskyi 



فه  ت ح ی ص�ح اح الگ کتط ی در ش ان ک خت ی ای م س و س  91/  م

ا  آ ج، ت  و ی   ا ن  خ ه آ    ده 2و   ،
ه54آ ن  د ��   ، ا  م    ا  ظ  ا ا  ا     ا

از  غ  د   ا و   ا د د  ن خ د   و ع
ب و ا   ب ا ص ��   .م ا    ا و   

ا  ع   ن   تص  و  ا     ا از 
اد   .ا ��  ذا ان  ا  د وا  ا ا ا  ا 

؟  ا  ان    ت د ا خ    د   و 

 س پژوروش
�� د  ا ا  ض  ط و و  . از ا  داخ  ان   ا 

ف    . د ا و  و از   ده و  وا    ا  ا 
ه و و د و     و  ا  د ین  اد  از    ا

.  از  و  ده ا ده  خ ا ض    و     
.   و  داده ه ا ده   از    ا

و ی ت    ا  خ  ان    و   
و  اد از ین   دد  و    ده از   ا  و و 

ب    ان  یع     ص وت . ا و ا   
  . ن و    خ  ا ت ص ت از  یو اط��ع

دآ  ازا  ص ��  16  و  ا ا       
، ا  وده  ان  ص  ا . د    و داده  یو 

.  د  خ  م     ا
اد   و  ت  14د ا  از   خ   دا  ا    

ا ن   آخ ه    و و  ه  ا  دا و    د     ان زه، 
ول  د  ت ت   ی د  ا   اط��ع د     3    . ه ا  ی

گ . 3دول  حی و  گد 
ف    �ت   ج  رد

 18 ر ار  41 د 1
ی 36 د 2  7 د
ی 39 زن 3  11 د
ی 44 د 4  15 د
 21 ر ار  51 د 5



مه  ن ف زم آوری در س ت  عم ر7 دورۀ ،ی دف ر،  23 ۀ ، ش  /92 1403 ب

ی 37 د 6  5 د
ی 42 د 7  10 د
 6 ر ار  39 زن 8
ی 42 زن 9  13 د
 19 ر ار  48 د 10
ی 40 د 11  14 د
ی 46 زن 12  17 د
 27 ر   53 د 13
ی 43 د 14  15 د

ق 2009م آ ا  ا و  وا د ت ،  . د    وا دا
م آ د  م آ1391  ه  س د ا ص 2009،  و د  وا د ا   ،

ا و  ت  و  ت  از دو  و  . د  ده  از  1ا اع ا
ا  داده و  ده   داده    ل ظ ا     د.  د 

م و   اع از 2009آ    ا ، د  خ ن د د    د
. د ش  د دن  ل  د  ان  وا    ا    ا  

ن   4 از   د  از خ ا  ه د  ا     خ  
.     ین د     ن و دادهت      اع ل ز د  د ط

وت ذا ا و   د.  اط��ق  ا  ی  ع   
دن   د  ه   ز ن د ذا    ا د  م  ا  ع  � د 

ش  د  .     اع ا د از ا    2ض 
م و    3ا خ ا    ص ن  زیز  د   -یز ن   یز

و : آد  د ده  ل ز ا س  د  ا ، دا   

  PAO=2M/(n1+n2)                                               ،1ا آ                            
4PAO   :، ه آض  ه  ا  ا د دو  : M د  اد 
ه د  اول:  1n  ذا ذا  ذا  :  2n اد وا  اد وا 

ه  از    .ه د  دوم م  ام  4اد   ا ب  و   ص  ا
ذا   14د  ز دو   .        وز   

ان       و     "ا". د      ع
 

1. Triangulation 
2. Raw Percent Agreement 
3. Crude Association 
4. Percentage of Agreement Observation (POA) 



فه  ت ح ی ص�ح اح الگ کتط ی در ش ان ک خت ی ای م س و س  93/  م

ان  ا"غ  ع م  .   "ع د د   د      و   94/0 اع
� از د  94   ذا  ا  د   7/0و   .  

ه  ی پژوف
د   و     16د   ا ض  ا      ی    .

ذا اد      از  اج  ص د  389 او   ا اج  ص .  ا
م  ا   ا  از ط  . د داا م     ادا ا

ا  و      ��     23د   ز د      ع   
ان  اج    ا  ص ه   دا د ی د ز  ا ز و       ی
و ا  ت  ص  ت     ن  ز    

ا  �� ا ه  ��ذا ل        ت و 
ه ا و  یو    و  خ��  ت   ا   و  

  ط  اخ��  د    ا   خ
دا  . د  ا  ع دا     س    یخ ا   ش  ا

،  داز    ا      ذا  و  ز  ذا ص ا ذا  ا   آ
ت  د  یخ  د  س   ص ا     ذا  و  ز   ذا  ش  ا

،    ا   ص ذا ا ت   داز آ د  ص ا ول     .ا  د
ول     4 ه و و د  د   ذا  و    5ا از ا ول     د 
6  . ه ا د ا  د ا ص ا  ذا  

��ح ا  زی  یکدگذار  . 4دول  ی دک ا د ایح یط  
ز   ه ان ره    ی 

 

ب     رچ چ
 ی ص�ح

وش در    :
  زرد ی ص�ح
    در 

و   ر
 ران

(2019) 

ا  ، غ می   ار  ، ا ز ی آ
ارد م ا ظ ت،  ی ،  دازش اط� ، پ ز

ع و   ن، درک ج ، د  وری  ده از  ا
نا ز ،   از  ژ ،    ی  ا د

ری  زگ ن و  ز  از 

 
ل    

  ایح  ص�ح 
 ع ا 

ت و   ا
 ران

(2018) 

دی ی  ،  -ورپ ، ح  ز ی،   ر
اد، اداره  ی،  ا و دی و ت   ط ار

،  ع  ع ا ت  ، ارائ خ ،  و ارز ا
زه  ری در ح ، دا  ژ ا ری،  ا ش 

ع ا  زه  وری ح  ،  ع ا



مه  ن ف زم آوری در س ت  عم ر7 دورۀ ،ی دف ر،  23 ۀ ، ش  /94 1403 ب

 

ی   اح ا ط
  و گ

  ی 
  در وش ان

 پ   ص

ی 
(1398) 

ا ی - گ د -ر پ خ� و   -خ
س -آوری د   دا -ا اخ�ق   -ز -خ

طرت  -اری زی -ی ار زی  -    -ذ و 
رض ه -  زی -ا زی -م  د  ش   -ا ا

د -ث ن و او  -    - ز
ت  یوره -ج ی  -گ ی -گ    - گ

ژ - ا ی  - ا م گ دا  -ان 
زار -خ ص -خ  -ل   -خ 

زی -دا ح ای ی  -دا    - -دگ
ری -ش  -ش اج ری -ش   م 

ول و 5 د  د  ذا  ا ش   . ه ا ا    ا

و 5 دول ری ا پ  .   کدگذاری 

د  د  د   خ کخ د  د ص ت از خ د  و  ع د ز خ دا  و خ
ن د ز د د  دا    خ    خ د خ   خ

  
 ا  

ت   ظ  ا م    ا و   د  د  ا   ا
م وظ ن ا ن     ان   ز ز    د از 

ن ز  . د ا      از 

دا  
 ا 

ز  د   ه ا  ه  خ  ت   دا د     ع دا   ا ادا
ده و  ا ز  ط  د   ع   ��ت   ا دا   عاز  ه ی        دو
ص د ز  ت د  دا   وزی و  ا ز دا  ا دا       و 

ن دا ز ن خ ز وز    د از دا  د   دا  و  

  
 اخ�� 

ز   ا ز    ا اخ��ق  ت داو از  دو اخ��ق د ا
د ل اخ��ق        ا

ده   ی ا و  . 6 دول و  ا ر از آ  پ

 ی   �ت ا 

ی ��ح
ای  ح

دی  ا ک  د

ی ��ح  ی 

   
ص  و   

 ا  
 ا دا 

 دا ع 
  اخ�� ��

د   خ

 ی  ��ح

ا ��   ا
ط  ��  ا

ن   ز
ل   ت و 

   



فه  ت ح ی ص�ح اح الگ کتط ی در ش ان ک خت ی ای م س و س  95/  م

ی ��ح
 ز ظ

   
ا  ت  و
ه  ت  ذا

ه  و   ا
ه   ی

   ت
   

   

ی ��ح
 ای 

یو  خ�� و 
ز   ا   ی

   

1  د د ز  ص ا ا   ا   از  
. ه ا  ان  ی

 
��ح. 1  ی  دی ی حا ا ک د ا(  ای  س  ا )   ا

اد  ت 14د    ه  ا    و ه و  دا
ن  ا   د  ت    انزه، و   د ا   آخ

ا  339و     ص م او ا ا  از ط  د   ا   ج  ا
. د  دا م  ا  و     ادا ا ع   ز د     
 ان    اج    ا  ص ع   22د و د  ا  

ول  . د ول  ا  7  ه و د  م  ذا   8از  ا  
ول   و  .  9د  ه ا د ا  ص  ا  ذا  



مه  ن ف زم آوری در س ت  عم ر7 دورۀ ،ی دف ر،  23 ۀ ، ش  /96 1403 ب

ده ح زی  یکدگذار  . 7دول م   ی ا
ز    ز      

1 

ت    ا  ز ا ن   ز  دادن    
ذب  ی  و ا  ذب  ه  و خ ا      ا 

ز  ء ا زا    ز  ه     ه  از    ی و د  ع
ه ا  خ دیو  ز  ص  ا  ن   ز  ن دا  

ن      ز     و ی

22 

2 

ت و  یو ا  و     ا  و   ا ز و  ن ی
د  و ا  ن د    ع ز    ا ن 
ز   ن    ز  خ  و   و   وژه    
د و    خ ط خ  ت   ط و  ا ذب  زا  ی ن د

وا      ص ط و  از  ا ا    

18 

3 

زا  ظ داد  ا ع  ز د  ک   د د    ا    
داد دا    ا د  وژه ا م  ذب  ا  و   ا

ا ص د  ص  ات دا  ذا �ل د  ن و ا ت    
ت  ن  خ  داد    زه    ی  ز ا  

ن و  ی  ژ  ات  ده از  ت    ا   

18 

ذا   8ولد   ش  ه ا   ا  و ا   

ح . 8دول ری  و   کدگذاری   ی پ
  

 
ن   د ن رذ از  ز ن ت و  ز   و  ذا  د 

ذا      ص  ن   غ  ا ن    ا

خ�� و 
 یو

اع    دن ذ  ز  از   ت  از اخ
دخ�� و خ��  ا    ح    ع و دا     خ��از ط

ا یو ا زه  خ��ق و   ه ا ا  یو
 

 
و                    

ا  نو د       ک          د

ه  ی

از دا  و اا ن  ز ه  ا ی  ز  و   ا
ت و    هی  هی ان از    ز  خ  ا

اف و ا      ی ز      وژه  تا
ا و  هی  د   دو  ت  ا ا   و   ا

ده    ی ا و  . 9دول و  یح ر از آ  پ

ع  �ت ا     


 

  
ا

ان 
 

د ��   

ص و   
   ا 
 دا  ا 
 دا ع 



فه  ت ح ی ص�ح اح الگ کتط ی در ش ان ک خت ی ای م س و س  97/  م

 اخ��  �� 

د ��   

ا  ��   ا
ط  ��   ا

د ��   
ل   ت و 

   

  
 زظ

    
ا  ت   و
ه  ت   ذا

ه    و ا
ه  ی
  

     

ا   ��

یو  خ�� و 
ز   ا   ی

ص   ذب و  و    
   

ز    و  
��  2د   ص  د ز    ا   از  

. ه ا ان  ی  ا 

 
��ح . 2  ی  ا( ی حا ح )  س   ا دی  ا ک د  ای 

د و ش  از    10ول د  ه ا  ا    ی



مه  ن ف زم آوری در س ت  عم ر7 دورۀ ،ی دف ر،  23 ۀ ، ش  /98 1403 ب

وا      د   ان ا  ��  اا   ال ا 
ان د ت  خ و    ؟.  ا  ا

ر ی صدی . 10دول  ح  از    ا و 

ع  ا   اوا د    
د   ا

اوا د  
    


 

ان 
 

ا
 


د 

 
 

    24 - 24 
 44 18 26 ص   و

 18 10 8 ا   
 29 15 14 ادا  

 24 7 17 دا ع 
 20 10 10 اخ��  �� 
د   8 - 8 خ


د 

 
ا  ��    53 14 39 ا

ط  ��   43 16 27 ا
ن  7 - 7  ز

 32 17 15 ل ت و 
   - 22 22 
    19 10 29 


 ظ

 ز 

    14 16 30 
ا  ت   26 16 10 و
ه  ت   41 24 17 ذا

ه   25 17 8 و ا
ه  24 13 11 ی

 24 - 24   ت 
  18 8 26 

     17 10 27 


 

 
ا 

یو   21 9 12 خ�� و 
ز     ی

 42 17 25 ا

ص  ذب و  و    - 17 17 
   19 26 45 

ز   27 27 -  و  
   389 339 728 



فه  ت ح ی ص�ح اح الگ کتط ی در ش ان ک خت ی ای م س و س  99/  م

 
��ح ح . 3  ی  دیا ا ک د   ای 

جه ث و  ی ب  گ
ن از ��  ز ع  د و ا م وظ   ا ا   ا
ه دا ا وا ا و عث  خ ن  ز و   ز  ی و  از ا 

د    ا     ع ز   ا   یو ا  
ن  ز د.  از  د    و  و د     

ا ��  ن  ن ا ا تا   ا  د  دا و  ا   
��ت  ت و   ا  خ ��  د    .   ا ا ا  ض  ط و 

. داخ  ان   و   ا  ��    ف از ا  و  
ان  د  خ  ا  و د  .د  و    انو  ا 

ه و و د ده     خ ا اد از  و     ا
ان د و  و   اد از  و     ده از   و و   ا

ب          ص  ش  از  . ا
 ن داد   ان و  خ    ا   د   و 

 دت د      د     
��ظ داخ ین ضد ادا    .اا   ز  و   د 

نن��حن  ) یا ی  ا  دا ع دا  د��  ؛  ن
 د  ��  ا و اخ�� خ ص    

د.     د ید ز  ا     ان   ا از     



مه  ن ف زم آوری در س ت  عم ر7 دورۀ ،ی دف ر،  23 ۀ ، ش  /100 1403 ب

ا ا   ا دا زد دا  زه  د ا   ا ا
ر   ص ا ا اه دا  ع��وه  ا      ا     

ن  ا  ز ن  ا  د  از او  دا  ل  ه  د ا د  
ا   ��ت ا      دا ��ل  د  ا   د  از 

م ا و  ین ان     د ا ا دا و  ع ه   خ
ه ه و ا    د.  ا  ن  خ ا  ن  ز ن و د  ز ا د  ا 

د  د  ا خ ن  ن ن  ز ه ز  و   د  ا  یو
د      �� د. ع��وه  ا د    ا    

ا  ذ ا و    دا د  ز  ب د   و  . اخ��ق خ اخ��ق ا
د  ط   ا  ن خ ز ذ  اع  د   اخ��  ا 

ا ا دا ف   ه از ط ا  ات ا ذ د ا   ا ا  ن   
ود و    دد    ن    ز ز    د   

د.  و آوا  د ت  خ ان  از ، 2018دا ع د  ع
. دا �� ا  ا د   ان  و  ز  د  ا د  

ا و  آ1396ت   و خ  آ   ،1396  ،
ت1394،  آ1395ز آ زن  ، و ا د  ،  2018آ ا و خ  و 

ان آ ت  غ و  د  د  . خ ا ، و 1394ا  
ت �� دان آ، 1394  آ اخ�� د  ،  1394اد و 

ان آ1394ان آ  غ و ا و  ا   1394، و ع د   ،  و 
. و ت   آا ص د  ،  و خ  1397  
ان آ1395،  آ1396 آ ان    ،1395، د  و  غ و 

ان آ1394آ ا و  �� 1394، و ع  . ا  ا د     ،  و 
ا و  آ ت    ، و 1395، ز آ1396  د 

ن وم و  و  . 2016آ 1د ا  ا د    ،  و 
ن��ح �� ؛    یب(     د      

 ن  ل  ز ت و    ط  ا   ا  . ا ا
ا دا   ا ا ن   از      ز دل د   د  ا ا

ا  ا   دا و  ا   ا   ا ر   ص  ع و ا

 
1 Derwik, Hellstrom, & Karlsson 



فه  ت ح ی ص�ح اح الگ کتط ی در ش ان ک خت ی ای م س و س  101/  م

ا ت   ه ا ر  ص ت ا ا   ان   د  ز
دل دا  ن   ز ن   ا  ا   .  و   ع 

 . ع��وه  ا دا  ا   ا ا      ا
ا   ا    ا    ا  ؤ د  ا  ا   

دازد و �ز ع ن  ن دا دا  ا و  ن   ز ز  د 
ا   ��   دا ن   ا خ��ق   ز   و  

 ا  ن   و   ن   ز ان  ا  ا و    ا
ن  ا  و و وا اا دن  ا ض ا  ا ا    .  

ا از    ط خ دا    ت ا ا و    ا ا د  دا 
ن  ا  ا ا ن  ز اد  تا ا   . ر  ص ط  د   ا  ا

ه د. ه و ا دا ان آ  د  ��ا  ،  1394ت  غ و 
ان آ ا و  زن و ا آ1394ع خ ت  گ آ2018، ا ،  2015، و  و و

  . ا  ا د   ت     و    د 
ان آ1394آ ا و  ان آ1394، ع ل د ، 1394، و ا و  ت و 

ان آ1397ت   آ ا و  ��، 1394، و ع ان  از    ع
ان   ز  ادد  ت   ن د   ان و .  ز

ان آ1397آ ا و  ��، 1394، و ع ان  از  ان  ع ز  د   
�� و   . ا  ا ت   د   ط  د    ا

ان آ1395، ز آ1397آ ان آ1394، غ و  ت 1394، ا و  ، ا
زن و ا آ و آ2018خ د ��اه،   2018، و خ ا .   ا

ت   ان آ1396ا و  آ  د  ا و  ، 1394، ع
زن و ا آ خ ت  و آ2018ا د  . اه،   2018، و خ

ن��ح و از ظ  ��؛ زی ظج(  ه  ز  دا  د
م  ه ین و  ا ن و ی ت ز ز   ه    و ا  و 

د ا ا   هدا ه  دا  ی ا ان  ا د   ا  د    خ
ا   اد  د   خ ده   ات   و  ی   

ا    ی ن  ز   ز  ظ��. ا ا  
ت ت   ا  و ه  ه ی ذا    

ت و      ه     . د ا
ت  ز آ ان آ1395 د  ا و  د  1394، و ع ،  و 



مه  ن ف زم آوری در س ت  عم ر7 دورۀ ،ی دف ر،  23 ۀ ، ش  /102 1403 ب

ت  . ا  ا ا و     ت    ا د  و  
ان آ1396آ زن و ا آ1394، غ و  خ ت  ت2018، و ا  ، 

ان آذا ا و  ت  ع ��، 1394ه د  ان  از  د  ع  
ان    هاهز  و ا ت   آ.  ،  2018 د 

  . ا  ا د   ت  غ و  و    د 
ا1394ان آ ان آ، ع ان  از ، 2018، و  آ1394 و  ع

ان   �� ز  د  تاه  ت   .    د 
ان آ1395ز آ ا و  زن و ا آ1394، ع خ ت  ،   2018، و ا
ت  اه ا و  آ.   د  ، و 1396 

ان آ ا و  ��، 1394ع ان  از  ان  و ع ز  د   
ه . ی ا  ا ان آد   ا و  ت  ع ،  1394 د 

   .اه  
ن��ح ن(  ذب و  ا  ��؛  ایی       

ز     ز و   ا  و   ص ی و 
یو  ن ا    ا ��. دخ�� و  ز د   و  

ذب و        ا ا  ا م د  ا ا
ا و   ا د   و   ن  ز . ی    د و  ص ا

ف ن   ز ص د دد   و  د  د  و ه خ  از   
ن   ز ص د  و   . ن ا ز    د  ز  

ود ه   ه خ    از    ه  ا ه د    ا ن  ز و 
ن    ز ا د  یو  وز خ�� و  ص ز  و  دا  ع��وه  ا 

د  د و    و دادهو ت   یو دن اط��ع م   د یو  خ
ت د.  ص د  و  ت 1395 ز آذب و   ، و ا

زن و ا آ ز و    2018خ . ی ا  ا د   ،  و 
ت   آ ا و  آ1398ا  ا و 1396،   ، ع

ز اه،  2018، و  آ1394ان آ د .  و  
ت   اه،   2018ت   آ .   د 
زن و ا آ خ ت  . خ�� و 2018ا ا  ا د   ،  و 

ت  ز آ ان آ1395یو د  ا و  ان  از ، 1394، و ع ع
ز�� د  ا  ا   د    .ان  و 



فه  ت ح ی ص�ح اح الگ کتط ی در ش ان ک خت ی ای م س و س  103/  م

ن    د  ز ذ   د  ان  از  د 
 داز    ن  ز . د ا   ن ی  ز ز  د  د     

ان د  ا  دا  ا      ز ا  د    و ت د  خ
ا  .  دا ل  د  ا د  ن خ ان    ض ین 

ا و  ن  ذا    دا  اک  ن  ا ا   د  ب خ  و 
د . د ا خ  ا   د  د دا  ان د   خ  ا د ا خ

م د    و از  و   وز      و  ده  ز  ا  ا   ا
وز د   �ت و ات     و  ه   ا ز  ص  دو  ی

ه ین دا   د  ا  ن ا  خ ض د د  .د  وز   ا
و    د   ان ا  ��  د    ؤ  اه د 

ان  د  ت  خ و   د  ا و   .داخ  د  ا و
اد ان  خ ا خ از  ودو    و از    د. ا 

ا   و قدر
ن  ا ا از » ه   آخ و ه و   انزه، و   د ا  دا
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