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Abstract  
Background & Purpose: Considering the importance of innovation in the 
success of organizations in the current changing and dynamic environment of 
organizations, in the present research, strategies for a healthy organization were 
identified in the Ministry of Interior of the Islamic Republic of Iran. 
Methodology: This research is based on a mixed approach in terms of applied-
developmental purpose. The statistical population of the research in the 
qualitative part is articles published in journals indexed in domestic and 
international reliable scientific databases, and in the quantitative part, it is the 
managers and experts of the Ministry of Interior, of which 248 people 
participated in the research by simple random sampling. . The method of data 
analysis was thematic analysis in the qualitative part and structural equations in 
the quantitative part. 
Findings: The data was classified using basic, organizing, and comprehensive 
themes, finally, it was categorized with 68 basic themes, 21 organizing themes, 
and 10 inclusive themes. The findings of the research showed that the 
overarching themes are effective leadership, community behavior pattern, 
organizational culture, organizational policy, organizational structure, job design, 
organizational transparency, organizational participation, human resources, and 
organizational values. The result of the path analysis also showed that all healthy 
organizational strategies except the behavior pattern of society have a positive 
and significant effect on organizational innovation. 
Conclusion: Healthy organizations have a clear and continuous openness to 
experience, encourage responsible risk-taking, and a willingness to acknowledge 
failures and learn from them, and are proactive enough to take the necessary 
measures to protect themselves against any environmental events and adapt to 
technological change or Do operations and markets. 
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  وزارت کشور جمهوری اسلامی ایراندر آن تحلیلی بر راهبردهای  ؛سازمان سالم
 4زاده گیب وسفی، 3یعمار نیحس، 2زادکیجعفر ب، 1زادهیردیقادر خداو

 چکیده
ویرای پها در محیط کنونی متغیر  و خلاقیت در موفقیت سازمان با توجه به اهمیت نوآوری وزمینه و هدف: 

لامی ها، در پژوهش حاض  به شناسایی راهب دهایی ب ای سازمان سالم در وزارت کشور جمهروری اسرسازمان
 ای ان پ داخته شد.

ای ب  اساس رویک د آمیخته است. جامعه آمراری توسعه -این تحقیق از نظ  هدف کارب دی شناسی:روش
های نمایه شده در پایگاه هرای معتبر  ملمری داخلری و های چاپ شده در مجلهحقیق در بخش کیفی مقالهت

از آنان بره  نف  248المللی بوده و در بخش کمی نیز مدی ان و کارشناسان وزارت کشور می باشد که تعداد بین
تحلیر   در بخرش کیفری روش نمونه گی ی تصادفی ساده در تحقیق مشارکت ک دند. روش تحلیر  داده هرا

  مضمون و در بخش کمی معادلات ساختاری بوده است.
بندی شد، در نهایت برا احصرای ها با استفاده از مضامین اساسی، سازمان دهنده و ف اگی  طبقهداده ها:یافته
های پژوهش نشان بندی شد. یافتهمضمون ف اگی  دسته 10مضمون سازمان دهنده و  21مضمون اساسی،  68

مشری سرازمانی، خطاند از، رهب ی اثر بخش، الگروی رفتراری جامعره، ف هن داد که مضامین ف اگی  مبارت
هرای نی و ارزشسازمان، ساختار سازمانی، ط احی شغلی، شفافیت سازمانی، مشرارکت سرازمانی، منرابن ان را

جامعه تاثی   وی رفتاریجز الگسازمان. نتایه تحلی  م ی  نیز نشان داد که تمامی راهب دهای سازمانی سالم به 
 مثبت و معناداری ب  نوآوری سازمانی دارند.

پذی ی م ئولانه، و تمایر  بره های سالم، گشودگی پیوسته به تج به، تشویق به ری کسازمان گیری:نتیجه
ظت هاست و به اندازه کافی فعال ه تند تا اقدامات لازم را ب ای محافها و درس گ فتن از آنتصدیق شک ت

 .ار انجام دهنداتی و بازاز خود در ب اب  ه گونه رویدادهای محیطی و سازگاری با تغیی ات تکنولوژیکی یا مملی
 .سلامت، سازمان سالم، راهب د، وزارت کشور، تحلی  مضمون ها:کلیدواژه

تحلیلی ب   ؛سازمان سالم (.1403).وسفی ،زاده یبو  نیح  ،یممار ؛جعف  ،زادکیب ؛قادر ،زادهی دیخداو: استناد

(، 25)7،های دفرامیمدی یت نوآوری در سرازمانفصلنامه . وزارت کشور جمهوری اسلامی ای انآن در راهب دهای 
186-151. 
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  مقدمه
بخش پیچیدگی و تغیی ات اسرت. موفقیرت سرازمانی م رتلزم مواجره اثر مص  حاض ، مص  

ازهرا لره ایرن نیمواجه موفق بره شر ایطی نیراز دارد و از جم ها با این تغیی ات است. سازمان
سرکون  ها از روحیره نروآوری و خلاقیرت و مردم تمایر  بره ای رتایی وب خورداری سازمان

سرازی کارگی ی و پیادهمنوان توانرایی برهنوآوری بره. (51: 1392و همکاران،  یانداریم)است
ها از نقشی کلیدی در ارتقای مملکر د های خلاقانه ب ای ح  م ائ  و استفاده از ف صتایده

هرا و د قابلیت(. ت ویج نروآوری در سرازمان بره وجرو1400سازمانی ب خوردار است)نامداریان، 
ی، تروان بره الزامرات سراختاری، ف هنگراز آن جملره می ونیراز دارد  ینیازهای گوناگونپیش

یران نقرش م(. در ایرن 1399و ان رانی اشراره ک د)منوریران و م رگ ی،  فناورانه، مدی یتی
کننده است زی ا خلاقیت و نوآوری بیش از ه  چیرز های ان انی ب یار کلیدی و تعیینس مایه

طور م رتقیم و هرم برهان انی  س مایه .(1399د)زرنگاریان، های ان انی ب تگی داربه قابلیت
و  توجهی ب  نوآوری محصول تواند اث  قاب خلق دانش می واسطهبهطور غی م تقیم و بههم 

را  و نروآوری مردی یتی ف اینددر نوآوری تواند همچنین می بگذارددر نهایت نوآوری سازمانی 
ر چشرمگی  وآوری نیرز ب ریا(. نقش رهب ی در ت ویج نر1391تقویت کند)طب سا و همکاران، 

و  هرابنیرادین در نگ ش ییر اتموجبات تغتواند میهایی ویژگیگی ی از به هبا  است. رهب ی
ن و از ایردت کنرد م رامسرازمانی  را ف اهم سازد و به ت ویج نوآوریکارکنان های توانمندی

 (.1395مکاران، و ه توسعه دهد)رستگارسازمان را ب ای موفقیت نیاز  مورد هایرهگذر قابلیت
ها و ب ت  هایی تلاش مضامفی را ب ای تحقق زی ساختها با تدراک مجمومه ویژگیسازمان

ای بره نرام سرلامت سرازمانی ها در پدیردهنمایند. یکی از ایرن زی سراختنوآوری ف اهم می
ا یرن سرالم سازی شده است که رشد و پیش فت این حوزه با مفاهیم دیگ  نظی  سرازمامفهوم
توانرد ه می ی سالم نی  هم اه بوده است. خصوصیات سبک سالم سازمانی به بهت ین وجرهب

 زمینه نوآوری سازمانی را ف اهم نماید.
(. نبض سرلامت 148:1392 ا،ینمیرحسالم است) یهاسازمان ازمندی، نسالمداشتن جامعه 

هماننرد موجرودات  ها،نسازما(. 2 :2022، 1و همکاران یل)جامعه در گ و سلامت سازمان است
 طیتعام  با محر ازمندیخود ن یهایازمندین نیتأم یو ب ا کنندیم یزندگ طیمح کیزنده در 
و همکراران،  یملامباسرشوند) مراریب اسرت ممکرن زنده موجودات همانند ها. سازمانه تند
 ختر را مآنهرا مبرتلا شروند کره مملکر د  یکریبه اختلالات ژنت توانندیها م. آن(37 :1395
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( و 617 :2020، 1و همکراران دیتارها را شناخت و تحت درمان ق ار داد)آن توانیاما م کند،یم
موجرود  کیردر  یماریفقدان ب یسلامت، به معنا .ک د یسالم تلق یمنوان موجودبه توانیم

خرود ادامره  اتیبه ح تواندیم یسازمان زمان کی(. 125: 1396درفش و همکاران، زنده است)
  (. 834 :2021 ،یباغبدان ژاله)استب خوردار  یسلامت کاف ازدهد که 

واره و هم بودهنقاط قوت و ضعف خود  ییو شناسا یابیسالم به دنبال ارزهای سازمان
 و همچنرینبقرا و سرازش م رتم  را دارد  ییتوانا خواستار بهبود آن ه تند. سازمان سالم

دهنده مملکر د (. سلامت نشان397 :2018، 2اژو  ن یس)ابدییصورت م تم  گ ت ش مبه
: 1394.یک دآباد یو صالح ینیگودرزوند چگان ان و سازمان است) دربالات  از حد معمول 

سرازمان  نردهیآ کنندهنی( و تضرم2022:1، 3ک چروف و اورکرانمهم) یهدفهمچنین، (، 99
 (. 121: 1395 ،یاصفهان یباغیااست)

، 4اوزگن  و اک رومنعطف و قادر به مقابله با مشرکلات اسرت) ن،یبسالم، واقن سازمان
نرن و موا شده ییموقن شناسابه یو هنجار ی(. در سازمان سالم، انح افات ادار818: 2020
(. 44 :1391نجات بخرش اصرفهانی و مطهر ی، )دنگ دیاهداف رفن م مدم تحقق ف اروی
 دارنرد.( 229: 2020 ، 5لنادو و کوینز)یسالار تهیتعلق و شا ،یروان تیاح اس امن نانکارک

 یبره اث بخشردر نهایرت آنان بالات  اسرت کره  یکار هیو روح شت یکارکنان ب انیامتماد م
  (.  147 :2021اقدم و همکاران،  یسلطان)شودیمنج  م یسازمان

کوچرک اسرت،  یهات  از سرازمانبرزر،، گ رت ده یهادر سرازمان یسرلامت اث ات
سارتور خود خواهد داشت) نفعانیبه ذ یت مثبت و گ ت ده جینتا یاث ات سلامت کهیطوربه

و  یلاسرت) ایرسالم و پو یهاسازمان ازمندی(. رشد و توسعه جوامن ن727: 6،2020و بیامیش
 ن،یشریسالم در مقاب  سازمان ناسالم ق ار دارد، مطالعات پ سازمان(. 986 :2014، 7همکاران

: 1994 ،8تیرکوپ  و را)ک دنردیم انیرب یو مرال یمفاسد اقتصاد ی امنوان ناسالم را تنها ب
 تی یدر مرد یاسرت س، خشرونت، نراتوان ،ی(، اث ات سازمان ناسالم ملاوه ب  ف اد مال446
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را شررام   بررتیو غ یکررارکم ،یمرراری(، ب249: 2005، 1پاملامپو)فیضررع یتنررو ، رهبرر 
مشراهده  یدر سازمان ناسالم، مملک د مطلروب نیملاوه ب  ا .(3: 2003، 2کتز دوریز)شودیم

 یف سودگ، (248 :2022و همکاران،  یآبادادیص)نفعانیکارکنان و ذ یب ا یتیو نارضا نشده
 :1995، 3فرولم  و همکراران )نییپرا هیرکارکنران و روح انیرکارکنان، روابط ضعف م یشغل
 داشت. خواهد به دنبال  را (969

در  تیبزر، به دنبال ف اهم نمودن موجبات نظم و امن یمنوان سازمانکشور به وزارت
 یو اجرر ا یدر چررارچوب قررانون اساسرر یو اجتمررام یاسرریس یهررایس اسرر  کشررور و آزاد

و  یمم انر ،یاقتصراد ،یاجتمرام یهاب نامره شرب دیدولت در جهت پ یمموم یهااستیس
است،  ارانیف مانداران، بخشداران و ده انداران،است قینظارت ب  ادارات مناطق کشور از ط 

بر   یااثر  گ رت ده ی به منوان یکی از ب ت ها و ابزارهای نوآوریسلامت سازمان رونیا از
و  یداخلر تیرو حفر  امن نیجمله  ترأم خود از یهاتیبتواند مأمور تاجامعه خواهد داشت 

و  ی، انتظرامیاطلامرات یهادستگاه نیب یهماهنگ جادیاستق ار نظم و آرامش در کشور و ا
 یو اجتمرام یاسیس یهایم زها؛ تلاش در جهت تحقق و توسعه آزاد زو حفاظت ا ینظام

و  داریرپا یو اجتمام یاسیتوسعه س نیکشور و تأم نیقوان  یو سا یدر چارچوب قانون اساس
و ... را بره نحرو مطلروب انجرام دهرد. سرازمان سرالم، از  یارتقاء سطح مشرارکت ممروم

 ،ینیگز رتهیشا ،یو روانر یکریزیاز جهرت ف کرهسازمان است  کی یاث بخش یهاشاخص
محرول شرده  فیبره وظرا یابیو دسرت یتخصص و رشد و توانمند ،ییدادن به دانا تیاهم
طور بره ی(. موضو  سلامت سازمان2 :1394پور، مانیسل)ابدیبه اهداف خود دست  تواندیم

 یو مواملاند به آن پ داخته یدودمح یهاگ ت ده مورد بحث ق ار گ فته است، اما پژوهش
، 4،2013توانقر ار گ فتره اسرت) یکمت  مورد ب رسر شودیکه موجب سلامت در سازمان م

و  یاتیرجامعره ح ییو شرکوفا یرفراه ان ران یخود، ب ا یبه خودسلامت سازمانی (.  140
بره  یفیک ک دیپژوهش حاض  با استفاده از رو رو،نیا ( ، از5،2012اچ اودبیلیو ارزشمند است)

در راسرتای ارتقرای نروآوری  سرازمان سرالم یراهب دها که است  یدنبال پاسخ به سؤال ز
  .؟ه تند مادر وزارت کشور کد سازمانی
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  پژوهش ۀپیشین
سرالم  یهاملاقه به سرازمان ،یموازات انقلاب صنعتبه  تم،یدر اواسط ق ن ب سازمان سالم؛

کر ده اسرت، از تم کرز بر    ییسال گذشته تغ 60سازمان سالم در طول  کی دهیشد. ا داریپد
منوان اجتناب از ناسالم به "سلامت"ت  از سلامت، و از نگاه به به درک گ ت ده یمملک د مال
ان مردم وجرود منو(. سرلامت، اغلرب بره132: 2006، 1و همکراران چیک د )گر او  ییبودن تغ

 یحالت یسلامت»(، 1998بهداشت) یسازمان جهان فی. طبق تع شودیدر نظ  گ فته م یماریب
 ایرر یمراریاسرت و نرره صر فاد فقردان ب یو اجتمرام یمعنرو ،یروانرر ،یاز رفراه کامر  ج رم

« مملک د و سرلامت»استعاره  زها اسلامت سازمان یساز(. مفهوم1998،اچ او ویلیدب)«یناتوان
بردت   شرودیگ فتره م دهیرکه ناد یو زمان ابدییکه در صورت م اقبت بهبود م د،یآیم  ونیب
ب خروردار  یمناسرب یکه از مملکر د مرال ک دندیم یسازمان را سالم تلق کی یزمان شود؛یم

شرده اسرت.  طر  م یسرازمان یمراری(. سالم برودن در مقابر  ب3: 2،2011پ ایسباشد)کل  و 
 کیر هرای رتمیس ایراجر ا  یمملک د ای یضعف ساختار ایوقف منوان تبه یسازمان یماریب

سرلامت را  گر ،ید ی(. از سرو3،2016رای)شرودیم انیرها بملائرم و نشرانه قیسازمان از ط 
 یسرازگار ییایپو نیاز ا یدر نظ  گ فت که بخش داریپا یتعادل تیوضع کیمنوان به توانیم

خودسررازگار  طیمواقررن بررا محرر یدر ب خرر دهرردیاسررت کرره برره ان رران اجررازه م یدائمرر
  (.4،2016آک فوردباشد)

آن  یهاوهیاسرت کره ف هنر ، جرو و شر ی( سازمان سرالم، سرازمان2010)5لو زممبه
را  یسرازمان یاث بخشر نیکارکنران و همچنر یمنیکه سلامت و ا کندیم جادیرا ا یطیمح

 یها تنهرا زمراناست. سرازمان ی تمی(. سلامت سازمان، س66، 6،2000سی)جاندهدیارتقا م
دارد که  یب تگ یباشند و به روابط یماریاز ب یمار هاخشسالم باشند که همه ب توانندیم

(. کارکنان در سرازمان 170: 2021 ،7است)گاسپار و همکاران یهمکار و ب  ارتباطات یمبتن
ن ربت بره  نیه تند و به دنبال بهبود مملک د ه رتند. همچنر شناسفهیسالم، متعهد وظ

بر   یمبتنر ی( و بره همکرار181، 2012، و جوانم د ی)مح ابدهندیکارشان ملاقه نشان م
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(. سازمان سالم به دنبال 2: 2022 ،1و همکاران مونزی)س شودیکارکنان منج  م انیامتماد م
بهبرود آن ح کرت  ینقاط ضعف و قوت خود بوده و همرواره در راسرتا ییو شناسا یابیارز
  .(139: 2021، وه و همکارانژپ ینیح )کندیم

و اهرداف  هراتیشرفاف و روشرن برودن مأمور افترد،یدر سازمان سالم اتفاق م آنچه
، زاده و همکراران فیشده است)شر   فتهیهمه پذ یسازمان ب ا یهاسازمان است و ارزش

دارنرد کره در آنجرا بماننرد و   یرتمااشرخا  است کره  یی(. سازمان سالم، جا17، 2018
و  ی( و موجرب توانمنرد18: 2019، پور نیشوند)ح  یسودمند و مؤث  تلق یمنوان اف ادبه
(. بره حضرور در سرازمان افتخرار 395: 2022، 2ن ی)سر شرودیکارکنران م یشرغل اقیاشت
در سرلامت  تیرسالم، ب  اهم یهاسازمان ن،ی(. بناب ا33: 2016، 3)پورت  و همکارانکنندیم

 انیرو به دنبال روابرط سرالم م کنندیم دیو مملک د تأک یسازمان، اث بخش تیجهت موفق
 یسالم به دنبال تعال یها(. سازمان2: 2017، ویفاب یه تند)د یسازمان یکارکنان و به وز

دارنرد  دیرتأک یو سازمان یگ وه ،یدر سطو  ف د ییگ امثبت ک دیو تعادل ه تند و ب  رو
را از  یو سر درگم اسرتیاسرت کره س یسازمان سرالم سرازمان کی (.383: 2005، 4هن ی)

و افر اد توانمنرد   دیرگیاوج م هیرو روح یوربهر ه جهی. در نتاستخود حذف ک ده  طیمح
 . کنندیه گز آنجا را ت ک نم بادیتق 

های ب یار پیچیده و پویای ام وزین نوآوری مام  تواناساز سازمان ب ای در محیط نوآوری؛
(. در چنین 2005، 5رود)ساب امانیام و یانتارزش و حف  مزیت رقابتی به شمار می خلق

های شدید محیطی، نااطمینانی محیطی، و تغیی ات ش ایطی وجود رقابت فزاینده، دگ گونی
ها را وادار ک ده است تا نوآوری را به منوان رکن اصلی راهب د سازمان فناورانه سازمان
تنها به به ازی ف ایندهای ها نه(. در چنین ش ایطی سازمان1398همکاران، ب گزینند)زار  و 

ها و های بالقوه جدید ب ای بهبود قوتجاری خود توجهی ویژه دارند بلکه به شناسایی ف صت
 (. 2019، 6وری خود نیز تاکید دارند)شیپ ز و استورمپایدارسازی به ه

سی تم، سیاست، ب نامه، ف ایند، محصول یرا  توان به منوان پذی ش ابزار،نوآوری را می
تواند از درون سازمان ایجاد شود یا از خارج سازمان ک ب شرود خدمت جدید پنداشت که می
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های آن را در بر  و ب ای سازمان جدیرد اسرت. ایرن تع یرف جرامن از نروآوری اغلرب گونره
پایین به بالا انجام شود کره تواند با رویک د از (. نوآوری می2005، 1گی د)هالت و همکارانمی

در این حالت مبتنی ب  و ب خاسته از ف هن  سازمانی است یا ممکن است با رویک د از بالا به 
، 2محرور اسرت )البلوشری و همکرارانپایین انجام شود که نمایرانگ  رویکر د مردی یتی بینش

2021 .) 
وری ید است و ب ای بهر هها یا رفتارهای جدنوآوری سازمانی توانایی خلق یا اتخاذ ایده
(. به دیگ  سخن، نوآوری سرازمانی بره 2018، 3و مملک د سازمان حیاتی است)جیا و همکاران

شود و شام  خلرق توسعه یا پذی ش یک ایده یا رفتار جدید در مملیات ک ب و کار گفته می
ان  و ارزش از راه فناوری جدید یا مملیات جدید در محصولات یا ف ایندهای جدیرد اسرت)و

تواند با ارائه محصول جدیرد، سراختار سرازمانی جدیرد یرا (. نوآوری سازمانی می2007، 4وان 
(. در واقن، نروآوری 2016، 5اقدام مدی یتی جدید یا تغیی  در ف هن  موجود تحقق یابد)نو و چو

 سازمانی تمای  سازمان به توسعه محصولات و خدمات جدید و پیش فته و ارائه آنها بره برازار
های خلاق در سراختار سرازمانی، ف اینردهای اداری و ب ای ک ب موفقیت و نیز ک ب زمینه

(. نروآوری سرازمانی از موامر  گونراگون 2012، 6پور و اراوینردهای مدی یت اسرت)دامنشیوه
 (.2016، 7پذی د)پ اساد و جونیف دی، ساختاری، ف هنگی و اجتمامی و محیطی تاثی  می

  یتجربپیشینه 

موام  مؤث  ب  ارتقراء سرلامت نظرام  یبنددستهبه  خود قی( در تحق1400) یبیو غ  یهداللی
در مص  حاض ، رشد و توسعه جوامرن م رتلزم پ داختند. آنان معتقدند که ها در سازمان یادار

هایی سالم، پویا و خلاق است و لازم است ترا نظرام اداری کشرور ماننرد سرای  وجود سازمان
مردلی مبتنری بر  ب  اساس مطالعه م وری آنهرا،  مطلوب ب خوردار باشد. ها از سلامتسی تم

شش بعد، شام  بعد موام  ن م مدی یتی، بعد موام  سخت مدی یتی، بعد ف دی، بعد رفتاری، 
ای آنکه ب  نشان داد کههای پژوهش بعد نظارتی و بعد محیطی پنجگانه ط احی گ دید. یافته

 -، بایررد اقررداماتی نظیرر  اقرردامات سرراختاریباشدردار خوب زم سلامت لار از کشوم اداری نظا
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م اداری نظا یرکدد تا گ ف هنگی اج ا  -نظارتی و اقدامات ارزشی -مدی یتی، اقدامات تقنینی
 .ت خود دست یابدبلندمداف هدبه اسالم 

 یمانسرلامت سراز یالگو یبا منوان ط اح یقی( تحق1400و همکاران ) پژوه ینیح 
و  ف هن  ،ی یگجهت ،یبا رهب  یارتباط سلامت سازمان انگ یبپژوهش  جینتا انجام دادند،
 اق،یشتامتماد، ا ،ی یپذتیان جام، م ئول ،ینوآور ،یاتوسعه ح فه ،ی تگیشا ،یجو سازمان

 ت،یرحما منرابن، نحوه اسرتفاده از  ،ییتغ یب ا یو آمادگ یزگارسا تیقابل ،یاستقلال، چابک
 یهایگذارهیو سر ما نفعرانیها و انتظارات ذوجه به خواستهت ،یادراک از سازمان، تکنولوژ

 .بودسازمان 
 یهاشراخص یبنردو رتبه ییبا منوان شناسا یقی( تحق1400پور و همکاران)یمصطف

ی شرمال یهااسرتان یهایدر دادگ رت  یفاز یدلف ک دیبا رو یمؤث  ب  سلامت نظام ادار
لامت نظام س یابیارز اریمنوان معبه تواندیم قیتحق نیبه دست آمده از ا جینتا .انجام دادند

 ناسران منرابنمرورد اسرتفاده قر ار گ فتره و کارش یشمال یهااستان یهایدادگ ت  یادار
 .دینما یارید و بهبود وضن موجو یشناسبیآس ندیرا در ف آ یو رفتار سازمان یان ان

 بارزه با ف ادمسازمان سالم در  یبا منوان ارائه الگو یقی( تحق1399) یو احمد کارگ 
ز اترا برا اسرتعانت  برودپرژوهش آن  نیرف االبلاغه انجرام دادنرد، هرداز منظ  نهج یادار
 یو کراهش ف راد ادار یمانسرلامت سراز جرادیدر جهت ا یاسلام ییالبلاغه، به الگونهج

کتاب  نیمضام اد،یبنداده هینظ  یپژوهش یاستفاده از است اتژ امنظور ب نی. به همابدیدست 
 در ،یبو انتخرا یبراز، محروری و پس از سره م حلره کدگرذار یالبلاغه ب رسارزشمند نهج

 یمحور یرو در م حله کدگذا ییباز شناسا یدر م حله کدگذار یگزاره مفهوم 87مجمو  
در  مان سرالمساز یالگو یانتخاب یگذاردر م حله کد تی. در نهادیگ د  یمقوله تبد 27به 

 .دیگ د یالبلاغه ط احاز منظ  نهج ی اد ادارمبارزه با ف
ب  سلامت  یف اد ادار  یتأث یبا منوان ب رس یقیدر تحق (1399)ییاص  و ولا یقائم

 اداری  ادف که «هاچ خ سیگ »نشان دادند که ب خلاف نگ ش   انیا یدر نظام بانک یمال
ف راد  د،یرنمایلمرداد مق شانفیانجام وظا یکارمندان دولت ب ا یب ا یمنوان مشوقرا به
بلکه  شود،یمنج  نم ینکبا هیه  واحد س ما یدرآمد خالص به ازا شیافزا هتنها، بنه یادار

 ن،یال دارد؛ بنراب بره دنبرا زیر( را نییک  دارا)ن بت سود خالص بهیبانک یکاهش سودآور
 .کندیم فایرا ا« شن و ماسه در چ خ ها»نقش  ،یدر نظام بانک یف اد ادار
و  یط اح یب ا یبیمدل ت ک کیبا منوان ارائه  یقی( تحق1393و همکاران ) یانداریم

 جینتا .انجام داند  «یوزارت تعاون، کار و رفاه اجتمام یمطالعه مورد»سازمان سالم  نییتب
سرازمان سرالم نشران داد،  روی بر  را هاابعاد و مؤلفه می م تقیو غ میحاصله اث ات م تق
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 یکرار طیجامن، ف هن  مثبرت، محر یرهب  ،هاابعاد و مؤلفه یتمام یاملضمن آنکه بار م
خردمات،  تیرفیک ،ییپاسرخگو دار،یرپا تیبخش و موفقتوانمند و الهام یان ان ی وین ا،یپو
 2تر  از به دست آمده بزر، تی  یمثبت بوده و مقاد یامتماد مموم زیو ن نفعانیذ تیرضا

 .دیگ د دییتأ سالمها با سازمان آن دارییو رابطه معن
 یکنت لبر  خرود دیرنظارت برا تأک ی(  با ب رس1392)یو مطه  یاصفهان بخشنجات

 یامنظر ،یمنشان دادند که نظام کنت ل اسرلا یاسلام  انیدر ا یجهت ارتقاء سلامت ادار
ه در کر یسالم ان ران تیشخص کی ،یاست که در آن بتوان با کاهش اممال نظارت خارج

ه، استفاده مقال نیا جهیرا ف اهم ک د. نت دهدینشان م اومتاز خود مق هایب اب  انوا  آلودگ
 ،یتنظرار کر دیور نیر. ابودکشور  ییاج ا یهادر سازمان یب  خودکنت ل دیاز نظارت با تأک

ظام نمناسب در  یب ت ها جادیآن با ا ی یکارگکشورمان دارد؛ به یدر ف هن  اسلام شهیر
 آن ممکن خواهد بود. یسازنهیو نهاد یادار

 آن، یسرازمفهوم تیبا منوان سازمان سالم: اهم یقیدر تحق (2020)1و همکاران کانتو
و  شردهیزیرمند ب نامهطور نظامک دند که به فیتع  یمنوان سازمانسازمان سالم را به آنها

 یابیدسرت یسالم را ب ا ی تیسلامت و همز یدر مح  کار، ارتقا یزندگ تیفیک مشت ک با
 .دهدیسلامت کارکنان و رفاه جامعه توسعه م ،یسازمان یمثبت ب  اث بخش  یبه تأث
رفراه،  یقراسرالم مثبرت: ارت یها( در مقاله خود برا منروان سرازمان2017)ویفاب ید
  مثبت بر  سرطو یها نشان داد که نگ ش سلامت سازماندر سازمان یداریو پا یداریمعن
فراه و رب   یدایز تیسازمان سالم، اهم .دارد هیتک یسازمان نیو ب یسازمان ،یگ وه ،یف د
 د. دار دیتأک تیاحت ام و رشد و موفق ،یکار یزندگ تیفیدارد  و ب  ک یداریپا

سرالم: اسرتفاده از  یهاسرازمان یسوبا منوان، به یقی( در تحق2010)2و باغمن پارسچ
از مفهوم سازمان  یسازمانکه توسعه ندنشان داد یدانشگاه یهاتوسعه سازمان در کتابخانه

  رت،ین نیمعر زمانکیدر  یماریمدم ب یمنحص اد به معن یسلامت. کندیم یبانیسالم پشت
را  طیبا مح یکه به سازمان امکان توسعه و سازگار شودیم یتلق زین ییایمنوان پوبلکه به

خرود را  طیتوسعه و انطباق برا محر یسالم خواهد بود که آمادگ یسازمان جهی. در نتدهدیم
 یهانرهیهرا و هز(. مدم سلامت سازمان، چالش618، 3،2008و همکاران دیداشته باشد )تار

ف هن   جادیسلامت به کارآمدت  شدن، ابه یابیسازمان به هم اه دارد. دست یرا ب ا یادیز
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(. 2،2012، 1 ویرو پ کیر)تت  شرودیمنجر  م یجرو سرازمان دو بهبو یو نوآور تیباز، خلاق
 لازم سرلامت از هراصورت گ فته است، سرازمان یکه در سطح سازمان یقاتیتحق رغمیمل

، انددادهق ار  یمختلف مورد ب رس یسلامت را از منظ ها (.1، 2010، 2دایو) تندنی ب خوردار
سازمان سالم را به وجود  کی اناست که بتو ییحاض  به دنبال راهب دها قیتحق حال،نیباا
 یها. وزارت کشرور و سرازمانای کره شر ایط نروآوری در آن فر اهم شرودبه گونره وردآ
حاضر  بره دنبرال  قیره تند که تحق ییراهب دها ازمندیسالم بودن ن یآن ب ا  مجمومهیز

 .سازمان سالم در وزارت کشور است یشناخت راهب دها

 شناسی پژوهشروش
 یعره آمرارجام .اسرت  آمیخته ک دیو ب  اساس رو ی یتف  میحاض  در قالب پارادا قیتحق
 248اد باشند کره تعرد یو کارشناسان وزارت کشور م  انیشام  مد یدر بخش کم قیتحق

اده به س یادفتص ی یو مورگان و به روش نمونه گ ینف  از آنان با استفاده از جدول ک ج 
 یمربخرش ک در قیمشارکت داده شدند. ابزار تحق قیانتخاب و در تحق یمنوان نمونه آمار
سراخته  سازمان سالم از پ سشنامه محقرق یسنجش راهب دها یاست. ب ا هپ سشنامه بود
 یو بر ا بوده است استفاده شرده اسرت قیتحق یفیبخش ک یها افتهیاز  یکه ب گ فته ها
ستفاده شده ا( 2008و همکاران) منزیاز پ سشنامه استاندارد ج زین یسازمان یسنجش نوآور

( لی  م ی مدل یابی معادلات ساختاری)تحاز  زین یبخش کم یداده ها  یتحل یاست. ب ا
 استفاده شده است. اِساِلپیبه کمک ن م افزار 

متون م تبط با سازمان سالم ه تند که  ای یپژوهش حاض  منابن نوشتار یآمار جامعه
منابن م تبط با سرازمان سرالم از موترور   یمقالات و سا ییشناسا یب ا .دست س بودندقاب 

 یمقرالات خرارج افتنیر یمعتب  استفاده شد. بر ا یاطلامات یهاگاهیگوگ  و پا یج تجو
 یاستفاده شرد. بر ا 4یسلامت سازمانو  3سازمان سالم ،یهادواژهیو کل یهام تبط از مبارت

مجرلات معتبر   تیسراداک، نورمگز، وب  انیا تیبه سا زین یداخل یهاپژوهش ییشناسا
 ،یاطلامات یهاگاهیپا یاز ج تجو پس رجو  شد. تی یدر حوزه مد یداخل یپژوهش یملم
بخرش  یمنوان جامعره آمرارتعداد منبن به نیو دانلود شد که ا ییمنبن و مقاله شناسا 201

 

1. Tetrick and Peiró 

2. Dive 

3. Healthy Organization 

4. Organizational Health 
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 طرهیچرون ح ییارهرایها، معمقالره نیبه بهتر  یابیدست منظوربه .شوندیمح وب م یفیک
ها نمونه آن یبه کار گ فته شد، که خ وج هادواژهیکل صیتخص ،یسطح دست س ،یموضوم

مقالره  57شده، استخ اج یهااز ک  مقاله .بخش را شک  داد نیپژوهش در ا یمورد ب رس
 .ق ار گ فت دهها مورد استفامنوان نمونه جهت استخ اج دادهبه

مضمون استفاده شده   یب د تحلاز راهدر بخش کیفی  به دست آمده یهاداده  یتحل یب ا
 ای ازدر مجمومره ییمعنرا یالگوهرا  یو تحل ییشناسا یب ا یمضمون روش  یاست. تحل

 یاافتهیتوسرعه ابرزار جعبرهروش هماننرد  نی(. ا81: 2006، 1ب اون و کلارکها است )داده
 یهرا یکلمرات، تحل یج رتجو ،یسرازیاز کم یمختلفر یهاشک   ندهیاست که درب گ

 نیر(. ا18: 2012، 2گوسرت و همکراراناست) یلریتحل یابزارهرا گر یناهمگون و د یمورد
پ اکنرده و متنرو  را بره  یهراداده کرهیطوراسرت، به یمتنر یهاداده  یتحل یب ا روش
  .(153: 2011، یو جعف  یمابد)کندیم  یتبد یلیو تفص یغن یهاداده

 یدگرذارک یاستخ اج شدند و ب ا نیشیپ قاتیاز مقالات و تحق نیدر پژوهش حاض  مضام
 ی یو تف  یفیصورت توصبه یکدگذار ندیم حله ف ا نیمضمون استفاده شد. در ا  یاز تحل

 نیت مضرامشد که در جه ییشناسا یاصل نیاز مضام یب خ ،یکدگذار ندیآغاز شد. در ف ا
قالات و م ی رسبا ب بیت ت نیمورد استفاده ق ار گ فت. بد  یف اگ نیسازمان دهنده و مضام

 11ر شد که د ییسازمان سالم شناسا یمضمون در خصو  راهب دها 68 نیشیپ قاتیتحق
 شد.  یبندطبقه  یمضمون ف اگ 21مضمون سازمان دهنده و 

 اسرتفاده شرد و بر ای سرنجشخب گان و متخصصان  ب ای سنجش روایی از نظ ات
 ( به ه گ فته شد.1985از معیارهای لینکن و گوبا) 1پایایی مطابق جدول 

 (58: 1398پور و همکاران ) ی( به نقل از گرج1985و گوبا) نکنیل یفیپژوهش ک یاعتبارسنج یارهایمع .1جدول 

 اقدامات پژوهشگ  معیارها

 ماه 2مطالعه مقالات و اسناد در طی  قاب  قبول بودن

 انتخاب مقالات مناسب و خوب انتقال پذی ی

 جزئیات ثبت و ضبط قابلیت اطمینان

 بازبینی مداوم تائید پذی ی

آن،  ندیپژوهش، به مطاله اسناد انتخاب شده پ داختند و در ف ا ندیدر ف ا پژوهشگ ان
از طر ف پژوهشرگ ان و خب گران کره اطلامرات مناسرب در   تحلی و هاداده انیتعام  م

 

1. Braun and Clarke 
2. Guest et al 
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مختلرف سرازمان سرالم ب خروردار بودنرد، صرورت گ فرت. خب گران و های خصو  جنبه
 12شاغ  در وزارت کشرور کره  نیو هچن یتدول تی یمد یمدرک دکت  یکارشناسان دارا

 نینشران دادن مضرام یبر ا قیرتحق نیرا در. به صوت هدفمند انتحاب شدند ونف  بودند 
  یاستفاده شده است. ه  مضمون ف اگ 1صورت شک  شماره به سیم تخ ج از روش مات 

مضرمون  نیمون سازمان دهنرده شرام  چنردشام  چند مضمون سازمان دهنده و ه  مض
 است. یاساس

 
 مضامین از استفاده با سالم سازمان راهبردهای گیریشکل شماتیک .1 شکل

 نیراسرت.  از ا  نیمناسب، استفاده از قالب مضرام یاز ابزارها یکیمضمون   یدر تحل
بار  نیروش اول نیباشد. ا ادیها زکه تعداد مقالات و داده شودیاستفاده م یروش، معمولاد زمان

صرورت را به شردهییشناسا نیاز مضام یروش، فه ست نیشد، ا ی( مع ف1998) 1ن یتوسط ک
قر ار  یمرورد برازنگ  وسرتهیصرورت پبه ن،یمضرام یدهردهد. پس از قالبینشان م یدرخت
 .دیاز متن به دست آ یتا درک کامل  دیگیم

 های پژوهشیافته
سرازمان  یهراراهب د ب ایکد  112، تعداد قاتیمضمون مقالات و تحق  یبا استفاده از تحل

شرد.  ییکرد شناسرا 68 تیردر نها یو حرذف مروارد تکر ار شیسالم  استخ اج که با پالا
رفترار  یلگروکرد، ا 8اثر بخش  یسازمان سالم شام ، مضمون رهب  یراهب دها رو،نیازا

 تیکد، شرفاف 4 یلشغ یکد، ط اح 10 یکد، ساختار سازمان 8 یسازمانکد، ف هن  3جامعه 
 یسرازمان دارا یهاکد و ارزش 8 ،یکد، منابن ان ان 10 یکد، مشارکت سازمان 4 یسازمان

 داده شده است. شینما 11 یال 2 یهاکد است که در قالب جدول 6

 

1. King 

سازمان سالم

1مضمون ف اگی  

مضمون سازمان دهنده 
1

1مضمون اساسی 

2مضمون اساسی 

3مضمون اساسی 
مضمون سازمان دهنده 

2

2مضمون ف اگی  
مضمون سازمان دهنده 

3
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 پژوهش( یهاافتهیاثربخش ) یرهبر نیمضام .2جدول 

 منبن شدهاستخ اج متن پایه سازمان دهنده ف اگی 

ش
ی اث بخ

رهب 
 

رهب ی 

 گ امثبت

کنندگی ظ فیت جذب

 مدی ان

 مانند اساسی هایمهارت دارای سالم سازمان در مدی ان

 ه تند طلوبم تغیی ات ایجاد توانایی و کنندگیجذب ظ فیت

Gilbreath 

& Benson 

(2004) 

نیاز به قدرت رهب ی پویا و 

 توانمند
 .است پویا رهب ی قدرت نیازمند سالم، سازمان

Salimi & 

Rajaei 

(1999) 

رهب ی باانگیزه و 

 توانمند

 رتقاءا موجب تواندمی خودشکوفا مدی ان و رهب ان انگیزش

 باشد سازمانی سلامت

Tarride & 

et al 

(2008) 

ها و توسعه ارزش

باورهای مطلوب 

 رهب ی

 م تبط باورهای و هاارزش توسعه دنبال به کارکنان و مدی ان

 .ه تند سازمان در رهب ی اساسی مطلوبیت با

Torkzadeh 

et (2018) 

خود شکوفایی 

 مدی ان

 ی انمد رفتار و رهب ی سبک سالم، سازمان ایجاد منبن دو

 است آنان شکوفایی خودشکوفایی  دوم منبن و است

Guderzond 

Chegini & 

Salehi 

Kurdabadi 

(2015) 

الگوهای  

 رهب ی

 را دارم رابطه و مداروظیفه رهب ی سبک سالم سازمان مدی  سبک رهب ی وظیفه مدار

 کندمی ایفا

Rahimian et 

al (2016) 

 سبک رهب ی رابطه مدار
Rahimian et 

al (2016) 

ایفای نقش رهب ی و 

 کننده توسط کارکنانت هی 

 و رهب  مدی ، نقش در فعال اف اد سالم، سازمان در

 ه تند کنندهت هی 

Mazin 

(2009) 

واقرن،  در .(1: 2022، 1آن است)باگا و همکاران تیهدا یسازمان از ارکان اصل یرهب 
مملکر د  ،ی رتیماننرد بهز یسرازمان یدر روانشناسر جیاز نتا یابا مجمومه یرهب  تیفیک

 یکره رهبر  دهردینشان م اتی(. ادب257: 2004، 2و بن ون تیلب یم تبط است)گ یسازمان
(. البتره 5: 2020، و همکراران یاسرت)بهمن یاتیح المسازمان س کی توسعه یاث بخش ب ا

 جرادیا یبر ا ییزورهایسازمان سالم دارند. رهب ان کاتال کیدر توسعه  یرهب ان نقش مهم
: 2008، 3پ ترز ینارسرکیو و یو معنادار برا کارکنران خرود ه رتند)کارمل یارتباطات شخص

 یرهبر  ازمنردیسرازمان سرالم ن ،مضرمون  یربه دست آمده از تحل جی(. ب  اساس نتا153
   است. یگ ا و الگو رهب مثبت یسازمان دهنده آن شام  رهب  نیاث بخش است و مضام

 پژوهش( یهاافتهی)در جامعه  یرفتار یالگو نیمضام .3 جدول

 

1. Bagga et al 

2. Gilbreath and  Benson 

3. Carmeli & Vinarski-Peretz 



 /164 1403 پاییز، 25 ۀ، شمار7 دورۀ ،های دفاعیمدیریت نوآوری در سازمان فصلنامه 

 منبن شدهاستخ اج متن پایه سازمان دهنده ف اگی 
ی در جامعه

ی رفتار
الگو

 

های ارزش
 جامعه

امور  ارزیابی
 محیطی

 در همواره که ماندمی سالم سازمانی درازمدت در
 بم ت را محیطی امور و کنند تأم  خود راهب دهای

 .کنند ارزیابی

Shahkarm 
(2011) 

ب ت سازی توسط 
 جامعه سالم

 سالم جامعه نیازمند سالم، سازمان داشتن
 جامعه  ب ت در سالم سازمان بناب این. باشدمی

 گی دمی شک  سالم

Rahimi et 
al (2016) 

ف هن  جامعه 
منوان زی بنای به

 سازمان سالم

 زی بنا منوانبه ف هن  سالم، سازمان ادبیات در
 شنق که مثبت هایویژگی ب  سالم سازمان است،
 است متم کز دارند سالم سازمان ف هن  در حیاتی

Miandari 

et al 

(2013) 

مح روب  یاهر  کشرور و جامعره یمهم ب ا یهااز شاخصه یکی، جامعهسلامت در 
ها هم صر یدر تمرام ییرشرد و شرکوفا و مامر  و جامعه سالم، ب ت سراز توسرعه شودیم

سرلامت  تمری توانرد در وضرعیجامعره الگوهرای رفتراری در  رو،نی. ازاشودیمح وب م
 ها مؤث  است.سازمان

 )های پژوهش)یافته یمضامین فرهنگ سازمان .4جدول  

 منبن شدهمتن استخ اج پایه سازمان دهنده ف اگی  

 
ف هن

ی
سازمان

 

 جو سازمانی

جو سازمانی 
 انگیزاننده

 سازمان سالم دارای جوی مطلوب بوده و بامث
 شودمندی کارکنان میانگیزش و ملاقه

Darfash & 

Golshanpour 

(2017) 

همب تگی 
 در سازمان

ساز همب تگی در محیط کار زمینهف اهم ک دن 
 سازمان سالم است.

Darfash & 
Golshanpour 

(2017) 

ارتباطات باز 
 ایو شبکه

سازمان سالم، دارای ارتباطات باز و شبکه 
 گ ت ده است

Mohajaran 
et al (2017) 

مدالت 
 سازمانی

اح اس 
مدالت 
 کارکنان

ساز یک سازمان سالم رمایت مدالت سازمانی زمینه
توان در جهت امتلای است و از ط یق آن می

 سازمان گام ب داشت

Sadeghifar 
& Beheshti 

Rad (2013) 

امطاء پاداش 
 مادلانه

 های مادلانه و رفتار منصفانه، همچنینی جوپاداش
های سازمان سالم سازمانی امن از اصول و ویژگی
 است

Nasiripour 

et al (2011) 

رفتار منصفانه 
 کارکنانبا 

Nasiripour 
et al (2011) 

توزین 
مادلانه 
 منابن

 توزین مادلانه منابن باارزش و اطلامات در
 شودکارکنان موجب ارتقاء سلامت سازمانی می

Cameron   &
Quinn 

(2011) 

مدم تبعیض 
میان 
 کارکنان

ز  هیدر سازمان سالم، از تبعیض میان کارکنان پ
 شودمی

Dekht 

Colony et 

al(2014) 

: 2022،و همکراران میدر نظ  گ فرت)ک  یمنوان محصول اجتمامبه توانیف هن  را م
 حرالنیباا .کننردیها کار مکه در آن گذاردیم یها و اف ادب  سازمان یمهم  یف هن  تأث .(1
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 نیر( ، ا3: 1،2009نکهیو اشم ی)کوئنزکنندیحداق  به آن توجه م یاز ابتکارات سازمان یاریب 
هرا نشران دادن از آن یبره کارکنران، قردردان یسرازمانهیروح یارتباط و ارتقا ی ق ارب ندیف آ

سراختار سرازمان  ی(. ب رسر5: 2010، 2لودر مورد کار است) بخشیاحت ام، پ ورش حس الهام 
سرازمان  کیرتوسرعه  یب ا یبلوک ساختمان کی نیا  ایب  ف هن  متم کز باشد ز دیسالم با

   (.65: 2002، 3لوو  لوزوریسازمان سالم است)ا کیبالات  از همه،  وموفق، نوآور، سازنده 
در آن  و دهنرردیرا پرر ورش م شررت یب یسررالم ف هنرر  تعامرر  و همکررار یهاسررازمان
)کوپ    ابندیدست  یتا به اهداف تجار کنندیکمک م گ یکدیبه  یراحتبه  انیکارمندان و مد

سرالم  یهااز ف هن  سازمان یرابطه به منص  مهم جادیا ن،ی(. بناب ا457: 4،1994تیو کارت ا
بره  قیبه تج به، تشرو وستهیواضح و پ یسالم، گشودگ یهاسازمان شخصه. مشودیم  یتبد
و  ایهاسرت)راها و مبر ت گر فتن از آنشک رت قیبه تصرد  یم ئولانه، تما ی یپذ کیر
 یفعال ه تند تا اقردامات لازم را بر ا یاندازه کافسالم به یها(. سازمان91: 2013، 5 سلوامپن

 ایر یکیتکنولروژ  اتییبا تغ یو سازگار یطیمح یدادهایرو  گونهمحافظت از خود در ب اب  ه
   و بازار انجام دهند. یاتیممل

 پژوهش( یهاافتهی) یسازمان هاییمشخط نیمضام .5جدول 

 منبن شدهاستخ اج متن پایه سازمان دهنده ف اگی 

ط
خ

ی
مش

ی
ی سازمان

ها
 

یادگی ی 
 سازمانی

 

یادگی ی 
 سازمانی

 & Shahbazi شودمی یادگی ی سازمان موجب سازمانی سلامت

Brari(2017) 

یادگی ی از 
ها و موفقیت
 خطاها

ش خوی تجارب از م تم  صورتبه سالم سازمان
 .گی ندمی درس( هاشک ت و پی وزی ازجمله)

Sepahi et al 
(2014) 

وجود اهداف 
 واحد و ویژه

 با و است اییژهو اهداف دارای سالم سازمان یک
 ب ای هاسازمان. ه تند ارتباط درها سازمان دیگ 

 باشند سالم باید پایدار س آمدی

Wamaq 

Rasouli 

(2013) 

ریزی ب نامه
و تعیین 
 اهداف

تم کز ب  
 اهداف

 تم کز تا کندمی کمک سازمان به سازمان سلامت
 باشد داشته اهداف ب 

Alizadeh & 

Nasti Zaei 
(2017) 

ریزی ب  ب نامه
 اساس واقعیت

 انجام هاواقعیت اساس ب  سازمان در ریزیب نامه
 .شودمی

Iranzadeh et 
(2013) 

 Maqsood ه تند وصول قاب  هاسازمان نو  این در اهدافقاب  وصول 

 

1. Kuenzi and Schminke 
2. lowe 

3. Ilozor  and Love 

4. Cooper and Cartwright 

5. Raya and Panneerselvam 
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 Gardvan بودن اهداف

(2018) 

گی ی ب  تصمیم
 اساس اطلامات

 است درست اطلامات پایه ب  گی یتصمیم
Alizadeh & 

Nasti Zaei 

(2017) 

بره اهرداف  یابیو دسرت میتصم تیهدا یاست که ب ا یمجمومه اصول مدون ،یمشخط
بره اهرداف اسرت  یابیمم  سازمان جهرت دسرت یراهنما یمشخط شود،یم یسازمان ط اح

را انجرام  یکه سازمان چره کرار کندیم نییتع یمش(. خط150: 2021، 1و همکاران ی)چات ج
 ازیرسالم ن یها(. آنچه سازمان697: 1400، 2ال اق و همکاران)را انجام ندهد یدهد و چه کار
 هراتیاست که ب  اهرداف تم کرز کر ده و بر  اسراس اطلامرات و واقع ییهایمشدارند، خط

سرازمان بردون  کیر.  دیربگ ادیر دهرد،یه انجام مآنچ از گ ،ید یاز سو د،ینما ی یگمیتصم
از  یکری ی یادگیر رو،نیرخود، توان اث بخش بودن را نخواهد داشت، ازا اتیاز تج ب ی یادگی

  (.2: 2015، یاهوازو  یسالم بودن سازمان است )فتح یراهب دها

 های پژوهش(مضامین ساختار سازمانی )یافته .6جدول 

 منبن شدهاستخ اج متن پایه سازمان دهنده ف اگی 

ی
ساختار سازمان

 

ساختار 
 مندنظام

مند بودن نظام
 سازمان

 Shahkarm است اندنظام سالم سازمان
(2011) 

توزین مناسب 
 قدرت

 اتفاق درستیبه قدرت توزین سالم سازمان در
 افتدمی

Sultan 

Hosseini, et 
al (2010) 

تناسب بین اختیار 
 و م ئولیت

 جودو منطقی توازن و تعادل اختیار و م ئولیت بین
 دارد

Tarride & et 
al (2008) 

مق رات 
 محوری

 

رمایت انضباط 
 یترما اداری و مالی انضباط سالم، سازمان یک در اداری

 شودمی

Shirvani & 

Ismaili (2018) 

رمایت انضباط 
 مالی

Shirvani & 

Ismaili (2018) 

ارتباطات 
 سازمانی

ان جام یگانگی و 
های در ب نامه
 سازمانی

 Sepahi et al .است یگانگی دارای سازمانی هایبه ب نامه ن بت

(2014) 

ان جام 
 سازمانی

 نیسازما ان جام مانند مواملی از سازمانی سلامت
 است

Korkmaz 
(2006) 

ارتباطات 
 مطلوب

 بهینه است ارتباطات سالم، سازمان در
Sultan 

Hosseini, et 
al (2010) 

 .شودمی کاری روابط بهبود موجب سالم سازمان بهبود روابط کار
Sadeghifar 

& Beheshti 

Rad (2013) 

 

1. Chatterjee et al  
2. Elsagh et al 
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همکاری م تم  
 در سازمان

 منوانهب کارکنان مشارکت ب ای ایزمینه ک دن ف اهم با
 شودسازمانی بیان می سلامت مؤث  ابعاد از یکی

Mohammadi 

et al  (2019) 

ان سرازم یهااج ا و بخش انیتعام  م یب ا یو نقشه ارتباط یالگو ازمندیسازمان نه  
دهنده مقر رات، اسرتانداردها، (. ساختار سازمان، نشران91: 2021و همکاران، است )طاه پور 

 ار(. ساخت97: 2013، رامشگ است ) تیو م ئول اریم اتب اختارتباط، سل له یالگوها ندها،یف ا
هرداف ابره  دنیکره رسر کنردیسازمان را مشخص م یهاتیو فعال فیسازمان چارچوب وظا
 .سازدیسازمان را ممکن م

 های پژوهش(مضامین طراحی شغلی )یافته. 7جدول 

 منبن شدهمتن استخ اج پایه سازمان دهنده ف اگی 

ی شغلی
ط اح

 

 ش ایط شغلی

امنیت شغلی 
 کارکنان

ط سطو  مختلف سازمان توسمشارکت و درگی  بودن در 
 .شودشود که موجب امنیت شغلی میکارکنان دیده می

Zare  et 

al 

(2015) 

رمایت اص  
 سالاریشای ته

در یک سازمان سالم، مبتنی ب  
 سالاری است.شای ته

Kargar 

& 

Ahmadi 

(2019) 

انتظارات 
 شغلی

های سازمان سالم، وضو  ازجمله مشخصه وضو  نقش
 بودن انتظارات شغلی است. نقش و مشخص

Zare  et 

al (2015) 

مشخص بودن انتظار 
 از شغ 

Zare  et 

al (2015) 

 ازیرمرورد ن یشرغل یهراتیروابط و قابل ف،یوظا یدهبه محتوا و سازمان یشغل یط اح
 قیرز ط خرود شرغ  )ا دیرمؤث  در مشاغ ، فر د با یط اح یآن اشاره دارد. ب ا یجهت تصد

  یرتحل قیرتر )از ط کار واحد برزر، انیج  ندیخود را در ف آ گاهی( و جایشغل  یوتحلهیتجز
 یدهنده اجرزاشرغ  نشران یط احر ازمندیسلامت ن به یابی. دستندکار( کاملاد درک ک انیج 

 کرهینحوهبانجام آن  یسازمان ب ا ی وهاین انیروابط م یو الگو یشغل گاهیجا کیمختلف 
ر آن و شراغ  د یاجتمرام یازهرایسرازمان، ن انردازهایمبره اهرداف و چشر دنیرس نیدر م

  .شودیدر نظ  گ فته م زیمجمومه ن

 های پژوهش(مضامین شفافیت سازمانی )یافته .8جدول 

 منبن شدهاستخ اج متن پایه سازمان دهنده ف اگی 

ی
ت سازمان

شفافی
 

شفافیت 
 ف ایندها

وجود قوانین 
 روشن و شفاف

 Pourgholami ه تند فشفا استانداردها و بوده روشن قوانین سالم، سازمان در

et al (2017) 

سازی امور شفاف
های و فعالیت
 سازمان

 سازمان، در که زمانی و است متم کز خود هایهدف ب  سالم سازمان
 کارکنان پذی ش مورد شود،می بیان شفاف صورتبه هاهدف و انتظارات

 گی دمی ق ار

Farah 

Bakhsh et al 
(2010) 

شفافیت در 
 اهداف

انداز روشن چشم
 و واضح

 واضح و شنرو کاملاد سازمان اندازچشم سالم، سازمان یک در
 است

Tarride & et 
al (2008) 

وضو  اهداف 
 سازمانی

 است روش همه ب ای اهداف سالم سازمان در
Guderzond 

Chegini & 

Salehi 

Kurdabadi 
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(2015) 

 و موجرود طیاطلامرات در خصرو  شر ا تیررؤ ،یدست سر تیرقابل یبه معن تیشفاف
سازمان  کی یب ا ی یپذب  نظارت ی( و مامل4: 2022، هیو آلبو یزدی ییاست)تقوا ماتیتصم

 تیرموجرب ارتقراء ظ ف تیشفاف گ ،ید یاز سو .(19: 2021، 1و همکاران  نیخویملیاست)گ 
 تیرفیموجب کاهش ف اد، بهبود ک تیشفاف. (1: 2022، 2)پت سونشودیح  مشکلات م یب ا
 .شودیسلامت سازمان م تیو در نها ی یگمیتصم

 های پژوهش(مضامین مشارکت سازمانی )یافته .9جدول 

 منبن شدهاستخ اج متن پایه سازمان دهنده ف اگی 

ی
ت سازمان

مشارک
 

 کار تیمی

مشارکت و 
 درگی ی کارکنان

 روی ب  الاییب تم کز توانندمی کارکنان سالم سازمان در
 صتشخی سازمان درون را اهداف و باشند داشته اهداف

 .دارند مشارکت هدف تنظیم در چون دهند،

Shahbazi & 

Brari (2017) 

همکاری کارکنان در 
جهت نی  به اهداف 

 سازمان

 در هسازند همکاری ب ای کارکنان و سازمان نو  این در
 .ه تند تلاش در شده تعیین اهداف به نی  جهت

Wamaq Rasouli 

(2013) 

 مدی یت تیمی
 مدی یت ویژگی دارای سالم، سازمان یک

 است تیمی

Alizadeh & 

Nasti Zaei 

(2017) 

ف صت مشارکت 
 به کارکنان

 میان مشارکت هایف صت سالم، سازمان در
 .دارد وجود اف اد

Salimi & 

Rajaei (1999) 

پذی ش و 
هم ویی کارکنان 

 سازمانبا اهداف 

 با سو هم اف اد ح کت سالم، سازمان در
 است سازمانی اهداف،

Darfash & 

Golshanpour 

(2017) 

فعالیت در یک 
 ف ایند مشت ک

 یک در کارکنان و مدی ان سالم، سازمان یک در
 کنندمی فعالیت یکدیگ  با مشت ک ف ایند

Heydari 

Kammerroudi 

et al (2015) 

 م امیتش یک

ح  م ائ  
صورت به

 مشارکتی

 و غی رسمی صورتبه مشکلات ح  جهت در کارکنان
 .کنندمی همکاری یکدیگ  با رسم مقام و منوان از فارغ

Salimi & 

Rajaei (1999) 

گی ی تصمیم
 مشارکتی

 جادای در مهمی مام  مشارکتی گی یتصمیم
 است سازمانی سلامت و سالم جو

Gholamzadeh 

&Tahvildar 

(2012) 

ت هیم 
 اطلامات

گ دش 
 اطلامات

  ب سازمان کارایی افزایش ب ای گی یتصمیم
 .گی دمی صورت اطلامات وجود مواملی اساس

Iranzadeh et 

al (2013) 

تبادل اطلامات 
 امتمادقاب 

 ینب امتماد با اطلامات سازمان، نو  این در
 شودمی ت هیم کارکنان

Sepahi et al 

(2014) 

سرازمان در جهرت  یهااسرتیاز س یمنوان بخرش مهمربره یهاسرازمانمشارکت در 

 

1. Grimmelikhuijsen et al 

2. Petersson 
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 ی یرمشرارکت موجرب درگ. (112: 2017، 1شرده است)روسرو  یها تبدبه اهداف آن یابیدست
تا ن بت به سازمان اح اس  شودیم یو روح یو هم ازنظ  فک  یکارکنان هم از جنبه ج م

حرداکث  اسررتفاده را  شررده،نییاهرداف تع شرب دیپ جهررتخرود  ییکر ده و از توانررا تیم رئول
 (.29: 2021، 2تیژنای ن و نواران کا)دینما

 پژوهش( یهاافتهی) یمنابع انسان نیمضام .10جدول 

 منبن شدهاستخ اج متن پایه سازمان دهنده ف اگی 

منابن ان انی
 

رفتار 
ای ح فه

 کارکنان

پذی ی م ئولیت
 کارکنان

 پذی یم ئولیت از سالم کارکنان سازمان
 .است ب خوردار بالایی

Wamaq Rasouli 

(2013) 

تعهد سازمانی 
 کارکنان

 افزایش نهایت در سازمانی تعهد افزایش
 شد خواهد سازمانی سلامت

Becker & Huselid 
(2006) 

اقدام کارکنان در 
راستای اهداف 

 سازمان

 کارکنان در سازمان سالم، در راستای اهداف
 کنندمیسازمان تلاش 

Guderzond 

Chegini & Salehi 
Kurdabadi (2015) 

تعهد به تحقق 
 اهداف

 و بوده واحدی اهداف دارای سالم سازمان یک
 دارند تعهد آن به ن بت همه

Shahbazi & 

Brari(2017) 

کارکنان باروحیه 
 سازندگی قوی

 و سازندگی روحیه دارای سازمانی سلامت
 گ ددمی سازمانی اهداف به دستیابی

Salimi & Rajaei 
1999)) 

 ,Gholamzadeh است نوآور سالم، سازمان یک نوآوری کارکنان
Tahvildar (2012) 

انگیزش 
 کارکنان

بهبود انگیزه 
 کارکنان

 ییادگی  ب ای فعالیت و تلاش مح ک موتور انگیزه
 به یابیدست ب ای نی ویی توانمی را انگیزه و است

 ک د بیان سازمان اهداف

Salimi & Rajaei 

1999)) 

تأمین نیازهای روانی 
 و اجتمامی کارکنان

 یامضا اجتمامی و روانی نیازهای سالم سازمان
 کندمی تأمین را خود

Sepahi et al 

(2014) 

سازمان است  ییدارا نی تاست، و مهم یبه سازمان سالم، م تلزم منابن ان ان یابیدست
را  یسرازمان هرای رتمیاست که س یمنابن ان ان نیا  ایز ،(113: 2021، حاتمی و رجب زاده)

 یارفترار ح فره رونیرازا ، (899: 2016، 3دی)بکر  و هوسرل کنردیخود م فیقادر به انجام وظا
 .شودیسلامت سازمان شناخته م یب ا ییمنوان راهب دهاکارکنان به زشیانگ وکارکنان 

 پژوهش( یهاافتهیسازمان ) یهاارزش نیمضام .11جدول 

 منبن شدهاستخ اج متن پایه سازمان دهنده ف اگی 

ش
ارز

ی 
ها

ها پ ورش ارزشهای ارزش نسازما
 همه. است روش همه ب ای اهداف سالم سازمان در

 این و است کدام پذی فته هایارزش که دانندمی
Mazin (2009) 

 

1. Russo 

2. Tijunaitien and Neveranska 

3. Becker and Huselid 
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محوری 
 کارکنان

و مقاصد سازمان 
 توسط کارکنان

 و درست رفتارهای م زهای که ه تند هاارزش
 .کندمی مشخص را نادرست

ها پذی ش ارزش
 توسط کارکنان

 همه ب  هاارزش سالم، سازمان یک در
 و درست رفتارهای م ز و است شده پذی فته
 باشدمی تشخیصقاب  همدیگ  از نادرست

Pant & Ojha 
(2017) 

وجدان کاری 
 کارکنان

 هایارزش از حمایتی نقش با کاری وجدان
 سلامت مطلوب جو گ ت ش موجب محوری

 شودمی سازمانی

Akbari et al 
(2013) 

رمایت 
اخلاق 
 سازمانی

گ ایش به 
 رویک دهای اخلاقی

 رویک دهای سمت به باید سازمان مدی ان
 باشند داشته گ ایش اخلاقی

Mehravar 

Giglo et al 

(2019) 

تمای  به اخلاق 
 باطنی

 وجود غی اخلاقی رفتار سالم، سازمان یک در
 اخلاق به بیشت ی تمای  کارکنان و ندارد

 دارند باطنی

Darfash & 

Golshanpour 
(2017) 

رفتار صادقانه و با 
 احت ام در سازمان

 و باصداقت هم اه سازمان در ان انی روابط
 است احت ام

Salimi & 
Rajaei (1999) 

سرازمان بروده و   انیکارکنان و مد شهیرفتار، ک دار و اند گ تیسازمان، هدا یهاارزش
 کرهرا انتخاب کنند  ییتا ابزارها کندیسازمان کمک م  انیها به مددارد. ارزش  یها تأثب  آن

 (.344، 2018، یمرینحرو انجرام دهند)دوسرتار و محمرد ک  نیبتوانند امور سازمان را به بهت 
بره  یابیدر جهرت دسرت یتا رفتار مناسب کنندیم جادیا کارکنان یب ا یمناسب یالگو هاارزش

  (.2، 2017، 1پنت و اوجااهداف سازمان داشته باشند )
دارنرد   یرو تما دهنردیمختلف پاسخ م یهاسالم به چالش هایاساس، سازمان نیا ب 

 ،ییشکوفا ،ی ومندین یمشخصهدارای که  یداشته باشند مانند اف اد سالم یامملک د سازنده
 یاراهب دهر بی تت نیه تند. بد نیچن زیسالم ن یهاو تناسب ه تند، سازمان ی یپذانعطاف

 است؛ یکصورت شک  شماره به  انیا یاسلام یکشور جمهور ارتسازمان سالم در وز

 

1. Pant and Ojha 
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 (تحقیق هاییافته) کشور وزارت در سالم سازمان راهبردهای .2 شکل

دلات معرااز  به منظور ب رسی ارتباط بین راهب دهای سازمان سالم با نروآوری سرازمانی
 ست.انشان داده شده  12ساختاری)تحلی  م ی ( استفاده شد که نتایج آن در جدول 

  تحلیل مسیر. نتایج 12جدول 

 نتیجه tآماره  معناداری ض ایب م ی   هاف ضیه

H1 .رهب ی اث بخش  تأیید 118/15 000/0 542/0 نوآوری سازمانی 

H2 .الگوی رفتاری جامعه  رد 249/0 187/0 059/0 نوآوری سازمانی 

H3 .ف هن  سازمانی  تأیید 801/5 000/0 389/0 نوآوری سازمانی 

H4 .خطمشی سازمان  تأیید 119/3 000/0 248/0 نوآوری سازمانی 

H5 .ساختار سازمانی  تأیید 679/3 000/0 279/0 نوآوری سازمانی 

H6 .ط احی شغلی  تأیید 404/3 000/0 268/0 نوآوری سازمانی 

H7 .شفافیت سازمانی   تأیید 988/2 000/0 211/0 نوآوری سازمانی 

H8 .مشارکت سازمانی   تأیید 157/4 000/0 398/0 نوآوی سازمانی 

H9 .منابن ان انی   تأیید 278/3 000/0 357/0 نوآوری سازمانی 
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 نتیجه tآماره  معناداری ض ایب م ی   هاف ضیه

H10 .ارزشهای سازمانی   تأیید 104/2 001/0 216/0 نوآوری سازمانی 

ی  همان گونه که نتایج حاص  از تحلیر  م ری  در جردول فروق نشران مری دهرد تراث
ی، احی شغلراهب دهای سازمان سالم)رهب ی اث بخش، خطمشی سازمان، ساختار سازمانی، ط 

( بر  سرازمانی منابن ان انی، ارزشهایف هن  سازمانی، شفافیت سازمانی، مشارکت سازمانی، 
ه ب  نوآوری ری جامعنوآوری سازمانی( ب  نوآوری سازمانی تایید شد و تاثی  راهب د الگوی رفتا

 سازمانی رد شد.

 گیریبحث و نتیجه
 ب،یت ت نیصفات است، ب  هم  یرفتار و سا ،یولوژیزیف ،یآناتوم یهمانند موجود زنده که دارا

 گ یکردیاست که مکم   هایییژگیو  یو سا یساختار، ف هنگ ،یاست اتژ یدارا زنی هاسازمان
 جرهیاسرت. نت یادیرز تیراهم ی( که سرلامت آن دارا215، 2020، 1و همکاران دیه تند)تار

خرود سرود  طیسالم از رفاه کارکنان و محر یهااست. سازمان نفعانیذ تیاسازمان سالم، رض
و متعرادل   یپذتیم رئول دار،یرپا یسازمان سالم، سرازمان( ، 3، 2012، 2 ویو پ کی)تت ب ندیم

و کارکنران را  کندیو جامعه مم  م طیمح طیش ا یو ب  مبنا  دیگیم ادیس مت است که به
 نفعانیسازمان و ذ یرا ب ا ایب ج ته یهاو ارزش ابندیتا به اهداف خود دست  سازدیقادر م
سازمان سرالم در وزارت  یراهب دها ییهدف شناسا حاض  با قیتحق رو،نیکنند. ازا جادیخود ا

پرژوهش  افتهیب  اساس  ت  ف اهم شود.تا زمینه ب ای نوآوری سازمانی راحت کشور انجام شد
 یمشجامعه، ف هن  سازمان، خط یرفتار یاث بخش، الگو یرهب   یمضمون ف اگ 11حاض ، 

و  یمنابن ان ران ،یمشارکت سازمان ،یسازمان تیشفاف ،یشغل یساختار سازمان، ط اح ازمان،س
 .دیگ د ییسازمان سالم شناسا یلازم ب ا یمنوان راهب دهاسازمان به هایارزش

 یبر ا یرهبر  یاست. زمان یرفتار یگ ا و الگوهامثبت یاث بخش شام  رهب  یرهب 
بره اهرداف سرازمان  یابیموجود در دسرت یهااف اد و چالش نیاست که بتواند ب دیسازمان مف
 یب ا شت یب یبازده دکارکنان به وجود آورد تا بتوان یرا ب ا یک ده و مکان مناسب جادیتعادل ا

حاکم ب   یهاشام  ارزش ودر جامعه است  یرفتار یدوم، الگو مضمون .باشدسازمان داشته 
 نیمنوان سومسازمان به ف هن  کند. جادیسازمان سالم ا یب ا یجامعه است که بتواند ب ت 

و جرو  یسازمان دهنده آن مدالت سرازمان نیمضام شود،یم یسازمان سالم تلق یمضمون ب ا
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نظام باورهرا و اصرول نهفتره اسرت و بره ،یاساسر یهرا. ف هن  در ارزشباشدیم یسازمان
از موامر   یکری نی(. بنراب ا3: 1،2020ای ن ره و همکراران) کنردیسازمان خدمت م یتی یمد

 یبر ا یمنوان راهبر دسازمان به یهایمشخط گ ،ید یدر سازمان سالم است. از سو یاساس
جرامن و مشر و  در  ،یممروم ییمنوان راهنمرابره یمش. خطشودیم مح وبسازمان سالم 

( کره 2: 2018 ،اصر  و همکراران ینیح )سازمان است اتیو اقدامات و ممل های یگمیتصم
  اهداف است.  نییو تع یزیرنامهو ب  یسازمان ی یادگیشام  
ساختار سرازمان  شود،یم یمنوان راهب د سازمان سالم تلقکه به ینیاز مضام گ ید یکی
و  ی)مصرافشودیم فیوظرا نیبر یو هماهنگ هاتیفعال کیساختار سازمان موجب تفک .است

است.  یو  ارتباطات سازمان یمند، مق رات محور( و شام  ساختار نظام143: 2022، همکاران
نحوه انجام دادن کارها  یشغل یشغ  است، ط اح یط اح ازمندین لمسازمان سا گ ،ید یاز سو

(. 65: 2011، و س لب یدی)س شودیم یکار یزندگ تیفیو موجب ارتقاء ک بخشدیرا بهبود م
 یسرازمان تیشفاف شودیسازمان سالم در نظ  گ فته م یمنوان راهب دهامضمون هفتم که به

پرور و  میهریاسرت )د یمبرارزه برا ف راد ادار یبر ا ارابز نیمنوان کارآمدت به تیاست. شفاف
)واکرارو و  شرودیم یدر هزاره سوم تلقر یاز موضومات اخلاق یکی( و 216: 2016، یانداریم

 در اهداف است. تیو  شفاف ندهایف ا تیمضمون شام  شفاف نی(. ا115: 2020، 2مدسن
سرت آمرده اسرت، مشرارکت سازمان سالم به د یمنوان راهب دهابه گ ید نیمضام از
 ش زمان و نگرفتارها در سا یداریدر پا یاز مشارکت نقش مهم ی یگاست. به ه یسازمان

 ،یمرری(. کررار ت370: 2019، سررازمان دارد)هررومن و همکرراران ینرردهاین ررب برره ف ا
 سازمان یه در راهب دهادسازمان دهن نیمنوان مضاماطلامات به میو ت ه یم امکیتش 

ن، نقش سازما هیس ما نیت یمنوان اساسبه یمنابن ان ان گ ،ید ی. از سوشودیم انیسالم ب
 زشیرنگاکارکنران و  یاو شرام  رفترار ح فره کنردیم فرایرا در سلامت سازمان ا یمهم

(. در 66: 2020، یتماناب)تم کرز شرود یسازمان گ یایب  ح فه دیبا رونیکارکنان است ازا
سرلامت  یبر ا یمنوان مراملبره زیسازمان ن یهاحاص  نشان داد که ارزش جینتا ت،ینها

 ست. ا یاخلاق سازمان تیکارکنان و  رما یمحور یهاکه شام  ارزش استسازمان 
ک دند که  انی( ب1400) یبیو غ  یداللهی حاض  قیبه دست آمده از تحق جیاساس نتا ب 

سالم مؤث  است؛  یب  نظام ادار یو ف هنگ یاقدامات ارزش ،ینیاقدامات تقن ،یاقدامات ساختار
 یو سراختار یرفترار ،یسرازمان ،یک دند که موامر  اجتمرام انی( ب1399کارگ  و همکاران )
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( نشان دادند که 1393و همکاران ) یانداریم شود؛یم یسازمان سالم تلق یهامنوان راهب دبه
بخش، توانمنرد و الهرام یان ران ی ویرن ا،یرپو یکرار طیجامن، ف هنر  مثبرت، محر یرهب 

کرانتو و همکراران  شرود؛یم یمنوان ابعاد سرازمان سرالم تلقرخدمات به تیفیک ،ییپاسخگو
ک د که به  دیمند در جهت سازمان سالم تأکنظام یزیرخود ب  نقش ب نامه قی( در تحق2020)
( 2017)1ویفراب یان منج  شده و رفاه جامعه را به دنبرال دارد؛ دسازم یمثبت ب  اث بخش  یتأث

موجرب بهبرود  نیدارد و همچنر داریربر  رفراه و پا یادیز تینشان داد که سازمان سالم اهم
  حاض  است. قیتحق جیبا نتا راستاکه هم شودیم تیو رشد و موفق  یکار یزندگ تیفیک

خود  ننفعایمنظور تأمین نیازهای ذخدمت بههدف یک سازمان سالم، تولید کالا یا ارائه 
 یسرو  براهم بهاست که هماهن هاییشام  سازمان یکل  تمیس کیمنوان است. جامعه به

 دیربا جامعره رو بره رشرد کیرداشرتن  یبر ا جره،ی. در نتکنندیتحقق اهداف خود تلاش م
 تیو شخصر تیرهو یها دارامانند ان ران زنی ها. سازماندداشته باشوحود  سالم یهاسازمان

 توانردیم زی. سازمان ن( داردیسازمان( و رو )ف هن یج م)ساختار سازمان زیه تند. سازمان ن
 ،یمتاز سرلا یلرمث  ان ان اسرت کره م اح ی میسازمان ارگان ن،یباشد. بناب ا ماریب ایسالم 

اضر  ح قیز تحقابه دست آمده  جیبا توجه به نتا اساس نی. ب  اکندیم یو م ، را ط یماریب
 ؛ شودیم شنهادیپموارد زی  

 شرنهادیاسرت، پ یموام  ب  سرلامت سرازمان نیت یاز اساس یکی یرهب  کهیی آنجا از 
و  یب دکرار یشود کره رفترار جادیمن جم و اث بخش در سازمان ا یرهب  میت کی شود،یم

هت ا در جر شیرهب ان سازمان تلاش کنند تا قدرت خو گ ،ید یمن جم داشته باشند. از سو
 .نندکارکنان استفاده ک یتوانمند تیتقو
 نی، بردسرلامت اسرت یبر ا ازهاینشیپ نیت یادیاز بن یکی تیشفاف گ ،ید یسو از 
 نیو قروان شدهنیصورت واضح تدوسازمان اهداف را به  انیکه مد شودیم شنهادیپ بیت ت

 نردهیآ یبر ا یانداز روشرنگر دد و چشرم نیریکارکنان تب یصورت شفاف ب او مق رات به
برا   ایخود است، ز یهاتوجه به ارزش ازمندیسالم ن نسازما نیشود. همچن میسازمان ت س
را حفر   یو هدف مشخصر  دیگیم مناسب ق ار گاهیها، اف اد مناسب در جاشناخت ارزش

زمان سرا یتی یدر همه سطو  مد تی یمد یشدن ح اب ده نهیب  نهاد نی. همچنکندیم
 شود. دیتأک
  دیف هن  سازمان با رو،نیسازمان سالم است، ازا جادیا یب ا ایهیپا ،یسازمانف هن 
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 قیرو توف یریافزاو ادراک کارکنران در جهرت هم  انیمد یبه دنبال هم و ک دن رفتارها
افر اد برا پیر وی از نظرام  گ ،ید یشده باشد. از سو نییجهت تحقق اهداف تع درسازمان 
 ب ق ار م تقیم ایرابطه خود اقدامات و تصمیمات ها،ارزش نحاکم ب  سازمان، بی ف هن 

 . کنندمی
 وآنران  یبرالا هیرکارکنران و روح شرت یبامث امتماد ب تگ یسالم و حما یسازمان جو 

جود مو یشناخت جو فعل رو،نیازا شودیکارکنان در سازمان م ییکارا شیبالطبن بامث افزا
  .شودیم شنهادیپ یزشیدر سازمان و شناخت موام  انگ

 انجرام  کارکنران در یشود کره حرام میتنظ یسازمان به نحو یهایمشو خط ساختار
 طیشر ا ود را براخاز انعطاف لازم ب خوردار باشند تا بتوانند   نیو همچن باشندخود  فیوظا
 منطبق سازند،  یطیمح
 دانرش  تی یمرد و انبوه تحولات، سازمان با اسرتفاده از روزافزون  اتییتوجه به تغ با
ا تر  دیردرس بگ شیخرو هرایتیرو مدم موفق هاتیازجمله موفق شیخو تجارباز  ینحو

 خود پاسخگو باشد. طین بت به مح
 نان ب  کارک قیتشو شود،یبه بهبود سلامت سازمان منج  م یمیت یهمکار ن،یهمچن
ارائه  و دیجد یهادهیبه اشت اک گذاشتن ا قیارتباط مؤث  از ط  یو ب ق ار بودنمحور  میت
  .شودیآنان م انیم یو همکار یها موجب همدلآن یهاح راه
 ت زمان اسبه اهداف سا یابیدست یب ا یشغل کی جادیساخت و ا ندیف ا گ ،ید یاز سو

هرا نآ فیوظرا کارکنان را متناسب با هایتیم ئول دیسازمان با  انیام  مد نیا یکه ب ا
در نظر   یها را منطبق ب  اصرول ملمرآن ازیمورد ن یهای تگیشا نیکنند، همچن فیتع 
 .   ندیبگ
 یو یرتوجره بره ن ،اسرتدر سلامت سرازمان  یان ان مام  اساس ی وین ت،ینها در 
شرود،  نیتأم دیها باآن یو اجتمام یروان یازهایب خورداراست و ن یادیز تیاز اهم یان ان
تعهرد ف سازمان مو متعهد، نوآور بوده و ن بت به تحقق اهدا  یپذتیم ئول یان ان ی وین

 است.
امر   نیرمواجره بودنرد کره ا ییهاتیپژوهشگ ان برا محردود قیتحق نیدر ا حال،نیباا

به آن اشاره  توانیکه م یرا ف اهم سازد. ازجمله موارد ندهیکاوش در آ یب ا یف صت تواندیم
 ازمنردیمتعدد بروده و ن هایتیفعال یحاض  در وزارت کشور است که دارا قینمود، انجام تحق
سرازمان برا چرالش  یب ا تواندیها مآن تی یمد است ومتخصص و توانمند  انداشتن کارکن

 یرفتارهرا در آن، از سرو یاستانداردسراز هایراه  امونیپ قیانجام تحق نیهم اه باشد. بناب ا
آن  تروانیمدل حاض  م یامتبارسنج یب ا ن،ی. همچن دیمدنظ  ق ار گ تواندیم یمحققان آت
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 قراتیاز تحق قیتحق یهاداده یگ دآور یمورد آزمون ق ار داد و ب ا شابهم یهارا در سازمان
 .چون مصاحبه استفاده کنند ییاز ابزارها توانندیم یآت نیاستفاده شده است که محقق نیشیپ

 و قدردانیتشکر 
شرک  قردی  و تتپژوهشی هم اهی نمودنرد،  نوی ندگان مقاله از تمامی اف ادی که در این کار

 نمایند.می

 تعارض منافع
. مرلاوه بر  د نداردمنافن وجو دارند که در مورد انتشار این مقاله تضاداملام می (گان)نوی نده

ها، انتشرار و دهرفتار، جع  دا رضایت آگاهانه، سوء ین، موضومات اخلاقی شام  س قت ادبی،ا
 .توسط نوی ندگان رمایت شده است ارسال مجدد و مک ر

 دسترسی آزاد
ک ( و شرا به هر  اجازه اشت اک )تکثی  و بازآرایی محتواست و  دارای دست سی باز این نش یه

 .دهدانطباق )بازت کیب، تغیی  شک  و بازسازی ب  اساس محتوا( را می
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