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Abstract   
Background & Purpose: Today, digital transformation has caused changes in the 
business environment through the emergence and development of new 
technologies, while changing the needs of customers. In this context, disruptive 
innovation as one of the most critical factors that ensure the success of companies 
in the markets has been noticed by entrepreneurial managers. Due to the lack of 
studies, in this research, the impact of entrepreneurial orientation(EO) and 
digitalization strategy(DS) on disruptive innovation(DI) has been investigated. 
Methodology: The current applied research is descriptive-survey in terms of its 
nature and method. The researchers focused on the managers of production 
companies in Tehran as the statistical population of the study. The sample size was 
calculated with G-Power version 3 software, 313 people. Data were collected by 
non-random sampling method, and using a standard 33-question questionnaire 
with online survey.  To assess the reliability and validity, and model fit, 
confirmatory factor analysis was used.  Hypotheses were also tested with structural 
equation modeling technique and using Amos version 24 software. 
Findings: The results showed that EO has a positive and significant effect on DI. 
Also, the strengthening role of DS as a mediator, and the weakening role of this 
variable as a moderator was also confirmed in this relation. 
Conclusion: Depending on the level of EO of companies, DS can be considered 
as a lever or a cage for DI. In this context, the implementation of any level of DS 
should be calibrated based on the level of EO of managers on DI, in order to 
prevent the creation of a strategic cage that can limit innovation. 
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هاي دفاعيمديريت نوآوري در سازمان صلنامةف  
٢٦٧٦-٧١١٢شاپاي انتشار:   

٢٤ شمارة ،٧دورة  
١٤٠٣ تابستان  

٤٨-٢٣  صص  ت ير يدانشكده مد 

گيري كارآفريني بر نوآوري مخرب با تبيين نقش همزمان  تأثير جهت
 سازي گري راهبرد ديجيتالگري و تعديلميانجي

 ٣رضا پارسي، ٢حسين نوروزي، ١پناهنصرترسول 

 چكيده
از    تحولامروزه  زمينه و هدف:   فناوري طريق  ديجيتال  توسعه  و  ساختن    هاي جديدظهور  ضمن دگرگون 

مخرب به    در اين زمينه، نوآوري   شده است.  هاوكار شركت محيط كسب  درباعث بروز تغيير    ،يازهاي مشتريانن
مديران كارآفرين    ، مورد توجهكندرا تضمين مي در بازارها  ها  موفقيت شركتعواملي كه    نيترياتياز ح  يكعنوان ي

است.قرار   دليل كمبود مطالعات،  گرفته  اين   به  تأثير جهت  به  پژوهش  در  و  بررسي  كارآفريني    راهبرد گيري 
 است. پرداخته شده بر نوآوري مخرب سازيتاليجيد

پيمايشي است. محققين بر -توصيفي   نظر ماهيت و روش انجام،پژوهش كاربردي حاضر از    شناسي: روش
  ٣نسخه    حجم نمونه باهاي توليدي شهر تهران به عنوان جامعه آماري پژوهش متمركز شدند.  مديران شركت

گيري در دسترس و از طريق يك پرسشنامه استاندارد  ها با روش نمونه نفر تعيين شد. داده   ٣١٣پاور  افزار جي نرم
  ي عامل  ليتحلسنجش برازش مدل از   و   يي و رواييايپاي با پيمايش آنلاين گردآوري شد. براي ارزيابي  سؤال  ٢١
افزار  و با استفاده نرم   معادلات ساختاري  سازي به كمك تكنيك مدل نيز    ها . آزمون فرضيه شد  استفاده   يدييتأ

 .انجام شد ٢٤آموس نسخه
ني بر نوآوري مخرب تأثير معنادار دارد. همچنين نقش تقويت گيري كارآفرينتايج نشـان داد كه جهت ها: يافته

ــازي به عنوان ميانجيكننده راهبرد ديجيتال ــعيف كننده آن به عنوان تعديلس گر در اين رابطه گر و نقش تض
 تأييد شد.

طح  مبتني بر  گيري: نتيجه  ركتگيري كارآفريني  جهتسـ ازي هر  پيادهها،  شـ طحسـ ازي  تاليجيد راهبرد  از سـ سـ
تا از ايجاد قفس راهبردي كه    شود برهينوآوري مخرب كال گيري كارآفرينانه مديران برجهت بسته به سطح بايد
 تواند نوآوري را محدود كند، جلوگيري گردد.مي

 .سازي، نوآوري مخربديجيتال گيري كارآفريني، راهبردجهت  ها: كليدواژه 

تناد رت:  اسـ ول،  پناهنصـ ين، نوروزي؛ رسـ يو    حسـ ا  ،پارسـ گيري كارآفريني بر نوآوري تأثير جهت).  ١٤٠٣(  .رضـ
مديريت نوآوري در فصـلنامه  .  سـازيگري راهبرد ديجيتالگري و تعديلمخرب با تبيين نقش همزمان ميانجي

  .٤٨- ٢٣)، ٢٤(٧،  هاي دفاعيسازمان
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 ٠٦/٠٨/١٤٠٢ تاريخ پذيرش نهايي مقاله:
 حسين نوروزي نويسنده مسئول مقاله:
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  مقدمه
وكارهاي نوپاي مبتني بر  هاي بارز عصــر حاضــر، تولد و رشــد روزافزون كســباز مشــخصــه

تيباني از  اورزي،  تكنولوژي در پشـ ت (طالاري و كشـ ورها اسـ ادي كشـ عه اقتصـ ). در ١٤٠٢توسـ
آفرينان در توسـعه ترين نقشهاي نوپا از ديرباز همواره از اصـلييافته، شـركتي توسـعهكشـورها

ــادي اين كشــورها بوده ــورهاي در   مثبت فعاليت اند و نتايجو پويايي اقتص آنها توجه اكثر كش
ــور  ــت. با اين وجود، مطالعات داخل كش ــعه از جمله ايران را به خود جلب نموده اس حال توس

ــرك ــاي تپيرامون ش ــرايط محيطي حاكم بر فض هاي نوپا، بدون در نظر گرفتن الزامات و ش
ــاير كشــورها كســب ــور ايران، اغلب به واكاوي ادبيات و نقل اقدامات و تجربيات س وكار كش

نده كرده ركت١٤٠١اند (باراني و همكاران،  بسـ عيف تمركز و توان شـ رايطي كه با تضـ هاي  ). شـ
ــخگويي آننوپـاي ايراني و كـاهش تـدريجي قـدر اسـ ه عـدم درك پيچيـدگي محيطي ت پـ ا، بـ هـ

هاي نوپاي ايراني با  هاي فعلي شـركتناشـي از نيازهاي متنوع بازار و ايجاد شـكاف ميان روتين
 ).  ١٣٩٩شده است (قاضي نوري و همكاران،   منجر الزامات محيطي و خروج از دايره رقابت

تغيير كرده اســت (رشــنوادي و   هاي نوپاآفريني شــركتها پيرامون ارزش امروزه نگرش 
اران،   اران١٤٠٠همكـ ارآفريني،بر    يمبتن  ٢نوآوري مخرب) و  ٢٠٢٣،  ١؛ كرائوس و همكـ ه   كـ بـ

،  ٣(صـــديق و همكاران   گذاشـــته ريتأث  تيريو تفكر مد يدانشـــگاه اتيبر ادب ياندهيطور فزا
 ل يتبد  هاي نوپاشـركت داريو رقابت پا توسـعهبه   يابيدسـت يبرا راهبردي  يبه ابزارو   )٢٠٢٢

ــت ــده اس ــترده پذ).  ٢٠٢٣،  ٤(آنتونيو و كانباچ ش ــت كه نوآوري و   رفتهيبه طور گس ــده اس ش
نوآوري مخرب را . دنكنيكمك م  نوپا  وكارهايي كسـببه رشـد اقتصـاد در كنار هم  كارآفريني

ه عنوانيم ه معنوعي    توان بـ اي ـنوآوري كـ ــرف  اي ـعملكرد    يارهـ ارات مصـ ده از  انتظـ  كي ـكننـ
ول تانداردها  د،يرا با ارائه عملكرد كاملاً جد  محصـ تهيناپ يفن  ياسـ كال جد اي  وسـ  ت يمالك  دياشـ

اران،    كرد  فيتعر  ،دده ـيم  رييتغ ). مبتني بر اين خط فكري، محققين  ٢٠٢٣(كرائوس و همكـ
ت ت جهـ أثير مثبـ ارآفرينيهمواره بر تـ  ــ  ٥گيري كـ اسـ ــيـ ك رويكرد سـ ه عنوان يـ ذاري در بـ تگـ

 ي ريگجهت) و معتقدند كه ٢٠٢٢،  ٦گارسـيا و همكاران-اند (سـانچزهاي نوپا تأكيد كردهشـركت
ارآفريني   اكـ اد  بـ ــدت ايجـ ازوز  نوآوري  ميزان و شـ ــت (بنـ اط اسـ ذا ٢٠١٩،  ٧مخرب در ارتبـ ). لـ

ي  ها فرصـتگيري كارآفريني، قادر خواهند بود با شـناسـايي  ي نوپا با تكيه بر جهتهاشـركت

 
1. Kraus et al 
2. Disruptive innovation 
3. Sadiq et al 
4. Antonio and Kanbach 
5. Entrepreneurial orientation 
6. Sánchez-García et al 
7. Benazzouz 



 ٢٥/  ... گري وگيري كارآفريني بر نوآوري مخرب با تبيين نقش همزمان ميانجيتأثير جهت

ــتفاده   نوآوري مخرببه    يابيدســت  يخلاقانه برا  يها، از راهپنهان  را   كرده و پايداري خوداس
انچز يا و همكاران،  -حفظ نمايند (سـ ر مانند رقابت   يهاچالش). با اين حال، ٢٠٢٢گارسـ معاصـ

د انات بازار، تغ شيافزا ،يجهان ديشـ ا ريينوسـ رف يمداوم تقاضـ دن چرخه   كنندهمصـ و كوتاه شـ
ول   ديق و همكاران، عمر محصـ ت (صـ ختي اين كار افزوده اسـ ). براي غلبه بر اين ٢٠٢٢بر سـ

ــائل،   ــبمس ــورت داز روز اول به  ندريناگز  نوپا  يوكارهاكس ــروع به كار  تاليجيص و  كنندش
ــازتـاليجيد ــعـه و بهبود دارا  از طريقرا    ١يسـ ــازي  خود و ديجيتـال  تـاليجيد  يهـاييتوسـ سـ

ايفرآ دهـ ــانينـ ه عنوان بخش مهم  شـ ت  يبـ د. بر همين نظر    در  راهبردي  يريگاز جهـ بگيرنـ
ــاس امروزه عنوان مي ــود كه راهبرداس ــازي بايد هاي مرتبط با ديجيتالش ــكان هداس  ت يس

ــب ارانوكـاركسـ الـدجر و همكـ ار بگيرد (بـ ا را در اختيـ ــان مي٢٠٢١  ،٢هـ دهـد اگرچـه  ). اين نشـ
  شـرويپ  يهانوآوري، اما  از نوآوري منجر شـود يسـطح بالاتربه تواند يمگيري كارآفريني  جهت

 ي هايگذارهيشـوند كه بتواند سـرما يبانيپشـت  افتهيسـاختار يتاليجيد راهبرد كيتوسـط  ديبا
ان ــازمـ اتلاش   ،يسـ د  يهـ دا  ياتي ـو عمل  يتيريمـ اران  تي ـرا هـ د (راس و همكـ ذا ).  ٢٠١٧،  ٣كنـ لـ
به   يســازتاليجيد ســازي راهبرداز طريق پياده  انه بايدنيكارآفررويكرد   ي دارايهاشــركت

 .)٢٠٢٣نوآوري مخرب دست يابند (كرائوس و همكاران،  
گيري دهد مطالعات انجام شده پيرامون ارتباط بين جهتمرور ادبيات اين حوزه نشان مي

) و ٢٠٢٢گارسـيا و همكاران،  -سـازي بسـيار كم اسـت (سـانچزكارآفريني، نوآوري و ديجيتال
ــيـار  تعـداد   ــازيكمي  بـه  از مطـالعـات  يكمبسـ كـارآفريني و نوآوري   يريگجهـتارتبـاط بين    سـ

). بـه ويژه اينكـه  ٢٠٢٣؛ آنتونيو و كـانبـاچ،  ٢٠٢١،  ٤؛ كلمـان و همكـاران٢٠١٩،  (بنـازوز انـدپرداختـه
نوآوري مخرب    ســازي بر تاليجيدگيري كارآفريني و راهبرد جهت نقشها به  در اين پژوهش

ده يار كمي شـ ت توجه بسـ ن و همكاران٢٠٢١،  ٥(ريتالا و همكاران  اسـ ؛ كرائوس و  ٢٠٢١،  ٦؛ شـ
تر بوده و هيچ تحقيقي به  هاي تحقيقاتي در ايران بسـيار پر رنگف). اين شـكا٢٠٢٣همكاران،  

هاي تحقيقاتي ياد  شــكافهاي ايراني نپرداخته اســت. لذا بررســي روابط مدل در بين شــركت
ــده ــررا فراهم   يمطالعه فعل  زهيانگ ش ــت و محققين مطالعه حاض   پر يبرا  تلاش در  نموده اس

گيري كارآفريني و به دنبال پاسـخ به اين سـوال اسـاسـي هسـتند كه «جهت هاشـكاف  نيكردن ا
 هاي نوپاي ايراني دارند؟».سازي چه تأثيري بر نوآوري مخرب شركتراهبرد ديجيتال

 
1. Digitalization 
2. Baldegger et al 
3. Ross et al 
4. Kollmann et al 
5. Ritala et al 
6. Shen et al 
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   پژوهش  ةپيشين
كه  يرتغيي –كارآفريني  تيبود كه بر اهم ياقتصـاددان نياول ١تريشـومپ گيري كارآفريني؛جهت

؛  ٢٠١٩و همكاران،   رايكرد (فر  ديتأك يتوسـعه اقتصـاد  براي –شـوديم جاديتوسـط نوآوري ا
ــهي). ر١٤٠٠مفتـاحي و همكـاران،   رفتـار   يبـه عنوان تجل  گيري كـارآفرينيي جهـتنظر  يهـاشـ

ارآفر هيكـ انـ  ــ  توانيرا م  نـ ان١٩٧٣(  ٢نتزبرگيم  فيدر توصـ ــازمـ ا) از سـ ارآفر  يهـ ت ي ـ  نيكـ   افـ
يوهكند جهت) كه بيان مي١٣٩٩ان،  (طباطبايي و همكار امل شـ اسـت   هاييگيري كارآفريني شـ

ه د  كـ ام    رانيمـ ــمهنگـ ارآفر  يبرا  يريگميتصـ دام كـ هياقـ انـ ار    نـ ه كـ د  ميبـ اران،  ا(وبرنـ لز و همكـ
ه از مطرح شــــدناين مفهوم    ).٢٠٢١ دهـ دود ســــه  ابردترين  ،  پس از حـ پركـ از  ه يكي  بـ
ازه ازماني هايسـ ده  كارآفريني سـ تتبديل شـ   نديفرآ كيبه عنوان   گيري كارآفريني. جهتاسـ

شــركت  كينحوه عملكرد    گيري كارآفريني بهجهت  دهيشــود و ايشــناخته م ســاخت راهبرد
ــاره دارد ــركت براقابليت گيري كارآفريني  جهت.  )٢٠٢١و همكاران،    كلمان(  اش ــف   يش كش

بر   هيبا تك پايدارنا  يهاطيو عمل بر اســاس آن و رشــد در مح  ندهينوآورانه، درك آ يهادهيا
ــفه  ،يريگمياز تصـــم  يبيترك ــت نانهيو رفتار كارآفر راهبرد ،يتيريمد  يهافلسـ و  زيقان( اسـ

انتو و همكاران،  ٢٢٢٠،  ٣همكاران گيري از اين رو، عمده مطالعات معاصـر جهت).  ٢٠٢٣؛ سـوسـ
ــه بعد ر قيرا از طركارآفريني   ــكيس ــگامي)كنش  ،يريپذس  ــو نوآوري   گرايي (پيش  ف يتوص

ــكي). ر٢٠٢١لز و همكاران،  ا(و  اندهكرد ــتيابي به منافع ي  ريپذس بر پذيرش خطرات براي دس
تر ايي و بهره  از طريق بيشـ ناسـ تشـ ت.  هاي جديدبرداري از فرصـ گامي  متمركز اسـ   جهينت پيشـ

 سازد ها را قادر ميشركتت كه  اس  نگرندهيآ ي با رويكرديرقابت يفرصت در بازارها يجستجو
رعتبه  تا  ا  ،سـ تجو برا زهيانگ  نيز نوآوري  پاسـخ دهند. ر رابازاپنهان    يتقاضـ ولات    يجسـ محصـ
 .)٢٠٢٣(سوسانتو و همكاران،    كنديرا فراهم م فناورانه برتريو   ديجد

ازي؛ديجيتال  راهبرد ك تحول ديجيتال  سـ ر تحول   نيترتوجه  قابل بدون شـ ر حاضـ عصـ
بدان معناست كه   ني). ا٢٠٢١و همكاران،  تالا ي(رداده است قرار   ريرا تحت تاث  عيكه صنا است

ركت ازكپارچهيبر چالش   ديها باشـ ازي و تروديجيتال  يسـ   كي  قياز طر  تاليجيتحول د جيسـ
ــازتاليجيد راهبرد ــند  يس ــته باش ــلط داش ــركت جه،يدر نت. تس  ي ريگآگاهانه جهت ديها باش

  آنمناســب با   يســازتاليجيد راهبرد كيحال از   نيكنند و در ع  يراهبردي خود را بررسـ ـ
ــم  نانياطم ــل كنند (بكر و اش ــازي يتاليجيد ). مفهوم راهبرد٢٠٢٠  ،٤ديحاص ــوع   كس موض
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خود قرار دارد  هيدر مراحل اولو تحقيقات پيرامون اين مفهوم  است  مورد توجه  اريبس  يقاتيتحق
اران ت و همكـ ــطلاح    در  ).٢٠٢٣،  ١(مـ اليجيد«نظر گرفتن اصـ ــازي»تـ ل   سـ امـ ه عنوان تعـ بـ

اد  ياجتمـاع  ينـدهـايو فرآ تـاليجيد  يهـايفنـاور ــت   يو نهـ جـامعـه و يـك آن    قيكـه از طراسـ
 يدسـتورالعمل برا ايبرنامه  كيبه عنوان    نيز  »راهبرداصـطلاح « .رديگيشـكل ممدرن اقتصـاد 

سـازي ). به طور كلي، راهبرد ديجيتال٢٠٢٠، نگريتوبنر و اسـتاكاسـت (  ندهيآبراي   يريگميتصـم
ب راهبرد كبه عنوان ي طح كسـ ود تعريف مي  وكارسـ ط فناورشـ بالا،   ييبا كارا  يهايكه توسـ

دهد كه يرا ارائه م  ياكپارچهيو    زيمتما  يهاقابليت وشـود يم  يبانيسـاده و در دسـترس پشـت
ركت توانديم كلي انعطافعملكرد شـ را پذيرها را به شـ ازگار   طيبا شـ تكند (بازار سـ باسـ و   نيسـ

 ).٢٠١٧همكاران،  
ه  نوآوري مخرب؛ امعـ اه  جـ ــگـ ه تعرهمواره    يدانشـ ارائـ ا  اي مختلف ازفيبـ «نوآوري    هـ

ت (مهتو و همكاران،  ت و پنجه نرم كرده اسـ ازمفهوم ني). ا٢٠٢٠مخرب» دسـ  هيدر نظر  يسـ
 ند يكه فرآ  شـوديم  افتي»  ٢خلاق بياز «تخر ريتفس ـ ني) با اول١٩٤٢(  تريشـومپ  ياقتصـاد رييتغ

. در رديگيدر نظر م  د»ي ـجـد  كي ـ  وقفـهيب  جـادياي و  ميقـد  وقفـهيب  بي ـعنوان «تخرنوآوري را بـه
ــن  نظريه نوآوري مخربادامه،   ــتينس ــط كريس ــد.  ١٩٩٧(  ٣توس مخرب،   يهانوآوري) ارائه ش
ــعـه    دي ـجـد  يو كـاركردهـا  دي ـجـد  يبـازارهـا ــنـاو    دهـدميرا توسـ .  كنـد يمختـل مع موجود را  يصـ
هايي جديد توانند فرصـتكند و ميهاي مخرب تا حدي بازار را از حالت ثبات خارج مينوآوري

براي پيشـرفت و پاسـخگويي به نيازهاي جديد مشـتريان فراهم سـازند. به اصـطلاح، نوآوري 
به بيان   .شـــوديا خدمتي نوظهور و نوين در حاشـــيه صـــنعت مي كالا مخرب باعث پذيرش  

ــاده ــاره مي تعريف نوآوري مخرب ،ترس ــك اش ــورانه و همراه با ريس  ، با كندبه تغييرات جس
اشاره دارد كه با   يو به محصولات استها همراه  ها و سازمانافزايش بازدهي سودآوري شركت

 .)٢٠١٩،  ٤(پتزولد و همكاران كننديك شبكه ارزش جديد ايجاد مي ،ورود به بازار

دهد كه سـن و اندازه شـركت از جمله عواملي هسـتند كه نشـان ميمرور تحقيقات گذشـته  
ــركـتمي ــنـد (اكرم و همكـاران هـا در حوزهتواننـد بر عملكرد شـ ،  ٥هـاي مختلف تـأثيرگـذار بـاشـ

ها بر ميزان  ). در اين زمينه، برخي از محققين به بيان تأثيرات منفي يا مثبت سن شركت٢٠١٨
ه د  و عنوان نموده  نوآوري پرداختـ ــركـتانـ ــطح نوآوري شـ ا كـه سـ ــه بـ ايسـ هـاي جوان در مقـ

هاي  ). از طرف ديگر، شــركت١٤٠١هاي قديمي بيشــتر اســت (نوروزي و همكاران،  شــركت
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تر داراي منابع بيشـتري براي امور تحقيق و توسـعه هسـتند و بزرگ در مقايسـه با رقباي كوچك
ــف و كنـار ميتر رويـهراحـت ــوخ را كشـ ). در نقطـه  ٢٠١٨ران،  گـذارنـد (اكرم و همكـاهـاي منسـ

ركت ركتمقابل، شـ بت به شـ تر بوده و خلاقيت و نوآوري هاي بزرگ منعطفهاي كوچك نسـ
ــان مي ــركتبهتري از خود نش هاي دهند. با اين حال، به دليل كمبود منابع، تمايل و توان ش

يابد. لذا اندازه شــركت ممكن اســت تأثيرات  هاي پر ريســك كاهش ميكوچك براي نوآوري
). به  ٢٠١٩،  ١ها داشـته باشـد (پانگ و همكارانهاي نوآورانه شـركتي يا مثبتي بر فعاليتمنف

ت كه   ده اسـ يه شـ ركت  جهتطور كلي، توصـ ن و اندازه شـ تيابي به نتايج بهتر، سـ ها كنترل  دسـ
ــاس، به منظور افزايش اعتبار نتايج در تعميم ٢٠١٥، ٢گردد (ميســون و همكاران ). بر اين اس

 ه مورد مطالعه، اين دو به عنوان متغيرهاي كنترل وارد مدل پژوهش شده است.آنها به جامع

 پيشينه تجربي
دهد كه در داخل كشــور تقريباً هيچ مطالعه هاي محققين پژوهش حاضــر نشــان ميبررســي

ي پيرامون روابط بين مت كاف غملموسـ ت. با توجه به اين شـ ده اسـ يرهاي اين پژوهش انجام نشـ
ده كه نزديك به عنوان پژوهش حاضـر هسـتند، اشـاره  تحقيقاتي، به معدود مطالعات انجام شـ

ــرف زاده ( اراني و اشـ ــت. بـ ــده اسـ العـه١٤٠٢شـ ا  ) در مطـ انجي در نظر  اي بـ گرفتن نقش ميـ
تمجهت يسـ تراتژيك و سـ اني اسـ ي تأثير مديريت منابع انسـ مديريت   گيري كارآفريني به بررسـ

ديريت نوپا پرداختند. نتايج حاصـل نشـان داد كه م  هايل شـركتمنابع انسـاني بر نوآوري راديكا
از طريق  و سـيسـتم مديريت منابع انسـاني به طور مسـتقيم و غيرمسـتقيم  راهبرديمنابع انسـاني  

ت اران  جهـ ال و همكـ د. جمـ اداري دارنـ ت و معنـ أثير مثبـ ارآفريني بر نوآوري مخرب تـ گيري كـ
ــمن در نظر گرفتن  ١٤٠١( انجي ظرفي ـ) در تحقيقي ضـ ذب و نوآوري و نقش  نقش ميـ ت جـ

ــتراتژي رقابتيتعديل ــاني و اس ــرمايه انس ــي تاثير جهتبه    گري س گيري كارآفريني و بررس
ــان داد  پرداختند. به طور خاص، يكي از يافتهگيري بازار بر عملكرد جهت هاي اين تحقيق نش

) طي ١٤٠٠گيري كـارآفريني بر نوآوري تـأثير مثبـت و معنـاداري دارد. جعفري يگـانـه (كـه جهـت
ل ديـ ا در نظر گرفتن نقش تعـ ــي بـ ــطح  گريپژوهشـ ال  سـ ه  ديجيتـ ــازي بـ اثير سـ ــي تـ بررسـ

بيمه  شـــركت عملكرد نوآوري  بر ســـازيديجيتال راهبردي اندازچشـــم و كارآفريني گرايش
ها نشـان داد كه گرايش كارآفريني بر عملكرد نوآوري و راهبرد پاسـارگاد پرداخته اسـت. يافته

ازي تأثير مثبت و معناداري دارد. خياطديجيتال ) در تحقيقي ديگر ضـمن تلاش  ١٤٠٠زاده (سـ
ــاينـدهـاي نوآوري مخرب در حوزه خـدمـات درمـانيبراي   ــي طراحي مـدل عليّ پيشـ ، بـه بررسـ
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ــان داد جهـت گيري كـارآفريني از جملـه عواملي عوامـل مؤثر بر نوآوري مخرب پرداختـه و نشـ
بررسـي اي  ) در مطالعه١٣٩٩تأثير مثبت و معناداري دارد. عظيمي ( اسـت كه بر نوآوري مخرب

ــازمـان بـا نقش ميـانجي نوآوري كـارآفريني، بـازار  گيري  تـأثير جهـتبـه    و فنـاوري بر عملكرد سـ
گيري كارآفريني بر نوآوري تأثير  هاي اين محقق به خوبي نشــان داد كه جهتپرداخت. يافته

ــه به مهم ١مثبت و معناداري دارد. در جدول   ترين تحقيقات خارجي مرتبط نيز به طور خلاص
 اشاره شده است.

 . خلاصه جديدترين مطالعات خارجي مرتبط ١جدول 

 نتايج مرتبط پژوهش  عنوان پژوهش نويسنده  و سال رديف 

گارسيا و  -سانچز ١
 ) ٢٠٢٢همكاران (

 گيريجهت تيريبا مد ينوآور تيهدا
  يبرا يريادگيو  يهمكار ،ينيكارآفر

 ي ها در بخش انرژشركت  يداريپا

گيري كارآفريني تأثير مثبت و  جهت
 ها دارد.معناداري بر نوآوري شركت 

روبلك و   ٢
 ) ٢٠٢١همكاران (

به   تاليجيتحول د ينقش و معنا
مخرب در    ينوآور محركعنوان 

 كوچك و متوسط   يديتول يهاشركت

تحول ديجيتال از طريق  
نوآوري مخرب تأثير  سازي بر ديجيتال

 مثبت و معناداري دارد. 

شن و همكاران   ٣
)٢٠٢١( 

و  سازيتاليجيد ، ي دهخدماتنقش 
 يديتول  يهادر شركت يعملكرد نوآور

سازي بر عملكرد نوآوري تأثير  ديجيتال
 مثبت و معناداري دارد. 

ريتالا و همكاران   ٤
)٢٠٢١( 

 يري گ: نقش جهتتاليجيد راهبرد يرا اج
 ي ا رابطه هيو سرما يفرد ينيكارآفر

گيري كارآفريني تأثير مثبت و جهت
 معناداري بر اجراي راهبرد ديجيتال دارد. 

نيماند و همكاران   ٥
)٢٠٢٠( 

  كردي: رويشدن در صنعت مال  يتاليجيد
و  ين يكارآفر يري گجهت يياقتضا

 شدن يتال يجيدر د كيانداز استراتژچشم

كارآفريني تأثير مثبت و  گيري جهت
سازي  معناداري بر راهبرد  ديجيتال

 ها دارد.شركت

:  يو شدت نوآور ينيكارآفر يريگجهت ) ٢٠١٩بنازوز ( ٦
 ات يبر ادبمنظم  يمرور

گيري كارآفريني رابطه مستقيمي با شدت  جهت
هاي داراري  ها دارد و شركتنوآوري شركت

ها  شركتگيري كارآفريني نسبت به ساير  جهت
 از نوآوري بيشتري برخوردارند.

شدن و   يتاليجيد  ،يسازتاليجيد ) ٢٠١٨گوبل ( ٧
 ينوآور

سازي با كمك به  ديجيتالي شدن ديجيتال
وكارها موجب تقويت قابليت نوآوري  كسب

 شود. وري باز و مخرب) ميآ(نو

نيماند و همكاران   ٨
)٢٠١٧( 

در    سازي تالي جيو د ينيكارآفر  ي ر يگجهت
 يي اقتضا كرديرو كي: ي صنعت خدمات مال

گيري كارآفريني موجب تسهيل  جهت
شود.مي سازي شركت و بهبود ديجيتال

 ها و چارچوب نظري پژوهشتوسعه فرضيه
الجهـت ارآفريني،  جهـت  ســازي؛گيري كـارآفريني و راهبرد ديجيتـ ار گيري كـ ــول رفتـ محصـ
. در كنديم يبانيپشـت  ايپو  يتوسـعه اقتصـاد ازكه  راهبردي اسـت    يريگميو تصـم نانهيكارآفر

ال ه ديجيتـ ــازي،  زمينـ هسـ امـ اليجيد  يراهبردي برا  يزيربرنـ ــازتـ ه    يسـ ده ژگيو  كي ـبـ  ي عمـ
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دهد مطالعات نشـان مي  ).٢٠١٨(كرائوس و همكاران،   شـده اسـت ليتبد هاي كارآفرينسـازمان
بر  . اين دو مفهوم  نددارمشتركي راهبردي   يريگجهت  يسازتاليجيو د  گيري كارآفرينيجهت
 ي زمانها فقط . به عبارتي، شــركتمتمركز هســتند  يرقابت  تيمز جاديا يبرا يعمل يهابرنامه

شـدن  يتاليجيد يراهبردي آنها برا يهادگاهيكه د ابندييدسـت م  يبالاتر  يتجار تيبه موفق
ــود (ن  بي ـتركبـا يـك رويكرد كـارآفرينـانـه   در اين زمينـه مطـالعـات   ).٢٠٢٠و همكـاران،    مـانـديشـ

) حـاكي از آن  ٢٠٢٣) و كرائوس و همكـاران (٢٠٢١)، ريتـالا و همكـاران (١٤٠٠جعفري يگـانـه (
سـزايي ه  ها تأثير بسـازي شـركتگيري كارآفريني بر اسـتقرار راهبرد ديجيتالاسـت كه جهت

 فرضيه اول پژوهش قابل طرح است: نيبنابرادارد. 
H1 .هاي نوپا تأثير دارد.سازي شركتري كارآفريني بر استقرار راهبرد ديجيتالگيجهت 

مختلف مورد  دگـاهي ـد  نيمخرب از چنـد  نوآوري  گيري كـارآفريني و نوآوري مخرب؛جهـت
همتراز نوآوري مخرب ها حاكي از آن اسـت كه در اين زمينه، بررسـي  قرار گرفته اسـت.  يبررس ـ

گيري دهد كه ابعاد جهتاين نشـان ميمواجه اسـت.    تيبا عدم قطعگيري كارآفريني  با جهت
. به نوآوري دارندانواع با   يو نوآوري ارتباط مثبت  پيشــگامي ،يريپذســكيركارآفريني شــامل  

بين جهـت ارتي،  ــتق  گيري كـارآفرينيعبـ اط مسـ ارتبـ نوآوري  دارد  يميو  (كرائوس و   وجود 
ــت ). چرا كـه جهـت٢٠٢٣همكـاران،   گيري كـارآفريني عـاملي مؤثر بر بهبود قـابليـت نوآوري اسـ
با   يكه نوآوري رابطه مثبت ييتر، از آنجاقيبه طور دق).  ٢٠٢٢گارســـيا و همكاران،  -(ســـانچز

فرض است، شدت نوآوري   بر  عاملي مؤثر  كارآفريني يريگجهتو  داردگيري كارآفريني  جهت
؛ نيماند و ٢٠١٩،  ١(بنازوز  داردتأثير نوآوري مخرب    بر  رآفرينيگيري كاجهتاســـت كه  نيبر ا

 گردد:دوم پژوهش چنين مطرح مي هيفرض ). بنابراين١٤٠٠؛ خياط زاده، ٢٠١٧همكاران،  

H2 .هاي نوپا تأثير دارد.گيري كارآفريني بر نوآوري مخرب شركتجهت 
ازي و نوآوري مخرب؛راهبرد ديجيتال ازتاليجيد  سـ تفاده از فناور  يسـ  تاليجيد يبه اسـ

وكار اسـت. و يك راهبرد سـطح كسـب اشـاره دارد  ديجد  يهاارزش به روش  ضـبطو  جاديا يبرا
ــازي و تـاليجيد يبـه دگرگونراهبرد  نيا ــب بـازسـ ــتـه وكـار حولكـامـل كسـ هـا، نيـازهـا و خواسـ

ــت ــود و بـه نوآوريميمنجر  بـازار دي ـجـد  هـايفرصـ د (گوبـل،  گردآفرين ختم ميهـاي تحولشـ
ه،  ٢٠١٨ ه طور فزا). در اين زمينـ ان بـ دهيمحققـ ه ب  يانـ اليجيتحول د  نيبر رابطـ د  تـ  تي ـريو مـ

ازيتاليجيكه د كنندياند و اسـتدلال منوآوري تمركز كرده ها و نحوه تعامل شـركت  رييبا تغ سـ
ــرف   ي هـا تي ـفعـال تي ـنوآوري و مـاه  يهـاتي ـقـابل  رييبـا تغ  نيهمچن  ،كننـدگـان و تبـادل ارزش مصـ

  سـازي لتايجيد). لذا ٢٠٢١دارد (شـن و همكاران،    يرقابت طيبر مح يتوجه قابل  رينوآورانه تأث
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 ٣١/  ... گري وگيري كارآفريني بر نوآوري مخرب با تبيين نقش همزمان ميانجيتأثير جهت

 ــ  نيا انسـ ل مختلف فرآ  لي ـپتـ ه بر مراحـ ديرا دارد كـ أث  نـ ذارد  رينوآوري تـ ه و    بگـ ــعـ ان توسـ امكـ
،  ١؛ روبلك و همكاران ٢٠٢١و همكاران،    تالا ي(ر كندو مخرب را فراهم   يشـ ـيافزا  يهانوآوري
 گردد:سوم پژوهش مطرح مي هيفرضلذا ).  ٢٠٢١
H3 .هاي نوپا تأثير دارد.سازي بر نوآوري مخرب شركتاستقرار راهبرد ديجيتال 

ازي؛ نقش ميانجي راهبرد ديجيتال  ي سـطح بالاتربه تواند يمگيري كارآفريني جهتسـ
  ي تال يجيد راهبرد  كيتوســط    ديبا تاليجيد  شــرويپ  يهانوآوري  ولي  ،از نوآوري منجر شــود

و  يتيريمد  يهاتلاش   ،يســازمان  يهايگذارهيشــوند كه بتواند ســرما يبانيپشــت  افتهيســاختار
ــازيپياده).  ٢٠١٧كند (راس و همكاران،    تيرا هدا اتيعمل ــازي به عنوان  ديجيتالمؤثر   س س

رابطه مثبت توســـط    نيو ا كنديمخرب را فراهم م امكان توســـعه نوآوري  يك اســـتراتژي،
و همكاران،   رايوياول ي(د شــودتعبيه شــده در آن ممكن مي تاليجيد يســازمان  يهاتيقابل

 ي دارا  يهاشركتاست. لذا  حركت   نياول  تيمزبه طور كلي، هدف از نوآوري مخرب،   ).٢٠٢٠
تقرار  تواننديكارآفريني مرويكرد  ازتاليجيد راهبردبا اسـ اختار  يبه روش ـ  يسـ   تيبه مز    افتهيسـ

 :شودميتدوين فرضيه چهارم  نيبنابرا  .)٢٠٢٣دست يابند(كرائوس و همكاران،  حركت   نياول

H4 .نمايد. گري ميگيري كارآفريني و نوآوري مخرب را ميانجيسازي رابطه جهتراهبرد ديجيتال 
تواند نوآوري يم افتهيراهبردي سـاختار يزيربرنامه سـازي؛نقش تعديلگر راهبردديجيتال

ركت   كي هينوآوري هم. چرا كه كاهش دهدرا شـ ود و روال   يزيرتواند از قبل برنامهينم  شـ شـ
ه امـ ــود  يزيربرنـ انع نوآوري شـ مـ اران  راهبردي ممكن اســـت  ازارول و همكـ ).  ٢٠١٤،  ٢(مـ
 ق ينوآورانه از طر  يهاتياز فعال  تياگر با هدف حما يحت  افته،يراهبردي ســـاختار  يزيربرنامه

 ، كاهش سـرعت نوآوري قيباشـد، ممكن اسـت از طر نديفرآ عيو تسـر دهيفايبحذف مراحل 
ود    آنمانع  يشـ ت بداهه يزيربرنامه  ن،يعلاوه بر ا).  ٢٠٢١،  ٣(القرشـ  يي گوراهبردي ممكن اسـ

از  يبه عنوان بخش ـ يسـازتاليجيد راهبرد  ياسـتدلال، اسـتقرار قو  . مبتني بر اينرا كاهش دهد
ــد. به طور  جينتا يعامل بازدارنده برا كيتواند يراهبردي م  يزيربرنامه ــركت باش نوآوري ش

تخـاص،   ارآفريني  جهـ ه طور ميمگيري كـ د بـ تتوانـ ا    ثبـ ــد، امـ اشـ ا نوآوري مخرب مرتبط بـ بـ
ــط  يم  نيهمچن ــتـه از بيـك راهبرد ديجيتـالتوانـد توسـ ــازي برخواسـ راهبردي   يزيررنـامـهسـ

اختار ود (كولمان و همكاران،    افتهيسـ الاوو سيتي؛ آولون٢٠٢١محدود شـ   ن،يبنابرا  ).٢٠٠٧،  ٤و سـ
 ؛كندمي شنهاديرا پ كنندهليتعد هيفرض كيمطالعه  نيا

H5 .نمايد.گيري كارآفريني و نوآوري مخرب را تعديل ميسازي رابطه بين جهتراهبرد ديجيتال 
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 هايي كه مطرح شد، مدل پژوهش به شرح ذيل است:فرضيهبا توجه به 

       
 . مدل مفهومي پژوهش ١شكل 

 شناسي پژوهشروش
ر داراي رويكردي كمي و به لحاظ هدف، مطالعه تاي كاربردي پژوهش حاضـ از  . همچنيناسـ

ــت. محققين بـه منظور آزمون مـدل بر   ــي اسـ ــيفي از نوع پيمـايشـ نظر مـاهيـت و روش، توصـ
ــركت ــدند. واحد  ش ــهر تهران به عنوان جامعه آماري مورد مطالعه متمركز ش هاي توليدي ش

اب شــد. به دليل نامشــخص بودن تعداد اعضــاي جامعه و ها انتختحليل مديران اين شــركت
اران اي نوع اول و نوع دوم (وولف و همكـ ال بروز خطـ ا نرم٢٠١٣،  ١احتمـ ه بـ افزار )، حجم نمونـ

ــد (فائول و همكـاران ٣.١پاور  جي بين، ) و با در نظر گرفتن چهـار متغير پيش٢٠٠٩،  ٢تعيين شـ
نفر محاســبه   ٣١٣درصــد،  ٩٠توان آزمون   و حداقل  ٠٥/٠درصــد، اندازه اثر  ٥ســطح خطاي 

ســؤاله و برگرفته از مطالعات پيشــين شــامل  ٢١گرديد. ابزار تحقيق پرســشــنامه اســتاندارد 
ــك٢٠١٣،  ٣گيري كـارآفريني (ايجرز و همكـارانجهـت ــه بعـد ريسـ ــؤال)،    ٤پـذيري () بـا سـ سـ

ؤال) و نوآوري ( ٥پيشـگامي ( ازي (رزمانسـؤال)، راهبرد ديجيتال ٥سـ ؤال  ٤با  )  ٢٠١٩ ،٤سـ و سـ
ــنامه از طيف  ٣) با  ٢٠٢٣نوآوري مخرب (كرائوس و همكاران،   ــشـ ــؤال بود. در اين پرسـ سـ

تفاده از نظرات خبرگان (دو  پنج ٥ليكرت د. پس از تأييد روايي محتوا با اسـ تفاده شـ امتيازي اسـ
نجش پايايي اوليه،  گاهي)، به منظور سـ اتيد دانشـ اي ج  ٣٠تن از اسـ نامه بين اعضـ شـ امعه پرسـ

بخش بود (ضــرايب آلفاي شــد كه نتيجه رضــايتآزمون شيپمورد مطالعه توزيع، گردآوري و 
ها  دهندهپاسـخ  محرمانه بودنها،  سـوگيري پاسـخكاهش احتمال   جهت).  ٧/٠كرونباخ بزرگتر از  
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 ٣٣/  ... گري وگيري كارآفريني بر نوآوري مخرب با تبيين نقش همزمان ميانجيتأثير جهت

شـنامه به روش نمونه  ٤٥٠در كل،  شـد. نيتضـمها پاسـخ و گيري غير احتمالي در دسـترس پرسـ
نرخ بازگشت )  ٢٠٠٨(  ١با توجه به مطالعه فينچامپرسـشنامه گردآوري گرديد.    ٢٦٣و شـد  توزيع 

نامه حداقل بايد  شـ د تا  ٦٠پرسـ د باشـ وگدرصـ خ يريسـ كه  )٢٠٠٨رخ ندهد (فينچام،  عدم پاسـ
العـه بيش از   ــد بود.  ٧٢براي اين مطـ ا انجـام پيش  درصـ هـاي لازم و حـذف پردازش همچنين بـ

پرسـشـنامه براي تحليل باقي ماند. با توجه به اينكه   ٣٠٠تفاوت و مخدوش،  هاي بيپرسـشـنامه
  ٢سـازي معادلات سـاختاري اسـتفاده شـد، مبتني بر نظر لام و همكاران در اين تحقيق از مدل

 تيقابلبود تا ها ميبرابر تعداد گويه ٥ هاي آماده تحليل حداقل) بايد تعداد پرســشــنامه٢٠٢١(
ود كه در اين مطالعه برابر با مطالعه يك   يهاافتهيو اعتبار    نانياطم ي حفظ شـ   ٢٨/١٤پيمايشـ

ــروع تجزيـه ابراين پيمـايش تحقيق از اعتبـار لازم براي شـ ــد. بنـ هـا و تعميم و تحليـل داده  شـ
 ها برخوردار بود.يافته

محور  محور و واريانسمعادلات سـاختاري دو رويكرد كواريانسبراي مدلسـازي در قالب  
). اين مطالعه رويكردي كمي داشــت كه روابط بين  ٢٠١٧،  ٣وجود دارد (ســارســتد و همكاران

د. همچنين مقدار   تخراج شـ ين اسـ   ٠/ ٩٠٢برابر   KMOمتغيرها و ابزار پژوهش از مطالعات پيشـ
نجام تحليل عاملي تأييدي كافي اســت.  شــد و نشــان داد حجم نمونه گردآوري شــده براي ا

براي مشـخص شـدن توزيع  نيز )  ٢٠٢٠( ٥كولير) و ٢٠١٠( ٤شـوماخر و لوماكسمبتني بر نظر 
) استفاده شد. ±٢) و نسبت كشيدگي و چولگي (بازه  ±٣ها نيز از كشيدگي و چولگي (بازه  داده

ايج جـدول   ــان داد كـه توزيع داده  ٢نتـ ا توجـه ب ـنشـ ــت. بـ ال اسـ ه اين موارد از رويكرد هـا نرمـ
ــد. از آنجـا كـه نرمكواريـانس ــتفـاده شـ ــازي و ارزيـابي آن اسـ  ٦افزار ايِموس محور براي مـدلسـ

ندترين نيترمتداول تفاده محققان در  نرم و كاربرپسـ محور اسـت  رويكرد كواريانسافزار مورد اسـ
مدل  شــد. ابتداافزار اســتفاده اين نرم ٢٤)، در پژوهش حاضــر از نســخه  ٢٠١٤، ٧(شــك و يو

دازه ا رويكرد    يريگانـ ــتبـ داكثر درسـ ا  حـ ابرازش،  از نظر    ٨يينمـ دن    يي و روايياي ـپـ ذرانـ ا گـ بـ
ــد  يابيارز يدييتأ يعامل ليتحل  تحت عنوان ينديفرآ ــپس محققين با تمركز بر مدل . شـ سـ

 ارزيابي شد.ها پرداختند. در نهايت، اثر متغيرهاي كنترل ساختاري پژوهش به آزمون فرضيه
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 هاآزمون نرمال بودن توزيع داده. ٢جدول 
 كشيدگي  چولگي  بيشينه  كمينه  سؤالات

 نسبت بحراني  مقدار نسبت بحراني  مقدار
q1 ٩٨٦/١ - ٥٦٢/٠ - ٧٠٣/١ - ٢٤١/٠ ٠٠٠/١٠٠٠/٥ - 
q2 ١٨٦/٠ ٠٥٣/٠ - ٠٩٢/٦ - ٨٢٦/٠ ٠٠٠/١٠٠٠/٥ 
q3 ٠٤٨/١ ٢٩٦/٠ - ٩٥٥/٧ - ١٢٥/١ ٠٠٠/١٠٠٠/٥ 
q4 ٩٧٣/١ - ٥٥٨/٠ - ٢٩٢/٤ - ٦٠٧/٠ ٠٠٠/١٠٠٠/٥ - 
q5 ٨١٩/٠ - ٢٣٢/٠ - ١٣٠/٦ - ٨٦٧/٠ ٠٠٠/١٠٠٠/٥ - 
q6 ٧٥١/٣ - ٠٦١/١ - ٧٤٠/٣ - ٥٢٩/٠ ٠٠٠/١٠٠٠/٥ - 
q7 ٥٧٧/٠ - ١٦٣/٠ - ٢٠١/٦ - ٨٧٧/٠ ٠٠٠/١٠٠٠/٥ - 
q8 ٣٥٨/١ ٣٨٤/٠ - ١٩٨/٦ - ٨٧٧/٠ ٠٠٠/١٠٠٠/٥ 
q9 ٥٨٤/١ - ٤٤٨/٠ - ٤٩١/١ - ٢١١/٠ ٠٠٠/١٠٠٠/٥ - 

q10 ٠٤٠/٠ ٠١١/٠ - ٢٥٨/٢ - ٣١٩/٠ ٠٠٠/١٠٠٠/٥ 
q11 ٠٤٣/٢ ٥٧٨/٠ - ٤٩٣/٥ - ٧٧٧/٠ ٠٠٠/١٠٠٠/٥ 
q12 ٧٤٧/٢ ٧٧٧/٠ - ١٠٩/٦ - ٨٦٤/٠ ٠٠٠/١٠٠٠/٥ 
q13 ٨٣٤/٤ ٣٦٧/١ - ٥٤٩/٥ - ٧٨٥/٠ ٠٠٠/١٠٠٠/٥ 
q14 ١٢٤/١٠ ٨٦٣/٢ - ٦٨٠/٩ - ٣٦٩/١ ٠٠٠/١٠٠٠/٥ 
q15 ٤٧٦/٤ ٢٦٦/١ - ٩٢٥/٤ - ٦٩٦/٠ ٠٠٠/١٠٠٠/٥ 
q16 ١٨٣/٥ ٤٦٦/١ - ٥٤٤/٦ - ٩٢٦/٠ ٠٠٠/١٠٠٠/٥ 
q17 ١٩٢/٣ ٩٠٣/٠ - ٧١٩/٤ - ٦٦٧/٠ ٠٠٠/١٠٠٠/٥ 
q18 ٤٧٥/٤ ٢٦٦/١ - ٧٧٨/٦ - ٩٥٩/٠ ٠٠٠/١٠٠٠/٥ 
q19 ٥٤١/١٠ ٩٨١/٢ - ٠٧٤/١١ - ٥٦٦/١ ٠٠٠/١٠٠٠/٥ 
q20 ٣٤٥/٧ ٠٧٨/٢ - ٤٧١/٨ - ١٩٨/١ ٠٠٠/١٠٠٠/٥ 
q21 ١٠٣/١ ٣١٢/٠ - ٤٩٢/٤ - ٦٣٥/٠ ٠٠٠/١٠٠٠/٥ 

 توجه: نسبت چولگي/كشيدگي هر سؤال= تقسيم چولگي/كشيدگي هر سؤال بر نسبت بحراني آن سؤال   ●

 هاي پژوهشيافته
ناختي  تحليل اطلاعات جمعيت خشـ نفر خانم   ٥٩نفر از آنها آقا و  ٢٤١دهندگان نشـان داد  پاسـ

 ٦٨پرسـنل،  ٤٩تا  ١٠شـركت بين   ٨١پرسـنل،  ١٠شـركت زير  ٥٧اسـت. از نظر اندازه شـركت،  
 ١٥٠شـركت بيش از  ٣١پرسـنل و  ١٥٠تا   ١٠٠شـركت بين   ٦٣پرسـنل،  ٩٩تا   ٥٠شـركت بين  

 ٦٦سـال،  ١٠تا  ٥بين    شـركت ٦٩، سـال ٥شـركت زير  ٤١پرسـنل داشـتند. از نظر سـن شـركت،  
ركت بين   ال،    ١٥تا  ١١شـ ركت بين   ٦٥سـ ال و  ٢٠تا  ١٦شـ ركت بيش از  ٥٩سـ ال از   ٢٠شـ سـ

 گذشت.  تأسيس و شروع به فعاليت آنها زمان مي

نجه  ازپژوهش   گيرياندازه  مدل ش برازبراي  امل هاي برازندگي تركيبي از سـ ميانگين  شـ



 ٣٥/  ... گري وگيري كارآفريني بر نوآوري مخرب با تبيين نقش همزمان ميانجيتأثير جهت

، (SRMR) ٢ريشـه ميانگين مربعات باقيمانده اسـتاندارد،  (RMSEA) ١مربعات خطاي برآورد
كوئر بت كاي اسـ اخص نكوئي برازش )hisq/df)Cبر درجه آزادي  ٣نسـ اخص  (GFI)  ٤، شـ ، شـ

- شـاخص توكر، (NFI)  ٦شـاخص برازش هنجار شـده، (AGFI) ٥نكوئي برازش اصـلاح  شـده
اخص برازش تطبيقي(TLI) ٧ويسل اخص برازش  (CFI)  ٨، شـ اخص   (RFI)  ٩نسـبي، شـ و شـ

مقدار قابل    ).٢٠٢٠،  ١١؛ كولير٢٠١٠اسـتفاده شـد (شـوماخر و لوماكس،  (IFI) ١٠برازش افزايشـي
اخص  ٠٨/٠كمتر از   SRMRو  RMSEAقبول براي دو شـاخص   ، ٣كمتر از   Chisq/df، شـ

ــاخص ــاخص  ٨/٠حـداقـل    AGFIو    GFIهـاي  شـ  IFIو    NFI  ،TLI  ،CFI  ،RFIهـاي  و شـ
 .)٢٠٢٠؛ كولير،  ٢٠١٠، شوماخر و لوماكس؛ ١٩٩٩، ١٢است (هو و بنتلر  ٩/٠حداقل 

ــنهاد هير و همكاران ــد تا ٢٠١٠(١٣بنا بر پيش ــؤالات از نظر بار عاملي كنترل ش ) ابتدا س
ــؤال   ٥/٠همگي از حـداقـل مقـدار   ٥/٠كمتر از مقـدار حـداقلي    q14تبعيـت نمـاينـد. بـار عـاملي سـ

هاي برازش نشــان داد بود. اين ســوال حذف گرديد و مدل دوباره اجرا شــد و مقادير شــاخص
هاي برازش نتايج براي تمامي شـاخصمدل اصـلاح شـده از برازندگي مناسـب برخوردار اسـت و 

و  ٣ر جدول در محدوده مناسـب قرار دارد. اين مقادير به ازاي مدل اوليه و مدل اصـلاح شـده د
 قابل مشاهده است. ٣گيري اصلاح شده پژوهش در شكل خروجي مدل اندازه

 

 گيري برازش مدل اندازه. ٣جدول 
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 ٨٨٨/٠ ٨١٩/٠ ٨٨٧/٠ ٨٧٠/٠ ٨٤٢/٠ ٨٠٣/٠ ٨٤٤/٠ ٠٦٦/٠ ٠٨٣/٠ ٠٧٤/٣ مدل اوليه 

 ٩٦٥/٠ ٩٠٦/٠ ٩٦٤/٠ ٩٥٨/٠ ٩٢١/٠ ٨٩٢/٠ ٩١٧/٠ ٠٥١/٠ ٠٥٠/٠ ٧٤٦/١ مدل اصلاحي 

 
1. Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 
2. Standardized Root Mean Squared Residual (SRMR) 
3. Chi-Square 
4. Goodness of fit (GFI) 
5. Adjusted Goodness of Fit (AGFI) 
6. Normed Fit Index (NFI) 
7. Tuker-Lewis Index (TLI) 
8. Comparative Fit Index (CFI) 
9. Relative Fit Index (RFI) 
10. Incremental Fit Index (IFI) 
11. Collier 
12. Hu and Bentler 
13. Hair et al 
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 گيري پژوهش (اصلاح شده). مدل اندازه٢شكل 

گيري، روايي و پايايي اين مدل بررسي شد. طبق از اطمينان از برازندگي مدل اندازهپس  
ــوماخر و لوماكس ( گيري پژوهش در دو )، مدل اندازه٢٠١٠) و هير و همكاران (٢٠١٠نظر شـ

نجش  د. در بخش روايي   ٩بخش روايي (همگرا و واگرا) و پايايي با سـ ي شـ رط بررسـ پيش شـ
ــؤالات   ــدنـد. همچنين   ٥/٠از مقـدار حـداقلي  همگرا، بـار عـاملي سـ ادار شـ الاتر بود و نيز معنـ بـ

ازه تخراجي سـ تر از   (AVE)  ١هاميانگين وايانس اسـ د. افزون بر اين، مقادير پايايي   ٥/٠بيشـ شـ
پيش   ٤از ميانگين واريانس اســتخراجي آن ســازه بيشــتر شــد. با تأييد اين  تركيبي هر ســازه

ش روايي واگرا نيز مقادير ميانگين واريانس اسـتخراجي  شـرط، روايي همگرا تأييد شـد. در بخ
ــازه  ٣و ميانگين واريانس مشــترك  (MSV)  ٢ها از مقادير حداكثر واريانس مشــتركتمامي س

(ASV)  ازه د. همچنين آزمون فورنلآن سـ تر شـ د (مقادير قطر  -ها بيشـ لاركر برقرار و تأييد شـ
اير مقادير ماتري-ماتريس فورنل تر از سـ لر و همكارانلاركر بيشـ دند). هنسـ ) طي  ٢٠١٥(  ٤س شـ

ي جديد تحت عنوان  مطالعه اخصـ ه به يك  اي براي ارزيابي روايي واگرا شـ يصـ بت چند خصـ نسـ
ارائه دادند و عنوان نمودند مقدار قابل قبول براي اين ماتريس به ازاي   (HTMT) ٥خصـيصـه

ازه اير سـ اخص ابتدا در رويكرد  ٨٥/٠ها بايد كمتر از همبسـتگي يك سـازه با سـ د. اين شـ باشـ
محور به يك شـاخص  محور به كار گرفته شـد و سـپس با ورود به رويكرد كوواريانسواريانس

 
1. Average variance extracted (AVE) 
2. Maximum shared variance (MSV) 
3. Average shared variance (ASV) 
4. Henseler et al 
5. Heterotrait-Monotrait ratio (HTMT) 



 ٣٧/  ... گري وگيري كارآفريني بر نوآوري مخرب با تبيين نقش همزمان ميانجيتأثير جهت

). در اين تحقيق مقادير ماتريس  ٢٠٢٠تبديل شـد (كولير،  محوري براي سـنجش روايي واگرا 
HTMT   ــد. با تأييد اين   ٨٥/٠كمتر از ــرط، روايي واگراي مدل اندازه  ٤ش گيري نيز پيش ش

ايي تركيبي ايـ ايي نيز پـ ايـ ــد. افزون بر اين، در بخش پـ أييـد شـ   ٠/ ٧از مقـدار حـداقلي    (CR)  ١تـ
ان داد كه مدل اندازه د و نتايج نشـ تر شـ هاي اين  ي از پايايي لازم برخوردار اسـت. يافتهگيربيشـ

 به نمايش گذاشته شده است. ٥و  ٤بخش در قالب جدول 

 گيري روايي و پايايي مدل اندازههاي . آزمون٤جدول 
متغيرهاي  

 پژوهش 
 سؤالات 

بار عاملي و 
 AVE MSV ASV CR   معناداري 

 يريگجهت
 كارآفريني

q1 ***٧١٤/٠ 

٣٠٨/٠٧٧٧/٠ ٣٩٦/٠ ٥٥٣/٠

q2 ***٩٠٨/٠ 
q3 ***٨٤٩/٠ 
q4 ***٧٥٨/٠ 
q5 ***٦٩٩/٠ 
q6 ***٧٧٨/٠ 
q7 ***٧٩٠/٠ 
q8 ***٧٨٨/٠ 
q9 ***٧٧٧/٠ 

q10 ***٧٦٩/٠ 
q11 ***٦٦٧/٠ 
q12 ***٧١٥/٠ 
q13 ***٦٢٣/٠ 
q14 حذف 

راهبرد  
 سازي ديجيتال

q15 ***٩٥٧/٠ 

١٩٧/٠٨٣٠/٠ ٢٢١/٠ ٥٥٣/٠ q16 ***٥٩٤/٠ 
q17 ***٧٤٥/٠ 
q18 ***٨٢١/٠ 

 نوآوري مخرب 
q19 ***٨٦٥/٠ 

٢٨٤/٠٧٨٤/٠ ٣٩٦/٠ ٥٥٣/٠ q20 ***٧٣٤/٠ 
q21 ***٦١٠/٠ 

Note: Sig. level: *p < .05; **p < .01; ***p < .001, AVE > MSV,ASV; CR > AVE 

 

 
1. Composite reliability (CR) 
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 نسبت چند خصيصه به يك خصيصه لاركر و  -فورنل آزمون. ٥جدول 
 به يك خصيصه چند خصيصه   لاركر -معيار فورنل  متغيرها 

(HTMT) 
٣ ٢ ١ ٣ ٢ ١ 

   -   ٧٤٧/٠ گيري كارآفريني ) جهت١
  - ٣٩٩/٠  ٧٤٤/٠ ٤٧٠/٠ سازي ديجيتال ) راهبرد  ٢
 - ٤٢٠/٠ ٥٣٥/٠ ٧٤٤/٠ ٤١٦/٠ ٦٢٩/٠ ) نوآوري مخرب ٣

  ي ها هيفرضبه نمايش خروجي مدل ساختاري پژوهش پرداخته است. در اين بخش    ٣شكل 
) و سـطح t، معناداري ضـرايب اسـتاندارد (آماره (β)  اسـتاندارد  ريمس ـ بيبا اسـتفاده از ضـرا  قيتحق

 ارائه شد. R)2( و سپس مقادير ضرايب تعيين P)-(valueمعناداري 

 
 پژوهش (اصلاح شده) ساختاري . مدل٣شكل 

درصـد   ٩٩هاي اول و دوم پژوهش در سـطح اطمينان ، فرضـيهتيبا توجه به مقادير آماره  
طح  وم پژوهش در سـ يه سـ ده ٩٥اطمينان  و فرضـ د تأييد شـ اند. نتايج اين بخش به همراه درصـ

 ارائه شده است. ٦مقادير به دست آمده براي ضرايب تعيين در جدول 

 هاي مستقيم پژوهش آزمون فرضيه. نتايج ٦جدول 

 مسير روابط  فرضيه 
تخمين غير 

 استاندارد 

خطاي 
 استاندارد 

ضرايب  
 مسير 

 tآماره 
سطح 

 معناداري 
ضرايب  

 تعيين

H1 DSIO ٢٢١/٠ ***  ٠٣٥/٦ ٤٧٠/٠ ١٠٩/٠ ٦٦٠/٠ 
H2 DIIO ٦٢٣/٦ ٥٥٦/٠ ١٣٧/٠ ٨٢٥/٠  *** 

٤١٤/٠ H3 DIDS ٠/٠٣٥ ١١٠/٢ ١٥٥/٠ ٠٧٨/٠ ١٦٤/٠* 
IO: گيري كارآفريني؛ جهتDS: سازي؛ راهبرد ديجيتالDI:  ،نوآوري مخربSig. level: *p < .05; **p < .01; ***p < .001 



 ٣٩/  ... گري وگيري كارآفريني بر نوآوري مخرب با تبيين نقش همزمان ميانجيتأثير جهت

از   انــدازهپس  مــدل  راهبرد ارزيــابي  ميــانجي  نقش  پژوهش،  ــاختــاري  ســ و  گيري 
د. با توجه به كواريانس محور بودن نرمديجيتال ي شـ ازي بررسـ   ١افزار از روش بارون و كني سـ

ــد (كولير، ١٩٨٦( ــتفاده ش ). در اين چارچوب، با اتكا به  ٢٠٢٠) براي تحليل رابطه ميانجي اس
)، مدل سـاختاري پژوهش بدون حضـور متغير ميانجي (شـكل  ٢٠٠٤( ٢هاي پريچر و هايزتوصـيه

ور ميانجي ٤ تقيم بدون حضـ ير مسـ د مسـ خص شـ ير به   c)`() اجرا گرديد و مشـ ريب مسـ با ضـ
درصـد معنادار شـده اسـت. پيش   ٩٩در سـطح اطمينان    ٣٦١/٧برابر با  تيو آماره    ٦٣٧/٠ارزش  

ــيرها   ٥از اين نيز در قالب جدول   ــور متغير ميـانجي   (a,b,c)به معنـاداري مقـادير مسـ در حضـ
؛   ٠٣٥/٦=  t: آماره  a)مسير  (سـازي  راهبرد ديجيتال گيري كارآفريني  اشـاره شـده بود (جهت

گيري كارآفريني  ؛ جهت  ٦٢٣/٦= t: آماره  b)مسير  (خرب نوآوري م سـازي  راهبرد ديجيتال
  مسير (نوآوري مخرب(c آماره :t =١١٠/٢ .( 

 
 بدون حضور متغير ميانجي  ساختاري . مدل٤شكل 

گري راهبرد مقايســـه شـــد و نشـــان داد كه ميانجي ٧نتايج به دســـت آمده با جدول 
ازي با توجه به معناداري تمامي  ديجيتال ي از اثر موجود  سـ ت و بخشـ يرها از نوع جزئي اسـ مسـ

ــيـه گيري كـارآفريني و نوآوري مخرب را از طريق خود عبور ميبين جهـت دهـد. بنـابراين فرضـ
ال انجي راهبرد ديجيتـ ارم پژوهش مبني بر نقش ميـ تچهـ ه بين جهـ گيري ســـازي در رابطـ

 كارآفريني و نوآوري مخرب تأييد شد.
 رضيه ميانجي . جدول تحليل آزمون ف٧جدول 

 نتيجه  مسيرها  هاحالت

a b c `c 
 گر جزئيميانجي  معنادار  معنادار  معنادار  معنادار  ١حالت 

 

1. Baron & Kenny 
2. Preacher & Hayes 
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 نتيجه  مسيرها  هاحالت

a b c `c 
 گر كامل ميانجي  معنادار  معنادار  غير معنادار  معنادار  ٢حالت 
 گريعدم ميانجي معنادار/ غير معنادار  معنادار/ غير معنادار  معنادار  معنادار  ٣حالت 

در ادامه، فرضـيه تعديلگر آزمون شد. در اين چارچوب، ابتدا متغيرها استاندارد (هنجارمند)  
 ). ٥افزار اجرا شد (شكل ). سپس رابطه تعديلگري در نرم١٩٩٩شدند (هو و بنتلر، 

 
 . مدل ساختاري پژوهش براي رابطه تعديلگري ٥شكل 

ت  تيها نشـان داد كه با توجه به ضـريب مسـير و آماره ، يافته٨مطابق با جدول   به دسـ
متغي متغير جهـتآمـده براي  بين دو  تعـاملي  (اثر  ــن  اينتركشـ راهبرد ر  و  كـارآفريني  گيري 

گيري كارآفريني با نوآوري مخرب را بين جهتسـازي رابطه سـازي)، راهبرد ديجيتالديجيتال
نمايد. لذا فرضـيه پنجم پژوهش مبني بر نقش تعديلگر  رصـد تعديل ميد ٩٩در سـطح اطمينان  

 و نوآوري مخرب تأييد شد. گيري كارآفرينيسازي در رابطه بين جهتراهبرد ديجيتال
 . نتايج آزمون فرضيه تعديلگر٨جدول 

 سطح معناداري  tآماره  ضريب مسير  خطاي استاندارد  تخمين غير استاندارد  فرضيه 
H5 ٠٠٣/٠ - ٩٣٥/٢ - ١٣٦/٠ ٠٣٢/٠ - ٠٩٤/٠ 

ــپس اثر متغير تعـديلگر بر رابطـه بين جهـت گيري كـارآفريني بـا نوآوري مخرب تحليـل   سـ
ور متغير تعديلگر راهبرد ديجيتال د. پيش از حضـ اس مقادير جدول  شـ ازي، بر اسـ خص   ٥سـ مشـ

ا افزايش جهـت ــد كـه بـ ابـد. بـه عبـارتي بـا گيري كـارآفريني نوآوري مخرب نيز افزايش ميشـ يـ
ــي ــريب مس گيري كارآفريني، ر اين رابطه، به ازاي هر واحد افزايش در جهتتوجه به مقدار ض

ــاير عوامل، در افزايش پيدا مي  ٥٥٦/٠نوآوري مخرب به اندازه   كند و به فرض ثابت ماندن س
گيري كارآفريني، نوآوري مخرب نيز افزايشــي خواهد بود. حال با صــورت ادامه افزايش جهت

سـازي بر رابطه بين ر متغير تعديلگر راهبرد ديجيتالكه به نمايش نحوه رفتا ٦توجه به شـكل 
ــت، ميجهـت توان ادعـا نمود كـه چـه در راهبرد گيري كـارآفريني و نوآوري مخرب پرداختـه اسـ

گيري كارآفريني (چه ســازي بالا با افزايش جهتســازي كم و چه در راهبرد ديجيتالديجيتال
ه در جهـتدر جهـت ارآفريني كم و چـ ارگيري كـ الا)، نوآوري مخرب افزايش  گيري كـ آفريني بـ



 ٤١/  ... گري وگيري كارآفريني بر نوآوري مخرب با تبيين نقش همزمان ميانجيتأثير جهت

يابد. چرا كه شــيب هر دو خط مثبت اســت. با اين حال قابل توضــيح اســت كه در حالت  مي
يب خط به مرور كاهش ميراهبرد ديجيتال ازي بالا (خط قرمز)، شـ ان ميسـ دهد يابد و اين نشـ

ــازي، تـأثير جهـتكـه بـه مرور بـا افزايش راهبرد ديجيتـال ي بر نوآوري مخرب  گيري كـارآفرينسـ
اهش مي ــعيف ميكـ د و تضـ ابـ تيـ ــتر جهـ ه بيشـ ا افزايش هر چـ ه مرور بـ گيري گردد. يعني بـ

ا جـايي ادامـه ميكـارآفريني، نوآوري مخرب بـه ميزاني كمتر افزايش مي ابـد و تـ أثير يـ د كـه تـ ابـ يـ
ــيـب خط مربوط بـه راهبرد جهـت ــيـد (شـ گيري كـارآفريني بر نوآوري مخرب بـه حـداقـل برسـ
 سازي بالا (خط قرمز) به صفر برسد).لديجيتا

 
 گيري كارآفريني و نوآوري مخرب رابطه بين جهت سازي برديجيتال  راهبردتعديلگر اثر . ٦شكل 

اثر متغيرهاي كنترل ســن و اندازه شــركت ســنجيده شــد و   ٧در پايان مطابق با شــكل 
براي نوآوري مخرب (افزايش  2R) و نيز تغييرات ٠٤/٠و  ٠٢/٠مقادير ضـريب مسـير دو متغير (

اند و اثر عوامل انتخابي بر نوآوري ) نشـان داد كه اين دو متغير با موفقيت كنترل شـده٠٠١/٠
 يين گرديده است.مخرب به درستي تب

 
 . مدل ساختاري پژوهش در حضور متغيرهاي كنترل ٧شكل 
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 گيري بحث و نتيجه
أثير جهـت ــي تـ دف از اين تحقيق بررسـ ارآفريني بر نوآوري مخرب و بهبود درك هـ گيري كـ

منظور بررسـي مدل  بهسـازي بر اين رابطه بود.  پژوهشـگران از نحوه اثرگذاري راهبرد ديجيتال
مطابق با نتايج  .هاي خود پرداختندمحققان با تكيه بر ادبيات قبلي به آزمون فرضــيهپژوهش، 

گيري كارآفريني بر راهبرد جهت   %٩٩آزمون فرضيه اول نشان داده شد كه در سطح اطمينان 
ــازي تـأثير مثبـت و معنـاداري دارد. يـافتـهديجيتـال هـا بـا مطـالعـات محققيني همچون جعفري  سـ
ــت. ٢٠٢١)، و ريتالا و همكاران (٢٠٢٠ماند و همكاران ()، ني١٤٠٠يگانه ( ــو اس آزمون  ) همس

مخرب    بر نوآوري  %٩٩گيري كارآفريني در سـطح اطمينان فرضـيه دوم نيز نشـان داد كه جهت
ــل از پژوهشتأثير مثبت و معناداري دارد. اين نتيجه با يافته )،  ١٣٩٩عظيمي (هاي  هاي حاص

) و ٢٠١٩بنازوز (  )،١٤٠٢باراني و اشــرف زاده ()،  ١٤٠١ران (جمال و همكا)،  ١٤٠٠(  خياط زاده
انچز يا و همكاران (-سـ ت. افزون بر اين، با توجه به نتايج ٢٠٢٢گارسـ تا قرار داشـ ) در يك راسـ

بر نوآوري  %٩٥سـازي در سـطح اطمينان  آزمون فرضـيه سـوم نيز مشـخص شـد راهبرد ديجيتال
)  ٢٠٢١)، روبليك و همكاران (٢٠١٨العات گوبل (مخرب تأثير مثبـت و معناداري دارد كه با مط

ن و همكاران ( ت.  ٢٠٢١و شـ تا اسـ ابه قبل  قاتيتحق هاافتهي  نيا) همراسـ  كنند، يم دييرا تأ  يمشـ
  ي د يمحرك كل  كي توانديآن م شـدن و راهبرد  يتاليجيدهد كه د  حيكه توانسـته اسـت توض ـ

  كي تاليجيد  يســازمان  يهاتيلقاب  نكهيو ا)  ٢٠٢١روبلك و همكاران،  (  نوآوري باشــد يبرا
ركت م طه  ريتأث تواننديشـ ند  يروابط نيبر چن  ياواسـ ته باشـ ).  ٢٠٢٠(اوليويرا و همكاران،   داشـ

ــيه پنجم پژوهش نيز نقش تعديلگر راهبرد ديجيتال ــد و نتايج در قالب فرض ــازي آزمون ش س
گيري كارآفريني با نوآوري مخرب  سـازي رابطه بين جهتراهبرد ديجيتالحاكي از آن بود كه  

طح اطمينان  د تعديل مي  ٩٩را در سـ عيفدرصـ كننده بود. اين    نمايد. اين تعديلگري از نوع تضـ
هاي توليدي  دهد شـركتنتيجه مبتني بر ادبيات اين حوزه نيز قابل اسـتناد اسـت و نشـان مي

ــتري بر جنبه ــازي هاي تدوين راهبرد ديجيتالداراي رويكرد كارآفريني هر چقدر تأكيد بيش س
مت برنامه ند، لاجرم به سـ ته باشـ ابطهداشـ روند  مند نمودن تمامي فرايندها پيش ميريزي و ضـ

تواند موجب كاهش ســلاســت فكر و رفتارهاي خلاق و نوآورانه گردد. به عبارتي، اين  كه مي
ــازي يك تدوين و پيادهكند كه يم دييمطالعه تأنتايج  ــازتاليجيد  راهبردس در قالب يك    يس

اختار   شيراهبردي ب  يزيربرنامهفرايند  را  ، بسـتهافتهياز حد سـ ازمان م طيبه شـ  كي دتوانيسـ
 .دبزن بيبه نوآوري مخرب آسو  نوآوري باشد يدولبه برا ريشمش

دارااين   م  يتيريمـد  ميمفـاه  يبرخ  يمطـالعـه  و   رانيتوانـد درك مـدياســــت كـه 
ــازمان  رندگانيگميتصـــم ــطح  شيافزا يدهد. اول، برا شيرا در رابطه با نوآوري افزا يسـ سـ

شـدن در   ريبا درگ  يعنيتمركز كنند (گيري كارآفريني  جهتبر   ديها بانوآوري مخرب، شـركت



 ٤٣/  ... گري وگيري كارآفريني بر نوآوري مخرب با تبيين نقش همزمان ميانجيتأثير جهت

نسـبت به  را  يسـازمان  يسـازتاليجيد راهبرد تيو نوآوري) و اهم پيشـگاميو  يريپذسـكير
گيري كارآفريني  جهتكه    دادمطالعه نشان    ني. ارنديدست بالا نگرويكردهاي كارآفرينانه خود  

ــازتاليجيد بر نوآوري مخرب دارد و راهبرد  يتوجهقابل  ريتأث به نوآوري  توانديدر واقع م  يس
  يي ها حال، در شركت  ني. با ادبزن  بيآس ـ ،هسـتند نيكه به شـدت كارآفر  ييهامخرب در شـركت

ــطح جهتبا   ــازتاليجيد راهبرد كي، گيري كارآفريني كمترس از نوآوري مخرب   توانديم يس
ســـازي، تأثير  گيري كارآفريني نســـبت به راهبرد ديجيتالهتبا اين حال، ج  .كند يبانيپشـــت

ركت تري بر بهبود نوآوري مخرب شـ ازيتاليجيد هاي نوپا دارد.بيشـ ركت  سـ در همه   ها بايدشـ
 تاليجيجامعه د در تيكه عضــو يمعن نيبه ا  كند،ها و مراحل بلوغ نفوذ  انواع، ســطوح، اندازه

 آگاه باشـند كه سـطح اسـتقرار راهبرد ديها باحال، شـركت  نياسـت. با ا ريناپذاجتناب باًيتقر  يفعل
و علاقه آنها به هدف نوآوري گيري كارآفريني  جهتبسـته به سـطح   ديآنها با  يسـازتاليجيد

 ه يحاش ـ جاديو ا  يسـازگار ،يريپذشـود. دوم، نوآوري مخرب مسـتلزم انعطاف برهيمخرب، كال
و هم نوآوري  ندهيهم نوآوري فزاسازي تاليجيدر واقع، د است.  ي كاركنانشيآزاداند  يابرامن  

د ه    نيمخرب را در چنـ د،يم  تي ـتقومرحلـ ب  كنـ ا تمركز  ار راهبرد   شيامـ بر ســــاختـ د   از حـ
گيري كارآفريني  جهتبا    يهاممكن اسـت به اثر معكوس بر نوآوري در شـركت يسـازتاليجيد

الا   ابرامنجر  بـ ــود. بنـ ت  نيچن  ن،يشـ ــركـ اشـ ا  ييهـ ااهر  دي ـبـ ا  يهـ  ت ي ـتقو  يبرا  ي رانيگزيجـ
ــازيتـاليجيد . ابنـدي ـتوانـد نوآوري را محـدود كنـد، بيقفس راهبردي كـه م  جـاديبـدون اخود    سـ

ازي  ديجيتال جيترو يتر براراحت  ياند كه روش ـكرده شـنهاديپ راًياخ هياز مطالعات اول يبرخ سـ
 اريبس ـ توانديم تال،يجيد يهاييانواع راهنما ريو سـا تاليجيد  مبلغينها، مانند در داخل شـركت

 ي ريجلوگ  ،اسـت  افتهياز حد سـاختار    شيكه ب  يسـازتاليجيد راهبرد كيمؤثر باشـد و از داشـتن 
 ي سـازتاليجيدمناسـب براي  راهبرد هاي بايدشـركت  تيريمدسـازي،  در زمينه ديجيتال كند.

ــركت   ــپس تعدادي از و  و تدوين كنند فيتعرش ــازادهيپ يوژه را براپر رانيمدس  راهبرد  يس
ازتاليجيد ركت  يسـ وب   در شـ ص ـ يهابخش در ادامه،.  دنكنخود منصـ ركت در هر   يتخصـ ،  شـ

خود انجام   يهاتيمند و مطابق با مسـئولرا به صـورت هدفطراحي شـده  فيوظا يهابسـته
شـود   لعمطسـازي  هاي ديجيتالپروژهموقت   جياز نتا ارشـد شـركت بايد تيريمدهمچنين  . دهند

چراغ ســبز نشــان  هاپروژهاين    هر چه بهتر ياجرا يبرااعمال قدامات مقتضــي، شــرايط را و 
ا  ه شـركت ي كاركنان بايد به حداقل برسـد وپردازدهيا. در زمينه نوآوري مخرب نيز كنترل دهد

وند.    ريمنتظره درگ  ريفكر و عمل كنند و با موارد غ  "چارچوب ازخارج  " ركت لذاشـ بايد با  ها  شـ
ك طح ريسـ و پذيري خود، به ايجاد وافزايش سـ ي و  قيتشـ در محيط نوآوري فرهنگ نوانديشـ

ــت و   يكـار  نـهيهر كـارمنـد در زمكـار اهتمـام ورزنـد. همچنين از آنجـا كـه   ــص اسـ خود متخصـ
ــنهاداتيو پ اهدهيتواند با ارائه ايم ــركت كمك كند. از طر يمل براأقابل ت  ش  قيبهبود، به ش



 /٤٤ ١٤٠٣ تابستان، ٢٤ ة ، شمار٧ دورة ،هاي دفاعيمديريت نوآوري در سازمان فصلنامه 

مرتبط   يهاها و چالشو فرصت رييتغ  يندهايفرآ ندتوانيمها شركتكار،   يرويمشاركت ن  نيا
ه اين منظور،  را   د. بـ ه خوبي پـايش كننـ ايـد  دي ـجـد  يهـادهي ـابـ   تـاليجيد  دهي ـا  تي ـريمـد  قياز طر  بـ

وند مند   يهادهيكند كه ايم نيتضـم نيا  ثبت و ضـبط شـ قابل  ي نشـوند وفراموش ـدچار  ارزشـ
اهده   ند.مشـ وي ديگر،   باشـ تراز سـ نهاداتيبا پي مدار يمشـ خص ـ شـ و  تاليجيارتباطات د ،يشـ

را   يانمشــتر  پنهانو   ياضــاف يازهاينها بتوانند شــود تا شــركت يبانيفروش پشــت يهاكانال
جديد توليد محصـولات   قالب در ازهاين  نياپاسـخگويي به  يرا برا  ييهاحلكشـف كنند و راه

ــركـت ن،ي. علاوه بر اكننـد فروش، ارتبـاطـات،    ع،يتوز  يبرا  تـاليجيد  يابي ـاز بـازار دن ـتوانيمهـا  شـ
 .استفاده كنند يخدمات و تعامل با مشتر

ــاركت  رغميعل ــر   يهامشـ . اول، رو بودنيز روبه  ييهاتيبا محدودعلمي، پژوهش حاضـ
گيري غير تصـادفي در دسـترس كه شـانس انتخاب تصـادفي اعضـاي ز روش نمونهاسـتفاده ا

ايج براي تعميم ار نتـ ابراين در اعتبـ ا احتيـاط عمـل نمونـه را عملاً از بين برد. بنـ د بـ ايـ پـذيري آن بـ
نهاد مي ود. به اين منظور پيشـ خص شـ گران آتي با انتخاب يك جامعه آماري مشـ گردد پژوهشـ

استفاده  ها و آزمون مدل استفاده نمايند. دوم، في براي گردآوري دادهگيري تصاداز روش نمونه
در   دهندگان اسـت. عليرغمپاسـخ  اظهاريخودهاي حاصـل ناشـي از روش پيمايش كه دادهاز 

وگ يبرا  ياطياقدامات احت نظر گرفتن خ يريمحدود كردن سـ ت اعتبار نتايج پاسـ ها، ممكن اسـ
ها يا هدايايي براي هر يك از در اين زمينه پيشـنهاد بر اين اسـت كه مشـوق كند.  فيرا تضـع

خ خپاسـ ود، همچنين محفوظ ماندن پاسـ خدهندگان در نظر گرفته شـ مين  دهندهها و پاسـ ها تضـ
ركت  گردد. رفاً در بين شـ وم، اين مطالعه صـ د كه بهسـ هر تهران انجام شـ  جاديا هاي توليدي شـ

  پذيري ميتعمبنابراين براي  شـود.يمايج براي سـاير صـنايع منجر  پذيري نتميتعمچالش در  كي
اد مي ــنهـ ايج، پيشـ ه بهتر نتـ ــودهر چـ دل تحق  شـ ه بزرگتري از   ق،يمـ امعـ ا در نظر گرفتن جـ  بـ

ود. در  نايع خدمات محور نيز آزمون شـ ود. همچنين مدل پژوهش در صـ توليدكنندگان انجام شـ
عوامل موثر بر نوآوري مخرب را مطالعه نمود،  ، برخي ازنهايت از آنجا كه اين تحقيق صـــرفاً

اد مي ــنهـ تپيشـ ابليـ د قـ اننـ اي ديگري مـ ات آتي نقش متغيرهـ العـ ا، نوآوري گردد مطـ اي پويـ هـ
 هاي فناوري اطلاعات، نوآوري فرايند و محصول را نيز بسنجند.مديريت، قابليت

 تشكر و قدرداني
 .گرددهمراهي نمودند، قدرداني مي كه براي به ثمر نشستن اين كار پژوهشي همه كساني از

 تعارض منافع
ين، امنافع وجود ندارد. علاوه بر   دارند كه در مورد انتشـار اين مقاله تضـادگان اعلام مينويسـند

ها، انتشـار و رفتار، جعل داده رضـايت آگاهانه، سـوء موضـوعات اخلاقي شـامل سـرقت ادبي،
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 .شده استتوسط نويسندگان رعايت  ارسال مجدد و مكرر

 دسترسي آزاد
ريه ي باز  اين نشـ ترسـ ت و  داراي دسـ كل) و اسـ تراك (تكثير و بازآرايي محتوا به هر شـ اجازه اشـ

 .دهدانطباق (بازتركيب، تغيير شكل و بازسازي بر اساس محتوا) را مي
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