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Abstract   
Background & Purpose: Organizations are trying to overtake competitors in a 
changing world. A empowerd organization is able to be flexible and respond to 
environmental opportunities and threats. Hence, the present study has been 
conducted with the aim of designing a model for establishing an empowerd 
organization in the maskan bank. 
Methodology: The current research is applied from the point of view of the goal 
and qualitative research in terms of the method, in which the grounded theory 
strategy is used. The statistical population of the research included managers and 
deputy managers of the province and experts, 14 of whom were selected by 
snowball sampling. Research data were collected using semi-structured 
interviews. Also, the analysis of the research data was done through open, axial 
and selective three-stage sampling. 
Findings: Based on data analysis, the causal conditions of change include three 
categories of requirements for change, promotion of organization services and 
business strategy, strategies include three categories of incentives, development 
of capability map and employee needs, background and context including 
leadership, cultural factors and structural factors and finally The outcomes of 
empowerment included productivity, individual effects, and organizational 
innovation . 
Conclusion: The success of organizations requires special capabilities and 
features. The final model of research gives the organization the power to find out 
how to implement their strategies and manage the challenges they face. 
Keywords: Empowerment, Empowered Organization, Grounded theory, 
Housing Bank. 
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مف ن ل زم آوری در س ت  عی دم ف  
ر:  ی ا پ 2676-7112ش  

رۀ ،5دورۀ 15 ش  
ر 1140 ب  

176-157  ص  ت  دا م 

ا  ن ت زم ار س ا  ؛اس ک به اف اتژ دی اس ن رو زم ب س ان رق  ت
ن  ق بک ب ک، 1ا ری، 3م رمض، 2زادج ب  4ح ع

ه  چ
ف:   ن ز و  ز   وزه،  ن ا ز  . ا ل   ن در     در   از ر در 

ده و      ، خ   و ا و    ات  پ س، پ .  ا ا د
م  ا در   ا ن  ز ار  ل ا ا   .ف 

: روش ف  س و  از   د و از     ،پ ور ، پ یی  رو ن از  یی ا یی در 
ر داده د  ه ارا ده  ود ا ر پ یی  ان    .   ن  یی و ن  و  یی و   ا

. داده  رو   14 اد  دن  یی ش  یی یی یی  ا یی  و   پیی
ر    ور     یی.   دادهد ار  و از   ا  پ

م  ر و ا ا   .ز، 
س  داده  :  ت   یی     ا،   ا یی ا یی ا یی  ت و   یی  ،یی یی  یی

ا رب  ا ق،  و د     و را ا ،  ن زو    یی یی و ، ر
ا   ا   ، ر  ز ز پ در و  رو  ه  ا  ،وریی

د ات  ور أ  . د ز و 
ی:   ن    گ و   ییو و    ز  ز یی پیی یی  . ا یی یی یی ا

ن ا ا در    درت را   ز  د  رو    پو چ  ده  دهد را پ  چ ا
 . ادارهرا 

ز : واژه  ا ،ا ن   .  ،دداده   ،ز

د ؛ :  اس ، ن، ا ر ،  و  ؛ ر یی(. 1401).زاد،  ا ن  ز یی ار   ؛ا
ن ز ان ر  ا  ا  ا د ا ن  .  رو ز ور در  (، 15)5،  د 

176-157 .  
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مه   م
ر  ر  در   و  چ  د    ا     د  ز  

أ  ن ران ارد)   ن و  ور (.  2019،  1ر ،      ج    ار 
رچ ار   ، ار  24د    و  و    ،    

ار را     ر  ر از  ا ا و  ار را  م  ا  و 
ران   دها   و  را  )و ران 2022،  2ا و  ات   ا (.2022،  3؛  

ف   ز  ورا و   خ و ا )  پ  پ ران،  ا ؛  1400را و 
ن.  (2001،  4 ر  ز از  پ   ا  د       و دهظ  را    )وا 

ز  و    (2017،  5ز  ر  در   و    أا   ن      دز 
زار ا از   .   د و    ردار   و  ؛     د

ا دا      ا  و ر    ده ن   را از ر  ن     ر 
نا  را  ، )  از   (. 1397زاده  و 

ن    و    ا ز ن   د را اچ ا  د  در ا یی  
ده  و چ ن را پ پپ ز یی رانرو  یی ) و  یی (. 4  :2013،  6یی 

ا ن  یی   ،ز یی  ان در  یی یی  یی  د ا را ا در  ا رچ  چ
ن ارائ  هز ا  یی د و  ارز  یی یی و ا  یی یی ا دار از   یی

ران،   و و  ز  (.2020ورد) ان    ا ن   یی  ز ار د   از ا یی
ء  ا  ار ن و ا ژ  دد    ز  ا  ر ات، ا  ، و   و  دا

ن      �� یی(. 45 :1395 ،و  وا  )ز داردر ییب  ،ا
رت ورد از   ، ا ا،  د  و  ن را  ا ز یی یی   

   ،  یی2017) ن و  )ا یی ییخ د یی پ ل  زار در  ا      )7 ،
ن (.2015 ز ن  یی   راه  ا  ر   و  90یی د یی
ئا 21ن  د ران،    )  (.  1394:101و 

ز1977 )   ز ا ط ز  (،  یی رو،دارد،    ز   ا  دار  از ا
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ن یی  ِر       ز یی  د  یی ز ا یی  از ا ردار  یی  ا یی
راند یی  در    (.2014،  1) و  ن  یی ر  ، یی ا ن  س   ز یی نا و   یی

د را پ    ، ر  ت و ا ا د   ز  دها یی یی  یی  ن را  ز یی یی  و 
رگد  ح یی و   (.2003،  2) و  ت چ یی ییب ارائیی  یی  ا ن  ز

ف ن ا ز اراپ  زف از  .(2018، 3د)رو و پ یی ،ا  ارائ 
)  ز در   ن ا ز د  ، از    (.  1400 و 
ن    د  ا  ��    ز   ،   ا و     ه  د  ز ا  و  و ا     ا

ه  د     ز    ور و چ   ه   ، یی     یی     یی  و  یی از  یی 
ار  ت    ور         ا  ء    ا یی یی ار ز یی  یی  یی��ن  اف  یی ان ا یی یی 

ن  ا  یی ا  یی یی  ر  یی یی   ، یی ل  یی   ا  در  در 
یی  ارز یی دا د  یی یی  زه  ،  در  ت  ده و در ارائ   

ز و  س.  ا ا  یی یی  ز در  یی یی  ا یی       ،
ر در  م   و در  و   ب  پ یی   پیی یی    یی  دا یی پ یی  ا

ا  د  ا    ن  ر چ ا ز م    .؟در 

   پژو  ۀپ
ز   در     ا    ل      ر در  و      ا    ارز               ا

ا      و پ       ل و     ��  ل  یی          أ ا یی ز یی  یی    ،  ا
ز  ارد     ییأ    ا    ز       و     د  ن یی یی (.  2021،  4)ز    ا

ق      پ      ا  در    ن  در       ا  یی   ا  ا ا    ر  و  یی یی در     از  را 
ران،     چ  )د د    در     ،       و          و    ( 1398و 

ات   ن ا    ز          أ ر ح     (. 2021،  5) و چ      د  در 
ان   ا ن   ن  یی   ز ز ا  یی یی  یی  یی در   یی   یی
اد  د ر    ،  م  د   ا    ا راند د  ، 6) و 

یی 1997 ن را   ه و  ن  ز ده از   م   ا ب ا ا  (، ا 
 

1. Yang et al 
2. Hancer and George 
3. Routroy and Potdara 
4. Zimmerman 
5. SangGon and Chihyung 
6. Teece et al 



ن   ز آوری در  ر5 دورۀ ،ی د   /160 1401 ر،  15 ۀ ، 

ا  ص  افد     (.2003، 1 ) و پ
از یی  ز  ،ن  رت، ا یی  ، ر دا ا  قا   یی یی   و 

یی   یی       ادار         نر ن  ز دیی  یی
و ن 2014  ،) ر  ، ا ن  ز س   (. در  ت و     ،و   نا ا یی ا

د را پ ر  یی  ز  دها د  یی یی  یی  ن را  ز یی یی حو   یی و  د (
ن،در    (.2003،  2ر ز ن راه  ا  د در پ  ا    ر ��ت    

ز ا  . دن   در وا   دار د  یی  ییدر ز ا راء و  ،ز دل  یی
ام    )د  ا ران،      ا یی  ، پ  و  (1399و    و 

ت و ر    د  ،د  ا    ن   ا ره داردز را اوغیی ؛ 2019، 3)
ران،   ن و   (.  1400ار

ن  ا    ا    ز ا   یی ا ا یی ان ارائیی  ا یی یییی ر  ؛د
،  و    ا   ن    زا  .ا ا  ز  ا

زده     یی .  ز ا ز  پیی یی یی ا و  یی 
ا  . اد ا ذ   ،ز  ر ا یی  رت ا ز ش  رچ یی   در چ

،  ا    (.2021)وا

ز  ا یی ف درون  ن دو  ون ز زو  ل  یی یی اف  ؛ییرا د یی ا
ه ز   ن،  درون  د او و  ،  1386ور ) یی ن ) ز ل در   ،)1386 ،)

  ، اف  1389ا  ) ر   زون( و ا یی یی  یی  ور  یی ات  یی  ا
 ، زا د و  یی1396)  ئ و ا یی ن ) یی رات  یی ا ا (، 1997، 4(، ا

ف رانا ن و  ز )پ  یی   یی    (،  2006،  5پ 
ن    (2000،  6)ا  ر وارتو د   (  7 ،2010.) 

ب  پ 
ن از ور ذ    رت  پ د  یی  ، یی یی  ییر یی و  ار  ییو 
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اد را دار  ر ن،  در ا ،  و د یی     .  (2022)او در   ا  
و  و ر  د  زاد  ار د-ا    یی   ا  ا ه      ر

د-و  ا د    ا    ،  س و پیی یی��ش (2022) ش ا رچ . در چیی
ن   ز رم،  اچ ر  دو ا  ارپ       یی      ارز 

ف ر و ا ر  پز ،  )ارا دا    ارز  یی و و ا یِی  ،2021) .
ن ور  ز ت،   ت   د را در   ور      ه،وا یی ت  یی  ا

ور م  ور  داره  ا  ادغ ییظ   از  ت   یی ر، ر و غ  ا یی (
ف پ  ،ز   چ  پ  ز  . (2017 ز  ا ا یی   و 

ا  ا ان  ل، ه ا  ز ز ا    (.2018)اِ
و     پ ا      دا   در  ن  د؛  ز ز  ارد     

ز،  پ  و  ر    د  .  پ  ز  ر  و  پ در 
در   ا  ن  ز د  ا ن  ز ن  و    ا     دا،  ر

و  ر    ر   ر    و  ن  د ز و  پ در   . ا ه  ر   
در   ا  ن  ز د  ا ن  ز ن  و   ا     د ا،  ر

ر  ر و  ر      ن و  و رن،  ز )وا  ه ا ر   2018  .)
و ا؛       ز ل  پ  ه (  ل ش،  د    را      ات (  د
و ج،  ا   ر ردو    .    را    (   راه  ل   ب(  د را     د 

ران،   ن و  د ان    . (2013) و ن  پ      پ ز  ا ز  و   ا
م داد    ن ا ب  ره    ن از       در ادا  ا  ؛ د ا

ول  م1ج ت ا  ه. پ 
و (له) و ان پ   پ

وئ  یییییی
(2019) 

ز ییأ یی  ا
یی  ز ر   ر
 ن ز

ز ح  ن  ا . ر  از   ،ادار
یی  ح  ر و  ��ل در  یی یی رد  یی و ا

. ر  دار

    راغب
یییییی  و ا

(2019) 

و ت   أ  ی ار
ز ییی ییی   ییی 

ز ا ران و   پ
 ز

ا  پ یی ت   ا یی  در  ار ز  ا و   یی
یی   درا ا  ار      و   د  ر  

از  دل ا ان    و  در  . و

ل،  یییییی اِ
2018 

زییی   ییی
ییی یییپ ییی  : ا

ور ، چیی ش  و  ییی
ز  ا

یی  ا ز  ییاز     . ییرا ارائیی    یی پ  یی
ز یی چیی یی ش ،یی ز وریی و  یی
ز  . ا  ا ا
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یییی و رن  وا
ا 2018 ن  ز د   ا

ن   ر و  ر  و   ا    دا ز
ر    و 

ن و  یییییی د
ران  ییییییی

2013 

یی  ا ن  ز یی د  یی ا
 

ل،  درا     هل و   پ ی دن  د  اتی  ی
و  ،  ر دن  ی  را     ی ل  ی راه   د

 .د بر

 ، یی ا
یییی و  زا

 (2018ا )

ز ییأ یی  ا
و  د  ن   ر

ز  ز ا

ه  ز     ؤ   ح   ورا  را   یی و 
ر .   رد  ا  یی       ار د یی  را 

ز  ا یی  ا یی د ذ  و در  اف   ا یی یی ا
 . و ر  ز

ن و  ییییی
ن  یییییی

(2008) 

ن  ز یییی یییی 
م  یی یی ا  : ا

ا ا ا  ا

ا  زده پ  ن داد    ن یی یی  ا  یی   یی 
ده از       ا ا و ا ن  مز ییب   ییا

ده ش  ،زپ رچ . در   ر  چ ن ا ز  ،یی در  
ا ا ا ن.  ه دا  ا    ، 

ر  و  وا  
(2005) 

:   دا ا ن  ز
رد  ایی یی در 

خ ا  پ  ا
ا یی یی  یی ا ر
 

ز    در زار  اردر  دو  ل  در 
ز ، ییا یی یی�� یی یی یی  یی  یی 

ا    ا یی د را  د   یی ا  یی  یی یی ل  یی
ر.   دا  ر      ن  ،  یی  یی

ا یی درس  ا یی ا دک  یی ه در  یی ده  ز  یی»
وز  ان  ا   زار   ا  ییرو       در 

. ر از چ ر ، ارائ د  ا 
و  دویی

 زازادهییییی 
(1395) 

ز ا ط     ار
ز یییی  یییی 

ن  ر

ز   ز  ا یی یی  د دارد،   یی  یی دار و یی یی  را
ا   یی ز  یی ا یی ن   ا یی یی  ن  یی ر  یی در 

ا یی  نو    ا ان  اد   د را   یی ن  ز یی از 
ا د را    ان   ده و  ن دو چ  .ز

ن ز یی ا  یی یی  یی ا ا ل ا یی ل د ن و ار  در   ز ( یی  ا
ار  ورر  (.  1400ران،   م  ف،  در  یی  پییا دن و در  یی

ن ا    ار دادن  ا  در   ا ار   در د ر  ،زد  را 
ا   ارائ  .  ا ا   ز  ز  ا  یی   راه  ا 

ن در   چ  رچو   ا ر یی   و   یی  یی   یی 
ران  . یی ان و  یی یی ) ن ا ز یی ه  ت و  ل  ،  د ا ن  (. در 2021، 1ز
یی  ، ال یی و    یی  رد  یی ز  یی ا ا  یی ز  یی  
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)ب ار  ا رانان  ن 2015، 1ا�� و  ز د  د  أ(    ز
ادارد، چ   ء  را در د     ن ا     ار

یی  ، ت ر  ، ا   . ، یی ت  یی ت و  یی زار، ارائیی  یی  
رت رات و  یی  ا یی  ا  یی   ز  ، یی یی  یی  زار  یی  از 

ن  ز یی ار  یی ل ا یی د  د ده از  داده  ا ا     ا ن  ز
. ا     در ز    ود   ت  اد   ا در   ا ن  ز ار  د دارد.    ا و

ص    یی     یی  یی    د  ا    در را       ا               ا  یی   در 
ا در    ن  د   ز یی ار  ن و  یی از ا    ان  .  و    یی ا   پیی

ا   د  ا    ا  ن          ا ز ز در  ده  ا  . ا

 س پژوروش
د  ر یی ده،  ع ا ، از   ف، ا و از   یی    ا پ یی رو  و از 

د  داده  ن از را و  ا  در  و  پ . در ا پ ه ا ده  د ا
ور   د یی یی داده داده ا  ا  یی یی و  ار  یی ار    یی یی از ا یی یی  از 

    . د ده  ر و ا ا ز،     ا 
ا  درو    دداده    ن   ا دیی   دا  از داده  ا  در  . یی

،ن داده  وو   ور   دداده   د   و  یی  یی  یی
ده از از داده    د در   یی   یی  ، و دداده  دائ   و ا

)  ه ا  ا  دار و   ود      د      (.2015،  2و   ا یی دا 
ر  ز     ،      در ز  ا   ا   ت  اد     او     د در    و        ا  �

رد      د و دا    ت  اد  ر در  ا     ا س               و ا یی ا
اوس،      ) د        (. 2014و ا

ا  یی    یی یی   یی ء داده ا ا ن  ز یی ار  یی یی و  ا یی  ن  یی ، از 
ول  ت            دا ان  ب  ن داده          2در 

ر  .  ز  و ( در  2009)   ن    ه ا د  از     پ یی   د   داده   را ده  یی - ا
ازه  را    د،  یی       در   د.         پ   ان  ا رت      

و  ن)   ه  و      و  یی . پ م  یی 2007   ا یی  یی ا   یی    ( 

 
1. Abdullah et al 
2. Birks and Mills 
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ش       چ  ر  ا .   را ارائ         داده ،     د
ول  ن ب  . 2ج گ ح   غ و ز �ت کس 

 اد ات     ر   ��ت  ه   رد 
ن  1 ب ا ��   دو ار     1 28  ا
ن ون  2 ب ا ائ  د     2 27  ا  ا
ن  3 ب ا زر  ار  ون   ر      2 28 ا
ن  4 ب ا  2 26  ا  دو ار  ون  
ن  5 ب ا  2 29 زار   دو ار  ون  
ون  6 زه و   1 25  ا  دو ار   رئ 
رس  7  2 22  ا دو  د  ل  ا و 
رس  8 زار  د  ل   ا و   2 26 زار   

 14 ع 
یی   و   ر      رو       ، یی وع  یی . در  یی م  یی ا

ن  ف از ا  ح  و   داده    یی پ ا در  ن  ز ار  ا
.  ا   ورت ا ا و و  و  ن از  یی  یی   پ ز یی

ن در   ار  ورت ا د ا و  یی   ارائ  ت    رویی  ییؤا
ا ن  ز ار  ن از ا در      ، اه ا د. پیی از  یی یی 

ا  د ن در د را در ا ه  ات  یی  و  یی یی ش   . 
ت در   ا  یی   یی  نص   رو  و  هاز     صؤا یی 

ئ    تن  ن  از    نرا   و  ت ز  د  120    60. 
ن    داده  ورد.    ع  ز  د   و   ددا.  دا  ادا  داده  ا

ا ان پ      ه در  ار داده  ا ا  ه،  ر
ر و د   ر و    و ارائ ا  (.2007، وا)چ

ر   و  ر ا ا   ، در پ یی د  ا از دو را  از 
ده  ل،    ن ا ز  ر   (.  ا2007) د  مر  از دو را یی  )ا

اد اد       ا ر  ا ه ا یی یی  یی  یی   ر  ییا و 
و  ، و ا  انو   وپ  پ ن( و  اد  د  یی   )  ا یی در 

ن   ز ده    ( ا  .دوت 

ه  ی پژوف
یی    یی     یی ده دا    یی     ا  یی   یی یی از  د  از رو    ا ار    یی یی
ر    اوس و  . در ا   ا ا ده   در       ا  ،   و    ا
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ت    د   و ز   دار،           پ  ت غ     دن  یی ف  ور  ��ت،  در     یی
، وارد    ا     . در ا د   ا اج     رو  ��   ن  از      ا  در     ا

ار  یی یی  ه،  یی یی    ل   د  م  یی ا    یی     یی . در ا د یی  ا    یی
یی     و      او   ار   از    و              یی    و   ده      و  یی ا

ا     . از ا  م    ز   ا             رو،  ؛   ا  د
یی     و       ا  در  : داده  صو   .  1 د  یی م  ا

در    و  یی   یی   درون  از  ا  .    وا  در   پ
د. داده  د ز اج  ار ا یی ز  یی رد  ب  ر    ، یی   یی

ء و    ،    ا
ده  . 2 زیآ ؤال    و  دار  از  پ:  داده  س خ  ا  پ     

. ه     
ت     ا  در: .  3 ط   س ار   ا

دازر     ا   یید    پ رت  یی ت دارا  یی  یی   . 
.  ا ا ز د   ر   را  
گذار4 یی  در ا  : یر    ث  ی.  یی   ، یی  ایی ،   از  یی

 .د  ا
ده از   ،   در ا  : و   ق   . 5     ا

ده ان  ن     ، ن   د   ا ه دا  یی د  ا
رج  ن  ز ق  از  ش    رچ ان چ  .دارائ  د و  

ول  �3ج ح:  مای از   ه ی ا
اره رد  ز       از   ار 

1 
رت   و  ر  ا ا  ا ز    ا  در 

دا  ن  پ ر و  ر   ا

2 
ر   ا ض  ا   ل    ن   ز ان 

ر  را  دارد   ض ا

ن     3 ر   و  ه  ا ن،  ر ر   دن   
م  ا ر  ا   ،  د

ا   ر  ا دن     و  ه  ا
ن ر   

ز  از  4   ، ا ن  ز د  ز ا   ا    ورت 

ا  5 ن   ر دا  و  س   ا
 د ز 

د ا   س  و  ا
ن  ر

ن   از  6 ن  و  ز ر ، دا  ا  
ش  ��ل  دارا  ا ش و ا  دا  ا

ن 7 ز ن  در  ر ا  ، غ  ء  ز  ز  ز و غز  و ار
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  د    ه 

ز   8 ر  و ا      ار  م    
د  د  ن  ز ور در    پ

ور  ء و  پ  ا ار

ا  9 پ ر   در  وا  از  ا  ا    
د  ار   ن    

ا از       
ء   ار

. در    یی   و پیی   زرچ  ا   ،ر  ار یی زرچا  ،یی
ل   رت   م     ب   دح  یی   . در ادارد، 

ط  ر نار ر  د   رد   د. ار   
ول ری  . 4ج  گذاری 

  ا       
ن   ر رو     و 

ت  ا  ا

 ا  

اری  وری    ات 
ن  ی    

م   ا      و 
رچ  ت   ورت ارائ 

ت    

ت   ا  ن در ی   روزی از 
ت در   ا  ندر   ز

ن ع  ی   ورت پ  
ت   زی  ع   ورت 
ت در  ا   ورت ارائ 

ک ف  دی  د را  ذاری در ا
ب   ا  ا

ر   و 
ن  ز ی  و   د  را
ت   ی   د  را

ی     د   را
ک  ژ ا ی ا  ر

 ر

 ا ز ا 

ان  دی    را
وری    پ

ی اث   ر
ان   ی   ی ر

زی   ا   از  و 
ش   ا   نپذ ر ی   ی  از 

ه  د ز   گ 
ر ض   ر  ا  ا 
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  ا       
ن  ر ��ل و آزادی    ا

ز ر   چ 
وری  �� و   ی ا

 ز 
ن  ز

ا    ا 

ز    دا 
  ا 

 ی  ا 

  ا
ن  ر دی    

اد     ا
ن  ر دی  ی  رآ  د

ز  ا   رو
 و

ن ز  ز ی  ا  پ 
ص  � از   ی  پذ دی ث  ی ا

ا    ا 

ا  ن  ر  ز ه   پ
 ی پ 
�  ان ر 

وری پ در  ی   ی  ر
ت  ان  م  ی   رآ

  ق

د   را

ی     ی ار
ی  ک    

ن   ر 
ک  دی   و  را

و  
ز  م  ا داری از  اری ا  ی    

ک و    ک  ژ ا  ا
زی  ا   ا

 ز 
ن   ر

ن  ر ش   ا
زی    غ 

ی رات   ا ا  ا
ن  ز را  ا   ا

 ه ور
 پ 

ز  ا اث   ا
ن ر  ر دی   ی 

د   پ 
ن د   ر دی   د 
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  ا       
ن ر  ر  

 ز 
آورا  ت   ارائ 

ز  ه  ور  ��ق  ا  ی  و 
ز ی  آ  آوری در 

؛ ط  یی ا    ا ر ا یی ا ا     ا از و و 
ا    رد ارد.  یی ه  یی یی پ ع   ادث، و و ا    و

  ، اوس و  م1398ا )ا ا  دارا       .) 1-
 ، ت  ا ت و  -2ا ب -3  ا  . ا ده ا ر   و

ا ا  ز؛  ز و ب ا  و ز   رد  را  ه   پ
ر و  روارد) أ  زد و  ر یی 1398م، ا و  یی   .)

یی  یی  یی دارا  ا در   ن  ز ار  ،  و ز ا و  پ
م    1-   ، . -3ا  و  -2ر ده ا ر   ا 

ا ط  ا؛  گا را  ا  یی ا   رد  ه     پ
یی  یی ا د  و وا .   دار و  را یی یی  یینار یی را درون  د را

ود       ، یی یی1398) و  س  یی یی ا  .) ، و  پیی
ا یی ا  ا در   دارا     ن  ز ار  یی م ا

ن، ز -1 ز . و -3ا  ا و  -2  ده ا ز    
ا ن  ز ار س ی اس د د   ؛  را ا  و وارا یی یی 

یی  ،  ا و  د دا د  . را رد   ه  رد  پ ل، اداره و 
ر ران،  ت د  اغ و  ار 1399د)چ د ا ، را س   (.  ا

م ا در   دارا      ن  ق -1یی ز ، یی یی ا  
ا و  -2 ن  -3و   ا  ا  ن  ر  .  ز 

ا ن  ز ار س ی اس .  و واپ  و  ؛  پ  
اره  نان پپ را  ا  د و ا ن را   یی  اد  یی یی ا یی   

،  دا ( ن 1398ا ز ار  ، پ ا س   در   (.  ا
م ،  ه-1  ا دارا      یی و    پ-2ور ا د  -3یی

ن  .   در ا   ده ا ز  ات(  أ ان از د  ور )
ه ر  ، ا ا در   ن  ز ار  یی ا یی  ات  ییأ ن،  ز یی ور  
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ز  ) ات  أ ور ) ن و  ر د  .رو    را دا
ری ن؛    ر  ع   ر  س و  ه ا ا  ا ه پ د
  . یی داده ا ا ر ر یی ئ ا د    )دا د و یی

  ، ا ور داده1400ا د یی  (. پ از  یی   یینیی و  ر ز،  یی ار  یی یی  در 
ه و     ارو یی ائ  ان  یی یی  ز  ا    ،

د دارا   د   ش  رر ا یی  -1م :    چ یی ا یی  ان  -2،  ا یی
یی و  -3،  ر   یی در    -4   پ ر  ا یی ییوریی  یی   یی 

د ار و  ن  . ا ز ا در  یی ز  یی  ا یی  دد  
یی  یی  ا ن  ز ه و  ن   ز و و دا  ت از    ب ا ز و 
ار  د دارد  ا ا و ر  ا ا    . ت د دا     ا

ا  ن  ت و   ا روز  ه و ب ا یی یی  ن را  ز یی ن   
ا ن از ا  د.  ز ه  یی   س  یی ا ار  یی یی از   

و دادهه ا پ رادا    از ا . 1د ا پ د   
 
 

 

 

 

 

 

 

 
و 1 دا پ ی پ  . ا

جه ی بحث و   گ
ده از ا  ز ن   ا ان   ز   ، ل یی ا یی یی  یی از  ا و 

ره  هپ      ع دو از  ر. و زه  زو  یی   ر  در 
ض در رو ن،  وت از   و    در یی  ییدر  ان  یی ن،  ز از   یی
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ت و   ،ز  رچ  ازاچ یی  ، ا یی  یی از د ر دا ن  یی یی و   ر
ا  نوج   م  ن،  ز و    و   ب و   از  یی ررش و   

اد و  ان ز  ،رت ا رش و ارز   ر  یی ییب  یی و از و  یی 
ن،  ن،   و رو  د ر ز یی  از د   ر ا ده از  یی یی ا  ا 

ا  ور  از پ  را   ز خ  ا  .  ر  ز،یی   یی پ یی یی   یی 
د ا   ن  ز رادا  ان  ل پیی ان   . یی و   ل  یی یی در 

رادا و  پ اپ وز و    ،  یی    ا  ن  ز ار  دا . یی
ا ر  ا در  ن  ز ار  ا  از  ا یی یی و  یی  یی  و   یی، زا

ار   ا ا ا را  ن  ر  ؛ز ، پ    یی ا ن  ز یی ار  یی  یی ا
اه دارد. ا ن   ز ا از  ن و    ز

ا    ا ا در   از   ا ن  ز ار  ر، ییب  ا و
ت  ا ن و ا ز ت  ء  س ا  ار یی یی ا  . ار  ا  یی  یی رد  

د س   ا  ا     ان  ا  ا ن  ز ار     ا
ا  ح      ا . ا اب  ا س ا ر  ا یی یی   و را
اب  اا ر  ا ز  ،ز  و اف     اتو      ،ا

ا ا  از  ا یی زه ا ار ییب ا  در  یی یی ا ن  ز یی یی  یی  ر  و
ا  ن   . دز

س   دوم    ن ا   ا ز ت  ء  یی  اتار  ،ورو 
ن از . پ  ز   را وادار   یی   ژ  ده ا ا وم  یی  و 
ش   از   د  یی ن  ز ت  ء  ددار ت یی یی ا  یی ،یی . ا
هنده       س   د یی یی   زیی ا ن  ز ا  یی یی .   یی یی ن ا ز یی

ن،     ،پر س و   ز ن در ا    ا ار   ر یی یی 
د  ا  . ا  یی  ا     یی و  ات  یی   یی رو  ا

ار ر پ    دا و  ا یی   ه  یی در  ا ن  ز یی ار  یی . ا یی
ر  ز  و   یی یی ،  یی ز م یی  یی  یی  یی  یی  ییا ا

د    در ا  و ر  ا   ،ر ،در    ؛  و یی و  ا پ
ار  ا  ا     ا  زرد   ز ن  با . ز یی ا  

ر ا  ز  ،در   ل ر م ر  ،زدا  ،ر  یی و 
ا   ان   ار رد    ا  ن  ز ار  .  زا  ا

انب      ون    ��وه  ا ا  یی یی  یی  یی  از ا
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ا  نا  ز ز یی از   .  س  ،یی یی دن، ا یی یی  س  یی ا
س  دن، ا دنارز  س   ،دار  ز  ،ا یی یی  ن،  یی ر ��ل   ،ا

ز ز    د ا  از    و ا یی یی  یی  یی در  یی  ار   د یی ا
ا ن  ا  ر  ،ورت دارد. در   ز یی یی  ار دارد  یی ن   ییو   ز

ر م د ن،  یی د  ت،دن   ر یی ،و  ن ر   یی و ا یی
ت  ر دن  ن و اداره  یی  ییز  ار یی  ا  و  ا  یی یی  یی  ا

د  ز  ا  .ورد و
ز  ا ا در   ن  ز ار   ا  ز  ا ار ا ا   یی  ا

ا د.  ل  ا  ن  یی ا ز س و یی  در   یی  یییی ا
ار   و ز   ا  ،ز یی یی  رد  یی ن  ادیی ز یی یی  .   ا

یی   ه    ا ا در    ن  ز ار  یی    ا . از  یی
. در ا  ز  ، وا  ا دزه    ا ا  یی یی ار   یی  یی ا

ا  ن  زارز   ،ز    ز دات،م پ  ،  یی ز   یی
د   ا   ا  و  ن   یی    یی   را در   یی  یی  دا

وم وا رت  .  ا    ا در  ن د د  در   یی د  از 
.    اا  ا ن،    ا   ا ز یی   ،د  ردر 
ده از ا  ،ا  ان   ده از   ، ا ن، ا ان و   ور

ا  اه  ا ا انا   یی  یی یی  ا ن  ز یی ار  یی . در یی ا
ف  ز   س ا یی یی ا ن ا   ییب و  پییز ت  یی زم، ار

ز ا  د  ور    و زه ا  تاز  د  اردر  یی در   زو  ا ن  ز یی
ش   . دد  

یی      ،    د یی و  ه از پیی وئ )یی یی 2019یی د  یی ن  یی  )
ر و ر  ا د ب ار  ن  ر ن ا  ز یی راغییب و یی د؛  یی

یی2019ا ) ن  ز یی یی  ا ب  ن  ت و   ن داد  ار د؛ (  یی
یی   (2008)  نو   ن   ا ء  یی یی ار ا  یی ا ا یی یی ا یی  ن داد

ن أ دارد.  ز او      وره  ز  یی یی یی    ا یی  ا  ، ایی یی
ا ) ن (2018زا و  ز   ا  ا  ان     . د ره    ا

ن    د  ا ز یی ا در  ن  ز ب  ار  یی  یی ا د و  را  یی
د ا در   را   دپ  د. را ن  ز ار  انا ق  یی  یی

ا  و  ،ا ا  زو     ن  ن   ر یی قیی ا  یی  . 
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دا   ا  ا ن، پ ت  ،د ا  ز حا رت در  یی یی و  یی
ور ن  ان    ز د  ده و   د    را ح  ددش   در  یی یی  .

د   ا ن،  ها انرا ز ر یی یی  ا یی  یی  ن را  یی یی   و رغ
ا ا و داد. ا یی  دو   یی یی  یی  یی  یی  و  یی پ ،ا

م   ار، ا ن  یی ا ز و   ،  ت   ا ز یی ن در  یی ر
ودن داده  یی  .  ا ا    یی  یی ن    ا ز یی   یی یی د ا یی  را
ن   ددش  ون  ن   ز  ا    ز . در ا    ندر 

ا   د  یی    را یی  یی  یی  یی در  ا ن  ز ار   ییزا
ا ن  .      ر ن ا یی ا  ن،در  ا ز ن  یی ز یی ار  یی ا

ور ،ر ، ا  ،  ر  ،ا ن از  پ یی ر رد از  ز و 
ش  ر  یی پ  . ددا  ا ن  ز یی ار  د  ا ا  یی   یی
ه ن دارد و  د  ،ورز ات  ور  ا  أ ن و  ر یی  ز   از 

ن    .  
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