
 
 
                                       
 
 

 
 

Journal of Innovation Management in 
Defensive Organizations 

Print ISSN: 2676-7112 
Volume 8, Issue 29 

Fall 2025 
P.P. 85-118 

Shahid Sattari Aeronautical University 
of  Science and Technology 

  

Ambidexterity in the Network Context: A Systematic 
Review with Pattern Recognition Technique and a 

Multi-Level Conceptual Model  
Mahdi Emrani1, Morteza Akbari2, Seyed Reza Hejazi3 

Abstract   
Background & Purpose: Ambidexterity can result from the evolution of networks that 
connect individuals involved in idea development, and the network structure and different 
types of connections in the network depend on the organization's exploratory or exploitative 
goals. This systematic review aims to provide a comprehensive, multilevel, and 
interdisciplinary conceptual model of ambidexterity in a network context. 
Methodology: This study was conducted with a qualitative approach and a systematic 
review method, along with analysis and pattern recognition techniques, based on the 
findings of 41 final articles out of 174 initial articles before screening, extracted from the 
WoS database.  
Findings: The research findings, based on the pattern analysis technique, identified three 
categories for network-related indicators, which include the relational, cognitive and 
knowledge dimensions, and structural dimensions of the network. The final conceptual 
model, based on this classification, presents the relationship of these categories with 
ambivalence at the individual, organizational, and inter-organizational levels, gaps in the 
theory of this field, and future research directions. 
Conclusion: The research findings provide a coherent framework for understanding the 
complexities and interactions of ambidexterity in a network context. The findings show that 
empowering individuals, enhancing organizational capacity, and strengthening 
interorganizational collaborations depend to a large extent on the appropriate design of 
network structures and the effective management of cognitive and knowledge resources. In 
addition, by identifying existing theoretical gaps, the research provides innovative 
directions for future studies and provides policymakers, managers, and researchers with 
tools to optimize the productivity of organizational and interorganizational networks while 
promoting ambidexterity. 
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هاي دفاعيمديريت نوآوري در سازمان فصلنامة  
٢٦٧٦-٧١١٢شاپاي انتشار:   

٢٩ شمارة ،٨دورة  
١٤٠٤پاييز   

١١٨-٨٥  صص  ت ير يدانشكده مد 

تكنيك  مند به همراه مرور نظام  كيدر بستر شبكه:  يدوسوتوان

   ي چند سطحيو مدل مفهوم  شناخت الگو
 ٣سيد رضا حجازي ، ٢مرتضي اكبري، ١مهدي عمراني

 چكيده
ها را به يكديگر  هايي باشد كه افراد درگير در توسعه ايده تواند حاصل تكامل شبكه توانايي دوسوتواني مي :  زمينه و هدف

بردارانه سازمان شكل  ها و انواع ارتباطات ميان اعضا نيز بسته به اهداف اكتشافي يا بهره دهد. ساختار اين شبكه پيوند مي 
اي  رشته مند است كه با هدف ارائه مدلي مفهومي، جامع، چندسطحي و ميان گيرد. اين پژوهش يك مطالعه مروري نظام مي 

   .در زمينه دوسوتواني در بستر شبكه انجام شده است 
يروش ناسـ تفاده از روش مرور نظام :  شـ ايي  اين مطالعه با رويكرد كيفي و با اسـ ناسـ مند، همراه با تكنيك تحليل و شـ

شـده از پايگاه داده  مقاله اوليه پيش از فرآيند غربالگري، اسـتخراج   ١٧٤مقاله نهايي از مجموع    ٤١هاي الگو، بر اسـاس يافته 
 .انجام شده است   وب آو ساينس پايگاه داده  

هاي مرتبط با شبكه شناسايي  بندي براي شاخص هاي پژوهش بر اساس تكنيك تحليل الگو، سه دسته يافته  : هايافته
بندي، مدل مفهومي نهايي نحوه  اي، شناختي و دانشي، و ساختاري شبكه است. بر پايه اين دسته كرد كه شامل ابعاد رابطه 

هاي نظري موجود  سازماني تبيين كرده و همچنين شكاف ارتباط اين ابعاد را با دوسوتواني در سطوح فردي، سازماني و بين 
 .كند هاي آينده را ارائه مي در اين حوزه و مسيرهاي بالقوه پژوهش 

ها و تعاملات دوسوتواني در بستر شبكه فراهم  چارچوبي منسجم براي درك پيچيدگي   هاي پژوهش، يافته   : گيري نتيجه 
سازماني، تا حد  هاي بين ها و تقويت همكاري دهد كه توانمندسازي افراد، ارتقاي ظرفيت سازمان ها نشان مي آورد. يافته مي 

علاوه بر اين، پژوهش با    .است   وابسته   زيادي به طراحي مناسب ساختار شبكه و مديريت مؤثر منابع شناختي و دانشي 
كند و به سياستگذاران، مديران و  اي براي مطالعات آينده ارائه مي هاي نظري موجود، مسيرهاي نوآورانه شناسايي شكاف 

 سازي كنند.  سازماني را بهينه هاي سازماني و بين وري شبكه دهد تا ضمن ارتقاي دوسوتواني، بهره پژوهشگران ابزارهايي مي 
 . دوسوتواني، شبكه، مرور نظام مند، مدل مفهومي:  ها كليدواژه 

مرور    ك يدر بستر شبكه:    يدوسوتوان ).  ١٤٠٤.( سيدرضا،  حجازيو    يمرتض ،  اكبري؛  مهدي،  عمراني:  استناد
هاي  مديريت نوآوري در سازمانفصلنامه    .ي چند سطحيو مدل مفهوم  تكنيك شناخت الگومند به همراه  نظام

 . ١١٨-٨٥)،  ٢٩(٨، دفاعي
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  مقدمه
با    ها. شـركتروبرو هسـتند  يمتعدد  يهاها با چالششـركت ي،جهان يطمح ياييپو يشبا افزا

 ي، جهان  يدمخرب، رقابت شـد  هايينوآور  ي،از توسـعه فناور يناش ـ  يعسـر ييراتو تغ  يوسـتگيناپ
ــاختارها  ييراتو تغ  يدر مقررات دولت ييراتتغ ــنعت  يدر س ــتند. ا  يص ــوع    ينمواجه هس موض

 يايي دن  از طرف ديگر در .كنديم  يلتبد  يرانمد  يسخت برا يرا به چالش يراهبرد  هاييتفعال
انات، عدم قطع ت، اعتماد   يلتبد  "يدجد  يعاد"  يكو ابهام به   يچيدگيپ  يت،كه نوسـ ده اسـ شـ

انطباق با  يطي،مح ينچن در مشـــخص در حال محو شـــدن اســـت. يبرنامه راهبرد يكبه  
يد  ها باســازمان و  شــده اســت يلها تبدســازمان يبزرگ برا  يچالش راهبرد يكبه  ييراتتغ

ــازگار ييتوانا ،بقاءبراي  ــر  يس ــند(  رويشبا تحولات پ يعس ــته باش ).  ٢٠١٨، ١دو و چنرا داش
ســريع فناوري باعث ايجاد يك محيط تجاري بســيار رقابتي و هاي  جهاني شــدن و پيشــرفت

ركت تن اكتشـاف ها  چالش برانگيز شـده اسـت. اكنون شـ بايد به طور مسـتمر و با در نظر داشـ
و همكاران،   ٢رودريگرز  برداري از آنها به دنبال كسـب مزيت رقابتي باشـند (و بهرهها فرصـت

اف» و «بهرهمفهوم  ).٢٠١٤ تينهاي «اكتشـ ط مارچ (برداري» نخسـ د. ١٩٩١بار توسـ ) مطرح شـ
گيري از اند و ناگزير بايد براي بهرهها ضـرورياو اسـتدلال كرد كه هر دو براي بقاي سـازمان

برداري در بنياد  ). اكتشـاف و بهره٢٠١٨، ٣منابع محدود سـازمان با يكديگر رقابت كنند (مولينا
أ تنش ميان آنخود منطق هاسـت. اين  هايي متفاوت و گاه متعارض دارند و همين تفاوت، منشـ

 رو، مديريت بهينهكنند و ازايندو فعاليت براي دسـترسـي به منابع كمياب سـازمان رقابت مي
ازمانمبادلات ميان آن ازمان  .ها ضـروري اسـتها براي سـ گران بر اهميت توانايي سـ ها پژوهشـ

ــافي و بهرهزمـان فعـاليـتدر پيگيري هم ــوتواني  عنوان  بـا آن  از  كـه بردارانـههـاي اكتشـ  «دوسـ
ــازماني» ــودمي ياد س ــرط  آنان  باور  به كه ايتوانايي اند؛كرده تأكيد ،ش ــتيابي  ش  مزيت به دس

 .)٢٠٢٣  ،٥كورسي و  روث  ؛٢٠٢٠  همكاران، و تاربا  ؛٢٠١٥  ،٤فلك و  كارر( است پايدار  رقابتي
هنوز  ي،ســازمان يعناصــر مختلف دوســوتوان ينهدر زم  يقاتبا وجود حجم گســترده تحق 
مهم وجود دارد. در طول دهه گذشـته،   ينها به اسـازمان  يابيدسـت يدر مورد چگونگ يابهامات

باشـند، تمركز  گذارتأثير يسـازمان يكه ممكن اسـت بر دوسـوتوان يمحققان بر عوامل مختلف
ــاف  يرهـايو متغ تريچيـدهبـه روابط پ  يحـال، مطـالعـات كمتر ينا . بـاانـدكرده  ينـهزم يندر ا ياضـ

  ي ها به دوسـوتوان سـازمان يابيدسـت  يدرك جامع و شـفاف از چگونگ يگر،اند. به عبارت دپرداخته
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ت و ن  يزهمچنان چالش برانگ وتاكي ( داردوجود   ينهزم يندر ا  يشـترب يقاتبه تحق يازاسـ ،  ١كاسـ
ل توجهي از    .)٢٠٢٢ ابـ الات  بخش قـ ذار بر  مقـ أثيرگـ ل تـ ه عوامـ ــوتواني در زمينـ در حوزه دوسـ

ورت پذيرفته اسـت ( ازماني صـ وتواني سـ از جمله تحقيقاتي كه به طور جامع   ).١٩٩١مارچ، دوسـ
)  ١٤٠٠پيشــايندهاي دوســتواني را مورد بررســي قرار داده اســت پژوهش وكيلي و همكاران (

انداز مشـترك، هدف اسـتراتژيك، متغيرهاي سـاختار سـازماني، چشـماسـت. آنها نشـان دادند 
ــاني، گرايش به بازار، رقابت ــازماني، گرايش كارآفرينانه مديريت منـابع انسـ پذيري، حافظه سـ

ــترين انـدازه اثر ار تيم مـديريـت و پيچيـدگي محيطي داراي بيشـ ــازمـان، يكپـارچگي رفتـ بر   سـ
مرتبط با  هاي  به طور كلي و با بررســي پژوهش  ).١٤٠٠د (وكيلي و همكاران،  بودن  دوســتواني

در ســه دســته قابل ارائه هســتند. دســته اول، عوامل   موثر بر دوســوتواني  عوامل دوســوتواني
هســـتند. در دســـته دوم كه نقش آنها در مطالعات مختلف بر  ســـازهماني موثر بر اين  ســـاز

ت، عوامل فردي جاي ده اسـ ي شـ ازماني بررسـ وتواني سـ وم مرتبط با  مي  دوسـ ته سـ گيرند و دسـ
  عوامل محيطي است.

يموندر بين پژوهش  ت، سـ ده اسـ وتواني انجام شـ بكه و دوسـ  و هايي كه در ارتباط با شـ
ان)  ٢٠١١( تلير وتواني ميد نشـ بكهادند كه توانايي دوسـ ي از تكامل شـ د كه ي  هايتواند ناشـ باشـ
كند. آنها با ترســيم روابط بين بازيگراني كه از درگير در توســعه ايده را به هم مرتبط مي  افراد

اند نشـان دادند كه انواع ارتباطات طريق تفكر خلاق به توسـعه و يا به پذيرش ايده كمك كرده
  . ) ٢٠١١، ٢سـيمون و تلير( برداري وابسـته اسـتمختلف در شـبكه به اهداف اكتشـافي يا بهره

فناور در   يهاشـركت يدر پژوهش خود به سـه چالش اصـلنيز )  ٢٠٢٠و همكاران ( گيلدينگ
كه اين موارد عبارتند از: اند.  اشـــاره كرده  يبردارمرتبط با اكتشـــاف و بهره  هاييتفعال ينهزم

ها  چالش  يناز ا يك  هر  .ورود به بازار  يه، و چالشبودجه اول  ينتأم  ي،علم  يگاهبه پا يدسـترس ـ
حل و   يرا برا  يلياســت كه منابع و تخصــص تكم يگريد يهابا ســازمان  يمســتلزم همكار

  هاي يو همكار  يســـازضـــعف در شـــبكه يگر،. به عبارت ددهنديارائه م  مســـائل فصـــل
ــازماني،ينب ــود يم رويشپ  يهاچالش  آميزيتمانع از حل موفق  سـ ،  و همكاران   ٣گيلدينگ(شـ

جديد اغلـب  هاي  و ايدهها  ) اعتقـاد دارند كه نوآوري١٤٠١). همچنين نظري و همكـاران (٢٠٢٠
 ).١٤٠١شوند (نظري و همكاران،  مي ايجادها در شبكه

گيلدينگ و (به دوسـوتواني  ها  با توجه به تصـريح اهميت نقش شـبكه در دسـتيابي سـازمان
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يمون و تلير، ٢٠٢٠همكاران،   ريح به لزوم انجام پژوهش)٢٠١١؛ سـ هاي  ، و نيز با توجه به تصـ
؛ تاربا و ٢٠١٣؛ اوريلي و توشــمان،  ٢٠٢٢كاســوتاكي،  (چند ســطحي در حوزه دوســوتواني 

، و نيز عدم وجود مدل دوســوتواني در بســتر شــبكه، هدف اين پژوهش اين )٢٠٢٠همكاران،  
طحي از پژوهش ت تا با  مرور جامع ادبيات، مدلي چند سـ ده تا به امروز را در هاي  اسـ انجام شـ

  كردن  پر مطالعه  اين  هدف  ها،واقعيت  اين اساس   حوزه دوسوتواني در بستر شبكه ارائه دهد. بر
 دوسوتواني در بستر شبكه است.  ما از درك افزايش نتيجه و در شكاف، اين

ي نظام ت. نخسـت  دو انگيزه اصـلي اين مطالعه را به انجامِ اين بررسـ وق داده اسـ مند سـ
مندي درباره دوسوتواني در بستر  آنكه، بر اسـاس آگاهي پژوهشـگران، تاكنون هيچ بررسي نظام

ــ به ــ صورت نگرفته است. اين پژوهش با شبكه  ويژه با تمركز بر سطوح مختلف دوسوتواني 
اي، تلاشـي براي ارتقاي فهم ما از اين حوزه رشـتهارائه مدلي مفهومي، جامع، چندبعدي و ميان

هاي چندسـطحي در نظران بر ضـرورت انجام پژوهشدوم آنكه، تأكيد صـاحب .انجام داده اسـت
اي بود تا با مرور ادبيات اي چندســطحي در ســازمان، انگيزهعنوان ســازهزمينه دوســوتواني به

وتوا بكه و دوسـ ته  مرتبط با شـ رورت برداشـ طوح مختلف، گامي در جهت تحقق اين ضـ ني در سـ
 .)٢٠١٣؛ تاربا و همكاران،  ٢٠١٣؛ اوريلي و توشمان، ٢٠٢٢شود (كاسوتاكي،  

ــازمان عملكرد و علمي  تحقيقات  به مختلف طرقاز  مطالعه  اين   ذيربط هاي مديريتي س
بسـتر   در دوسـوتواني  مرتبط باهاي  پژوهش  مورد  در را ما درك اين مطالعه اول،. كندمي  كمك

زمينه   در را  موجود  تحقيقاتمند  نظام  بررســي اولين مطالعه حاضــر دوم،.  دهدمي ارتقا شــبكه
ــبكه ــتر ش ــوتواني در بس نمونه آن در ادبيات تا زمان نگارش اين مقاله  كه  دهد،مي  ارائه دوس

وم،. وجود ندارد طحي  چند جامع  مدل يك در اين مطالعه  سـ ودمي ارائه  سـ   موجود  ادبيات كه شـ
دهي  را انـ ــازمـ دمي  سـ ارم،.  كنـ اف  چهـ ــكـ ايشـ ــامين  مختلف،  دانش  هـ ال  در  مضـ  و  ظهور  حـ

ــايي  موجود تحقيقات  هايمحدوديت ــناس ــودمي  ش گيري براي جهت يك  آنها طريق از كه ش
عه  در  مديران براي  راهنما ابزاري اين مطالعه نهايت، شـود. و درمي تحقيقات آينده ترسـيم  توسـ

  .آوردمي فراهم آن مختلف نتايج از منديبهره منظور به خود سازمان در  دوسوتواني

 پژوهش ةپيشين
طلاح  اگرچه وتواني  اصـ طح در  دوسـ ازماني سـ ازمان  ظرفيت معناي  به  سـ  كار  دو انجام براي سـ

ورت  به متفاوت ده اقتباس  همزمان  صـ ت،  شـ لي معناي  اما  اسـ وتواني  اصـ   يك  ظرفيت  به  دوسـ
اره فرد تفاده  با و  خوبي  به كار انجام  معني  به و دارد،  اشـ ت دو هر از اسـ وتواني دسـ ت. دوسـ  اسـ

ورت  به فردي افي وبرداري  بهره  هايفعاليت كردن  دنبال براي فردي توانايي صـ   يافتن  و اكتشـ
 ي افراد برا  يشـناخت تيبه قابل يفرد  يدوسـوتوانشـود. در واقع مي تعريف  آنها بين افزايي هم
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افهاي  تيهمزمان فعال يريگيپ اره داد، و   نيب يهم افزائ  جاديو ابرداري بهرهو  ياكتشـ آنها اشـ
رفا  طح فرد يفرد ييتوانا  كيصـ ت يو در سـ ؛ اورتگا و همكاران،  ٢٠٢٠(تاربا و همكاران،   اسـ
وتوانبنابراين  .  )٢٠٢١ ازمان يدوسـ ركت ييبه توانا يسـ هاي  يتهمزمان فعال يگيريپ يبراها شـ

اف د تجار  ياكتشـ من رشـ ت، و فعال  يآت  يكه متضـ را   يجار ياتكه عملبرداري  بهرههاي  يتاسـ
تمركز بر   يكه از نظر مفهوم  يكند، اشاره دارد. در حالمي به حداكثر رسـاندن سود ممكن يبرا

بتاً  از مهارت  يكهر  انها نسـ ت آسـ ت، دسـ طح بالا  يابياسـ اف و بهره ييبه سـ به   يبرداراز اكتشـ
 ي مســتلزم رقابت برا با توجه به مطالعات مختلف،  يرااســت، ز يچيدهكار پ يكطور همزمان 

). برخي از محققان ١٣٩٧؛ وكيلي و همكاران،  ٢٠١٢و همكاران،   ١(اشـتوبنر  اسـت يابمنابع كم
در سـطح سـازمان ناممكن برداري بهرهنيز اعتقاد دارند كه دسـتيابي به تعادل بين اكتشـاف و 

در اين نگاه به دوسوتواني تعادل در سطح است و مفهوم جديدي از دوسوتواني را ارائه نمودند. 
تمي برقرار يسـ ازمانمي ماكرو يا سـ ازمان، و سـ طح سـ ود نه در سـ توانند علاوه بر منابع مي هاشـ

برداري  بهرهمرتبط با پيگيري اكتشاف و هاي  در پيگيري فعاليتها خود، به منابع سـاير سازمان
 ها در ســطح فراســازماني دســترســي پيدا كنند. به عنوان مثال، در اين حالت يكي از ســازمان

ازماني ديگر بر فعاليتهاي  تواند بر فعاليتمي افي تمركز و سـ ته باشـدهاي  اكتشـ افي داشـ . اكتشـ
ازماني براي د تم مديريت بين سـ يسـ ازماني به عنوان ظرفيت سـ وتواني فراسـ تيابي به هم دوسـ سـ

ــاف و  ــازماني ها  از اهداف، منابع و فعاليتبرداري  بهرهافزايي بين اكتش براي همكاري بين س
   ).٢٠٠٦و همكاران،  ٣؛ گوپتا٢٠١٤،  ٢(ايم و ري شودمي تعريف

 يك  شـبكهدر كنار دوسـوتواني، متغير ديگري كه در اين پژوهش وجود دارد شـبكه اسـت. 
 ــ ــتمس ــتهبه هم پ يس ــت كه از طر يوس فناورانه  يااي حرفه  ي،اجتماع  يوندهايپ يقاز افراد اس

 يق روابط، علا  يقاســت كه از طر يشــامل افراد شــبكهاند. متصــل شــده يكديگرمختلف به  
تند ل هسـ ترك به هم متصـ ترك، اهداف مشـ ارتباطات امكان تبادل اطلاعات، منابع،  و اين مشـ

بكه فراهم ياعضـا  ينو نفوذ را بها يدها ان به كند.مي شـ بكه انسـ اي به شـبكه  يطور خلاصـه، شـ
اطـات و روابط ب ه    يفرد  يناز ارتبـ ه افراد را بـ ــاره دارد كـ ديگراشـ دپ  يكـ د و جرمي  يونـ اندهـ  يـ

 ينا ياييكند. ســاختار و پومي يلســازمان تســه ياجامعه   يكاطلاعات، منابع و نفوذ را در 
بكه ازمان  ياجتماع  يامدهايتواند پمي هاشـ ته يقابل توجه يو سـ د داشـ ؛  ١٩٦٥،  ٤(نيوكمب باشـ

ــون ــبكه لگرانيتحل).  ٢٠٠٧،  ٥بويد و اليس ــبكه كرديبا دو رو  ياجتماعهاي ش  ــها ش  ي را بررس
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از شـبكه را از منظر    يديكه د  كند؛يفرد محور اسـتفاده م يهااز شـبكه  كرديرو  كيكنند.  مي
از  يكل  يكند كه نمامي از كل شـبكه اسـتفاده  گريد كردي. روكنديدر شـبكه ارائه م  گريباز كي

اختار مح كنند، مي برقرار  گرانيبا د يفرد گرانيكه باز ياديز يوندهايدهد. پمي را ارائه طيسـ
كنند مي فيرا توص ييوندهايشبكه كامل، پ  گر،يد يكند. از سومي  فيشبكه فرد محور را توص

ــا ــا  طيمح كي ـ  يكـه همـه اعضـ  كرديرو  نيا آل،دهي ـدارنـد. در حـالـت ا  طيدر آن مح نيريبـا سـ
ا تلزم ارتباط همه اعضـ ا طيمح كي يمسـ ت. بنابرا طيافراد در مح ريخاص با سـ  نيدر ا  ن،ياسـ

 ــ  تواننـديكـه م  يگرانيتعـداد بـاز  كرد،يرو ــونـد   يبررسـ بـه طور   تواننـديكـه م  يتعـداد روابط  اي ـشـ
ــتنـد    يمنطق ــونـد محـدود هسـ  نـه يكـه در زم  يمطـالعـات در).  ١٩٩٦،  ١(هـايتونترتوايـت مطـالعـه شـ
بكه و ارتباطات ب  يبررس ـ ازمان  نيشـ د، موارد مورد بررس ـ  يسـ ت و   اريبس ـ  يانجام شـ ته اسـ سـ گسـ

ده اسـت امكان به وجود آمدن درك منسـجم از مفهوم ارتباطات ب ازمان نيموجب شـ همراه  يسـ
 ــ  ي) در مرور٢٠١٣برگنهولتز و والداشــتورم (. با ابهام باشــد مطالعات مربوط به   كيســتماتيس

رابطه در  يوجود نوع يبه معن  -  يرا به دو صــورت اســتعار  يســازمان  نيارتباطات و شــبكه ب
برگنهولتز و ( كردند  ييشـناسـاها سـازمان  يشـبكه اجتماع  زني  و  –سـازمان   يخارج از مرزها

 ).  ٢٠٠٣، ٣؛ ريتر و گموندن٢٠١١، ٢والداشتورم  
ــركـت ال در    يهـاشـ اوريفعـ ال  يامروز  ياي ـپو  طيكـه در مح  حوزه فنـ د،يم  تي ـفعـ ه   كننـ بـ

در انتقال   يها نقش مهمشـبكه  نيوابسـته هسـتند. ا  اريخود بس ـ يسـازماننيب  يارتباط  يهاشـبكه
. كننديم فايابرداري  بهرهمرتبط با اكتشــاف و هاي  و تلاش   مشــترك  يهايدانش و همكار

 شــود يانجام م  يررســميو غ  يها به دو صــورت رســمشــركت نيدر ا يســازماننيارتباطات ب
دينـگ  ( ارانگيلـ اران،    ٤؛ آگراول٢٠٢٠،  و همكـ ــا).  ٢٠٢٠و همكـ اران (  ٥مسـ ) در ٢٠٢٣و همكـ

نشـان دادند كه تراكم شـبكه دانش ها ارشـد سـازمان  تيريمد ميت ياعضـا  يشـبكه دانش ـ يبررس ـ
د ارتباط مثبت تيريمد ميدر ت وتوان يارشـ د دارد.  تيريمد ميت ياعضـا يفرد يبا دوسـ آنها  ارشـ

طور هاي دانشِ تيم مديريت ارشــد بههمچنين نشــان دادند كه مركزيت مديرعامل در شــبكه
مثبت با دوسـوتواني فردي اعضـاي اين تيم رابطه دارد. براي اعضـاي تيم مديريت ارشـد، ايجاد  

ــاف و بهره ــته به تعاملات و ارتباطات ميانتعادل ميان اكتش ــت برداري وابس مديراني بوده اس
) نشــان داد كه ١٤٠٠). همچنين، مطالعه صــفردوســت و همكاران (٢٠٢٣(مِســا و همكاران،  

اي تأثير معناداري بر عملكرد دانشــي  هاي شــبكهناهمگوني شــبكه از طريق تقويت قابليت
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ها براي حضــور موفق در ها دارد. بر همين اســاس، آنان پيشــنهاد كردند شــركتشــركت
بكه بكه با ماهيتشـ اي شـ تاي ايجاد ارتباط با طيف متنوعي از اعضـ هاي  هاي نوآوري، در راسـ

ــبكهمتفاوت اقدام كرده و قابليت ــعه دهندهاي ش ــت اي خود را توس ــفردوس و همكاران،   (ص
تي )  ١٣٩٧طباطبائيان و همكاران ().  ١٤٠٠ تم نوآوري داروهاي زيسـ يسـ در ارائه مدلي از اكوسـ

تدلال مي ركتدر ايران اسـ رفِ وجود شـ هاي هايي داراي توانايي همكاري در حوزهكنند كه صـ
گيري ارتباطات و تعاملات دوطرفه ميان  برداري كافي نيســت؛ بلكه شــكلاكتشــاف و بهره

ركت ازمانشـ ط با سـ از تجاريتواند زمينهتوليدي، ميهاي بزرگ  هاي كوچك و متوسـ ازي  سـ سـ
ــركتنوآوري ــركتهاي اين ش ــد. اين ش ــاختها با بهرههاي كوچك باش هاي  گيري از زيرس
سازي برسانند  هاي بزرگ توليدي، قادر خواهند بود محصولات خود را به مرحله تجاريشركت

ــو با يافتـه  .)١٣٩٧(طبـاطبـائيـان و همكـاران،   ــت و همكـاران  همچنين، همسـ ــفردوسـ هاي صـ
ان مي)  ١٣٩٤، نتايج پژوهش سـخدري و همكاران ()١٤٠٠( بكه تأثير  نشـ دهد كه ناهمگوني شـ

هاي نوآوري دارد. افزون بر اين، اثر ناهمگوني ها در شبكهمثبت و معناداري بر عملكرد شركت
ــركت ــبكه بر عملكرد آتي ش ــخدري و همكاران،  ها بيش از عملكرد فعلي آنش ــت (س هاس

٢٠١٦(. 

 پيشينه تجربي  
 يي نشـان دادند كه توانا)  ٢٠١٣سـيمون و تلير () و ٢٠٢٤)، هي و وو (٢٠٢٢و همكاران (  ١جدي

را   يدهدر توسـعه ا يرباشـد كه افراد درگ  ياجتماع  يهااز تكامل شـبكه يناش ـ توانديم  يدوسـوتوان
عه و  يقكه از طر يگرانيباز ينروابط ب  يم. آنها با ترس ـكنديبه هم مرتبط م تفكر خلاق به توسـ

ارتباطات مختلف در  واعنشـان دادند كه سـاختار شـبكه و اناند  كمك كرده  يدها  يرش به پذ يا
؛ هي ٢٠٢٢جدي و همكاران،  ( سـازمان وابسـته اسـت.  يبرداربهره يا يشـبكه به اهداف اكتشـاف

روگان )  ٢٠٢٢و همكاران، (  ٢سـيپاناهمراسـتا با اين نتايج، .  )٢٠١١سـيمون و تلير، ؛  ٢٠٢٤و وو،  
ــازماننيز   )٢٠١٤و مورس ( ــان دادند كه تفاوتهاي  در مطالعه س ــاوره مديريتي نش   هاي مش

بكهها  ها، ناهمگوني گرهتوجهي در تراكم گرهقابل مي بودن روابط در شـ هاي مديران  و غيررسـ
برداري مشــغول بودند، در مقايســه با مديراني كه ارشــدي كه هم در اكتشــاف و هم به بهره

ــاف يـا بهره ــانهـاي برداري فعـال بودنـد، وجود دارد. يـافتـهعمـدتـاً در اكتشـ دهـد كـه مي آنهـا نشـ
ســيپانا و (  مهمي براي توانايي آنها در رفتار دوســوتوان هســتندهاي  مديران اهرمهاي  شــبكه
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ــيمون و تلير،  ٢٠١٤روگـان و مورس،  ؛  ٢٠٢٢همكـاران،     ) ٢٠١٤روگـان و مورس ().  ٢٠١١؛ سـ
ــواهد ــبكه  ينب داريبر ارتباط مثبت معن يمبن يش ــوتوانيپراكنده و   يخارج  يهاش   يداپ  دوس

وتواني كه بخش ـ  يكي يب،ترت  ين. به همكردند ت، بس ـبرداري  بهرهاز   ياز ابعاد دوسـ منابع   يجاسـ
ت. بنابرا م  يرغ  ين،اسـ تربودن ب  يرسـ ركت، كه به بس ـ  يشـ رما يجروابط در داخل شـ و منابع    يهسـ

ان وتواني همراه  به طور و  يكند، به طور قابل توجهمي كمك يانسـ تمثبت با دوسـ روگان (  اسـ
مان و اوريلي،  ٢٠١٤و مورس،  نا و    ).٢٠٠٤؛ توشـ ي  به  اي  ) در مطالعه٢٠١٢( ١دورانلوسـ بررسـ

هاي حفره وجود كه نتايج مطالعه آنها نشـان داد.  تندزيسـت داروئي در امريكا پرداخهاي  شـركت
اختاري جسـتجوي دانش اكتشـافي  وجود انسـجام بالا در   از طرف ديگر، و دهدمي  را بهبودسـ

در   ).٢٠١٢لوسـنا و دوران، (  كندمي  عملبرداري  بهرهدانش مرتبط با   ارتقايشـبكه در راسـتاي  
ــاخص  ينـه) در زم٢٠١٣(  ٢و كراتزر  يكلفردرمطـالعـات م ــوتوان  يهـاتـأثير شـ ــبكـه بر دوسـ  ي شـ

در  ييرشـبكه و تغ يتبالا در عضـو نشـان داده شـده اسـت كه اندازه بزرگ شـبكه، تنوع  ي،سـازمان
 يافتند آنها در  همچنين، در سـازمان مؤثر هسـتند.  ياكتشـاف نوآور  يهاشـبكه بر تلاش  ياعضـا

و  يقو يوندهايپ  يهسـو و نظر  يكشـبكه از  يفضـع  يو سـاختارها  يفضـع يوندهايپ  يهكه نظر
 . ( كننديم يترا تقو يكديگربه صــورت متقابل    يگر،د  ياز ســو يشــبكه قو  يســاختارها

كا)٢٠١٣، و كراتزر  يكلفردرم يلوا . رادومسـ بكه بر ) در ٢٠١٨(  ٣و سـ تردگي شـ ي تأثير گسـ بررسـ
  ياربس ـ نوآوردر صـنعت   يرقابت  يتحفظ مز يبرا  يكه روابط خارجتوانايي دوسـوتواني نشـان داد  

ــتند و عل  ياتيح ــركت يريپذانعطاف  رغميهسـ خود    هاييتفعال  يزيربرنامه يها برابالا، شـ
همچنين   آنها  نتايج تحقيقهسـتند.   ي) متكياكار پروژه  يا(بودجه   يرسـم يبه ابزارها  يشـترب

اين مهم به اين  گذارد،يتأثير م گيرييمتصـــم يندموجود بر فرآ  ينشـــان داد كه روابط خارج
ــت كه ــركا معني اس ــبكه موجود ش  ي هارا از نظر مهارت  يامكانات كار توانديم  يتجار يش

  ).٢٠١٨رادومسكا و سيلوا، ( گسترش دهد يا محدود ،موجود  يبيترك
صــورت پذيرفته كه تيببين كننده ارتباط شــبكه و هاي  از مهمترين پژوهشاي  خلاصــه

ينه تجربي پژوهش ي پيشـ د. بررسـ ت در اين بخش ارائه شـ وتواني اسـ مرتبط با حوزه هاي  دوسـ
ان بكه نشـ تر شـ وتواني در بسـ بكه را مي  دوسـ بكه و ابعاد مرتبط با شـ دهد كه نمي توان نقش شـ

ازماني ناديده گرفت.  ازماني و بين سـ طوح مختلف فردي، سـ وتواني در سـ تيابي به دوسـ در دسـ
دهد كه متغيرهاي مرتبط با شــبكه، مانند تراكم مي  نتايج مطالعات تجربي اين بخش نشــان

هاي مرتبط با شـبكه كه در پژوهشهاي ها، انسـجام شـبكه و سـاير متغيرها، ناهمگوني گرهگره
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وتواني، كه  ازماني دوسـ ازماني و بين سـ طوح مختلف فردي، سـ د در سـ اره شـ مختلف به آن اشـ
اســت، اثر گذارند و از اين رو دســتيابي به  برداري  بهرهمرتبط با اكتشــاف و هاي  برآيند تلاش 

در بخش بعد   رســد.مي  مدلي كه ديدي كلي از تحقيقات اين حوزه ارائه دهد ضــروري به نظر
ــوال پژوهش   ــتجو و غربالگري مقالات مرتبط با س ــي و فرآيند جس ــناس  پرداختهبه روش ش

 .شودمي

 شناسي پژوهشروش
وتواني به  مربوط  ادبيات از دقيق  ارزيابي يك  ارائه  مطالعه مروري، اين هدف  آنها ارتباط و دوسـ

ــوتواني  با ــطح در  دوس ــازماني و   س ــازمانيفردي، س ــت  بين س  و براي اين منظور از مرور   اس
 يك مورد  در  موجود  تحقيقات در مروري بهمند  نظام مرور  روش .  شـــودمي  اســـتفادهمند نظام

 و  انتخاب شـناسـايي، براي را صـريحي ومند نظام  هايروش  كه دارد  اشـاره مشـخص  سـوال
ــتخراج  و مرتبط  تحقيقـات  انتقـادي  تحليـل  و  تجزيـه  از هـا داده  وهـا  يـافتـه  تحليـل  و  تجزيـه  و  اسـ

 ).  ٢٠١١ ،١كليهر و منز ديگيرد (مي كار به شده انتخاب  مطالعات
وال ما اينطور مطرح شـده اسـت:   اين در وتواني "پژوهش سـ ما چه چيزهايي در مورد دوسـ

ي مدلبراي دسـتيابي به   "دانيم؟ دانيم و چه چيزهايي را در اين زمينه نميمي  در بسـتر شـبكه
دوسـوتواني در سـطح  صـورت پذيرفته تا به امروز، در اين سـوال صـرفاًهاي  جامع از پژوهش

ازمان، و همينطور   وتواني فردي كاركنان سـ ت، بلكه دوسـ ازمان مطرح نيسـ وتواني بين  سـ دوسـ
ازماني مد   نيز مد نظر قرار گرفت. همينطور در ارتباط با شـبكه، صـرفاً سـازماني بكه بين سـ شـ

مي و  ازماني، يعني روابط رسـ بكه درون سـ ت، بلكه شـ نظر اين مطالعه مروري قرار نگرفته اسـ
ت. ازمان نيز مد نظر قرار گرفته اسـ مي افراد درون سـ ي به عمل آمده   غير رسـ با توجه به بررسـ

وتواني مورد   بكه را با دوسـ ي از ادبيات كه ارتباط ابعادي از شـ وتواني، و نيز بخشـ از ادبيات دوسـ
ــي قرار دادنـد، دريـافتيم كـه مطـالعـاتي   كـه اين دو حوزه را بـا هم پيونـد دهنـد محـدودنـد. بـه  بررسـ

بكه مورد بررسـي قرار گرفتند،  وتواني در سـطح فردي و شـ طور خاص، زماني كه مطالعات دوسـ
افراد حاضر در شبكه هاي انگشت شمار بوده و آن تعداد هم به بررسي ارتباط ويژگيتعداد آنها  

بنابراين ما در اين مرور سـيتماتيك توجه خود را به   اند.و دوسـوتواني در سـطح سـازمان پرداخته
در ارتباط با دوســوتواني در ســطح فرد، ســازمان، و بين    معطوف كرديم كه اولاًهايي  پژوهش

شبكه بر دوسوتواني هاي  مطالعاتي كه در آن رابطه شـاخصي از شاخص اند، و ثانياًسـازمان بوده
ســازوكار دســتيابي به دوســوتواني در  مورد بررســي قرار گرفته اســت. همچنين مطالعاتي كه
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در اند  سـطوح مختلف فردي، سـازماني و بين سـازماني از طريق شـبكه را مورد بررسـي قرار داده
  اند. گنجانده شدهمند نظام اين مرور

 مقالات   جستجوي  براي  خاصي  زماني  چارچوب  روز،  بهمند نظام  مرورهاي  از  الگوبرداري  با
 براي   معتبر  دادههاي  پايگاه  از  پيشرفته  مروري  مطالعات  اين  در  ديگر  طرف  از.  نشده است  لحاظ

 Webجستجو  پايگاه  از  استفاده   با  نيز  اين مطالعه  كه  است،  شده  استفاده  مقالات  جستجوي
of Science (WoS)   كه  مقالاتياند،  شده  نمايه  آن  در  معتبرهاي  ژورنال  مقالات  تمام  كه 

 آن   اعتبار  و  نتايج  صحت  از  تا  انتخاب شدند  داشتند  قرار  اعتباري  رتبه  بالاترين  با  انتشارات  در
باشد  كسب  ممكن   اطمينان  بالاترين   علمي  جامعه  در   كليدي   كلمات  جستجوي.  شده 

(“explor*” + “exploit*” OR “ambidexter*)  كليدي  كلمات  همچنين  و  عنوان   در 
)“network*” or “tie*  (”به  آنها مورد ١٦٨ كه ختم شد  خروجي مقاله ١٧٤ به عنوان  در  

 ساير   همچنين  و  كار  و  كسب  و  مديريت  با  مرتبطهاي  ژورنال  در  كه  بودند،  انگليسي  زبان
  دسته   با   نامرتبط  موارد.  بودند  شده   منتشر  سازمان  و  مديريت با  نامرتبط  ولي  معتبر،هاي  ژورنال
 كه  چرا  نشدند،  حذف  اوليه  غربالگري  مرحله  در  WoS  در  كاري  و  كسب  و  مديريتيهاي  بندي

  حداكثري   شموليت  اينكه  براي  و   باشد  پژوهش  اين  سوال  با  ارتباط  در  نحوي  به  بود  ممكن
  سوال  با  ارتباط  بررسي  براي  آنها   عنوان   اول  مرحله  درشده باشد،    حفظ  مطالعه  اين  در  ادبيات

 با  ارتباطي  هيچ  مورد  ٥٣  مشخص شد  عناوين  مطالعه  با.  گرفت  قرار  بررسي  مورد  پژوهش
  موارد   و  كامپيوتري  برق،   عصبي،هاي  شبكه   با  مرتبط  موارد  و  نداشتند  شبكه  و  دوسوتواني

 دقيق   مطالعه  مورد  بيشتري  جزئيات  با  مانده  باقي  مقاله  ١١٥  مرحله  اين  در.  بودند  ديگر  نامرتبط
 به   را  شبكه  و  دوسوتواني  متغيرهاي  كه  مواردي  و  گرفتند  قرار  گيرينتيجه  و  مقدمه  چكيده،
 مورد  پژوهش،  با  نامرتبط  متغيرهاي  ساير  بين  ارتباط  در  تعديلگر،  يا  ميانجي  متغيرهاي  عنوان
 يا  دوسوتواني  متغيرهاي  از  يكي  صرفاً   آنها  در  كه  مطالعاتي  همچنين  و  بودند،  داده  قرار  بررسي
 از   بعد.  شدند  حذف  بودند،  گرفته  قرار  بررسي  مورد   ديگر   متفرقه  متغيرهاي  با  ارتباط  در  شبكه

  ثانويه،  مقالات  با   مرتبط  كه   محتواهايي  نهايت  در.  ماند  باقي  سند   ٧٢  تعداد  غربالگري  مرحله  اين
 كنفرانسي   مقالات  و  كتابهاي  فصلها،  ديدگاه  اجرايي،هاي  خلاصه  ارتباطي،  كوتاه  مقالات

 براي  موشكافانه  و  دقيق  طور   به  موارد  ساير  و  شدند  نرسيده بودند، حذف  نهايي  تائيد  به  هنوز  كه
  استخراج  و  نهايي  مطالعه  براي  مقاله  ٤١  و  گرفتند  قرار  بررسي  مورد  پژوهش  سوال  دقيق  پوشش
 .  شدند انتخاب پژوهش سوال با مرتبطهاي بخش
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انتخاب مقالات نهايي براي  فرآيند  از  كلي يبررســي، نماي  روش   شــفافيت  افزايش براي
رتباط با دوسـوتواني در مفهومي در ا  مدلبراي رسـيدن به يك ها  تحليل انتقادي و تركيب داده

 .است شده ارائه ١ شكل دربستر شبكه 

 
   . فرآيند جستجوي مقالات تا رسيدن به مقالات نهايي١شكل

 مقاله  ٤١  تمامي از  مربوطه  هايمقاله براي بررســي نهايي، داده ٤١پس از نهايي شــدن  
تخراج فرم  به ال )  ٢٠٠٣(  همكاران و ترنفيلد  هاداده اسـ ندگان و سـ د، كه در آن نويسـ منتقل شـ

ه، الـ ــار مقـ ه بودن،  نوع  انتشـ ا آميختـ ه از حيـث كمي، كيفي يـ الـ انجـام پژوهش و ابزار    روش   مقـ
ــنعـت مورد مطـالعـه،  زمينـه  هـا،گردآوري داده ــطح  صـ هـاي  يـافتـه  و همچنين  تحليـل مطـالعـه  سـ

 استارائه شده  (الف)  ضميمهدر جدول ها اين پژوهش  كليدي

 هاي پژوهشيافته
اس براي تحليل داده تهآن هاي انتشـارزمينه  ها، ابتدا مقالات بر اسـ پس ها دسـ دند. سـ  بندي شـ

 ــ  نوع مطـالعـات  بعـد،  گـام  در. گرديـد  تفكيـك -هآميخت ـ يـا  كيفي  كمي،-ياز نظر رويكرد پژوهشـ
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 هاي صــنعتي حوزه و  پراكندگي جغرافيايي تعداد مقالات مرتبط با ســطوح تحليل دوســوتواني،
، بيشـترين مقالات مرتبط WoSبندي موضـوعي پايگاهطبقه  بر اسـاس  .مورد بررسـي قرار گرفت

ؤال پژوهش در حوزه ب با سـ ده،مقاله انتخاب ٤١قرار دارند. از ميان   وكارمديريت و كسـ  ٢٥  شـ
و   محيطيمقاله در حوزه علوم زيســت ٣  وكار،مقاله در حوزه كســب ٩ مقاله در حوزه مديريت،

بندي طبقه  ايرشـتهشـناسـي تجربي و مطالعات بيناقتصـاد، كامپيوتر، روان  هايبقيه در حوزه
 .ارائه شده است ٢شكل   و ١جدول  بندي درنتايج اين دسته .اندشده

 . حوزه مقالات منتخب ١جدول   

 درصد مقالات منتشر شده در حوزه  تعداد مقالات منتشر شده در حوزه  حوزه مقالات منتخب 
 ٦١ ٢٥ مديريت 

 ٢٢ ٩ كسب و كار 
 ٧ ٣ علوم زيست محيطي 

 ٢.٥ ١ اقتصاد 
 ٢.٥ ١ كامپيوتر 

 ٢.٥ ١ روانشاسي تجربي 
 ٢.٥ ١ بين رشته اي 

 ١٠٠ ٤١ مجموع مقالات 
 

ــاب   ١٢مقـالـه،    ٤١از تعـداد   ــتنـد كـه تعـداد قـابـل توجهي بـه حسـ  مورد مطـالعـه كيفي هسـ
گيري نظري دوسوتواني در بستر شبكه در حال شكلهاي آيد، و به اين معني است كه پايهمي

دند و اين مطالعات در سـطوح  ٢٨اسـت. از طرف ديگر، تعداد مطالعات كمي   ايي شـ ناسـ مورد شـ
طوح  وتواني در سـ بكه با دوسـ ي از ابعاد شـ اخصـ ي ارتباط شـ نايع گوناگون به بررسـ مختلف و صـ

يكي از مطالعات انجام شـده در اين زمينه نيز به صورت آميخته انجام شده اند.  مختلف پرداخته
  اند. داده شده شينما ٣و شكل  ٢موارد در جدول  نيااست.  

 . تعداد مقالات با توجه به روش انجام مطالعه ٢جدول 
 درصد مقالات منتشر شده با توجه به روش  تعداد مقالات منتشر شده با توجه به روش  نوع مقالات  

 ٢٩ ١٢ كيفي
 ٦٨ ٢٨ كمي

 ٣ ١ آميخته 
 ١٠٠ ٤١ مجموع  

مقاله،  ٢٩مقاله نهايي مورد بررسـي، بررسـي متغير دوسـوتواني در سـطح سـازماني با  ٤١از 
تعداد مقالات  ٤و شـكل  ٣بيشـترين تعداد مقالات را به خود اختصـاص داده اسـت. در جدول  
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 اند. مرتبط با تحليل متغير دوسوتواني در سطوح فردي، سازماني، و بين سازماني ارائه شده
 . تعداد مقالات با توجه به سطح تحليل متغير دوسوتواني  ٣جدول 

 درصد مقالات مرتبط تعداد مقالات مرتبط  سطح تحليل متغير دوسوتواني 

 ٧ ٣ فردي
 ٧١ ٢٩ سازماني

 ٢٢ ٩ بين سازماني 
 ١٠٠ ٤١ مجموع  

مت بعد تحليل آماري،   ورهاييدر قسـ نيز  اند  كه هدف مطالعات مقالات منتخب بوده كشـ
ده ي تراكم جغرافيايي مقالات نهايي ارائه شـ اص اند. براي بررسـ ور چين با اختصـ مقاله    ١٤كشـ

  ٤شود. ساير موارد در جدول  مي  مرتبط با دوسـوتواني و شـبكه، بيشـترين تعداد مقالات را شامل
  اند. نمايش داده شده ٥و شكل 

 . تعداد مقالات با توجه به پراكندگي جغرافيايي  ٤جدول 
 درصد مقالات مرتبط تعداد مقالات مرتبط  كشور هدف 

 ٣٤ ١٤ چين 
 ٥ ٢ اسپانيا 

 ٥ ٢ بين المللي 
 درصد براي هر كدام  ٢.٥تقريبا  –  ١٧ ٧ امريكا، استراليا، ژاپن، كره جنوبي، تايوان، اندونزي، امارات 

 ٣٩ ١٦ نامشخص 
 ١٠٠ ٤١ مجموع  

تند. به طوري  نعت مورد مطالعه داراي پراكندگي بالايي هسـ مقالات نهايي با توجه به صـ
ه مقاله، و در صـنعت نانو   نعتي و انرژي سـ تي، چند صـ انا، زيسـ نايع نيمه رسـ كه در هر يك از صـ
ــنـايع خـدمـاتي، خودرو، هوش  ــورت منفرد در صـ ــاير مقـالات بـه صـ دو مقـالـه وجود دارد، و سـ

تي نوعي، برق، پلاسـ نوعي، و فناوري اطلاعات بودهمصـ گاهي، هوش مصـ اير اند. ك، دانشـ در سـ
 موارد به صنعت خاصي اشاره نشده است. 

شـناسـايي شـده در اين بررسـي را هاي اين بخش داده  ؛هابندي، ادغام و تحليل دادهدسـته
و چند بعدي از دوســوتواني در بســتر شــبكه، تجزيه و تحليل و اي  در مدلي جامع، چند رشــته

كل مي  تركيب ان و آپايدين٦كند (شـ )، ابعاد ٢٠١٠،  ١). با بكارگيري تكنيك تطبيق الگو (كراسـ
 .اند به سه دسته كلي سازماندهي شدندهاي ادبيات پديدار شدهشبكه كه از يافته
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بكه ليو تحل هيتجز يبرا اختار ،شـ   رند،يگمي قرار  يآن مورد بررس ـاي و رابطه  يابعاد سـ
 ــ  يدرك عملكرد ســازمان يكه برا در   گرانيباز تيبر موقع  يمهم هســتند. بعد ســاختار اريبس

ــت، در حال ــبكه متمركز اسـ  ــ گرانيباز  نيمبادلات ب  تيفيكاي  كه بعد رابطه  يشـ  ي را بررسـ
(اينكپن   كرد  يبندطبقه  زيناي  و رابطه  يشناخت  ،يتوان به ابعاد ساختارمي ابعاد را  نيا  .كندمي

انگ اختار بعد  ).٢٠٠٥، ١و تسـ اختار ف  يسـ ازمان  يكيزيبه سـ بكه از جمله تعداد پ يو سـ  وندها، يشـ
اختار يهاتراكم، حفره اره دارد تيو مركز  يسـ بر  اي  بعد رابطه).  ٢٠٢٠و همكاران،    ٢(پانتي  اشـ

املات ب ار  نيروابط و تعـ ا و همكـ ارهـ اد، هنجـ ه اعتمـ ــت  يافراد از جملـ انت  متمركز اسـ و   ي(پـ
ــامل  كي  اي  اعتقاد دارند بعد رابطه  زين  )١٩٨٩(  ٣برادلي و رابرتز  ).٢٠٢٠همكاران،   ــبكه ش ش

ناخت  نيها، از جمله قدرت و جهت اگره  نيبروابط   امل دانش، باورها و   يروابط اسـت. بعد شـ شـ
ــت كه بر رفتار فردهاي  ارزش  ــبكه اس ــترك در ش و  ٤يبيگذارد (گورمي تأثير  يو جمع يمش

ناخت  همچنين،).  ٢٠٢٤  ،همكاران بكه كي  يبعد شـ كه  ييندهايو فرآ  يذهنهاي  ييبه بازنما  شـ
 ريرا درك و تفس ــ گريكديها چگونه گره  نكهيشــود، از جمله امي  دهد مربوطمي در شــبكه رخ

بكه بر عملكردها يچگونگ  يبعد به بررس ـ  نيكنند. امي اختار و روابط شـ ناخت يتأثير سـ آن    يشـ
 .)٢٠١٣ ،٥ستونيپردازد (پارك و فرمي  يريگميمانند پردازش اطلاعات و تصم

گيرد مي  شـبكه، آن دسـته از پيشـايندهايي را در براي بنابراين دسـته اول، يعني بعد رابطه 
از هـا، گره  نيبروابط  هـا،  يهمكـار  ،افراد از جملـه اعتمـاد، هنجـارهـا نيبر روابط و تعـاملات بكـه  

دهد. دسـته دوم، مي در تمام سـطوح تحليل مورد توجه قراررا   روابط  نيجمله قدرت و جهت ا
ايندهايي دارد كه  اره به پيشـ ي اشـ ناختي و دانشـ امل دانش، باورها و ارزش يعني بعد شـ هاي  شـ

بكه ترك در شـ تندهايو فرآ يذهنهاي  ييبازنماو  ،مشـ بكه رخ  يي اسـ كه بر   ،دهدمي كه در شـ
ــاختـاري  )  ٢٠٢٤  ،ي و همكـارانبيگـذارد (گورمي تـأثير  يو جمع يرفتـار فرد و در نهـايـت بعـد سـ

اره دارد كه  ايندهايي اشـ بكه به پيشـ ت، گرانيباز تيبر موقعشـ بكه متمركز اسـ به عنوان   در شـ
ــاختار  يهاتراكم، حفره وندها،يتعـداد پمثـال   ــايندها قرار  تيو مركز  يسـ ــته اين پيشـ  در دسـ

 ).  ٢٠٢٠و همكاران،   ي(پانت گيرندمي
اندهايمقاله پ  نيا در وتوان يشـ ته  نياز ا  يرويبا پ  يمرتبط با دوسـ تخراج هاي  يبنددسـ اسـ

 يســازمان نيو ب ،يســازمان ،يدر ســطوح فردروابط اين پيشــايندها را  شــده از ادبيات شــبكه،
و ها يبنددســته نيمنابع مرتبط با ا )بضــميمه (جدول  .  دوســوتواني مورد توجه قرار دادند

ارائه شـده با  هاي  بنديدر ادامه، مطالعات مرتبط با دسـته  دهد.مي آن را نشـانهاي  ربخشيز
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ا زيربخش ه بـ اي  توجـ دل مفهومي هـ اي اين بخش مـ ــت، و در انتهـ ــده اسـ ه شـ هر يـك ارائـ
 شود. مي دوسوتواني در بستر شبكه بر اساس مطالعات انجام شده تا به امروز ارائه

بكه تر شـ وتواني فردي در بسـ ده مرتبط با سـوال  ؛دوسـ تخراج شـ با توجه به مقالات اسـ
يار  پژوهش، مطالعاتي   اخصبسـ وتواني فردي را هاي  كمي ارتباط بين شـ بكه و دوسـ مرتبط با شـ

بعد مربوط به   پيشــايندهاي مرتبط با دوســوتواني در اين بخش صــرفاًاند.  قرار داده توجهمورد  
ــت، و مطالعاتاي رابطه ــبكه اس ــاختاري ش ــي را در ارتباط با   بعدي كه و س ــناختي و دانش ش

 دوسوتواني فردي سنجيده باشد وجود ندارد. 
ــيمون و تلير ( ــان دادند ٢٠١١س ــوتوان ييكه توانا) نش  ــ توانديم  يدوس از تكامل    يناش

 مي. آنها با ترس ـكنديرا به هم مرتبط م دهيدر توسـعه ا ريباشـد كه افراد درگ  ياجتماع يهاشـبكه
ــعـه و    قيكه از طر  يگرانيباز  نيروابط ب اند  كمك كرده  دهي ـا  رش يبه پذ  اي ـتفكر خلاق به توسـ

ــاف ــبكه به اهداف اكتش ــبكه و انواع ارتباطات مختلف در ش ــاختار ش ــان دادند كه س  اي ينش
نشــان دادند كه به طور كلي )  ٢٠٢٤و همكاران ( ١نگيژ .ســازمان وابســته اســت  يبرداربهره

،  و همكاران  نگيژ(  باشـندمثبتي بر دوسـوتواني فردي داشـته   تأثيرتوانند مي  سـازمانهاي  شـبكه
اند كه تراكم شبكه و مركزيت رهبران نشان داده)  ٢٠٢٣فرناندز و همكاران (چنين  هم  .)٢٠٢٤

   .)٢٠٢٣و همكاران،  ٢فرناندز( مثبت دارد تأثيردر شبكه بر دوسوتواني فردي 
در قسـمتي كه مطالعات معطوف به سـطح تحليل  ؛دوسـوتواني سـازماني در بسـتر شـبكه

 تأثيرمطالعات قابل توجهي انجام شـــده اســـت، كه اين مطالعات ارتباط يا اند  ســـازمان بوده
شـناختي و دانشـي، و سـاختاري شـبكه را در ارتباط با  اي، از ابعاد مختلف رابطههايي  شـاخص

  دوسوتواني سازماني مورد بررسي قرار دادند. 
ــان دادنـد كـه هر دو  )  ٢٠٢٤(  ٣هي و وو ــبكـهنشـ و   يارابطـه  بعـد(  ياجتمـاع  يهـابعـد شـ

كوچك و هاي  شـركت  انهبرداربهره  ريو نوآو ياكتشـاف  يبر نوآور يمثبت  تأثير) ي شـبكهسـاختار
هاي كوچك و شـــركت  انهبرداربهره  ريبر نوآو  ترييقو  تأثير يارابطه  ، و بعددارند متوســـط
حاصــل كند كه واحد    يناناطم  يدشــركت با  يك  همچنين.  )٢٠٢٤هي و وو،  ( دارد  متوســط

اف به اندازه كاف ا ياكتشـ ازمان  يهابخش  يربه سـ در آن قرار   يديمكمل كل  هايييكه دارا ،سـ
ت و در ع ،دارند ل اسـ انديرا به حداقل م يوندهاحال تعداد پ ينمتصـ  يمي وتفكر قد تأثيرتا  رسـ

ــاف  يهـابر تلاش را    يهمـاهنگهـاي  ينـههز  يي توانـا  يشافزا  و موجـب كـاهش دهـد يـدجـد  ياكتشـ
 . )٢٠٢٣، ٤بليك و كوندسن( ي شود و در نتيجه دوسوتواني شودسازگار
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 ــبه  )  ٢٠١٩وو و همكـاران (  ــاف  ينب  يرابطـه تعـامل  يبررسـ و برداري  بهره-راهبرد اكتشـ
اتحاد   يوهايتكامل پورتفول ياسـاس ـهاي يزهانگ يبررس ـ  يقاتحاد، از طر  يوهايتكامل پورتفول

ارائه شده اي سه مرحله يندمدل فرآ در اين مطالعه يك. پرداختندراهبرد شركت   ييرهمراه با تغ
ــت كه در مرحله اول ــفته و در نت يطتحت مح اس ــودآور يجهآش ــركت راهبرد   ي،كاهش س ش

شـركت   دوممرحله   دهد. درمي يف را شـكلاتحاد ضـع  يويكند و پورتفولمي اكتشـاف را اجرا
دهد. و مي يلتشـك ياتحاد قو شـبكهو  دكنمي يلتبدبرداري بهرهراهبرد خود را از اكتشـاف به 

ي  شـركت تجار  يكبه    يواحدتك   يشـركت تجار  ينهمانطور كه اسـوم،  مرحله در نهايت در 
ــود، بمي يلتبدواحدي  چند  ــاف و   ينش ــبكهو  كرده  يجادتعادل ابرداري  بهرهراهبرد اكتش  ش

نيز نشـان )  ٢٠١٦( ١گوآن و ليو  .)٢٠١٩،  وو و همكاران( دهدمي يلرا تشـك  يقو-يفاتحاد ضـع
 Uاثر  يكشـبكه دانش،   يكسـازمان در  يك يعناصـر دانش ـ  يممسـتق  يوندهاياولاً، پدادند كه 

ــكـل معكوس بر نوآور ــاف  يآن دارد، كـه در نوآوربرداري  بهره  يشـ ده  اكتشـ ي اين رابطـه ديـ
ــود. پيوندهاينمي ــتق ش ــبكه    يكدر  يممس ــاركتي نيزش ــكل معكوس بر   Uك اثر ي مش ش
عناصـر دانش    يرمسـتقيمغ يوندهايپ ياً،دارد. ثان  سـازمان يو اكتشـافبرداري بهرههاي  ينوآور
ــازمـان در    يـك ــبكـه دانش بر نوآور  يـكسـ  يبر نوآورو  گـذارد،  مي  تـأثيرآن  برداري  بهره  يشـ

اف تقيمحال، روابط غ  ينبا ا ي ندارد.تأثير  آن  ياكتشـ بكه  يكدر   يرمسـ اركتيشـ  ي بر نوآور مشـ
 ــ . نتـايج )٢٠١٦گوآن و ليو، ( ي نـداردتـأثير  بردارانـهبهره  ينوآور  برگـذارد، امـا مي  تـأثير  افياكتشـ

  ي از ارتقا ها  آميز شــركتيتانتقال موفق يدكه كل دهدينشــان م)  ٢٠١٣(  ٢پنگ و وويقات  تحق
ــول به ارتقاء عملكرد  يندفرآ ــطح جهانيدر  يرهزنج ياو محص ــوتواني در طول  يجاد، اس دوس

 ي شــركا يجادا يعني،  متنوع  يوندهايپ  يجادا  يقز طرتوانند امي  هااين شــركتزمان اســت. 
  . ) ٢٠١٣،  پنگ و وو( يابندمتنوع در طول زمان، به دوســوتواني دســت  عملكرديمشــاركتي و 

ــان دادنـد ــطـه  مرتبط بـاهـاي گره  كـه  همچنين محققـاني نشـ بر    يمثبت تـأثير  يخـدمـات  يهـاواسـ
 ايجاد يخدمات اكتشــاف يشــكل معكوس با نوآور Uرابطه  يكبردارانه دارد، اما بهره  ينوآور
   .)٢٠٢٣و همكاران،   ٣وانگ(  كندمي

ــان داد كه )  ٢٠١٩ژانگ و همكاران (نتايج مطالعه  ــنعت يوندهايپنش موجب   يدرون ص
اثرات مثبت  يشبه افزا  يبرون صـنعت پيوندهايكه   ي، در حالتضـعيف دوسـوتواني نوآوري شـده

ــوتواني   ــودمي  منتهيدوسـ )  ٢٠٢٤ژينـگ و همكـاران (مطـالعـه   .)٢٠١٩،  ژانـگ و همكـاران( شـ
 مهم اسـت، ياردوسـوتوان بس ـ ينوآور يسـازمان برا يك يممسـتق پيوندهايكه قدرت نشـان داد 

ژينگ ( را بر نوآوري دوسـوتوان سـازمان دارد تأثير ينبالاتر  يقاتيمؤسـسـات تحق پيوندهاي با و
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  هيبر دانش، نظر يمبتن  دگاهيد  كيبر اســـاس  )  ٢٠٢٠ژانگ و همكاران (.  )٢٠٢٤،  و همكاران
  ي تنوع صـنعت   ،يياينقش تنوع جغراف قيعم  يمبادله، به بررس ـ نهيهز  هيو نظر  يسـازمان  يريادگي

ــبكه اتحاد  يو تنوع عملكرد ــان ماين مطالعه  جي. نتاپرداختندش ــنعت دهدينش  يكه تنوع ص
  شركت  ينوآور  يمانع دوسوتوان  يياي. تنوع جغرافدهديم  شيشركت را افزا ينوآور  يدوسـوتوان

  ني. اداردشــركت   ينوآور  يشــكل معكوس با دوســوتوان  Uرابطه  يشــود و تنوع عملكردمي
دوسـوتوان  دسـتيابي بهمتنوع شـبكه اتحاد و  يكربنديرا در مورد پ  يعمل  يشـنهادهايپ جينتا

 . )٢٠٢٠ريال ژانگ و همكاران( كنديارائه م شرفتهيپ  يبا فناور  يهاشركت يبرا  ينوآور
 ي به راهبرد مهم يمشاركت  يوندهايپ  يجادانشان داد  ) ٢٠٢٠و همكاران (  ١شيمطالعات   

شــده  يلدر حال گذار تبد  يدر اقتصــادهاها  دوســوتوان شــركت  يبر نوآور گذاريتأثير يبرا
با تمركز بر اثر  ،  دوســوتوان يو نوآور  يمشــاركت يوندهايپ ينرابطه بدر اين مطالعه   و  اســت،
. مورد بررسـي قرار گرفت ينسـطح شـركت در چهاي با اسـتفاده از داده ،كسـب دانشاي واسـطه

دوسوتوان   يبر نوآور  يمثبت  تأثيرشركا    ينمشترك ب  يوندهايپدهند كه  مي  نشاني تجرب  يجنتا
ــركـت ــي و همكـاران،  ( داردهـا  شـ نيز  )  ٢٠٢٤و همكـاران (  ٢نـاكـانـدالا نتـايج پژوهش .  )٢٠٢٠شـ

ان تق  دهدمي  نشـ اركت كاركنان به طور مسـ اف  يبر نوآور  يمكه مشـ  تأثيربردارانه  و بهره ياكتشـ
ت ذاردمي  مثبـ اران،  (  گـ دالا و همكـ انـ اكـ ائو.  )٢٠٢٤نـ اران (  ٣كـ ه )  ٢٠٢١و همكـ د كـ ــان دادنـ نشـ

  ياكتشــاف يبردارانه و نوآوربهره ينوآورشــكل با  Uرابطه معكوس   يكاي  رابطه  يهســرما
ركت رما  يمعن  يندارد، به ا  يشـ  ي نوآور موجب تقويت تواندميمتوسـط  در حداي رابطه يهكه سـ
  ٤ژانگ و تنگ همچنين مطالعه   .)٢٠٢١كائو و همكاران، (  شود ياكتشاف يو نوآوربردارانه  بهره

 ي به جا ،شبكه مشاركتي كاركنان و شبكه دانش كاركنان  يوندهايكه پ دهدينشان م)  ٢٠٢٠(
ــاف  ينوآور ــركـت بردارانـه  بهره  يبر نوآور  ي،اكتشـ  يونـدهـايكـه پ  يمثبـت دارد، در حـال تـأثيرشـ

شــبكه ايجاد پيوندهاي جديد در مثبت دارد.   تأثيرشــركت   يشــبكه دانش بر هر دو نوع نوآور
بكه دانش كاركنان اف يبر نوآور  ،بردارانهبهره ينوآور  يبه جا  ،دانش و شـ ركت  ياكتشـ  تأثيرشـ

اركتي كاركنان  ايجاد پيوندهاي جديد در كه   يمثبت دارد، در حال بكه مشـ بر هر   يمثبت  تأثيرشـ
 .)٢٠٢٠ژانگ و تنگ،  ( شركت دارد يدو نوع نوآور

بر    يرمسـتقيمبه طور غ  يتجار يوندهايكه پ دندنشـان دا)  ٢٠١٦و همكاران ( ٥آلهامادي   
 ــ  پيوندهايكه    يگذارد، در حالمي  تأثير  يبيدوســوتوان متوازن و ترك  ينوآور به طور   ياســيس
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ــتقيم،غ ابل  يقاز طر  يرمسـ ا بر نوآور  يـا،پوهـاي  يـتقـ ــوتوان ترك  يتنهـ أثير  يبيدوسـ  گـذارد مي تـ
اران،  ( ادي و همكـ امـ گ (  .)٢٠٢٤آلهـ ــان  نيز  )  ٢٠٢٢وو و پنـ دنشـ ت ب  دادنـ ه مثبـ ه رابطـ  ينكـ
نشـان    ينمطالعه همچن  ينا ين،. علاوه بر اوجود دارد  ياكتشـاف يو نوآور  ياسـيس ـ يوندهايپ
ــازبردارانه  بهره يو نوآور  يتجار يوندهايپ  ينكه رابطه مثبت ب دهديم  ي رهبر  يبا توانمندس

ــوديم  يتتقو كيفي، فرآينـد  اي در مطـالعـه)  ٢٠١٥(  ١مدلين و تورنروس .  )٢٠٢٢، وو و پنـگ(  شـ
اند. در ارتباط با دستيابي به دوسوتواني از طريق يك شبكه تجاري پويا ارائه دادهاي مرحله سه

ركت نوآور بايد اولاً بكه تجار  به اين منظور يك شـ ترس ـ يافتن يرا برا  يفعل  يشـ ركا و دسـ  ي شـ
ــعه برداري  بهره يرا برا  يروابط تجار  دوماًبه منابع كاوش كند،   ــبكه در حال ظهور توس از ش

بكه فناور يك  بهكاوش  با   در نهايتدهد، و  دسـت يابد، كه   يندهآ  كسـب و كارمتناسـب با    يشـ
ازيو تجار  ينوآور يبرا  اين مرحله از فرآيند رور  يسـ ت  يضـ    . ) ٢٠١٥مدلين و تورنروس،  (  اسـ

ــان داد  )  ٢٠١٧( ٢ژانگ و كوئينتـايج مطـالعـه   با  يبه طور قابل توجه  يتجـار پيوندهايكه نشـ
  يممســتق  تأثيردهد كه اگرچه مي  نشــان  ينهمچن يجمرتبط اســت. نتا يدوســوتواني نوآور

يس ـ يوندهايپ وتواني نوآور  ياسـ ت،  يزناچ يبر دوسـ يس ـ يوندهايپبا اين حال اسـ به طور   ياسـ
وتواني نوآور يتتقو يبرا  يتجار  يوندهايبا پ  يقابل توجه ، ژانگ و كوئي( تعامل دارند يدوسـ

٢٠١٧(. 
بكه هاي  شـاخص  در ارتباط بامحققاني چند، مطالعاتي   ناختي و دانشـي شـ مرتبط با بعد شـ

ازمان انجام داده طح سـ وتواني در سـ ان م) ٢٠٢٤يونيتا (يج مطالعات نتااند. و دوسـ كه  دهدينشـ
ــبكه  هاييتقابل ــازش ــوتواني راهبردي  يتوجهبه طور قابل  يادگيريو   يس . دارد  تأثيربر دوس

هاي  شـــركتبه طور مثبت بر دوســـوتواني در   يادگيريشـــبكه و هاي  يتقابل  ين،علاوه بر ا
  نشـان)  ٢٠٢١و همكاران ( ٤وننتايج مطالعه   .)٢٠٢٤،  ٣يونيتا(  گذاردمي  تأثير كوچك و متوسـط

 دارد، شـركت   ينوآور يجبر نتامتفاوتي    تأثيرشـبكه  در كه تنوع دانش مرتبط و نامرتبط دهدمي
ــاختـار  يهـاو وجود حفره ــبكـه تحق  يـكدر    يسـ ــعـه    يقشـ ــركت  درونو توسـ  نيز اثري   يشـ

كه بر دانش نامرتبط متنوع  يشـركت  درونو توسـعه   يقبر عملكرد دارد. شـبكه تحق  كنندهيلتعد
شـركت سـودمندتر اسـت. در مقابل،   يك ياكتشـاف  ينوآور يجنتا  يشافزا يبرا  كند،يم يدتأك

ــبكه تحق ــعه    يقشـ ــركت درونو توسـ ــت، م يمرتبط متك نشكه بر دا  يشـ  ي برا تواندياسـ
 .  )٢٠٢١ون و همكاران، ( باشد يدترهستند مفبردارانه بهره ينوآور يركه درگ  ييهاشركت
بردارانه  بهره  يو نوآور  ياكتشاف  يكه نوآورنشان داد  ) ٢٠٢٠(  ٥ژانگ و لوئونتايج مطالعه   
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ــازمـان  يبيترك  يـتكننـد. ظرف  را تقويـت  يكـديگرتواننـد  مي بردارانـه  بهره  يهـا بر نوآوردانش سـ
ــاف يمثبت، اما بر نوآور  تأثير ــله فناور يردارد. هم ذخا يمنف  تأثير  ياكتش   ي، دانش و هم فاص

ا نوآور  Uروابط   ــكـل معكوس را بـ ــاف  يشـ ه  .  دارنـدبردارانـه  بهره  يو نوآور  ياكتشـ العـ اين مطـ
بر  بتيمث اتتأثيرها دانش و تنوع دانش سـازمان  يبترك  يلكه پتانس ـ دهدينشـان مهمچنين  

ــاف  ينوآور ه  بهره  يو نوآور  ياكتشـ گ و لوئو(  داردبردارانـ ه.  )٢٠٢٠،  ژانـ افتـ اي  يـ گ و هـ ژينـ
 ي نوآور يسـازمان برا يكدانش    يجسـتجو  يكه گسـتردگ دهدينشـان م)  ٢٠٢٤همكاران (

ت ياردوسـوتوان بس ـ تعداد ثبت و  دانش،  جسـتجويعمق   ،بردارانهبهره ينوآور يبرا.  مهم اسـ
بردارانه  بهرهرا بر نوآوري    تأثير  يشـترينبها  مهم هسـتند و دانشـگاهتوسـعه و   يقتحقهاي  اختراع

ــاف  ينوآور  يبراگذارند.  مي در اين  اســت و   ياتيح مورديدانش   يعمق جســتجو  ي نيزاكتش
ات تحقزمينه  سـ ترين  يقاتيمؤسـ كائو  . نتايج مطالعه )٢٠٢٤ژينگ و همكاران،  ( اثر را دارند  بيشـ

است،  قرار گرفته  شركت    يك اشـراف  تحتكه  يعمق دانش ـدهد مي نشـان)  ٢٠٢١و همكاران (
ــركت و بردارانه  بهره يبر نوآور يمثبت  تأثير ــافي يبر نوآوراي محدود كننده تأثيرش آن  اكتش

ــركت و  بردارانه  بهره  يبر نوآور  يمثبت معنادار تأثيردانش    يگســتردگهمچنين،  دارد.   يكش
 .)٢٠٢١، كائو و همكاران( شركت دارد اكتشافي يمعكوس با نوآورشكل  Uرابطه 

در مقايسـه با   ،ه و دوسـوتواني در سـطح سـازمان نيزمطالعات مرتبط با بعد سـاختاري شـبك
ــاخص ــطوح فردي و بين  هاي  مطالعات مرتبط با ش ــوتواني در س ــبكه و دوس مختلف ابعاد ش

ازماني، همانند مطالعات مرتبط با بعد رابطه بتا قابل  اي سـ ازمان نسـ طح سـ وتواني در سـ و دوسـ
  نيتام رهيزنج  يهاكه شـبكهنشـان داد  )  ٢٠٢٤ناكاندالا و همكاران (توجه بوده اسـت. مطالعات  

ا بر نوآور أثير  يبرداربهره  يتنهـ ديم  تـ ذارنـ ه  گـ ــبكـ او شـ ا بر نوآور  نيز  محوردانش  يهـ  ي تنهـ
يمون و تلير (.  )٢٠٢٤،  ناكاندالا و همكاران( گذارنديم  تأثير  ياكتشـاف كه نشـان دادند    )٢٠١١سـ

در توسعه   يرباشد كه افراد درگ  ياجتماع  يهااز تكامل شبكه  يناش توانديم يدوسوتوان ييتوانا
 ــكنديرا به هم مرتبط م  يدها تفكر خلاق به   يقكه از طر يگرانيباز ينروابط ب  يم. آنها با ترسـ

نشــان دادند كه ســاختار شــبكه و انواع ارتباطات اند كمك كرده يدها   يرش به پذ  ياتوســعه و  
نتايج تحقيقات  ســازمان وابســته اســت.  يبرداربهره يا يمختلف در شــبكه به اهداف اكتشــاف

تدلر و همكاران ( ان  )٢٠١٤اسـ بكهدهد كه مي نشـ از   يتا درك بهتر كننديها به ما كمك مشـ
 ي اجرا يبرا تواننديها مكه شــركت ييهاســميو مكان ل،ينحوه تعامل ســطوح مختلف تحل

اف و بهره ته باش ـ  رندبه كار بب  يبرداراكتشـ تدلر( ميداشـ نتايج مطالعات  .  )٢٠١٤،  و همكاران  ١اسـ
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ان داد كه )  ٢٠١١(  ١ژانگ و كانتول بكه گروه تجارنشـ اختار ترك ليبه دل  ،يافق  يشـ   نيب  يبيسـ
نعت تريب  جيخود، موجب ترو  يصـ اف دانش ينوآور  شـ ود، در حالمي از نوع اكتشـ بكه  يشـ كه شـ

ار ه دل  ،يعمود  يگروه تجـ ديپ  لي ـبـ ام  رهيزنج  ونـ ــنعتدرون  نيتـ ب تقو  ،يصـ  ي نوآور  تي ـموجـ
)  ٢٠٢٠و همكاران  ( ٢بزاكَمطالعات  يجنتا  .)٢٠١١، ژانگ و كانتول(  شـودمي دانشبرداري  بهره
دانشـگاه رابطه مثبت و   يپژوهش ـ يهاگرفته در گروهشـكل  يداخل  يهاكه شـبكه دهديم ننشـا

ادار ــوتواني نوآور  يمعنـ ا دوسـ اران،  (  دارد  يبـ ه  .  )٢٠٢٠كبزا و همكـ العـ ايج مطـ و   ٣هيوينتـ
ارشـد   يرانمد  ياجتماع  يهاشـبكه  ي و يكپارچگيكه گسـتردگ دهدمي  نشـان)  ٢٠١٥همكاران (

  دسـتيابي به  را ارائه دهد كه به يادوگانه نشـيدا  يايمزا توانديم  در داخل و خارج از شـركت
وتواني   وديممنجر  دوسـ بكه  تأثير.  شـ يع  يهاشـ روط به   بر  وسـ وتواني مشـ تدوسـ   ي جمع   خواسـ

 نوآورانه اسـت   هاييتفعال برايشـبكه   ي موجود درهااسـتفاده از فرصـت  يارشـد برا  يرانمد
ا)٢٠١٥،  هيوي و همكـاران  ( ه  . نتـ ــان م)  ٢٠٢٤هي و وو (يج مطـالعـ بعـد هر دو    كـه  دهـدينشـ

ــبكه ــاختار يارابطه  بعد(  ياجتماع  يهاش ــبكهو س ــاف  يبر نوآور يمثبت تأثير) ي ش و    ياكتش
ــركت  انهبرداربهره  رينوآو ــطش ــاختار بعد ودارند  هاي كوچك و متوس بر    يتريقو  تأثير  يس

ركت ياكتشـاف  ينوآور ط  شـ و  ٤مايانجاتحقيقات .  )٢٠٢٤،  هي و وو( داردهاي كوچك و متوسـ
به طور  ينيكارآفرهاي  شـــبكهنشـــان داد كه )  ٢٠٢٤و همكاران (  ٥مورادو )  ٢٠٢١همكاران (

كه  دهندينشـان م هايافته ين،مرتبط هسـتند. علاوه بر ا ينانهبا دوسـوتواني كارآفر  يتوجه  قابل
  يني و دوسـوتواني كارآفر  ينيكارآفر  يهاشـبكه ينبه طور مثبت بر ارتباط ب  يدجد يسـتماكوس ـ
أثير ذارديم  تـ اران(  گـ ا و همكـ انجـ ايـ اران،  ؛  ٢٠٢١،   مـ ايج  .)٢٠٢٤موراد و همكـ ه   نتـ العـ  مطـ

نكو و موريش يلشـ ان)  ٢٠١١(  ٦واسـ بكهدهد كه مي  نيز نشـ ازماناجتماع  يهاشـ به طور ها ي سـ
 ينكارآفر يكتر  گسـترده  ياز شـبكه تجار يو بخش ـ شـونديممنجر  مشـترك   يبالقوه به همكار

ك ازيالملليينب  يهااز فرصـت  يبرداركه بهره دهنديم  يلرا تشـ ز  آمييتكه با ورود موفق ،را  سـ
 يج نتا  .)٢٠١١،  واســيلشــنكو و موريش( كنديم  يلتســه  رســد،يبه اوج م  يخارج  يبه بازارها

  يهعنوان سـرمابه  يسـاختار  يهاكه حفره دهدينشـان م)  ٢٠٢٢ژانگ و تنگ (ي مطالعات تجرب
ــاختار ــافبردارانه  بهره ينوآور  بر  يس با اين  .  )٢٠٢٣، ژانگ و تنگ(  داردمثبت   تأثير  يو اكتش

  يتو مركز  يســاختارهاي حفرهكه دهد مي  نشــان)  ٢٠٢٢لي و همكاران (حال، نتايج مطالعه 
و  شـركت دارد يكدوسـوتوان  يشـكل معكوس با نوآور Uاي رابطه  انمخترع يشـبكه مشـاركت
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ه   العـ ا مطـ اقض بـ ايجي متنـ ه    )٢٠٢٢ژانـگ و تنـگ (نتـ أثيردر زمينـ اي  حفره  تـ اري بر  هـ ــاختـ سـ
ــوتواني ارائـه ژانـگ و تنـگ هـاي مطـالعـه  يـافتـههمچنين  .  )٢٠٢٢،  لي و همكـاران(  دهـدمي دوسـ

ــان م)  ٢٠٢٢( دينشـ اهمگون  دهـ ه نـ ا/گرهپ  يكـ دهـ ا  يونـ ه    درهـ ــبكـ أثيرشـ  ي بر نوآور  يمثبت  تـ
گوآن و ليو نتايج مطالعه  در همين راستا دارد. ياكتشاف ينوآور ينشركت و همچنبردارانه  بهره

باعث تضعيف  شبكه دانش، يكدر   يوندهاپ  يانمغيرتكراري هاي نشان داد وجود گره)  ٢٠١٦(
ود،يمبردارانه  بهره  ينوآور اف ياما نوآور شـ هاي وجود گره . در مقابل،كنديم را تقويت ياكتشـ

بردارانه  بهره  ينوآور در جهت تقويت مشـــاركتيشـــبكه   يكدر   يوندهاپ يانم در غيرتكراري
اف  يبر نوآور  يقابل توجه  يراما اثر غ كند،مي عمل و  ١هاهن  .)٢٠١٦گوآن و ليو، (  دارد  ياكتشـ

ــان دادند٢٠١٥همكاران ( ــازمان  در نظر گرفتنبا  كه   ) نيز نش ــبكه س ــاختار ش   يتمركز  ي،س
ــاف برداري بهرههم بر  اي،  درجـه هـاهن و همكـاران،  (  گـذاردمي  يمعنـادار  تـأثيرو هم بر اكتشـ
٢٠١٥(. 

پس از مطالعات مرتبط با دوسـوتواني در بسـتر    ؛دوسـوتواني بين سـازماني در بسـتر شـبكه
بكه را با دوسـوتواني در  ازماني، تعداد مطالعاتي كه رابطه شـاخصـي از ابعاد شـ شـبكه در سـطح سـ

ــي قرار ــازماني مورد بررس ــطح بين س به   ادامه،گيرد. در مي دهند در جايگاه بعدي قرارمي س
ابعاد مختلف شــبكه را در ارتباط با دوســوتواني در   با مرتبطهاي  ترتيب مطالعاتي كه شــاخص

 شود.مي ارائهاند سطح بين سازماني مورد بررسي قرار داده
شـبكه و دوسـوتواني بين سـازماني بسـيار  اي بعد رابطههاي  مطالعات مرتبط با شـاخص

اوزر و ژانگ گيرد. در مطالعه مي  بندي فقط يك مطالعه جاياين دســـته محدود هســـتند. در
 ي بررس ـ ي موردو اكتشـافبردارانه  بهرهمحصـول    يبا نوآور  يصـنعت  يهارابطه خوشـه)  ٢٠١٥(

 موجب تقويتها خوشــهدر  يتكه عضــو، با ايننشــان داد اين مطالعهنتايج .  قرار گرفته اســت
در  يمحصـول اكتشـاف يمانع نوآوردر مقابل،  شـود،مي  هاشـركتبردارانه  بهرهمحصـول    ينوآور
وديم  آنها ان داد كه پ يجنتا  ين،. علاوه بر اشـ بكههاي يوندها/گرهنشـ ركتاي شـ ه هاي  شـ خوشـ

ــه يدارانكنندگان و خر  تأمينبا  يكانون ــو  اتتأثيرخود، هاي  در خوش ــه را بر  يتعض در خوش
  .)٢٠١٥و ژانگ،  ٢اوزر( كندمي يتتقوبردارانه بهرهمحصول   ينوآور

مطالعات مرتبط با بعد شـناختي و دانشـي شـبكه و دوسـوتواني بين سـازماني نيز همانند 
اخص يار محدود اي بعد رابطههاي  مطالعات مرتبط با شـ ازماني بسـ وتواني بين سـ بكه و دوسـ شـ

نشـان  )  ٢٠٢٠هراس و همكاران (گيرند. مطالعه مي بندي جايدو مطالعه در اين دسـتهاند.  بوده
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وتواني به عنوان  داد كه  بكه  هاييژگيو  يديكل  يهامحركيا،  پو يتقابل يكبا درك دوسـ ، شـ
دوســوتواني مرتبط  با ي،برداراكتشــاف و بهره ينتعادل ب  يجادا يشــبكه براافراد   يزهانگ  مانند

كه در )  ٢٠٢١ون و همكاران (مطالعه هاي  همچنين يافته  .)٢٠٢٠و همكاران،    ١هراس ( اســت
ودمند  زانيمارتباط با  بكه يسـ عه ب  قيتحقهاي شـ ركت  نيو توسـ بردارانه  بهره  ينوآور  يبرا  يشـ
اف ركت كي  يو اكتشـ ان داد   شـ ده بود، نشـ بكه انجام شـ كه تنوع دانش مرتبط و نامرتبط در شـ

كه بر دانش    يو توسـعه درون شـركت  قيشـركت دارد. شـبكه تحق  ينوآور جيبر نتا  يمتفاوت  تأثير
ــاف ينوآور جيانت  شيافزا يبرا  كند،يم دينامرتبط متنوع تأك ــودمندتر  كي ياكتش ــركت س ش

ــبكه تحق ــت. در مقابل، ش ــركت  قياس ــعه درون ش ــت،  يكه بر دانش مرتبط متك  يو توس اس
،  ون و همكاران ( باشد  دتريهستند مفبردارانه  بهره ينوآور  ريكه درگ  ييهاشركت يبرا  توانديم

٢٠٢١(  . 
در    يشـبكه و دوسـوتوان  يبعد سـاختاردر مقايسـه با دو بخش قبلي، مطالعات مرتبط با  

در ) ٢٠٠٨( ٢تيوانامطالعه هاي يافتهاند. ي بيشـــتر مورد توجه قرار گرفتهســـازمان  نيســـطح ب
ها زننده بين گرهپل    يوندهايپ  ينناشـناخته ب  عوامل تقويت كنندهو   ي موجودهاتنش  بررسـي

ان داد كهنوآور  يدر اتحادهاي  قو يوندهايو پ اختار   يها، حفرهزننده  پل يوندهايپ ي نشـ   ي سـ
اننديرا م بكهيكپارچه  يترا فراهم كنند، اما ظرف  ينوآور  يلتا پتانس ـ پوشـ ازي شـ در را ندارند.  سـ

 پل زننده و قويهاي ي موجود بين گرههاتنش رغميعل -كه شـود  مي  اين مطالعه نشـان داده
طح پروژه يتدر تقو زنندهپل   يوندهايمكمل پ يقو يوندهايپ - وتواني اتحاد در سـ هاي دوسـ

 ــ زننده  پل  يوندهايكه پ به اين صــورت.  هســتند  بين ســازماني اندازها و به چشــم  يدســترس
 ــهاي  يتقابل تحقق    يبه ادغام آنها برا يقو  يوندهايپو د، نكنمي  را فراهم  اختاريمتنوع و سـ

بر دوســوتواني اتحاد مكمل آنها بر يكديگر   تأثيراثرات و   بنابراين  د.نكنمي  كمك ينوآور يك
ــان داد كـه )  ٢٠٢٣وانـگ و همكـاران (ي مطـالعـه  تجرب جينتـا.  )٢٠٠٨تيوانـا،  ( گـذاردمي تـأثير نشـ
بكه و حفره تيمركز اختار يهاشـ وتوان تيباعث تقو تواننديم  يسـ بز دوسـ وند و  نوآوري سـ شـ
بز  يبر نوآور  تأثير تريببردارانه بهرهسـ بز اك ياز نوآور شـ افيسـ ت. نتا تشـ ان  نيهمچن جياسـ نشـ

ــاختار    تأثيرداد كه  ــبكهس ــوتوان به طور مثبت با توجه به    ياتحاد بر نوآورهاي  ش ــبز دوس س
ــارها ــودمي ليتعد  يو خارج يداخل  يفش و  ٣آرانزمطالعه  جينتا.  )٢٠٢٣(وانگ و همكاران،   ش

) يو بردار ينينابيدرجه، ب تي(مركز  ياز ابعاد سـاختار كينشـان داد كه هر )  ٢٠٢٠همكاران (
أثير اوت  تـ بهره  يمتفـ اران،    دارد  يبرداربر عملكرد پروژه اكتشــــاف و  .  )٢٠٢٠(آرانز و همكـ
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برداري بهرهو  يمثبت بر عملكرد پروژه اكتشـاف تأثيرذكر شـده    يتمام ابعاد سـاختار  نيهمچن
ــتا با نتايج مطالعات   .رنددا ــان٢٠٢٠)، ژانگ و همكاران (٢٠٢٠آرانز و همكاران (همراس   ) نش

 بيضـــر ،ينينابيب تياتحاد، كه با مركز يشـــبكه خودمحور شـــركا يايچگونه مزادادند كه 
  ي ها شــركت خودمحورشــبكه   يايبر مزا شــود،يم  يريگدرجه اندازه تيو مركز  يبندخوشــه

و درجه شـــبكه   يبندخوشـــه بي. ضـــرگذارديم تأثيرو ثبات اتحاد  يعملكرد نوآور ،يكانون
را بهبود   يكانون  يهاشــركت يعملكرد نوآور ياتحاد به طور قابل توجه يخودمحور شــركا

ــديم اران،  (  بخشـ گ و همكـ اران،  ٢٠٢٠وانـ ا  .)٢٠٢٠؛ آرانز و همكـ ات    جينتـ العـ هراس و مطـ
اران ( ــان) نيز  ٢٠٢٠همكـ ــوتوان  دهـدمي  نشـ ا درك دوسـ ه عنوان    يكـه بـ ابل  كي ـبـ   ا،ي ـپو  تي ـقـ

مرتبط  ياندازه شـبكه با دوسـوتوانو  شـبكه،  يتنوع اعضـا  مانند  يهايژگيو  يديكل  يهامحرك
نشـــان )  ٢٠٢٠( ١هوآنگ و لوي تجرب  يهاافتههمچنين  ي  .)٢٠٢٣وانگ و همكاران،  (  اســـت

كه   يدارد، در حال  ياكتشـاف يهابر مشـاركت  يشـتريب  تأثير  يسـاختار  يريپذكه انعطاف دهديم
 يزمان ن،يدارد. علاوه بر ابردارانه  بهره  يهابر مشـاركت يشـتريب  تأثير  ديدر تول  يريپذانعطاف

به طور  تواننديرا دارند)، م  يريپذهر دو نوع انعطاف  يعنيها دوســوتوان هســتند (كه شــركت
.  ) ٢٠٢٠و لو،  هوآنگ(مد نظر قرار دهند را بردارانه  بهرهو  ياكتشـــاف  يهاهمزمان مشـــاركت

 تيو موقعها فناورانه شركت تينشان داد كه كه قابلنيز  )  ٢٠٢٣سئو و همكاران (مطالعه نتايج 
 كندمي نييرا تعبرداري بهرهاكتشــاف و  نيب  نهينحوه تعادل به ،يصــنعت  يشــبكه در اتحادها

   .)٢٠٢٣سئو و همكاران،  (
ته بكه، و نيز با در نظر گرفتن بندي ارائهبا توجه به دسـ ده درباره ابعاد مختلف تبيين شـ شـ

ازماني و بين طوح فردي، سـ وتواني در سـ ــ كه از ارتباط متغيرهاي اين ابعاد با دوسـ ازماني ــ سـ
شده در بخش اند ــ و همچنين با اتكا به فرايند غربالگري تشريحمقالات نهايي استخراج شده

ي،روش  ناسـ بكه  شـ تر شـ وتواني در بسـ ورت زير ارائه ميبه مدل مفهومي دوسـ ودصـ اين مدل  .شـ
ــرفاً بيانگر وجود ــاخص ص ــبكه با   هاي منتخبرابطه ميان برخي ش از طبقات مختلف ابعاد ش

ــت؛ بـه اين معنـا كـه، براي نمونـه، ــوتواني اسـ ــاخص  دوسـ ــده در بخش هـاي ارائـهتمـام شـ شـ
ازماني و بين«رابطه طوح سـ وتواني در سـ بكه الزاماً با دوسـ ازماني رابطه ندارنداي» شـ روابط   .سـ

اي، شـناختي و رابطه  بنديهاي شـبكه در سـه دسـتهمنفرد ميان متغيرهاي مرتبط با شـاخص
اختاري ازماني و بين  دانشـي، و سـ وتواني در سـطوح فردي، سـ ازماني دربا دوسـ جدول ضـميمه  سـ

 .ارائه شده است (ب)
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 . مدل مفهومي دوسوتواني در بستر شبكه ٢شكل 

 گيري بحث و نتيجه
ــي در ادبيات علمي و بهبود عملكرد مديريتي در حوزه  ــاس ــاركت اس ــر پنج مش  مطالعه حاض

بكه تر شـ وتواني در بسـ بكه، درك ما را ارائه مي دوسـ دهد. نخسـت، با تمركز بر ابعاد گوناگون شـ
ــازماني تعميق مياز پيچيدگي اي بخشــد و زمينهها و اهميت اين حوزه در ســطوح مختلف س

كند. دوم، اين براي پيوند مؤثر ميان دو حوزه متمايز دوســوتواني و مطالعات شــبكه فراهم مي
تين بكه را ارائه تحقيقات انجام مندمرور نظام پژوهش نخسـ تر شـ وتواني در بسـ ده درباره دوسـ شـ

ي و يافتهمي يرهاي پژوهشـ لي ادبيات موجود، مسـ يم اجزاي اصـ من ترسـ هاي كليدي  دهد و ضـ
ن ميآن ازدها را روشـ وم، م .سـ ته  اسـ عه داده  اييك مدل جامع، چندبعدي و چندرشـ ايم كه توسـ

ــازمـانـدهي ادبيـات پراكنـده موجود كمـك كرده و امكـان ادراك عميق تر اين پـديـده را در بـه سـ
ل فراهم مي ــطوح مختلف تحليـ امسـ دي اين مرور نظـ داف كليـ ارم، يكي از اهـ د. چهـ د،  كنـ منـ

تواند به گسترش دانش در زمينه دوسوتواني هاي پراهميت پژوهشي بود كه ميشـناسـايي حوزه
هاي احصـاي شـكاف اي كمك كند. در اين راسـتا، يكي از دسـتاوردهاي مهم مطالعه،شـبكه

اسـت؛ مواردي كه از طريق  هاي پيشـينهاي پژوهشدانشـي، مضـامين نوظهور و محدوديت
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يرهاي آينده پژوهش را با رويكردي چندسـطحي و ميانآنها مي تهتوان مسـ يم كردرشـ . اي ترسـ
آورد تا با  فراهم مي  گذارانابزاري راهبردي براي مديران و ســياســت  در نهايت، اين پژوهش

بكه و با درك نحوه اثرگذاري ابعاد رابطه تر شـ وتواني در بسـ اختاري و اتكا بر مدل دوسـ اي، سـ
اي گونههاي ســازماني را بههاي مختلف دوســوتواني، بتوانند شــبكهدانشــي شــبكه بر ســطح

هاي هر سـطح، تسـهيل  طراحي كنند كه تحقق دوسـوتواني با توجه به اهداف سـازمان و ويژگي
 .گردد

د هر مرور اننـ ام  مـ د  نظـ ه ن  نيا  ،يگريدمنـ العـ ايي  تي ـمحـدود  يدارا  زيمطـ ــتهـ  ن ي. اولاسـ
ت كه   نيا  تيمحدود ده نهائي از پايگاه جامع اسـ تخراج شـ ت   WoSبا اينكه مقالات اسـ به دسـ

ــنعت، يا منطقه اند،  آمده ــبكه محدود به ص ــوتواني و ش با اين حال در اين مطالعه ارتباط دوس
ا در نظر گرفتن   د بـ ايـ ه بـ العـ ايج اين مطـ ابراين تعميم نتـ ــت. بنـ ــي نبوده اسـ اصـ ايي خـ جغرافيـ

باشـد اي  فرهنگي، و اجتماعي مناطق جغرافياييهاي  صـنايع مختلف، و تفاوتهاي  محدوديت
  هاي خلاءداريم. البته بايد در نظر داشــت كه ها كه قصــد تعميم نتايج مطالعه را در آن حوزه

ــت ــي چند رش ــت اي همطالعاتي كه در اين بررس ــده اس و بدون محدوديت جغرافيايي انجام ش
آيد. محدوديت مي  به حسابها  همچنان دلايلي متقن براي انجام تحقيقات بيشتر در اين حوزه

ــت. بـدين معني كـه در اين مطـالعـه كلمـات  دوم اين مطـالعـه بـه كلمـات كليـدي آن مربوط اسـ
رفا در عنوان مقالات پايگاه داده   بكه صـ وتواني و شـ تجو   WoSكليدي مرتبط با دوسـ مورد جسـ

قرار گرفتند، و با جســتجوي اين كلمات در متن مقالات اين پايگاه داده به خروجي چند هزار 
ــيديم كه امكان غربالگري آنها عملا ناممكن به نظرمي تايي ــان و آپايدين(آيد مي  رس ،  كراس

 ج يمتفاوت نتابررسـي هاي  با شـاخص يديكه انتخاب كلمه كل ميحال، ما معتقد  نيبا ا.  )٢٠١٠
ــتجو رايدهد، ز  ينم رييما را تغ  ــ اين مطالعه يديكل  اتكلم يجس ــاس بررس  ق يدق يرا بر اس

ات كل ــوال پژوهش انتخـاب كرديم، و وجود اين كلمـات   يدي ـكلمـ ا سـ ار مفهومي مرتبط بـ و بـ
كليدي در متن مقالات (و نه صــرفا در عنوان آنها) نشــان دهنده ارتباط آن مقالات با ســوال 

مار نمي آيد.  تفاده از  اتيادب تواننديم  ندهيمحققان آ ن،يبا وجود اپژوهش به شـ مرتبط را با اسـ
ــل كلمـات كليـدي را بـه   تواننـد معنـايمي  كـه گريدمترادف هـاي  دواژهي ـكل  يهـابي ـترك دورِ اصـ

بكه (و نه بر  .كنند  يبررس ـذهن متبادر كنند،   اس ابعاد كلي شـ وم، ما مدل مفهومي را بر اسـ سـ
ــاخص ــاس ش ــيم كردههاي  اس ــاس هر بعد) ترس ــكلي كه ارائه مدل مفهومي بر اس ايم. مش

كند، تعدد بسـيار بالاي روابط  مي  هر بعد و دوسـوتواني در سـطوح مختلف ايجادهاي  شـاخص
مرتبط با هر بعد با دوسـوتواني در سـطوح مختلف (به خصـوص سـطوح سـازماني و هاي  شـاخص

شــد. بنابراين محققان مي  بين ســازماني) اســت، كه موجب پيچيدگي غير ضــروري اين مدل
آن، مدلي بر اي توانند، به عنوان مثال، با انتخاب يكي از ابعاد شـبكه، مانند بعد رابطهمي  اينده

منفرد اين بعد در ارتباط با دوسوتواني در هر يك از سطوح آن ارائه  هاي  تباط شاخصاساس ار
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 تواند به ابعاد ديگر شبكه و سطوح مختلف دوسوتواني نيز تسري يابد.مي دهند. اين تحقيقات
در اين پژوهش با توجه به مرور ادبيات دوسوتواني و شبكه و   ها،تيمحدود نيا رغميعل

دانشـي و شـناختي، و اي،  رابطههاي  مرتبط با شـبكه در دسـته بنديهاي  اسـتخراج شـاخص
سـاختاري، مدل مفهومي دوسـتواني در بسـتر شـبكه ارائه شـده اسـت كه نكاتي چند، در اين 

ت.  اس مدل مفهومي را   يمختلف  يقاتيتحق  مسـيرهايما   يبررس ـرابطه حائز اهميت اسـ بر اسـ
چهار مسـير با اهميت براي گسـترش ادبيات مرتبط با  سـازد. در اين مطالعهمي ارائه شـده نمايان

بكه ارائه تر شـ وتواني در بسـ ورت پذيرفته، به جز مواردي مي دوسـ ود. اول اينكه مطالعات صـ شـ
يار محدود، ارتباط يا تأثير متغيرهاي مرتبط با ابعاد رابطه بكه را اي،  بسـ اختاري شـ ناختي و سـ شـ

با/بر دوسـوتواني در سـطوح مختلف مورد بررسـي قرار دادند و فرآيند دستيابي به دوسوتواني (در 
نامشــخص اســت. بر اســاس ديدگاه  ها  هر يك از ســطوح ســه گانه) از طريق اين شــاخص

ه  مرتبط با شـبكه، بلكهاي  نه فقط شـاخص  )٢٠٢٠تاربا و همكاران،  (خردبنيادي در دوسـوتواني  
مسـير و فرآيندي كه از طريق آن دوسـوتواني قابل دسـتيابي اسـت داراي اهميت اسـت. بنابراين  

ده ان آينـ ت براي محققـ ا اهميـ اتي بـ ــير تحقيقـ ه از طريق آن مي  يـك مسـ دي كـ د بر فرآينـ توانـ
ــناختي، و شــبكهاي،  مرتبط با ابعاد مختلف رابطههاي  شــاخص ــتيابي يا  اي ميش تواند به دس

د. به عنوان مثال مطالعات  ته باشـ ود، تمركز داشـ وتواني در سـطوح مختلف منجر شـ ارتقاي دوسـ
اخص بتاًاي بعد رابطههاي  مرتبط با ارتباط شـ ازماني نسـ طح سـ وتواني در سـ بكه و دوسـ قابل    شـ

ازماني  تيابي فرآيندي به دوسـوتواني سـ توجه اسـت، ولي مطالعات نادري در ارتباط با طريقه دسـ
رت پذيرفته اسـت. اين موضـوع در ارتباط با دوسـوتواني در سـطح بين از طريق اين متغيرها صـو

  سازماني و فردي، بر اساس اطلاع محققان، هيچ توجهي دريافت نكرده است.
شـخصـيتي و شـناختي افراد بر  هاي  ويژگياند  كه نشـان داده دارنددوم، مطالعاتي وجود 

اي  تلاش  ــاف و  هـ ا اكتشـ اط بـ ا در ارتبـ ذاردمي  اثربرداري  بهرهآنهـ ه مروري مو  گـ الـ ه مقـ و   ١كـ
از طرف ديگر با توجه به نتايج مطالعات محققان . گذاردمي ) بر اين امر صحه٢٠٢٠همكاران (

دوسوتواني، نه فقط ساختار شبكه و چگونگي و شبكه  ارتباط بين متغيرهايدر بررسي مختلف  
تيابي يا ها،  و كيفيت ارتباط گره بكه نيز در دسـ ر در شـ يت افراد حاضـ خصـ يات شـ وصـ بلكه خصـ

وتواني نقش دارد تيابي به سـطح بالاي دوسـ   . ) ٢٠١٣؛ اوريلي و توشـمان  ٢٠١٣، ٢افوئه(  عدم دسـ
بزرگي كه به طور خاص در چند كشـــور هاي ارتباط با شـــركتدر با توجه به اين موضـــوع، 

  يي ايجغراف  بسـترهايتوانند به مي )هتابعهاي  شـركت  يعني( يسـازمان  ي، واحدهاكنندمي  فعاليت
ند. بنابرا ته باشـ ازمان  يواحدها نيكاركنان چن  ن،يمختلف تعلق داشـ ت ارزش  يسـ ها،  ممكن اسـ

بت به  يدانش متفاوت  گاهيهنجارها و پا ا  نسـ ازمان  يواحدها ياعضـ ازمانخود در همان   يسـ   سـ
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ند. علاوه بر ا ته باشـ ازمان ن،يداشـ كند و   تيمختلف فعال  يدر بازارها يممكن اسـت هر واحد سـ
ــبكه ــد. بنابرا  يخارج نفعانيبا ذ  يمتفاوتهاي ش ــته باش به طور بالقوه    ندهيآ  قاتيتحق  ن،يداش

ــا توانديم ــبكه، و   يهايژگيو  رينقش فرهنگ، مذهب و س ــر در ش ــيتي افراد حاض ــخص ش
ارتباط با دسـتيابي به دوسـوتواني يا ارتقاي آن در كشـور را در  آن خاص  يتيجمعهاي  ويژگي

  سطوح مختلف مورد بررسي قرار دهد.
ــخص ــوم، با توجه به مدل مفهومي مش ــود كه به طور كلي مطالعات مرتبط با مي س ش

ــت، و آن تعداد محدود  ــبكه تقريبا توجهي دريافت نكرده اس ــتر ش ــوتواني فردي در بس دوس
وتواني فردي پرداخته بكه بر دوسـ اختار شـ ي كلي ارتباطات و سـ و هيچ اند. مقالات هم به بررسـ

مرتبط با بعد شـناختي و دانشـي شـبكه را با دوسـوتواني در سـطح هاي  ارتباط شـاخصاي  مطالعه
وتاكي و  ت آمده از مطالعه كاسـ تا با نتايج به دسـ وع همراسـ ت. اين موضـ فردي تبيين نكرده اسـ

ريح٢٠٢٢همكاران ( ت كه تصـ ت آوردن درك بهتر از پيچيدگيمي ) اسـ هاي  كنند براي به دسـ
ي متغ وتواني نياز به بررسـ ت كه كمتر به آنها توجه عوامل موثر بر دوسـ يرهاي پيچيده تري اسـ

ــوتـاكي و همكـاران،   ــت (كـاسـ ــده اسـ اي، ). بنـابراين تمركز بر متغيرهـاي ابعـاد رابطـه٢٠٢٢شـ
ــي ارتباط يا تأثير اين متغير ــبكه و بررس ــناختي ش ــاختاري، و به طور خاص بعد ش با/بر  ها س

وتواني در سـطح فردي بكه هاي تواند بينشمي دوسـ مفيدي در ارتباط با چگونگي پيكربندي شـ
ده، بر   تا، بر اسـاس مدل ارائه شـ وتواني فردي ارائه دهد. در همين راسـ تيابي به دوسـ براي دسـ
خلاف وفور نســبي مطالعات مرتبط با ابعاد مختلف شــبكه و دوســوتواني ســازماني، مطالعات 

بكه (به خ ازماني و ابعاد مختلف شـ وتواني بين سـ ناختي و رابطه مرتبط با دوسـ صـوص در بعد شـ
افـت كرده كـه ار محـدودي دريـ ــيـ ا اهميتي را براي مي  اي) توجـه بسـ اتي بـ ان تحقيقـ د جريـ توانـ

محققان آينده نمايان سـازد. در ارتباط با ابعاد شـبكه و دوسـوتواني بين سـازماني، صـرفا مطالعات 
 ت پذيرفته است.اندكي در ارتباط با بعد ساختاري شبكه و دوسوتواني بين سازماني صور

ه ات بين مولفـ اطـ ام ارتبـ ــان دادن تمـ ه نشـ ه اينكـ ه بـ ا توجـ ارم، بـ اي  چهـ اد مختلف هـ ابعـ
شناختي و دانشي در شبكه با متغير دوسوتواني در سطوح فردي، سازماني، اي، ساختاري، رابطه

ــت   ــازماني عملا امكان پذير نيس ــان و آپايدين( -با توجه به تعدد مطالعات   –و فراس ، كراس
بكه، به عنوان  مي ، پژوهشـگران آينده)٢٠١٠ ازي ادبيات دوسـوتواني و شـ توانند براي غني سـ

ي ارتباط بين مولفه رابطه طوح اي مثال به بررسـ ازمان، يا سـ طح سـ وتواني در سـ بكه و دوسـ شـ
ي خص كنند. اين بررسـ ازمان، بپردازند و نوع و كيفيت اين روابط را مشـ تواند به  مي  مختلف سـ

 اد شبكه و دوسوتواني در سطوح منفرد يا چندگانه تعميم يابد.ساير ابعهاي ارتباط بين مولفه
تدر   ايـ ام پژوهشنهـ ه لزوم انجـ ــريح بـ ه تصـ ه بـ ا توجـ اي  ، بـ ــطحيهـ د سـ در حوزه    چنـ

ــوتـاكي و همكـاران ( ــوتواني در مقـالـه مروري اخير كـاسـ تواننـد ميهـا  )، اين تحليـل٢٠٢٢دوسـ
هاي سـاختاري،  حلهاي سـازماني، راهبينشـي غني در مورد اينكه چگونه رهبري ارشـد زمينه
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كه به   ارائه دهد ،كنندگيري را طراحي  ريزي و پاداش، و فرآيندهاي تصـميمهاي برنامهسـيسـتم
ــازمانها و هويتنوبه خود بر الگوهاي رفتاري، ارزش  ــوتوان تأثير  هاي فردي در س هاي دوس

تا، تاربا و همكاران ( گذارد.مي يوه ) اعتقاد دارند٢٠٢٠در همين راسـ ها و با تفكيك فرآيندها، شـ
برداري از ســطح ســازماني به  دهي و تركيب اكتشــاف و بهرههايي كه ظرفيت ســازمانروتين

فردي در مورد  هاي منحصــربهتواند بينشكنند، يك مدل چند ســطحي ميفردي را ايجاد مي
اد به اچگونگي ايجاد اين دوگانه متضـ طح سـ (تاربا  ي ارائه دهدزمانعنوان يك قابليت پويا در سـ

   ).٢٠٢٠و همكاران،  
 تشكر و قدرداني 

ــد،  تمـامي افرادمقـالـه، از زحمـات   نيا  اني ـدر پـا   ي كـه در انجـام پژوهش از آنـان نظرخواهي شـ
ودقدرداني مي اله دكتري دانشـكده كارآفريني دانشـگاه  . شـ اين پژوهش حاصـل مرور ادبيات رسـ
 تهران است.
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