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Abstract   
Background & Purpose: Manufacturing organizations play a fundamental role in a 
country’s economic development and face increasing pressure for innovation and 
entrepreneurship in competitive environments. In this context, the use of modern 
information technologies can enhance organizational efficiency and competitiveness. 
The main objective of this study is to examine the mediating role of organizational 
innovation in the relationship between entrepreneurial orientation and information 
technology adoption in manufacturing companies. 
Methodology: This study is applied in terms of purpose and descriptive–
correlational in terms of data collection method, based on structural equation 
modeling. The statistical population consisted of managers of manufacturing 
companies located in the Shamsabad Industrial Town in Tehran. Based on 
Cochran’s formula, the sample size was estimated at 338 individuals, who were 
selected using convenience sampling; ultimately, 315 completed questionnaires 
were analyzed. The content validity of the instruments was confirmed using the 
Content Validity Ratio (CVR), and their reliability was verified through 
Cronbach’s alpha coefficient. 
Findings: The results showed that there is a positive and significant relationship 
between entrepreneurial orientation and information technology adoption, 
between entrepreneurial orientation and organizational innovation, and between 
organizational innovation and information technology adoption. The coefficient 
of determination (R²) for the variables of information technology adoption and 
organizational innovation indicates the satisfactory explanatory power of the 
research model. Furthermore, the mediating role of organizational innovation in 
the relationship between entrepreneurial orientation and information technology 
adoption was confirmed. 
Conclusion: Managers of manufacturing organizations are advised to support 
innovative ideas, allocate resources and budgets for creative activities, invest in 
information technology infrastructure, and organize specialized training 
programs in order to facilitate greater adoption of information technology and 
enhance organizational competitiveness. 
Keywords: Entrepreneurial Orientation, Organizational Innovation, Information Technology 
Adoption. 
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هاي دفاعيمديريت نوآوري در سازمان فصلنامة  
٢٦٧٦-٧١١٢شاپاي انتشار:   

٥٢ شمارة ،٧دورة  
٣١٤٠ پاييز  

٤١٢-٧٨١  صص  ت ير يدانشكده مد 

جهت گيري   بر رابطه ميان سازماني نقش ميانجي نوآوري بررسي

 كارآفريني و پذيرش فناوري اطلاعات 
 ٢صيفي كاران قم عليرضا، ١محمدجواد محمودي 

 چكيده
ايفا ميسازمان زمينه و هدف:   اقتصادي كشور  در توسعه  اساسي  و در محيط هاي توليدي نقش  هاي كنند 

با فشار فزاينده  مواجه رقابتي  و كارآفريني  نوآوري  براي  راستا، بهره.  داناي  اين  از فناوريدر  هاي نوين  گيري 
هدف اصلي پژوهش حاضر بررسي  .  ها كمك كندپذيري سازمان تواند به ارتقاي كارايي و رقابتاطلاعاتي مي 

جهت ميان  رابطه  در  سازماني  نوآوري  ميانجي  در  نقش  اطلاعات  فناوري  پذيرش  و  كارآفريني  گيري 
 . هاي توليدي مستقر استشركت
 همبســتگي–هــا توصــيفياين پژوهش از نظر هدف كاربردي و از نظر روش گــردآوري داده  شناسي: روش
 در  مســتقر  توليــدي  هايشــركت  مــديران  شــامل  آماري  جامعه.  است  ساختاري  معادلات  سازيمدل  بر  مبتني

استفاده نفر برآورد شد كه با    ٣٣٨  نمونه  حجم  كوكران،  فرمول  اساس  بر.  بود  تهران  آبادشمس  صنعتي  شهرك
. پرسشنامه كامــل مــورد تحليــل قــرار گرفــت ٣١٥گيري در دسترس انتخاب شدند و در نهايت از روش نمونه

ها نيــز از طريــق ضــريب آلفــاي روايي محتوايي ابزارها با استفاده از نسبت روايي محتوا تأييد شد و پايايي آن
 . كرونباخ  مورد تأييد قرار گرفت

گيري گيري كارآفريني و پذيرش فناوري اطلاعات، بين جهتنتايج پژوهش نشان داد كه بين جهت  ها: يافته
اي مثبــت و كارآفريني و نوآوري سازماني و همچنين بين نوآوري سازماني و پذيرش فناوري اطلاعات، رابطــه

براي متغيرهاي پذيرش فنــاوري اطلاعــات و نــوآوري ســازماني  (R²) مقدار ضريب تعيين. معنادار وجود دارد
افزون بر اين، نقش ميانجي نوآوري سازماني در رابطــه ميــان .  بيانگر قدرت تبيين مناسب مدل پژوهش است

 .گيري كارآفريني و پذيرش فناوري اطلاعات مورد تأييد قرار گرفتجهت
هاي نوآورانه، تخصــيص منــابع و بودجــه  شود با حمايت از ايده هاي توليدي پيشنهاد مي به مديران سازمان   گيري: نتيجه 

هــاي آموزشــي تخصصــي،  هاي فناوري اطلاعات و برگــزاري دوره گذاري در زيرساخت هاي خلاقانه، سرمايه براي فعاليت 
 .پذيري سازمان را فراهم كنند زمينه لازم براي افزايش پذيرش فناوري اطلاعات و ارتقاي توان رقابت 

  . اطلاعات  يفناور رشيو پذ يسازمان ينوآور ،ينيكارآفر يرگي جهت ها: كليدواژه 
بــر   سازماني  نقش ميانجي نوآوري  بررسي.  )١٤٠٣(.  كاران قم، عليرضاصيفيو    محمودي، محمدجواد:  استناد

هاي مــديريت نــوآوري در ســازمانفصــلنامه . جهت گيري كارآفريني و پذيرش فناوري اطلاعــات رابطه ميان
  . ٢١٤-١٨٧)،٢٥(٧،دفاعي
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  مقدمه
ها و جوامــع را بــه رو است كه افــراد، ســازماندنياي امروز با تغييرات گسترده و شتاباني روبه

هــاي ايــن تحــولات، تــرين جلوهيكــي از مهم.  هاي گوناگون تحت تأثير قرار داده استشيوه
اي كــه اگرچــه مزايــاي متعــددي بــراي ظهور و گسترش فناوري اطلاعــات اســت؛ فنــاوري

مندي از ايــن مزايــا كــافي رار آن براي بهرهها به همراه دارد، اما صرف توسعه و استقسازمان
تحقق منافع حاصل از اين فناوري مستلزم آن است كــه كــاربران آن را بپذيرنــد و در .  نيست
رو، پذيرش فناوري اطلاعات نيازمند توجه به منــافع، از اين.  كار گيرندهاي سازماني بهفعاليت
كننــد هاي الكترونيكي تجربــه ميها و شرايطي است كه كاربران در مواجهه با فناوريريسك

 ).١٣٩٠(نفري و همكاران،  
ها را عنوان راهبــردي نــوين، تمــامي ابعــاد ســازماندر عصر حاضر، فناوري اطلاعات به

گيــري از فنــاوري اطلاعــات و پــذيرش تحت تأثير قــرار داده و تصــور ســازماني بــدون بهره
هــا نشــان پژوهش.  )٢٠١٩و همكــاران،    ١رسد (سندو يوگاهاي نوين دشوار به نظر ميفناوري

كارگيري و پــذيرش ها از يكــديگر، ميــزان بــهترين عوامل تمايز سازماندهد يكي از مهممي
پذيرش فنــاوري .  )١٣٩٨هاي سازماني است (علياري و همكاران،  فناوري اطلاعات در فعاليت

اطلاعات به معناي قبول و استفاده از اين فناوري است و به شناسايي عواملي اشاره دارد كــه 
كننــد كارگيري آن را فــراهم ميشوند يا شرايط لازم براي بــهموجب پذيرش يك فناوري مي

ــولا  ــدا و اوگ ــاوري اطلاعــات و ارتباطــات در . )٢٠١٨، ٢(كان ــا وجــود گســترش كــاربرد فن ب
هاي ايراني، اثربخشي آن در مقايسه بــا كشــورهاي پيشــرفته و بــا توجــه بــه ميــزان سازمان

شده در اين حوزه چنــدان قابــل مقايســه نيســت و در بســياري از مــوارد، گذاري انجاممايهسر
ها و فرايندهاي سنتي محدود شده اســت (قاســميه و كاربرد آن بيشتر به خودكارسازي فعاليت

 ).١٣٩٩همكاران،  
تواند شيوه رقابــت اند كه پذيرش و استفاده از فناوري اطلاعات ميها نشان دادهپژوهش

ها را هاي داخلي شــود، هزينــهسازي فعاليتها را دگرگون سازد، موجب توسعه و بهينهسازمان
هــاي با اين حال، يكي از چالش.  )١٣٩٥جو،  كاهش دهد و فرايند توليد را تسريع كند (رشادت

گذاري در حــوزه رغم سرمايههاي توليدي، آن است كه عليويژه سازمانها، بهاساسي سازمان
هاي جديد ندارند و اين اطلاعات، كاربران همواره تمايل كافي براي استفاده از سيستمفناوري  
رو، از اين.  )١٣٩٥ها را كاهش دهد (قلاوندي و عليزاده،  تواند بازگشت سرمايه سازمانامر مي
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كننــده اســت؛ زيــرا شناسايي عوامل مؤثر بر پذيرش فناوري اطلاعات امري ضروري و تعيين
پذيرش فناوري بيانگر ميزان تمايل و احساس اختيار كاربران در استفاده از فناوري اطلاعــات 

هاي ســازماني را كــاهش دهــد گذاريتوانــد اثربخشــي ســرمايهاست و عدم پــذيرش آن مي
 ).١٣٩٤(جهانگير و همكاران،  

كنند و هاي امروزي در محيطي پيچيده، رقابتي و پويا فعاليت مياز سوي ديگر، سازمان
هــاي رقــابتي پايــدار، برخــورداري از نيــروي انســاني بقا و رشد، نيازمند شناسايي مزيتبراي  

عنوان در چنين شرايطي، نوآوري سازماني به.  توانمند و متعهد و توجه جدي به نوآوري هستند
ها با تغييرات محيطــي ايفــا يكي از مفاهيم مهم مديريت، نقشي اساسي در سازگاري سازمان

دهي، هــاي نــوين ســازمانها و اصول جديد مديريت، روش نوآوري سازماني به شيوه.  كندمي
، ١رويكردهاي تازه در بازاريابي و راهبردهــاي جديــد ســازماني اشــاره دارد (هــروس و ســمپر

ها، بــرخلاف شود كه بســياري از ســازماناهميت اين موضوع زماني بيشتر آشكار مي.  )٢٠١٥
قيت و نوآوري كافي برخوردار نيستند، بلكه در هماهنگي تنها از خلاالزامات محيطي جديد، نه

هاي سنتي و اند و همچنان با روش هاي روزافزون نيز با دشواري مواجهبا تحولات و پيشرفت
 ).١٤٠٠شوند (قلاوندي و همكاران،  بازده اداره ميكم

نيــز از مفــاهيم   ٢گيري كــارآفرينيدر كنار فناوري اطلاعات و نوآوري ســازماني، جهــت
عنوان يــك وضــعيت گيري كارآفريني بهجهت.  رودها به شمار ميكليدي در موفقيت سازمان

دهــد ها، فرايندها و رفتارهايي است كــه بــه ســازمان امكــان ميدهنده شيوهراهبردي، بازتاب
اي از ايــن مفهــوم بــه مجموعــه.  )٢٠١٤و همكاران،    ٣صورت كارآفرينانه عمل كند (انگلنبه

هاي جديــد گيري اشاره دارد كه زمينه ورود به فرصــتهاي تصميمها و فعاليتوهفرايندها، شي
گيري كارآفريني را ) جهت١٩٨٣از زماني كه ميلر (.  )٢٠٢٠،  ٤سازد (كيابو و ايساگارا فراهم مي

نگري معرفي كرد، اين سازه به يكي از مفاهيم پذيري و پيشدر قالب سه بعد نوآوري، ريسك
. )٢٠٢١شده در ادبيات كارآفريني و مديريت تبديل شده است (الحكيمي و همكــاران،  شناخته
تواننــد گيري كارآفرينانــه برخوردارنــد، بهتــر ميهايي كه از ســطح بــالاتري از جهــتسازمان

هاي جديد را كشف نماينــد و از طريــق نــوآوري و تغييرات محيطي را شناسايي كنند، فرصت
 ).١٤٠٠را تقويت كنند (طالاري و همكاران،  پذيرش ريسك، جايگاه رقابتي خود 

در محيط رقابتي امروز، پاسخگويي به نيازهاي متغير مشتريان و دســتيابي بــه عملكــرد 
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مطلوب در مقايسه با رقبا، مستلزم دسترسي به اطلاعات دقيق، توجه به كارآفريني سازماني و 
هاي رقابتي و متغير، ناپايــداري بازارهــا، رقابــت مبتنــي بــر محيط.  گيري از نوآوري استبهره

گيري از رويكردهاي وكارها، ضرورت بهرهدانش و كوتاه شدن چرخه عمر محصولات و كسب
. )١٣٩٩اند (ناطقي و خورشــيدي،  كارآفرينانه و نوآوري سازماني را بيش از پيش آشكار ساخته

ش به فنــاوري و هايي مانند بازارگرايي، گرايدهد گرايشهاي اخير نشان ميهمچنين پژوهش
گيري توانند بر عملكرد نوآورانه سازمان تأثيرگذار باشــند، امــا جهــتگيري راهبردي ميجهت

شده، خلاقيــت هاي شناساييها، فرايندها، فرصتگيريكارآفريني به دليل اثرگذاري بر تصميم
 ).١٣٩٦مقدم و حجازي،  شود (حسينيتر محسوب ميو نوآوري، رويكردي جامع

گيري كارآفريني، نــوآوري ســازماني و پــذيرش توان گفت ميان جهتبر اين اساس مي
گيري كارآفريني با ايجاد تمايل به نوآوري، جهت.  فناوري اطلاعات ارتباطي معنادار وجود دارد

. تر ســازدهاي جديد آمادهتواند سازمان را براي پذيرش فناوريقدمي ميپذيري و پيشريسك
گيري عنوان ســازوكاري ميــانجي، اثــر جهــتتوانــد بــهزماني مياز سوي ديگر، نــوآوري ســا

انــد كــه ها نيز نشان دادهبرخي پژوهش.  كارآفريني بر پذيرش فناوري اطلاعات را تقويت كند
گيري كــارآفريني، از جملــه هاي جهــتنوآوري سازماني موجب افزايش تأثير مســتقيم مؤلفــه

شود (ناطقي و كشاورز خورشــيدي، پذيري، بر عملكرد سازماني ميپيشتازي، نوآوري و ريسك
ها را تحت تأثير قرار دهــد و تواند نوآوري سازمانگيري كارآفريني ميهمچنين جهت.  )١٣٩٩
و   ١تري داشــته باشــند (تــاجودينها كمك كند تــا در شــرايط رقــابتي عملكــرد موفــقبه آن

 ).١٣٩٩؛ پيرايش و همكاران،  ٢٠١٧همكاران،  
ها در هاي توليــدي دوچنــدان اســت؛ زيــرا ايــن ســازمانسازمان  اهميت اين موضوع در

بازارهاي نوظهور با فشارهاي شديد رقابتي، ضــرورت ارائــه نــوآوري و نيــاز بــه رويكردهــاي 
عنوان بخــش مهمــي از هاي توليــدي بــهاز سوي ديگــر، ســازمان.  رو هستندكارآفرينانه روبه

با وجود اهميت .  كنندظرفيت صنعتي و اقتصادي كشور، نقشي اساسي در توسعه پايدار ايفا مي
ويژه در گيري كارآفريني در كاهش اختلالات محيطي و توســعه نــوآوري ســازماني، بــهجهت
هاي تجربي محدودي به بررسي همزمان رابطــه آن بــا وكار، پژوهشهاي پوياي كسبمحيط

بنــابراين، .  )٢٠١٩انــد (كلمــن و آديــم،  نوآوري سازماني و پذيرش فناوري اطلاعــات پرداخته
تواند به روشن شدن ســازوكارهايي كمــك كنــد هاي توليدي ميبررسي اين روابط در سازمان

ها قادر خواهند بود نوآوري خود را افزايش دهند، پذيرش فناوري را ها سازمانكه از طريق آن
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 پذيري خود را ارتقا بخشند.تسهيل كنند و سطح رقابت
گيري شده، پژوهش حاضر با هدف بررســي رابطــه ميــان جهــتبا توجه به مطالب بيان

كارآفريني و پذيرش فناوري اطلاعات با در نظر گرفتن نقــش ميــانجي نــوآوري ســازماني در 
نتــايج ايــن پــژوهش .  شــودآباد تهــران انجــام ميهاي توليدي شهرك صنعتي شمسشركت

ت، مشــاوران و هاي توليــدي، متخصصــان فنــاوري اطلاعــاتواند بــراي مــديران ســازمانمي
گيري كــارآفريني، نــوآوري تر رابطه ميان جهــتگذاران مفيد باشد؛ زيرا شناخت دقيقسياست

پــذيري و وري، ارتقاي رقابتتواند زمينه افزايش بهرهسازماني و پذيرش فناوري اطلاعات مي
 ها فراهم سازد.برداري مؤثرتر از فناوري اطلاعات را در سازمانبهره

 پژوهش ةپيشين
ترين عوامل بقا، رشد و كسب مزيــت رقــابتي نوآوري سازماني يكي از مهم  ؛نوآوري سازماني

گويي بــه تحــولات ها بــراي پاســخســازمان.  شــودهاي پويا و رقابتي محســوب ميدر محيط
ها، فراينــدها، نفعان و فشارهاي رقــابتي، نــاگزير از توســعه ايــدهمحيطي، انتظارات متنوع ذي

عنوان ابزاري براي سازگاري با محيط، رو، نوآوري بهازاين.  ديد هستندمحصولات و خدمات ج
؛ ١٣٧٨شود (خداداد حســيني، جلوگيري از ركود سازماني و تحقق اهداف راهبردي شناخته مي

در .  )١٤٠١؛ اشكور وكيلــي و نجبــايي،  ٢٠١٨؛ نوروزي و همكاران،  ٢٠١٥رستگار و همكاران،  
هاي جديد اشــاره دارد، ادبيات مديريت، نوآوري از خلاقيت متمايز است؛ خلاقيت به خلق ايده

ها در قالب محصول، خــدمت، فراينــد يــا كه نوآوري به كاربرد موفق و عملي اين ايدهدرحالي
بنابراين، هر نوآوري نوعي تغيير است، امــا هــر تغييــري نــوآوري .  شودروش جديد مربوط مي

شود كه علاوه بــر تــازگي، ي ارزشمند تلقي ميافزون بر اين، نوآوري زمان.  شودمحسوب نمي
 .)٢٠١٣؛ مرادي و همكاران، ٢٠٠٨آفريني نيز باشد (آلگر و چيوا، داراي سودمندي و ارزش 

نوآوري سازماني به توانايي سازمان در تركيب منابع، توسعه محصولات و خدمات جديد، 
هــاي ســازماني اشــاره هاي انجام كار، ورود به بازارهاي جديد و بازطراحي فعاليتبهبود روش 

شومپيتر . )٢٠٢١؛ عظيم و همكاران، ٢٠١٥؛ به نقل از مقيلي و دهقاني،  ١٩٦٥دارد (تامپسون،  
هاي نــوين توليــد، منــابع جديــد ) نيز نوآوري را شامل معرفي محصولات جديد، روش ١٩٦٤(

و همكــاران، دانــد (خــان  وكار ميهاي جديد ســازماندهي كســبتأمين، بازارهاي تازه و شيوه
ساز مزيت رقــابتي پايــدار بــوده و تــوان نوآوري سازماني علاوه بر خلق ارزش، زمينه.  )٢٠١٨

دهــد سازمان را براي مواجهه با عدم اطمينان، پيچيدگي و تغييرات سريع محيطي افزايش مي
؛ ســانگ و ٢٠٢٠؛ عينــي،  ٢٠١٩؛ تــامر،  ٢٠١٧؛ سيادت و همكــاران،  ٢٠١٧(زارع و همكاران،  

هاي مختلف، ابعاد متعددي براي نوآوري سازماني مطرح شده است؛ در پژوهش . )٢٠٢١كيم، 



 /١٩٢ ١٤٠٣ پاييز، ٢٥ ة ، شمار٧ دورة ،هاي دفاعيمديريت نوآوري در سازمان فصلنامه 

از جمله نوآوري مديريتي، فراينــدي، توليــدي، تكنولــوژيكي، بنيــادين و تــدريجي (دامــانپور، 
در پژوهش حاضر، نوآوري ســازماني در ســه بعــد اصــلي نــوآوري توليــدي، نــوآوري .  )٢٠٠٩

 .شودسي ميفرايندي و نوآوري اداري برر
ترين رويكردهــاي راهبــردي گيري كارآفريني يكي از مهمجهت؛ گيري كارآفرينيجهت

ايــن .  در ادبيات مديريت و كارآفريني است كه نخستين بار توسط ميلر و فريسن مطــرح شــد
مفهــوم بــه گــرايش ســازمان بــراي نــوآوري، پيشــگامي و پــذيرش ريســك در شناســايي و 

گيري، رفتارهــا و اقــدامات هاي جديد اشاره دارد و بيانگر الگوي تصميمبرداري از فرصتبهره
؛ ١٩٩١؛ كــوين و اســلوين، ١٩٨٢سازمان در مواجهه با محيط رقابتي است (ميلــر و فريســن،  

 .)١٩٩٦لومپكين و دس، 
ها، فراينــدها و تصــميمات راهبــردي را اي از سياســتگيري كــارآفريني مجموعــهجهت

گيــرد (فــريتس و ي تحقق اهــداف كارآفرينانــه خــود بــه كــار ميگيرد كه سازمان برادربرمي
ــالاي ســازمان. )٢٠١٥؛ اندرســون و همكــاران، ٢٠١٢همكــاران،  هاي برخــوردار از ســطح ب

بــرداري از دانــش و هاي بــازار، بهرهگيري كارآفريني، توان بيشتري در شناسايي فرصتجهت
منابع سازماني، توسعه خدمات جديد و سازگاري با تغييرات محيطــي دارنــد (لــي و ســوكوكو، 

گيري كارآفريني با سه بعــد اصــلي ها، جهتدر بيشتر پژوهش.  )٢٠١١؛ هانگ و وانگ،  ٢٠٠٧
؛ گوپتــا و گوپتــا، ١٩٩٦شود (لومپكين و دس،  پذيري سنجيده مينوآوري، پيشگامي و ريسك

دهنده پيشگامي نشــانهاي خلاقانه،  حلها و راهنوآوري بيانگر حمايت سازمان از ايده.  )٢٠١٥
پذيري بيــانگر تمايــل ها پيش از رقبا، و ريسكبرداري از فرصتبيني و بهرهتلاش براي پيش

سازمان به انجام اقدامات جسورانه در شرايط عــدم اطمينــان اســت (رايترينــگ و همكــاران، 
عنوان يك منبع گيري كارآفريني بهاز اين منظر، جهت.  )١٣٩٩مجد،  ؛ گنجعلي و باقري٢٠١٧

كنــد (ليزبــو و راهبردي، نقش مهمي در ايجاد مزيت رقابتي و بهبود عملكرد سازمان ايفــا مي
؛ ســاهي و همكــاران، ٢٠١٩؛ لونگ و همكــاران، ٢٠١٩؛ جئونگ و همكاران، ٢٠١١همكاران،  

 .)١٤٠٠؛ به نقل از طالاري،  ٢٠١٩
ها و ســامانه  اي از ابزارهــا،فنــاوري اطلاعــات بــه مجموعــه؛  پذيرش فناوري اطلاعات

ســازي، پــردازش، تحليــل و انتقــال شــود كــه بــراي گــردآوري، ذخيرههايي اطلاق ميروش 
هاي ارتبــاطي و هاي داده، شبكهافزار، پايگاهافزار، نرمروند و شامل سختاطلاعات به كار مي

ياري و همكاران، ؛ علي١٣٨٩؛ درودي،  ١٣٨١هاي اطلاعاتي است (داورپناه،  ساير اجزاي نظام
هــاي در اين ميان، رايانه وظيفه پردازش و ذخيره اطلاعات را بر عهده دارد و فناوري.  )١٣٩٩

 .سازندارتباطي امكان تبادل و توزيع اطلاعات را فراهم مي
كارگيري و استفاده مؤثر از فنــاوري توســط پذيرش فناوري اطلاعات به ميزان قبول، به
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بيشــتر در ســطح   Adoptionيــات ايــن حــوزه، مفهــومدر ادب. ها اشــاره داردافراد يا سازمان
حال، صرف بااين. گيردبيشتر در سطح فردي مورد استفاده قرار مي  Acceptanceسازماني و 

منــدي از مزايــاي آن كــافي نيســت؛ بلكــه تحقــق منــافع فنــاوري استقرار فناوري براي بهره
اطلاعات مستلزم پذيرش و استفاده واقعي آن توسط كاربران است (منصــورزاده و همكــاران، 

اي چندبعدي است كه تحــت تــأثير عوامــل مختلفــي پذيرش فناوري اطلاعات پديده.  )١٣٩٥
هاي فردي، ميزان درگيري با فناوري، ســودمندي ها، ويژگيها، باورها، ادراكهمچون نگرش 

موفقيــت  رو،ازاين. )٢٠٠١شده قرار دارد (چانگ و چونگ، شده و سهولت استفاده ادراكادراك
هاي فني، بلكــه بــه ميــزان گيري از فناوري اطلاعات نه تنها به زيرساختها در بهرهسازمان

 .پذيرش و استفاده مؤثر كاربران از اين فناوري نيز وابسته است

 تجربيپيشينه 
در پژوهشي با عنوان «بررسي تأثير فناوري اطلاعات و نوآوري بر عملكرد )  ١٤٠١دوالي و همكاران (

گري كارآفريني سازماني (مطالعه مـوردي: بانـك سـرمايه)» نشـان دادنـد كـه كـارآفريني با ميانجي
كند و صورت مثبت تقويت ميعنوان يك متغير ميانجي، رابطه بين نوآوري و عملكرد را بهسازماني به

 .انجامداز طريق ايجاد مزيت رقابتي، به بهبود عملكرد بانك سرمايه مي
گيري بــازار، كــارآفريني و در پــژوهش بررســي تــأثير جهــت)  ١٣٩٩پور (عظيمي و ولي

فناوري بر عملكرد سازمان با نقش ميانجي نوآوري (مطالعه موردي: شركت نفت ايرانول) بــه 
گيــري از گيري بازار و ارتقاي عملكرد سازماني، بهرهاين نتيجه رسيدند كه براي تقويت جهت

گيري، توسعه هاي مستمر در حوزه فناوري اطلاعات، توانمندسازي كاركنان در تصميمآموزش 
پيــرايش و همكــاران .  پذيري كاركنان ضروري استهاي چندگانه و افزايش مسئوليتمهارت

گيري كــارآفريني بــر عملكــرد در مطالعه بررسي تأثير كــارآفريني ســازماني و جهــت)  ١٣٩٩(
تي استان زنجان دريافتنــد هاي صنعسازماني با نقش ميانجي كارآفريني استراتژيك در شركت

گيري كــارآفريني تــأثير مثبــت و معنــاداري بــر كــارآفريني كه كارآفريني ســازماني و جهــت
. شــوداستراتژيك دارند و كارآفريني استراتژيك نيــز بــه بهبــود عملكــرد ســازماني منجــر مي

گيري كارآفريني همچنين نقش ميانجي اين متغير در انتقال اثرات كارآفريني سازماني و جهت
 .بر عملكرد سازماني تأييد شد

در پژوهش بررسي تأثير فنــاوري اطلاعــات بــر نــوآوري و )  ١٣٩٩اميلداني و همكاران (
هاي توليــدي عملكرد شركت با نقش ميانجي مشاركت زنجيره تأمين (مورد مطالعــه: شــركت

 ــ وآوري شهرك صنعتي رشت) نشان دادند كه فناوري اطلاعات تأثير مثبــت و معنــاداري بــر ن
همچنين مشاركت زنجيــره تــأمين .  اكتشافي، نوآوري افزايشي و مشاركت زنجيره تأمين دارد

در )  ١٣٩٩پناه و غفــاري (اســلام.  شــودموجب تقويت نوآوري و بهبــود عملكــرد شــركت مي
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پژوهش بررسي رابطه بين پذيرش فناوري اطلاعات بر اســاس مــدل ديــويس بــا كــارآفريني 
سازماني در بين كاركنان دانشگاه علوم پزشكي كرمانشاه دريافتند كه ميان پــذيرش فنــاوري 

اي مثبــت و معنــادار وجــود دارد و پــذيرش فنــاوري اطلاعات و كــارآفريني ســازماني رابطــه
 .بيني كندتواند كارآفريني سازماني را پيشاطلاعات مي

و نوآوري گيري كارآفريني  در مطالعه بررسي رابطه بين جهت)  ١٣٩٨نيازي و همكاران (
فناوري با نقش ميانجي ظرفيت جذب در گروه صنعتي صباح استان گلستان نشان دادنــد كــه 

گيري كارآفريني با ظرفيت جذب و نــوآوري فنــاوري رابطــه مثبــت و معنــاداري دارد و جهت
محموديان و همكــاران .  كندظرفيت جذب نيز نقش مؤثري در توسعه نوآوري فناوري ايفا مي

در پژوهش بررسي رابطه انگيــزه پيشــرفت، نــوآوري، تحمــل ابهــام، خودكارآمــدي، )  ١٣٩٥(
گيري كارآفريني در دانشجويان دانشگاه نشــان دادنــد كــه نفس و خودشكوفايي با جهتعزت
نتــايج . گيري كارآفريني با تمامي متغيرهاي مورد بررسي رابطه مثبــت و معنــاداري داردجهت

تــرين نفس و نــوآوري از مهمانگيزه پيشرفت، عــزت تحليل رگرسيون نيز حاكي از آن بود كه
 .گيري كارآفريني هستندهاي جهتكنندهبينيپيش

در پژوهش بررسي تــأثير فنــاوري اطلاعــات و ارتباطــات بــر )  ١٣٩٢فيض و همكاران (
هاي كوچــك و متوســط دريافتنــد كــه فنــاوري اطلاعــات و كارآفريني ســازماني در شــركت

ارتباطات بر ابعاد نوآوري در محصولات و خدمات و نيــز پيشــگامي ســازماني تــأثير مثبــت و 
پذيري، معناداري دارد، اما تأثير معناداري بر ايجاد مشاغل جديــد، نــوآوري فراينــدي، ريســك

در پــژوهش ) ١٣٩٢يدالهي فارســي و رضــازاده (.  خودتجديدي و رقابت تهاجمي مشاهده نشد
جي گرايش كارآفريني نشان دادنــد كــه ســرمايه سرمايه اجتماعي و نوآوري سازماني: اثر ميان

. اجتماعي تأثير مثبت و معناداري بر گــرايش كارآفرينانــه و نــوآوري ســازماني كاركنــان دارد
همچنين گرايش كارآفرينانه نقش ميانجي در رابطه بين سرمايه اجتماعي و نوآوري ســازماني 

 .كندايفا مي
گيري در مطالعــه تــأثير پــذيرش فنــاوري اطلاعــات و جهــت)  ٢٠٢٣ساريا و همكاران (

هاي پويا و عملكرد شركت نشان دادند كه پذيرش فناوري اطلاعات بــر كارآفرينانه بر قابليت
همچنــين گــرايش كارآفرينانــه بــر . هــاي پويــا و عملكــرد ســازمان تــأثير مثبــت داردقابليت
نتــايج پــژوهش .  ردهاي پويا اثرگذار است، اما تأثير مستقيمي بر عملكــرد شــركت نــداقابليت

توانند نقش ميانجي در رابطه ميان پذيرش فناوري اطلاعات هاي پويا مينشان داد كه قابليت
در پژوهش نقش گــرايش كــارآفريني، قابليــت )  ٢٠٢٢گومز و همكاران (.  و عملكرد ايفا كنند

گيري كــارآفريني يادگيري سازماني و نوآوري خدمات در عملكرد سازماني دريافتند كه جهــت
همچنين قابليت يادگيري سازماني بــا . محرك اصلي نوآوري خدمات و عملكرد سازماني است
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 .تسهيل فرايند نوآوري، به بهبود عملكرد سازمان كمك كرده و نقش ميانجي آن تأييد شد
آوري زنجيــره گيري كــارآفريني و تــابدر پژوهش جهــت)  ٢٠٢١الحكيمي و همكاران (

سط توليدي در يمن: اثرات ميانجي ظرفيت جذب و نــوآوري هاي كوچك و متوتأمين شركت
آوري زنجيــره گيري كارآفريني از طريق ظرفيت جذب و نوآوري بر تــابنشان دادند كه جهت

. گذارد و بــدون وجــود ايــن دو ســازوكار، اثرگــذاري آن محــدود خواهــد بــودتأمين تأثير مي
اي نــوآوري بــين در پژوهش ديگري بــا عنــوان نقــش واســطه)  ٢٠٢١الحكيمي و همكاران (

گيري كــارآفريني آوري زنجيره تأمين به اين نتيجه رسيدند كه جهتگرايش كارآفريني و تاب
آوري زنجيــره تــأمين دارنــد و نــوآوري نقــش و نوآوري هر دو تأثير مثبت و معناداري بر تاب

 .كندميانجي مؤثري در اين رابطه ايفا مي
چــين، تعامل بين اســتراتژي پــذيرش فنــاوري بلاكدر مطالعه  )  ٢٠٢١عادل و يونيس (

گيري كارآفريني و سيســتم اطلاعــات منــابع انتشار مديريت زنجيره تأمين الكترونيكي، جهت
چــين و گيري كارآفريني بر استراتژي پذيرش بلاكانساني در بانكداري نشان دادند كه جهت

چــين از طريــق همچنــين اســتراتژي بلاك.  سيستم اطلاعات منابع انساني تــأثير مثبــت دارد
. كنــدسيستم اطلاعات منابع انساني، انتشار مديريت زنجيره تأمين الكترونيكي را تقويــت مي

گيري كارآفريني براي زنــان در پژوهش پذيرش فناوري و جهت)  ٢٠٢٠شاترجي و همكاران (
ه فنــاوري روستايي: شواهدي از هند دريافتند كه دسترسي ذهني، مادي، مهارتي و كاربردي ب

همچنين پذيرش فنــاوري موجــب . اطلاعات و ارتباطات، نقش مهمي در پذيرش فناوري دارد
گيري كــارآفريني و كــارآفريني خــرد را افزايش نوآوري شده و قصد استفاده از فناوري، جهت

 .كندتقويت مي
گيري تعــاملي و گيري كــارآفريني، جهــتدر مطالعــه جهــت)  ٢٠١٩سانگ و همكاران (

گيري كارآفرينانــه و شده نشان دادند كــه جهــتگري تعديلعملكرد نوآوري: مدلي از ميانجي
همچنــين . دهنــدتعاملي از طريق تقويت قابليت تركيب دانش، عملكــرد نــوآوري را ارتقــا مي

) ٢٠١٨ماســاده و همكــاران (. كندكننده ايفا ميگرايي سازماني در اين روابط نقش تعديلجمع
گرايي، گرايش كارآفرينانه و عملكرد سازماني نتيجه ن بازارگرايي، فناوريدر پژوهش ارتباط بي

هاي استراتژيك مورد بررسي با عملكرد سازماني رابطــه مثبــت گيريگرفتند كه تمامي جهت
گرايي در رتبه دوم و گرايش كارآفرينانه اي كه بازارگرايي بيشترين تأثير، فناوريگونهدارند؛ به

 .در رتبه سوم قرار دارد
گيري كارآفريني در رابطه بين گر جهتدر مطالعه نقش تعديل) ٢٠١٧نونگو و همكاران (

شايستگي فناوري اطلاعات و عملكرد شركت در كنيا نشــان دادنــد كــه شايســتگي فنــاوري 
گيري كارآفريني در اين رابطــه نقــش اطلاعات تأثير مثبتي بر عملكرد شركت دارد، اما جهت
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گيري تأثير جهت  در پژوهش)  ٢٠١١ابوحسيم و همكاران (.  كندداري ايفا نميكننده معناتعديل
وكار دريافتنــد كــه گيري بــازار بــر عملكــرد كســبكارآفرينانه بر نــوآوري ســازماني و جهــت

گيري كارآفريني و نوآوري سازماني تأثير مثبت و معناداري بر عملكــرد شــركت دارنــد؛ جهت
گيري بازار تأثير مستقيمي بر عملكرد نشان نــداد و ايــن رابطــه تحــت تــأثير كه جهتدرحالي

گيري در مطالعه گرايش كارآفريني، جهت)  ٢٠١١هانگ و وانگ (.  شرايط محيطي قرار گرفت
هاي هاي كوچك و متوسط نشان دادنــد كــه حتــي در ســازمانيادگيري و نوآوري در شركت

گيري يــادگيري بــراي جــود جهــتبرخوردار از سطح بالاي گرايش كارآفريني و بازارگرايي، و
 .تسهيل فرايند يادگيري، تقويت نوآوري و ارتقاي عملكرد سازماني ضروري است

 يو مدل مفهوم يچارچوب نظر
گيري كارآفريني، نوآوري ســازماني چارچوب نظري پژوهش حاضر بر تبيين روابط ميان جهت

هــاي رقــابتي، پيچيــده و پويــاي امــروز، در محيط.  و پذيرش فناوري اطلاعات اســتوار اســت
ها براي بقا، رشد و دستيابي به مزيت رقابتي پايدار ناگزيرند رويكردهاي كارآفرينانه را سازمان

صــورت هــاي اطلاعــاتي بههاي نوآوري خود را توسعه دهند و از فناوريتقويت كرده، ظرفيت
گيري بر اين اســاس، پــژوهش حاضــر بــه بررســي نقــش جهــت.  برداري كننداثربخش بهره

كارآفريني در تسهيل پذيرش فناوري اطلاعات با تأكيد بر نقــش ميــانجي نــوآوري ســازماني 
كارگيري فنــاوري اطلاعــات و ناپــذير از فراينــد بــهامروزه تغيير به بخشــي جدايي  .پردازدمي

ها، ناگزير مندي از مزاياي بالقوه اين فناوريها براي بهرهارتباطات تبديل شده است و سازمان
رو، پذيرش فنــاوري ازاين. )٢٠٠٧ها هستند (ويليامز و ويليامز، از پذيرش و استفاده مؤثر از آن

ها بــه ســوي تحــول ديجيتــال و عنوان يكي از الزامات اساسي حركــت ســازماناطلاعات به
بــا ايــن حــال، موفقيــت در پــذيرش فنــاوري صــرفاً بــه .  شــودشدن شــناخته ميالكترونيكي

هاي فني وابسته نيست، بلكه تحت تــأثير عوامــل ســازماني و رفتــاري سازي زيرساختفراهم
 .متعددي قرار دارد

كننــده عنوان يــك وضــعيت راهبــردي، منعكسگيري كارآفريني بــهدر اين ميان، جهت
صــورت كارآفرينانــه عمــل سازد بهها، فرايندها و رفتارهايي است كه سازمان را قادر ميشيوه

هاي جديــد، اين قابليت راهبردي از طريق شناســايي فرصــت.  )٢٠١٤كند (انگلن و همكاران،  
پذيري و حمايت از نوآوري، توان ســازمان را تخصيص بهينه منابع، پيشگامي در بازار، ريسك

براي مواجهه با تغييرات محيطي، سازگاري با تحــولات و دســتيابي بــه رشــد و بقــا افــزايش 
ها، محصــولات، كارگيري ايــدهناي معرفي و بهاز سوي ديگر، نوآوري سازماني به مع.  دهدمي

عنوان سازوكاري بــراي ها، فرايندها و راهبردهاي جديد در سازمان است و بهخدمات، فناوري
كنــد شده، زمينه تحــول و توســعه ســازمان را فــراهم ميريزيايجاد تغييرات هدفمند و برنامه
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هاي برخــوردار از ســطح توان انتظار داشت كه ســازمانبر اين اساس، مي  .)١٤٠١گيوي،  (كوه
گيري كارآفريني، از طريق تقويت نوآوري سازماني، آمادگي و تمايل بيشتري بالاتري از جهت

تواند حلقه واســطي در واقع، نوآوري سازماني مي. هاي نوين داشته باشندبراي پذيرش فناوري
 .ت تبيين كندگيري كارآفريني را بر پذيرش فناوري اطلاعاباشد كه تأثير جهت

توجهي از مطالعات پيشــين، شود كه بخش قابلاهميت پژوهش حاضر از آنجا ناشي مي
انــد و بــه نقــش پذيرش فناوري اطلاعات را عمدتاً از منظر عوامل فني و فردي بررسي كرده

هــاي انــدكي بــه همچنــين پژوهش.  اندمتغيرهاي راهبردي و سازماني توجه كمتــري داشــته
گيري كــارآفريني، نــوآوري ســازماني و پــذيرش فنــاوري بررسي همزمان روابط ميان جهــت

رو، پژوهش حاضر با تمركز بــر نقــش ميــانجي نــوآوري ســازماني، ازاين.  انداطلاعات پرداخته
گيري كارآفريني بر پذيرش فناوري اطلاعات را تبيين كرده كوشد سازوكار اثرگذاري جهتمي

راي تبيين نظري نقش ميانجي ب  .تا حدودي پوشش دهداين حوزه را  و خلأ موجود در ادبيات  
هاي پويــا بهــره گرفــت. بــر اســاس ايــن ديــدگاه، توان از نظريه قابليتنوآوري سازماني مي

توانند با تغييرات فناوري سازگار شوند كــه توانــايي هاي رقابتي زماني ميها در محيطسازمان
گيري هــاي جديــد را داشــته باشــند. جهــتها، بازآرايي منابع و ايجاد قابليتشناسايي فرصت

پذيري، آمــادگي ســازمان را بــراي گرايي، پيشــگامي و ريســككارآفريني با تأكيد بر نــوآوري
دهد؛ اما اين آمادگي زماني به پذيرش واقعي فناوري هاي جديد افزايش ميمواجهه با فناوري

ر فراينــدها، ســاختارها و شود كه از طريــق نــوآوري ســازماني بــه تغييــر داطلاعات منجر مي
 ).٢٠٠٧؛ تيس، ١٩٩٧(تيس و همكاران،   هاي انجام كار تبديل شود.شيوه
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گيري كارآفريني به عنوان يك ســازه مرتبــه كند. در اين مدل، جهتابعاد هريك را تبيين مي
پذيري و نــوآوري دوم از نوع بازتابي در نظر گرفته شده است كه با سه بعد پيشتازي، ريســك

شود. متغير ميانجي (نوآوري ســازماني) بــا ســه بعــد نــوآوري اداري، فراينــدي و يسنجيده م
شده، سهولت توليدي و متغير وابسته (پذيرش فناوري اطلاعات) با چهار بعد سودمندي ادراك

شــوند. بــر گيري ميشده، نگرش نسبت به استفاده و تمايل بــه اســتفاده انــدازهاستفاده ادراك
گيري كــارآفريني بــا هاي پژوهش بر وجود روابط مستقيم بين جهــتمبناي اين مدل، فرضيه

نوآوري سازماني و پذيرش فناوري اطلاعات، و همچنين نقش ميــانجي نــوآوري ســازماني در 
نوآوري سازماني در اين الگــو نقــش يــك   رابطه غيرمستقيم بين دو متغير اصلي استوار است.

گيري كــارآفريني بــر پــذيرش فنــاوري اثر جهتكند كه بخشي از  سازوكار ميانجي را ايفا مي
 .شوداطلاعات از طريق آن منتقل مي

 شناسي پژوهشروش
گيري كــارآفريني، نــوآوري با توجه به هدف پژوهش، يعني بررسي و تبيين روابط ميان جهت

هــاي سازماني و پذيرش فنــاوري اطلاعــات، ايــن پــژوهش از نظــر هــدف در زمــره پژوهش
ايــن مطالعــه بــر  .ها از نوع توصيفي ـ همبستگي استكاربردي و از نظر روش گردآوري داده

هــاي يابي معادلات ساختاري انجام شده و از حيــث شــيوه اجــرا، در دســته پژوهشپايه مدل
هاي موردنياز از طريق ابزارهاي گردآوري اطلاعات و در محيط گيرد؛ زيرا دادهميداني قرار مي
است. همچنين با توجه به ماهيت مدل مفهــومي پــژوهش و آوري شده  ها جمعواقعي سازمان

وجود متغير ميانجي نوآوري سازماني، براي آزمون همزمان روابط مستقيم و غيرمستقيم ميان 
 .استفاده شده است اس الافزار اسمارت پيمتغيرها از نرم

هاي توليــدي مســتقر در شــهرك صــنعتي جامعه آماري پژوهش شامل مديران شــركت
هاي آباد تهران است. بر اساس اطلاعــات منتشرشــده در ســايت شــجرنيوز و اســتعلامشمس
ترين شهرك صــنعتي عنوان بزرگشده، تعداد واحدهاي صنعتي فعال در اين شهرك، بهانجام

واحد صنعتي برآورد شده است. با توجه به اينكه نمونــه پــژوهش از ميــان  ١٤٠٠ايران، حدود 
شود و با در نظر گرفتن حــداقل دو مــدير شهرك انتخاب ميهاي توليدي اين  مديران شركت

از  .شودنفر برآورد مي ٢٨٠٠ارشد براي هر واحد توليدي، حجم جامعه آماري پژوهش برابر با 
آنجا كه حجم جامعه آماري مشخص است، براي تعيين حجم نمونه از فرمول كــوكران بــراي 

 ؛شودجوامع محدود استفاده مي

 



 ... جهت گيري كارآفريني و پذيرش بر رابطه ميان  سازماني نقش ميانجي نوآوري بررسي
 
 

 /١٩٩

يعني نيمي از جمعيت حــايز   ؛٥/٠، شكاف جمعيتي  N=2800با فرض    طبق فرمول بالا 
بنــابراين داريــم:  ،٠.٠٥  برابر بــا dو  ١.٩٦ ،z مقدار ،نيمي ديگر فاقد آنو صفتي معين باشند 

n=338 . هاي نفر تعيين شد. با توجه بــه محــدوديت ٣٣٨بر اين اساس، حجم نمونه پژوهش
يري جامع براي تمامي مــديران و همچنــين همكــاري گاجرايي، از جمله نبودِ چارچوب نمونه

گيري غيراحتمالي در محدود برخي واحدهاي توليدي، نمونه پژوهش با استفاده از روش نمونه
دسترس انتخاب شد. بدين منظور، پژوهشگران با مراجعه بــه واحــدهاي توليــدي فعــال و در 

ها را در اختيار مديراني قرار دادند كه تمايل بــه آباد، پرسشنامهدسترس شهرك صنعتي شمس
آوري كردند. هرچند استفاده از اين ها را جمعمشاركت در پژوهش داشتند و پس از تكميل، آن

هايي مواجه ســازد، امــا بــا ها را با محدوديتپذيري يافتهگيري ممكن است تعميمروش نمونه
يرهــا، ايــن روش توجه به ماهيت كاربردي پژوهش و هدف آن در بررســي روابــط ميــان متغ

مناسب و قابل قبول تشخيص داده شد. همچنين، آثار و پيامدهاي اين محــدوديت در بخــش 
 .هاي پژوهش مورد بحث قرار گرفته استمحدوديت

اي استاندارد مشتمل بر سه متغير اصلي ها در اين پژوهش، پرسشنامهابزار گردآوري داده
گيري كارآفريني و پذيرش فنــاوري اطلاعــات اســت. بــراي ســنجش نوآوري سازماني، جهت

گويــه  ١٧شــامل  )٢٠٠٨( جيمنــز و همكــاران-نوآوري سازماني از پرسشنامه استاندارد جيمنز
گيري استفاده شد كه سه بعد نــوآوري توليــدي، نــوآوري فراينــدي و نــوآوري اداري را انــدازه

 )٢٠١٠( د براونگيري كارآفريني از پرسشنامه استانداركند. همچنين، براي سنجش جهتمي
پذيري و نوآوري است. در گويه بهره گرفته شد كه داراي سه بعد پيشتازي، ريسك  ١٥شامل  

گويــه   ٢١نهايت، پذيرش فناوري اطلاعات با استفاده از پرسشنامه استاندارد ديــويس شــامل  
شده، نگرش نسبت به شده، سهولت استفاده ادراكسنجيده شد كه چهار بعد سودمندي ادراك

 .گيرداستفاده و تمايل به استفاده را دربرمي
گيري كارآفريني به عنوان سازه مرتبه دوم بــا ســه براي آزمون مدل مفهومي كه در آن جهت

 ٤نســخه   اِس الِاسِــمارت پــيافــزار  در نرم  ايدومرحلهبعد بازتابي تعريف شده است، از روش  
پذيري و نوآوري بعد پيشتازي، ريسك استفاده گرديد. در مرحله اول، امتيازات عاملي براي سه

هاي تكويني براي ســازه مرتبــه محاسبه شد و در مرحله دوم، اين امتيازات به عنوان شاخص
گيري كارآفريني وارد مدل شدند. اين روش به دليل جلوگيري از مشكل همپوشاني دوم جهت

 شود.هاي مرتبه دوم توصيه ميها در مدلشاخص
اي ليكرت، از «كــاملاً مخــالفم» درجههاي پرسشنامه بر اساس مقياس پنجتمامي گويه

اند. اين مقياس امكــان ســنجش ميــزان )، طراحي و امتيازدهي شده٥) تا «كاملاً موافقم» (١(
 .كندهاي پژوهش را فراهم ميدهندگان با هر يك از گويهتوافق پاسخ
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شــنامه از دو جنبــه هاي پــژوهش، روايــي پرسمنظور اطمينان از سنجش دقيق ســازهبه
در مرحله نخست، روايي محتــوايي بــا اســتفاده از  .روايي محتوايي و روايي همگرا بررسي شد

نفر از خبرگان شــامل مــديران صــنايع توليــدي و  ١٠و بر اساس نظر  نسبت روايي محتوايي
بنيان ارزيابي گرديد. خبرگان ضرورت هــر گويــه را در ســه ســطح هاي دانشمديران شركت

«ضروري»، «مفيد ولي غيرضروري» و «غيرضروري» بررسي كردند. بر اساس معيار لاوشــه، 
گويــه از  ٧بــود حــذف شــدند. در نتيجــه،  ٦٠/٠هــا كمتــر از آن CVR هايي كه مقــدارگويه

هايي شــد كــه از نظــر متخصصــان بــراي پرسشنامه حذف و نسخه نهايي تنها شــامل گويــه
 .شدندسنجش متغيرهاي پژوهش ضروري تشخيص داده 

 (AVE) شدهدر مرحله دوم، روايي همگرا از طريق شاخص ميانگين واريانس استخراج
هاي يابي معادلات ساختاري ارزيابي شد. همچنــين اســتفاده از پرسشــنامهو در چارچوب مدل

اي بــراي هاي پيشين تأييــد شــده بــود، پشــتوانهها در پژوهشاستاندارد و معتبر كه روايي آن
 .اعتبار ابزار پژوهش فراهم كرد

پايايي پرسشنامه با استفاده از ضريب آلفاي كرونباخ و بر مبناي يك مطالعــه مقــدماتي 
نتايج نشان داد كه  .محاسبه شد ٢٥نسخه  SPSS افزارنفر از جامعه آماري، در نرم ٤٠شامل 

آفريني گيري كار، براي جهت٨٥٤/٠مقدار آلفاي كرونباخ براي متغير نوآوري سازماني برابر با  
اســت. تمــامي ايــن مقــادير   ٨٣٧/٠و براي پذيرش فناوري اطلاعات برابر بــا    ٧٤٤/٠برابر با  

بوده و بيانگر پايايي قابل قبول تا مطلوب ابزار هســتند. همچنــين   ٧٠/٠بالاتر از حد مطلوب  
دهنده همســاني درونــي بســيار به دست آمد كــه نشــان.  /٩٠٢  آلفاي كرونباخ كل پرسشنامه  

 .مطلوب و قابليت اعتماد بالاي پرسشنامه در سنجش متغيرهاي پژوهش است

 هاي پژوهشيافته
سازي معــادلات ســاختاري و هاي حاصل از پرسشنامه، با استفاده از مدلتجزيه و تحليل داده

انجام شد. به منظور ارزيابي پايايي ابزار، از ضريب آلفــاي   اس الاسمارت پيافزار  به كمك نرم
ايي تركيبي استفاده گرديد و بــراي بررســي روايــي همگرايــي، معيــار ميــانگين كرونباخ و پاي

شده به كار رفت. همچنين، جهت سنجش روايي عاملي و روايي واگرايــي از واريانس استخراج
 معيارهاي ضرايب بار عاملي بهره گرفته شد. 

ارزيــابي مــدل ســاختاري بــا ؛ 2Rساختاري با معيار واريانس تبيين شـده   مدل  ارزيابي
)، ايــن معيــار تنهــا ١٩٩٨صورت گرفت. طبق نظر چــين ( شدهاستفاده از معيار واريانس تبيين

شــود و ســهم متغيرهــاي مســتقل را در تبيــين زا (وابسته) محاســبه ميبراي متغيرهاي درون
ه كنــد كــه چ ــدهد. به عبارت ديگر، اين شاخص مشخص ميتغييرات متغير وابسته نشان مي

شود. مقــادير ايــن درصدي از تغييرات متغير وابسته توسط متغيرهاي مستقل توضيح داده مي
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«ضعيف»  ١٩/٠«متوسط» و كمتر از   ٦٧/٠تا    ٣٣/٠زياد»، بين  «  ٦٧/٠معيار برابر يا بيشتر از  
براي متغيرهاي وابسته «پــذيرش فنــاوري شوند. در اين پژوهش، مقدار شاخص  تلقي مي

بــه دســت آمــد كــه   ٧٧٦/٠و    ٨٩٣/٠ترتيب برابــر بــا  اطلاعات» و «نــوآوري ســازماني» بــه
 .دهنده برازش مطلوب مدل استنشان

 براي متغير درونزا  2Rمقدار  . ١جدول 

   2R متغير وابسته
 ٨٩٣/٠ پذيرش فناوري اطلاعات 

 ٧٧٦/٠ ي سازمان ينوآور
 

ارزيابي مــدل ســاختاري بــا اســتفاده از ؛  2Fساختاري با معيار اندازه تأثير    مدل  ارزيابي
انجام شد. اندازه تأثير بيانگر آن است كه آيا يك متغير نهفته مستقل، تــأثير  معيار اندازه تأثير

) معناداري بر متغير وابسته دارد يا خير. اين شاخص بــر اســاس مقــدار ضــريب تعيــين ) 

دهنده تــأثير ضــعيف، بــين نشان  ٠/١٥تا    ٠/٠٢بين  طور كلي، مقادير  شود. بهمحاسبه مي
حاكي از تأثير زياد متغير مستقل   ٠/٣٥تر از  بيانگر تأثير متوسط و مقادير بزرگ  ٣٥/٠تا    ١٥/٠

گيري بر متغيــر وابســته اســت. در ايــن پــژوهش، ميــزان تــأثير متغيرهــاي مســتقل «جهــت
ترتيب برابر ذيرش فناوري اطلاعات» بهكارآفريني» و «نوآوري سازماني» بر متغير وابسته «پ

دهد هــر دو متغيــر مســتقل بــر متغيــر وابســته به دست آمد كه نشان مي  ١٨٧/٠و    ٩٦٥/٠با  
 .پژوهش تأثيرگذار هستند

 مدل  2F مقادير . ٢جدول 
  نوآوري سازماني  پذيرش فناوري اطلاعات 

 جهت گيري كارآفريني  ٥٠٢/٣ ٩٦٥/٠
 نوآوري سازماني  - ١٨٧/٠

گيري پژوهش اســت گيري پايايي مدل اندازهاين معيار براي اندازه  : تركيبي  ييپاياالف:  
باشد، نشان دهنده عدم  ٧/٠اگر مقدار اين معيار كمتر از . شودنيز ناميده مي كه پايايي تركيبي

در مــدل بــرآورد شــده در ايــن   ١٠مطــابق بــا جــدول  .  پايايي مدل معادلات ساختاري اســت
 بوده كه نشان دهنده پايايي خوب مدل است. ٧/٠ين معيار بالاتر از پژوهش، ميانگين ا

 ي تركيبي مدل يميانگين پايا . ٣جدول 

 پايايي تركيبي مدل  ابعاد 
 ٨١٧/٠ ي نيكارآفر يريجهت گ
 ٨٢٢/٠ ي سازمان ينوآور

 ٩٠٩/٠ پذيرش فناوري اطلاعات 
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: براي بررسي روائي همگرايي، فورنــل و (AVE)ميانگين واريانس استخراج شده  ب)
ها باشد، شاخص ٥/٠حداقل برابر با  AVE اگر مقدار . اندرا پيشنهاد كرده  AVEلاركر معيار 

روائي همگراي مناسبي دارند؛ به اين معني كه يك متغير پنهان قادر است بــه طــور متوســط 
گر، به عبارت دي. هاي (متغيرهاي آشكار) خود را توضيح دهدبيش از نيمي از واريانس شاخص

اين شاخص ميزان همبستگي هر متغير پنهان را با ســوالات (متغيرهــاي اشــكار) خــود مــورد 
اســت،   ٥/٠مدل پژوهش بيشتر از    AVEبا توجه به جدول زير ميانگين    دهد.بررسي قرار مي

 . گرددلذا روائي همگراي مدل تاييد مي
 ميانگين روائي همگرايي مدل  . ٤جدول 

 مدل  همگرايي روائي ميانگين ابعاد 
 ٦٤٢/٠ ي نيكارآفر يريجهت گ
 ٦١١/٠ ي سازمان ينوآور

 ٧١٤/٠ پذيرش فناوري اطلاعات 
؛ ارزيابي ميزان متمايز بودن يك متغير از ساير متغيرها (ارزيابي روايي واگرايي مدل)

 Cross Loading و Fornell-Larckerبه منظور محاسبه روائي واگرايــي مــدل، دو معيــار 
بر مبناي اين . استفاده شده است Cross Loadingاين پژوهش از شاخص  وجود دارد كه در

بيشــتر   ١/٠شاخص ضريب همبستگي يك شاخص (متغير آشكار) با متغير پنهان خود حداقل  
بــار  باشــد، درواقــع، بيشــتريناز ضريب همبستگي آن شاخص با ساير متغيرهاي پنهــان مــي

اين مــورد در مــدل . ها بايد به متغير نهفته آن شاخص مربوط باشدعاملي هر كدام از شاخص
پژوهش حاضر با توجه به جدول زير كاملاً مشهود است، لذا روايي واگرايي مدل پژوهش نيــز 

 مورد تاييد است.
 ضريب همبستگي بين متغيرهاي آشكار و متغيرهاي پنهان  . ٥جدول 
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ان دهنــده ) نش ــCV-Redمعيار سنجش اعتبار حشو يا افزونگــي (؛  بررسي كفايت مدل
اند، نوشته شده CV-Comاعدادي كه در مقابل  ٦باشد و در جدول كيفيت مدل ساختاري مي

اعداد مثبت نشانگر كيفيــت .  دهندرا نشان مي  شاخص بررسي اعتبار اشتراك يا روايي متقاطع
 مناسب مدل هستند.

 جهت بررسي كيفيت مدل  CV-Comو   CV-Redمقادير  . ٦جدول 

  جهت گيري كارآفريني  نوآوري سازماني  پذيرش فناوري اطلاعات 
٠٠٠/٠ ٤٥٨/٠ ٦٣١/٠ CV-Red 
٢١٠/٠ ٢٥١/٠ ٥١١/٠ CV-Com 

 
 جهت بررسي كيفيت مدل  CV-Comمقدار  . ٢شكل 

 
 جهت بررسي كيفيت مدل   CV-Redمقدار  . ٣شكل 

 دهد:جدول زير ارتباط بين متغيرهاي تحقيق را نشان مي
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 اصلي پژوهش هاي فرضيه نتايج آزمون . ٧جدول 
 تاييد   tآماره  ضريب مسير p-value خطاي استاندارد فرضيه ها رديف 

 تاييد ٠٧١/٢١ ٨٨٥/٠ >٠٠١/٠ ٠٤٢/٠ نوآوري سازماني  –جهت گيري كارآفريني  ١
 تاييد ٣١٩/٩ ٦٧٠/٠ >٠٠١/٠ ٠٧٢/٠ پذيرش فناوري اطلاعات  –جهت گيري كارآفريني  ٢
 تاييد ٧٥٠/٣ ٣٠٠/٠ >٠٠١/٠ ٠٨٠/٠ پذيرش فناوري اطلاعات  –نوآوري سازماني  ٣

روش   اساس  بر  «جهتاي  دومرحلهتوضيح: ضرايب مسير  مرتبه دوم  سازه  كارآفريني»  براي  گيري 
 اند. معنادار در نظر گرفته شده  ٩٦/١بزرگتر از   tاند. مقادير محاسبه شده 

 
 ه پژوهش ضرايب همبستگي و ارتباط بين متغير مستقل و متغيرهاي وابست  . ٤شكل 

 

 مدل t-valueضرايب  . ٥شكل  

داري كمتــر از شود، با توجه به اينكه مقدار معنيمشاهده مي  ٧گونه كه در جدول  همان
است، رابطه بين سؤالات  ٩٦/١تر از به دست آمده و همچنين مقدار تي برآوردشده بزرگ  ٥/٠

خوبي متغيرهاي مورد بررسي را تبيــين باشد. بنابراين، سؤالات بهو متغير مورد نظر معنادار مي
دهنده شوند. ضــريب مســير نيــز نشــانهاي مورد بررسي تأييد ميكنند و در نتيجه فرضيهمي

وجود رابطه عليّ خطي، همچنين شدت و جهت رابطه ميان دو متغير پنهان است. مقدار ايــن 
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عــدم وجــود رابطــه گيرد و اگر مقدار آن صفر باشد، بيانگر  + قرار مي١تا    -١شاخص در بازه  
هاي اصلي پژوهش عليّ خطي بين دو متغير پنهان است. مثبت بودن ضريب مسير در فرضيه

دهد كه رابطه خطي مثبتي ميان متغير مستقل و متغير وابسته وجــود دارد؛ بنــابراين نشان مي
 گيرندهاي پژوهش مورد تأييد قرار ميفرضيه

 گيري بحث و نتيجه
گيري پژوهش حاضر با هدف بررسي نقش ميانجي نوآوري ســازماني در رابطــه ميــان جهــت

هاي توليــدي مســتقر در شــهرك صــنعتي كارآفريني و پذيرش فناوري اطلاعات در شــركت
گيــرد كــه آباد تهران انجام شده است. ضرورت انجام ايــن تحقيــق از آنجــا نشــأت ميشمس

فزاينــده بــراي نــوآوري و   زمان با فشــارهايهاي توليدي در محيط رقابتي امروز، همسازمان
رغم نقش كليــدي ). از سوي ديگر، علي٢٠١٤كارآفريني مواجه هستند (تاجودين و همكاران،  

هــاي )، پژوهش٢٠١٩گيري كارآفريني در كاهش اختلالات محيطــي (كلمــن و آديــم،  جهت
زمان نقش ميانجي نوآوري سازماني در رابطه با پذيرش فنــاوري تجربي اندكي به بررسي هم

ســازي معــادلات اند. بدين منظور، پژوهش حاضر بــا اســتفاده از روش مدلاطلاعات پرداخته
هاي خــود به آزمــون فرضــيه  اس الاسمارت پيافزار  ساختاري و تحليل عاملي تأييدي در نرم

 پرداخت.
هاي حاصل از ارزيابي مدل ساختاري نشان داد كه مدل پژوهش از برازش مطلوبي يافته

) بــراي متغيرهــاي «پــذيرش فنــاوري كه مقادير ضريب تعيــين (طوري؛ بهبرخوردار است
دهنده قــدرت تبيــين بــالاي مــدل ) نشان٧٧٦/٠) و «نوآوري سازماني» (٨٩٣/٠اطلاعات» (

بــين ارتبــاطي (بــر هاي اشــتراك و پيش)، شاخصاست. افزون بر اين، مقادير اندازه اثر (
هاي پايــايي قبولي قرار داشتند. شاخصاساس معيارهاي روايي متقاطع)، همگي در سطح قابل

ــانس ٧/٠تــر از (آلفــاي كرونبــاخ و پايــايي تركيبــي بزرگ ) و روايــي همگــرا (ميــانگين واري
گيري را ) و روايي واگرا نيز كيفيت مطلوب ابــزار انــدازه٥/٠تر از بزرگ AVEشده يا استخراج

 تأييد كردند.
گيري كــارآفريني (بــه ضيه اول پژوهش، رابطه مثبت و معنادار ميان جهتدر بررسي فر

،  β= ٦٧٠/٠ ،> p ٠٠١/٠ (عنوان سازه مرتبه دوم) و پــذيرش فنــاوري اطلاعــات تأييــد شــد
٣١٩/٩ t=( .با جايگزيني ابعاد متغير وابســته بــه جــاي خــود  همچنين در يك تحليل تكميلي

 و β = ٤٢/٠      (»  تمايل به استفاده گيري كارآفريني بر بعد «متغير، مشخص شد كه جهت
٠٠١/٠ p < (بيشترين اثــر را دارد، ســپس بــر «نگــرش نســبت بــه كــاربرد  «) ٣٨/٠=β(   و
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خطي در ايــن نــوع با اين حال، به دليــل خطــر چنــدهم.  )  β=٣٥/٠  (»  شده«سودمندي درك
به بيان ديگر،  .)٢٠٢٢كاران، (هير و هم  هاي تكميلي بايد با احتياط تفسير شوندتحليل، يافته

هاي داراي گرايش كارآفرينانه بالا، تمايل بيشتري به پذيرش فناوري اطلاعات دارنــد سازمان
اي كه بــا شود؛ يافتهو اين تمايل از طريق نگرش مثبت و درك سودمندي فناوري تقويت مي

) و شــاترجي و همكــاران ٢٠٢١)، عــادل و يــونس (٢٠٢٣نتايج مطالعات ســاريا و همكــاران (
 ) همسو است.٢٠٢٠(

 يبر نوآور  يمثبت و معنادار  ريتأث  ينيكارآفر  يريگدوم نشان داد كه جهت  هيفرض  جينتا
 يريگابعــاد، جهــت يليتكم لي. در تحل)=t ٠٧/٢١ وβ = ٨٨٥٠ ، p > ٠٠١/٠  (دارد  يسازمان
 »ينديفرا ينوآور)، سپس «β = ٥٨/٠( »يديتول يرا بر بعد «نوآور ريتأث نيشتريب ينيكارآفر

)٤٩/٠ = β ٣٢/٠( »يادار ي«نوآور) و = βشياز آن است كه گرا يالگو حاك ني) نشان داد. ا 
 ــتغ  تــاًيو نها  نــدهايو ســپس بــه بهبــود فرآ  ديابتدا به توسعه محصولات جد  نانهيكارآفر  راتيي
 .شوديمنجر م  يساختار

)، ١٣٩٥)، محموديــان و همكــاران (١٣٩٨هاي نيازي و همكــاران (اين يافته با پژوهش
 ) همخواني دارد.٢٠٢١) و الحكيمي و همكاران (٢٠٢٢گومز و همكاران (

همچنين بر اساس فرضيه سوم، رابطه مثبت و معنادار ميان نوآوري سازماني و پــذيرش 
هرچند شدت اين رابطه در مقايسه بــا دو فرضــيه پيشــين كمتــر .  فناوري اطلاعات تأييد شد

دهد كه نوآوري سازماني باشد. اين يافته نشان مير آماري معنادار مياست، اما همچنان از نظ
تنهايي تأثير مستقيم متوسطي بر پذيرش فناوري اطلاعات دارد، اما نقــش محــوري اگرچه به

گيري كارآفريني را منتقل كند. تواند اثر جهتشود كه ميآن در قالب متغير ميانجي آشكار مي
) و اميلــداني و ١٣٩٩)، بريمــاني و همكــاران (١٤٠١اين نتيجه با مطالعات دوالي و همكاران (

كارگيري فنــاوري اطلاعــات، فرآينــد ) همسو است. بــه تعبيــري، توســعه بــه١٣٩٩همكاران (
يادگيري و توانايي حل مسئله كاركنان را بهبود بخشــيده و در نهايــت بــه گســترش نــوآوري 

دهد كه نوآوري سازماني نقش ميانجي ميدر مجموع، اين پژوهش نشان    انجامد.سازماني مي
 كند. گيري كارآفريني و پذيرش فناوري اطلاعات ايفا ميجزئي را در رابطه ميان جهت

 رش يبــر پــذ ينيكارآفر يريگجهت ميرمستقياثر غ  ،يانجينقش م  يبه منظور آزمون كمّ
برابــر بــا   ميرمستقياثر غ  نيا  بيمحاسبه شد. ضر  يسازمان  ينوآور  قياطلاعات از طر  يفناور
) بــه دســت آمــد. > ٠٠١/٠p(  ٢١/٣ برابر با t) و آماره ٠/٣٠٠×  ٠/٨٨٥(حاصلضرب  ٢٦٥/٠

 يريگاز اثــر جهــت  يبخش ــ  يبــه طــور معنــادار  يسازمان  ينوآور  كه  دهدينشان م  افتهي  نيا
 ــتأ  يجزئ  يانجينقش م  نيو بنابرا  كندياطلاعات منتقل م  يفناور  رش يرا به پذ  ينيكارآفر  ديي
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 .دشويم
صورت ، بخشي از تأثير گرايش كارآفرينانه بر پذيرش فناوري اطلاعات، بهبه بيان ديگر

گيري كــارآفريني بــا گيــرد. جهــتغيرمستقيم و مجراي ارتقاي نوآوري سازماني صــورت مي
هاي توليــدي و پــذيرش تر سازمانپذيري، به رشد سريعحمايت از نوآوري محصول و ريسك

كند. در اين ميان، ابعاد نگرش نسبت به كاربرد، تمايل بــه مؤثرتر فناوري اطلاعات كمك مي
اي در فرآيند پذيرش فنــاوري شده نقش برجستهشده و سهولت دركاستفاده، سودمندي درك

 اطلاعات دارند.
هاي اين پــژوهش، پيشــنهادهاي كــاربردي زيــر جهــت بهبــود بــازدهي بر مبناي يافته

 شود:هاي توليدي ارائه ميعات براي مديران سازمانگذاري در حوزه فناوري اطلاسرمايه
o مديران ارشد به جاي تمركز صرف بــر تــأمين   دهي به ايجاد «تمايل به استفاده»: اولويت

افزاري، بايد بر افزايش تمايل قلبي و انگيزه كاركنان و مــديران ميــاني هاي سختزيرساخت
هاي تشــويقي هاي جديد تمركز كنند. در اين راستا، استفاده از برنامهكارگيري سامانهبراي به
هاي داخلــي ها و همچنين مستندسازي و نمايش موفقيتكارگيري داوطلبانه سيستمجهت به

 هاي صرفاً تئوريك و عمومي خواهد بود.همكاران، كارآمدتر از آموزش 
o  :«بــر گيري كــارآفريني با توجه به تأثير عميق جهــت  تمركز راهبردي بر «نوآوري توليدي

شود سازوكارهاي ارتباطي نزديكي ميان واحد تحقيق و توسعه و نوآوري توليدي، پيشنهاد مي
واحد فناوري اطلاعات ايجاد شود. همچنين شايسته است شاخص «ميزان آمــادگي پــذيرش 

هاي توليد محصــول جديــد تعريــف فناوري» به عنوان يكي از معيارهاي اصلي ارزيابي پروژه
 گردد.
o  :كــاري و افــزايش بــراي پيشــگيري از موازي  تقويت نقش ميـانجي نـوآوري سـازماني

گيري فنــاوري اطلاعــات در افزايي، بهتر است فرآيندهاي نوآوري با فرآينــدهاي تصــميمهم
اي را كــه هــاي نوآورانــهتوان بودجه طرحقالب يك كميته مشترك ادغام شوند. همچنين مي

ســازي هاي مــالي ناشــي از پيادهجوييصــرفهداراي مؤلفه فناوري اطلاعات هستند، از محل  
 هاي قبلي تأمين كرد.نوآوري

o هاي آموزشــي بايــد طراحي دوره سازي»: اصلاح فرآيندهاي آموزشي با تمركز بر «نگرش
هاي فني رفته و بر تغيير نگرش كاركنان و حــل مســائل واقعــي توليــد فراتر از انتقال مهارت

(نظير كاهش ضايعات و افزايش سرعت عمليات) متمركز شود. استفاده از مطالعــات مــوردي 
 بومي و تجارب مديران موفق منطقه در اين زمينه بسيار اثربخش خواهد بود.

o ها بايــد پــيش از اعمــال تغييــرات ســازمان  ها: گذاريبنـدي سـرمايهبازنگري در اولويت
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تغييرات ســاختار   هاي توليدي و فرآيندي را در اولويت قرار دهند وساختاري و اداري، نوآوري
آميز نوآوري در بخش توليد و فرآيندهاي عملياتي موكول اداري را به پس از استقرار موفقيت

 كنند.
گيري (اســتفاده از روش هاي ايــن پــژوهش در حــوزه نمونــهبــا توجــه بــه محــدوديت

شــود گيري در دسترس و تمركز بر يك منطقه صنعتي و صــنعت خــاص)، پيشــنهاد مينمونه
گيري تصــادفي ها، از روش نمونــهپژوهشگران در آينده جهت افــزايش قابليــت تعمــيم يافتــه

 تر استفاده كنند.هاي جغرافيايي وسيعها و در گسترهشده بر اساس اندازه شركتبنديطبقه

 تشكر و قدرداني
وسيله از مديران جامعه آماري و همه كساني كــه در انجــام پــژوهش همكــاري نمودنــد بدين

 . گرددداني ميتشكر و قدر

 تعارض منافع
عــلاوه بــر .  منافع وجود ندارد  دارند كه در مورد انتشار اين مقاله تضاداعلام مي  )گان(نويسنده

ها، انتشــار و رفتار، جعل داده رضايت آگاهانه، سوء ين، موضوعات اخلاقي شامل سرقت ادبي،ا
 .توسط نويسندگان رعايت شده است ارسال مجدد و مكرر

 دسترسي آزاد
اجازه اشتراك (تكثير و بازآرايي محتوا به هــر شــكل) و است و   داراي دسترسي باز  اين نشريه

 .دهدانطباق (بازتركيب، تغيير شكل و بازسازي بر اساس محتوا) را مي

 منابع 
). بررسي رابطه بين پذيرش فناوري اطلاعات بــر اســاس  ١٣٩٩پناه، مريم، و غفاري، شايسته. (اسلام

كارآفريني سازماني در بــين كاركنــان دانشــگاه علــوم پزشــكي كرمانشــاه. در:    مدل ديويس با
 هاي آموزشي.روزرساني و كارآمدي مديريت آموزشي در سازمانسازي، بههمايش ملي مجازي

). تبيين رابطه هوش عاطفي و خودمــديريتي بــا  ١٤٠١اشكور وكيلي، كبري، و نجبايي، سيد صدرا. (
 .٨٤–٦٦)،  ٢(٤انداز آموزش،  فصلنامه مديريت و چشمنوآوري سازماني.  

). رابطــه ســرمايه فكــري و  ١٣٩٩شاد، بهرنگ. (بريماني، ابوالقاسم، پاياني، الهام مسعود، و اسماعيلي
نوآوري سازماني با نقش ميانجي توسعه فنــاوري اطلاعــات و ارتباطــات در مــدارس متوســطه  

 .٩٦–٧٢)،  ٢(٦هاي روانشناختي در مديريت،  پژوهشبهشهر.  
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گيري برنــد و گــرايش  ). واكــاوي جهــت١٣٩٩بلاغ، هوشــمند. (بشيرخداپرستي، رامين، و باقري قره
راهبردهاي كارآفريني  هاي توليدكننده مواد غذايي سبز. كارآفرينانه بر عملكرد برند در شركت

 .  ٢٠-١١،  )١٤(٧در كشاورزي،  
). بررســي تــأثير  ١٤٠٠پيرايش، رضا، اميري، وحيــد، جعفــري، مليحــه، و ايمــاني برنــدق، محمــد. (

گيري كارآفريني بر عملكرد سازماني با نقــش ميــانجي كــارآفريني  كارآفريني سازماني و جهت
 .٤٥–٢٣)،  ٥٢(١٤وري،  مديريت بهرههاي صنعتي استان زنجان.  استراتژيك در شركت

نــاوري  ). توســعه مــدل پــذيرش ف١٣٩٤جهانگير، غلام، دياني، محمدحسين، و نوكاريزي، محسن. (
اطلاعات ديويس از طريق سنجش تأثير باورهاي خودكارآمدي اعضاي دانشگاه علــوم پزشــكي  

–٣١٩)،  ٢(٥رســاني،  نامــه كتابــداري و اطلاعپژوهشهاي اطلاعاتي.  مشهد بر پذيرش سامانه

٣٣٩. 
). بررسي تأثير فناوري اطلاعات بر  ١٣٩٩اميلداني، شهلا، احمدي، پرويز، و فريدي ماسوله، مرضيه. (

هاي  نوآوري و عملكرد شركت با نقش ميانجي مشاركت زنجيره تأمين (مورد مطالعــه: شــركت
 تهران.  المللي مديريت.هفدهمين كنفرانس بينتوليدي شهرك صنعتي رشت). در:  
هــا  ). بررسي تأثير گرايش كارآفرينانه بر عملكرد بانك١٣٩٦حسيني مقدم، هاشم، و حجازي، مينا. (

)،  ٢(٣٥انداز مــديريت بازرگــاني،  چشــمبازارگرايي به عنوان متغير ميــانجي.  با در نظر گرفتن  
١٤٣–١١٩. 

پژوهي  آينــدهها: مفهوم، انواع و فراينــدها. ). نوآوري در سازمان١٣٧٨خداداد حسيني، سيد حميد. (
 .٤٢مديريت،  

هاي  گيــري از فنــاوري اطلاعــات در كتابخانــه). موانــع زيرســاختي بهره١٣٨١داورپناه، محمدرضا. (
 .٢٣–١)،  ٥(٢رساني،  كتابداري و اطلاعدانشگاهي ايران.  

–٢٠  ،١٢٥كتاب ماه علوم و فنون،  ريزي راهبردي فناوري اطلاعات. ). برنامه١٣٨٩درودي، فريبرز. (

٣٥. 
). بررسي فناوري اطلاعات و  ١٤٠١زاده جوزداني، رسول. (دوالي، محمدمهدي، رضوي، رضا، و معصوم

فصلنامه  گري كارآفريني سازماني (مطالعه موردي: بانك سرمايه).  د با ميانجينوآوري بر عملكر
 .٧٦–٦٣  ،٤٨توسعه تكنولوژي صنعتي،  

اي كاركنان با استفاده از  ). تأثير پذيرش فناوري اطلاعات بر توسعه حرفه١٣٩٥جو، حميده. (رشادت
)،  ٨(٣فصلنامه آموزش و توســعه منــابع انســاني، مدل پذيرش فناوري در شركت كاني كاوان. 

١٤١–١٢٣. 
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). بررسي عوامل مؤثر بــر پــذيرش فنــاوري اطلاعــات  ١٣٨٦شيخ شعاعي، فاطمه، و علومي، طاهره. (
كتابــداري و  هاي دولتي شهر تهــران. هاي فني دانشگاههاي دانشكدهتوسط كتابداران كتابخانه

 .٣٤–٩)،  ٣(١٠رساني،  اطلاع
گيري  ). بررســي نقــش جهــت١٤٠٠خاني، معصــومه. (طالاري، محمد، فلاح، محمدرضــا، و حســين

بنيــان بــا تأكيــد بــر بازاريــابي  هاي دانشكــارآفريني در موفقيــت محصــولات جديــد شــركت
 .١٧٨–١٥٧)،  ١(١١فصلنامه تحقيقات بازاريابي نوين،  دوسوتوان.  

گيري بازار، كارآفريني و فناوري بــر  ). بررسي تأثير جهت١٣٩٩پور، علي. (عظيمي، سيداحمد، و ولي
ششــمين  عملكرد سازمان با نقش ميانجي نوآوري (مطالعه موردي: شركت نفت ايرانــول). در: 

 تهران.  المللي مطالعات اقتصادي و مديريت در جهان اسلام.همايش بين
). بررسي تــأثير فنــاوري اطلاعــات و ارتباطــات بــر  ١٣٩٢. (داود؛ زارعي، عظيم؛ كريمي، بهارهفيض، 

–١٥١)، ٢(٥مديريت فناوري اطلاعات،  هاي كوچك و متوسط.  در شركتكارآفريني سازماني  

١٧٠. 
). ارزيــابي اثــر ميــانجي نــوآوري و  ١٣٩٩قاسميه، رحيم، نيسي، عبدالحســين، و حردانــي، يــونس. (

كارآفريني سازماني بر رابطه ميان فاوا و بهبــود عملكــرد ســازمان (مطالعــه مــوردي: شــهرك  
 .٤١٩–٤٠١)،  ١(١١مجله توسعه كارآفريني،  اهواز).    ١صنعتي شماره  

). بررسي عوامل مــؤثر بــر پــذيرش فنــاوري اطلاعــات:  ١٣٩٥قلاوندي، حسن، و عليزاده، معصومه. (
 .١١٣–١٠٥)،  ٢(٩فناوري آموزش،  گسترش مدل پذيرش فناوري اطلاعات.  

).  ١٤٠٠زاده، بــاقر. (العابــدين، و يوســفكندي، فرشيد، درويشــي، زينقلاوندي، حسن، اشرفي سليم
گري اخــلاق ســازماني.  تحليل ساختاري رابطه تروماي سازماني و نوآوري سازماني با ميــانجي

 .  ١٩-١،  )٣٦(١١مجله اخلاق زيستي،  
هاي كوچــك در شــهر  گيري كارآفريني بر رشــد شــركت). بررسي تأثير جهت١٣٩٢قهاري، ايمان. (
 نامه كارشناسي ارشد مديريت مالي، دانشگاه آزاد اسلامي واحد نراق.پايانگلپايگان.  

). بررسي تأثير مديريت تغيير بر نوآوري سازماني با تمركز بر نقش ميــانجي  ١٤٠١گيوي، مريم. (كوه
رويكردهاي پژوهشي نوين در مديريت و  رفتار نوآورانه كاركنان ادارات دولتي استان خوزستان.  

 .٢٠٧٩–٢٠٥٩)،  ٨٤(٦حسابداري،  
گيري كارآفرينانه بر رفتار كــارآفريني بــا  ). تأثير جهت١٣٩٩اله. (گنجعلي، زكيه، و باقري مجد، روح

توســعه  گري قصد كارآفريني در دانشجويان مهندسي دانشگاه سيســتان و بلوچســتان.  ميانجي
 .٥٤٠–٥٢١)،  ٤(١٣كارآفريني،  
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محموديان، حسن، لطفي عظيمــي، افســانه، عباســي، مســلم، جمــالي، احســان، و محمــودي، رويــا.  
). بررسي رابطه انگيزه پيشرفت، نوآوري، تحمــل ابهــام، خودكارآمــدي، عــزت نفــس و  ١٣٩٥(

ــت ــا جه ــكوفايي ب ــگاه.  خودش ــجويان دانش ــارآفريني در دانش ــوآوري و  گيري ك ــلنامه ن فص
 ).٩(٥آفريني،  ارزش

).  ١٣٩٥منصورزاده، محمد، محمودي، فيروز، و حبيبــي حمدالــه، [نــام كوچــك مشــخص نشــده]. (
پذيرش فناوري اطلاعات و ارتباطات در بين دانشجويان بر اساس الگوي  بررسي عوامل مؤثر بر  

 .٣٧٠–٣٥٧)،  ٥(٩راهبردهاي آموزش در علوم پزشكي،  .  ٣پذيرش فناوري  
هاي ساختاري و  ). تأثير گرايش كارآفرينانه، سرمايه١٣٩٩ناطقي، رضا، و كشاورز خورشيدي، حامد. (

فصلنامه رهيــافتي در  گري نوآوري كاركنان. هاي كارآفرين با ميانجيانساني بر عملكرد شركت
 .١١٠–٨٦  ،٤مديريت بازرگاني،  

گيري  ). بررســي رابطــه بــين جهــت١٣٩٨پرســت، مهديــه، و بــاقري، رامــين. (نيازي، عيسي، اسلام
كارآفريني و نوآوري فناوري با نقش ميانجي ظرفيت جــذب در گــروه صــنعتي صــباح اســتان  
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