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ٞبی وّیسی  زض قطایغی وٝ خٛأـ ثب ٔؿبیُ ٚ چبِف٘ؾطاٖ،  اظ نبحت یبضیثٝ ثبٚض ثؿ سهینه و هدف:
ٞبیی ٘ٛآٚضا٘ٝ ثطای  حُ تٛا٘س ثب زضٌیط ٕ٘ٛزٖ ٕٞٝ افطاز، ضاٜ اختٕبفی ٔی ی٘ٛآٚضا٘س،  اختٕبفی ٔٛاخٝ
قسٜ اؾت. ثط ایٗ  طفتٝیپص سیخس یٕیفٙٛاٖ پبضازا ثٝٞب اضائٝ زٞس، ثط ایٗ اؾبؼ، ایٗ ٔٛضٛؿ  پبؾد ثٝ آٖ
 ی٘ٛآٚض یضاٞجطز یولاٖ اٍِٛ یٞب اثقبز ٚ ٔؤِفٝ یثٙس ٚ ضتجٝ ییپػٚٞف قٙبؾب ٗیٞسف ااؾبؼ، 
 اؾت ٕٟٛضی اؾلأی ایطاٖزض خ یاختٕبف
پػٚٞف حبضط ثط اؾبؼ ٞسف وبضثطزی ٚ ضٚـ آٖ اظ ٘ٛؿ پیٕبیكی اؾت. قیٜٛ  شنبسی: روش
ٔٙؾٛض زؾتیبثی ثٝ  ای، ٔیسا٘ی ٚ پیٕبیكی اؾت. ثٝ ٞبی وتبثرب٘ٝ ای اظ ضٚـ آٚضی اعلافبت، آٔیعٜ خٕـ

ٞبی ٔقتجط ٚ ٘یع  تت ٚ ٌعاضـٔمبلات، و نس تقطیف، اثقبز اٍِٛ، تحّیُ ٔحتٛای ویفی ثیف اظ یه
ٞبی ٔفهُ ثب ذجطٌبٖ ا٘دبْ ٌطزیس. ضٚایی  تدبضة وكٛضٞب، ثٙیبزٞب ٚ ٔؤؾؿبت پیكطٚ ٚ ٘یع ٔهبحجٝ

٘فط اظ ذجطٌبٖ تبئیس قس. ثب تٛخٝ ثٝ ٔحسٚز ٚ اِجتٝ ٘بقٙبذتٝ ثٛزٖ، ایٗ  15ٔحتٛایی پطؾكٙبٔٝ، تٛؾظ 
نٛضت ٌِّٛٝ ثطفی ا٘تربة قس٘س. تحّیُ  ٖ ٚ ثٌٝیطی ٞسفٕٙس، ٍٕٖٞٛ، ٘بٍٕٞٛ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ  ذجطٌبٖ ثٝ

 SPSS  ٚSmart PLSافعاضٞبی  ٘فط ٚ اؾتفبزٜ اظ ٘طْ 114ٞب اظ ٞب ثب ٌطزآٚضی زازٜ فبّٔی اثقبز ٚ ٔؤِفٝ
 ا٘دبْ قس.

ٔٙبثـ،  ٙس،یفطآ ،یٌصاض بؾتیٚ ؾ یٔك ذظ ،یاضظق یٔحتٛا، ٔجب٘ ،یاختٕبف یفضب ،یحىٕطا٘ هب: یبفته
قٙبؾبیی قس٘س وٝ ٔقٙبزاض ثٛزٖ  آٟ٘ب ٔؤِفٝ 28ٕٞطاٜ   ٝ فٙٛاٖ ٞكت ثقس اٍِٛ ثٝثؾبذتبضٞب ٚ ٟ٘بزٞب 

 693/0ٔسَ ٔقبزَ  یثطاظـ وّ ضٕٗ آ٘ىٝ ٔمساضقس٘س.  سی% تبئ95 ٙبٖیزض ؾغح اعٍٕٕٞی آٟ٘ب 
 حبنُ قس.

تٛا٘س ثطای خبٔقٝ  ضٕٗ وٕه ثٝ تٛؾقٝ ازثیبت ٘ٛآٚضی اختٕبفی ٔیپػٚٞف،  ٗیا گیزی: نتیجه
 ثطزاضی ثبقس. اخطایی وكٛض ٔفیس ٚ لبثُ ثٟطٜفّٕی ٚ 

 یضاٞجطز یاٍِٛ ،یاختٕبف یاثقبز، ٔؤِفٝ، ٘ٛآٚض :هب دواژهیکل
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 مقدمه

اثسافبت ٚ اثتىابضات وابٞف    یسثبلاؾت وٝ فٕط ٔف یا ا٘ساظٜ ثٝ ییطاتفهط حبضط قتبة تحٛلات ٚ تغ زض

قاسٜ ٚ   یاختٕابف  حٛظٜ اظ خّٕٝ ٞب ٙٝیظٔ یزض تٕبٔ ییطتحٛلات ٔٛخت تغ یٗاؾت. ضٚ٘س ٚ ؾطفت ا یبفتٝ

 ؛یغا یٔح ؿات یظ» یسیوّ یٞب ثب ٔٛضٛؿ یأطٚظ ٗیلطاض زازٜ اؾت. خبٔقٝ ٘ٛ طیثكط ضا تحت تأث یظ٘سٌ

 طاتییاأحهااَٛ ثااٝ اضائااٝ ذااسٔبت؛ ٚ تغ سیاااظ تِٛ طییااتغ ٞااب؛ ٜٛیٚ قاا سیااتِٛ یزض ؾاابذتبضٞب طاتییااتغ

ٟٔبخطت  ت،یقسٖ خٕق طیپ قسٖ، ی(. خٟب30٘: 2011 ،ٚ ٕٞىبضاٖ 1ىٛلایٔٛاخٝ ٞؿتٙس )٘ «یىیتىِٙٛٛغ

 یاٍِٛٞب ،یذب٘ٛازٌ ٕبتیتٙؾ سیخس یٔكبثٝ خٛأـ ٚ وكٛضٞب ضا ٔتأثط ٕ٘ٛزٜ اؾت؛ ؾبذتبضٞب یٚ ٔٛاضز

ُ  ٗیٞب ٚ ٔٙبؾجبت ث . اضظـا٘س بفتٝیزؾت ؽٟٛض  ٗیاظ ا یٔتفبٚت ٚ ٔٛاضز یوبض  طییا ٞاب زض حابَ تغ   ٘ؿا

ٞاب ٚ   ٔٙابثـ اظ چابِف   تیاغّت ٘بوبضآٔس ٞؿاتٙس؛ ٔحاسٚز   یؾٙت یٞب حُ ٔتقبضف ٚ ضاٜ یٞب ٜٛیاؾت؛ ق

 (.10: 2،2010ٞب ذٛز فطنت ٞؿتٙس )ٞبثطت ٗ حبَ چبِفیزض فٚ اؾت سٜیٌطز یانّ یٞب زغسغٝ

 ی٘اٛآٚضی اختٕابف    ٞاب،  چبِف یٗٔمبثّٝ ثب ا یوبضٞب اظ ضاٜ یىی٘ؾطاٖ،  اظ نبحت یبضیثٝ ثبٚض ثؿ 

 شیٙفقبٖٕٞٝ  ٔكبضوتثب  سیٞبی خس حُ ضاٜ بفتٗیثٝ ز٘جبَ  وٝ (1395ٚ وكتىبض،  یزٞىطز یٙیاؾت )ٔج

ضا  یٞبی ٔتٙاٛف  ثرف٘ٛآٚضی اختٕبفی  اؾت. ٚ ٘ؾبیط آٖٞب، نٙقت، قٟطٚ٘ساٖ  زِٚت، زا٘كٍبٜ ،خبٔقٝ

 تیا ٔٛفم. آٚضز ضا ثٝ اضٔغبٖ ٔی خسیس ٚ پبؾرٍٛ ٞبی ٔسَ ٙسٞب،یفطا س،یزٞس ٚ ٔحهٛلات خس پٛقف ٔی

ٝ  ،٘ٛؿ اثتىبضات ٗیضٚ ثٝ ضقس ا ٚوبضٞاب ٚ قاٟطٚ٘ساٖ ضا ثاٝ     ٌاصاضاٖ، وؿات   ای ؾیبؾات  عاٛض فعایٙاسٜ   ثا

)ؾابظٔبٖ   وطزٜ اؾت تكٛیك ٚ تطغیتذٛز  یٞب زض وكٛضٞب ٔمبثّٝ ثب چبِف یثطا یاختٕبف ٞبی ی٘ٛآٚض

 .(2016، 3تٛؾقٝ ٚ ٕٞىبضی التهبزی

ٝ   ذٛاٞس فبی٘مف ٟٔٓ ا یه یاختٕبف ی، ٘ٛآٚض2020 یاضٚپب یزض اؾتطاتػ ٝ  ٕ٘اٛز، ثا واٝ   یا ٌٛ٘ا

 یثطا یاؾبؾ فٛأُنٛضت ذبل،  زض فُٕ ٚ ثٝ یاختٕبف یٚ ٘ٛآٚض یزض قىُ فٕٛٔ یٚ ٘ٛآٚض یتذلال

، یباؾاتطاِ  (.15: 2012، 4ذٛاٞٙس ثٛز )ٞٛٚاِت یضلبثت ٞبی یتلبثّ یفوبض ٚ افعا یت، أٙیساضضقس پب یتتمٛ

ٔاٛضز تٛخاٝ    یغای ٚ ٔح ی، التهابز یاختٕبف یٞب حُ چبِف یثطا یسیفٙٛاٖ وّ ضا ثٝ یاختٕبف ی٘ٛآٚض
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 3/ زاىیدر ا یاجتوبػ یًَآٍر یّب اثؼبد ٍ هؤلفِ ییضٌبسب

 یاظ ٘اٛآٚض  یفٕٛٔ یآٌبٞ ،ی. زض وطٚاؾزا٘س یذٛز ٔ ی٘ٛآٚض ی٘ؾبْ ّٔ یلطاض زازٜ ٚ آٖ ضا ٞؿتٝ ٔحٛض

ٚ ؾابذتبض حابوٓ ثاط آٖ     یاختٕابف  ی٘ٛآٚضٔكی فٕٛٔی  ذظچبضچٛة ثٛزٜ ٚ  فیزض حبَ افعا یاختٕبف

 یبضیوب٘ابزا ٚ ثؿا   ىب،یآٔط ٔتحسٜ بلاتیا (.2016 ،یالتهبز یؾبظٔبٖ تٛؾقٝ ٚ ٕٞىبضتسٚیٗ قسٜ اؾت )

ضا  «یاختٕابف  ی٘اٛآٚض  ینٙسٚق ّٔ» طِٙسیاظ خّٕٝ اؾىبتّٙس، نطثؿتبٖ، فٙلا٘س ٚ ا ییاضٚپب یاظ وكٛضٞب

ٓ    یعیض ضا ثط٘بٔٝ 21خبٔقٝ ذلاق زض لطٖ  دبزیا٘س. غاپٗ، ا زازٜ ُیتكى  ا٘اساظ  وطزٜ اؾت، ثاط اؾابؼ چكا

ٖ ُ یقسٜ اؾت. ٞٙس، تجاس  فیٚ ٘ٛآٚض تقط بفتٝی ٚ وبٔلاً تٛؾقٝ بٖیثٙ زا٘ف یوكٛض ی، ٔبِع2020 ثاٝ   قاس

 یٞاب  اظ فطنات  یٔٙس ٚ ثٟطٜ یاعلافبت ٚ حطوت ثٝ ؾٕت ٔٙبثـ زا٘ك یآٚض اثطلسضت زض حٛظٜ فٗ هی

 یضلبثت ٔتى ٗیچ (.140: 1388 ،یزفبؿ ّٔ یوطزٜ اؾت )زا٘كٍبٜ فبِ یعیض اعلافبت ضا ثط٘بٔٝ یآٚض فٗ

ٗ زا٘ؿتٝ ٚ ثاط ا  طی٘بپص اختٙبة یضا ضطٚضت سیٚ زا٘ف خس یثط فّٓ، ٘ٛآٚض ٝ  یبثیاؾابؼ زؾات   یا فٙاٛاٖ   ثا

ٕٞچاٖٛ ؾابظٔبٖ    عی٘ یإِّّٗ یث یٞب ٕ٘ٛزٜ اؾت. ؾبظٔبٖ یٌصاض ضا ٞسف 2020تب ؾبَ « وكٛض ٘ٛآٚض»

قاسٜ ٚ   طیا زضٌ یاختٕبف یزض أط تٛؾقٝ ٘ٛآٚض ٛ٘ؿىٛی ،یٚ تٛؾقٝ التهبز یُّٔ ٔتحس، ؾبظٔبٖ ٕٞىبض

ٔؤؾؿبت ٚ ٔطاوع فقبَ زض ذهاٛل   بزٞب،یا٘س. ثٙ ٔرتّف ا٘دبْ زازٜ یضا زض وكٛضٞب یٔتقسز یٞب پطٚغٜ

ٞؿاتٙس.   یطیٌ زض حبَ قىُ 2«یاختٕبف یتجبزَ ٘ٛآٚض»ٚ ٔطوع  1«بً٘ی بزیثٙ»ٔب٘ٙس  یاختٕبف ی٘ٛآٚض

 ی٘اٛآٚض  ،یای اخطا طاٖیٚ ٔس ٔساضاٖ بؾتیؾ ،یوٝ خبٔقٝ فّٕ ثبقس یٟٔٓ ٔ ٗیا وٙٙسٜٗ ییٔٛضٛؿ تج ٗیا

 .ا٘س طفتٝیپص یاختٕبف یبظٞبیپبؾد ثٝ ٘ یزض فهط حبضط ثطا سیخس یٕیفٙٛاٖ پبضازا ضا ثٝ یاختٕبف

ٚ زض حابَ   سیا خس یاختٕابف  ی٘اٛآٚض  بتیا اؾات واٝ ٔٛضاٛؿ ٚ ازث    ٗیا ا تیا ٚخٛز، ٚالق ٗیا ثب

 ؿتیثطذٛضزاض ٘ یا٘دبْ قسٜ زض ؾغٛح ٔرتّف اظ لٛاْ وبف یٞب اؾت ٚ ٔغبِقبت ٚ پػٚٞف یطیٌ قىُ

ا٘اسن   ٚا٘دابْ ٌطفتاٝ، اٚلاً ٔحاسٚز     یٞاب  ٔغبِقبت ٚ پاػٚٞف  عی٘ یزاذّ بتی(. زض ازث1396)وكتىبض، 

 ٗیا زض ا ٗیقاسٜ اؾات؛ ثٙابثطا    یٔٙتٟ یٔغبِقٝ ٔٛضز بیٚ  یقٙبؾ فیثٝ ٔفْٟٛ ٚ تقط ٙىٝیا یبًقٕبض٘س، ثب٘

 طی٘بپص اختٙبة یأط یضاٞجطز یٚ اضائٝ اٍِٛ یاختٕبف ی٘ٛآٚض یاؾبؾ یٞب قٙبذت اثقبز ٚ ٔؤِفٝ ت،یٚضق

 ـ ظیاظ خاٙؽ ٘اطْ، ٚاثؿاتٝ ثاٝ ٔحا      یاختٕبف ی٘ٛآٚض تیٔبٞ ٙىٝیٚیػٜ ا اؾت. ثٝ ٞاب ٚ   ٚ ٔتاأثط اظ اضظ

َ    عیٚ أىبٖ تدٛ ثبقس یخبٔقٝ ٞسف ٔ یٞٙدبضٞب  طیقاسٜ ؾاب   ٔغاطح  یٞاب  ٚ اؾاتفبزٜ اظ اٍِٛٞاب ٚ ٔاس
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ٝ یٔضابفبً ا  ٚخاٛز ٘اساضز.   یإِّّا ٗ یثا  ٚ یخٟاب٘  یبزٞبیوكٛضٞب ٚ خٛأـ، ٔؤؾؿبت ٚ ثٙ ٞاب ٚ   اضظـ ٙىا

فٙاٛاٖ   ٚ ٔكرهبً غطة ثٝ ٗیطیثب ؾب یبزیتفبٚت ثٙ یزاضا طاٖیا یاؾلأ یخٕٟٛض یاختٕبف یٞٙدبضٞب

ثٙبثطایٗ زغسغٝ ٚ ٔؿئّٝ انّی ایٗ پػٚٞف، فسْ قٙبؾابیی  . ثبقس یٔ یاختٕبف ی٘ٛآٚض بتیذبؾتٍبٜ ازث

 ٘ٛآٚضی اختٕبفی زض خٕٟٛضی اؾلأی ایطاٖ اؾت. ٞبی اٍِٛی ٚ تجییٗ اثقبز ٚ ٔؤِفٝ

 پیشینه پژوهش
فاسْ تٛافاك زض اضائاٝ یاه     اضائٝ قسٜ اؾات.   یٔتقسز فیتقبض «یاختٕبف ی٘ٛآٚض»تبوٖٙٛ زض ذهٛل 

تقطیف ٔكتطن ٚ ٚاحس، افعٖٚ ثط ٔبٞیت ٘طْ ٚ ٘بّٕٔٛؼ ٚ ٚاثؿتٝ ثٛزٖ آٖ ثٝ خبٔقٝ ٞسف، ثاٝ زِیاُ   

ٞصا زض تقبضیفی وٝ ثیكتط ٔٛضز  (. فّی1397اؾت )وكتىبض، « اختٕبؿ»ٞبی ٔٛخٛز زض تقطیف ذٛز  چبِف

ٝ اؾت  ٞب ت، ذسٔبت ٚ ٔسَٔحهٛلاقبُٔ  سیٞبی خس ایسٜتٛخٝ لطاض زاضز، ٘ٛآٚضی اختٕبفی،  عاٛض   وٝ ثا

 سیخس یٞب ٚ ضٚاثظ اختٕبف ثطآٚضزٜ ؾبذتٝ ٚ ٕٞىبضی ٞبٗ یٍعیخبضا ٔؤثطتط اظ  یاختٕبف یبظٞبیظٔبٖ ٘ ٞٓ

خبٔقاٝ   تیخبٔقٝ ٔغّٛثٙس ٚ ٞٓ ؽطف یٞؿتٙس وٝ ٞٓ ثطا ییٞب یزیٍط ٘ٛآٚض فجبضت ؾبظز. ثٝ یضا فطاٞٓ ٔ

 (.  2010، 1؛ ٔٛضای ٚ ٕٞىبضا2012ًٖ٘، )ثٙیبز یب زٞٙس ٔی فیافُٕ ضا افع یثطا

 بفتٗیا ثاٝ ز٘جابَ   ، یاختٕبف ی٘ٛآٚضٞبی التهبزی،  زض تقطیف ؾبظٔبٖ خٟب٘ی تٛؾقٝ ٚ ٕٞىبضی

زض  یثاٝ ٔؿائّٝ اختٕابف   واٝ   ٞاط ٘اٛآٚضی  ی اؾات.  اختٕبف یٞب ٔؿبئُ ٚ چبِف یثطا سیخس یٞب پبؾد

تاأثیط  ای وٝ  ٌٛ٘ٝ ثٝ زٞس پبؾد ٔی یثب ٞسف تٛإ٘ٙسؾبظ یثٛٔ یٞب یٞب ٚ ٞٙدبض ٞب، اضظـ ٘طْ چبضچٛة

ثبقس، ٘ٛآٚضی اختٕابفی اؾات )وكاتىبض،    خبٔقٝ حبوٕیت ٚ  یتٕٙسیٚ ضضب یآٖ، وبضآٔس ٟ٘بیی دٝیٚ ٘ت

ٞابی   ٞاب ٚ قایٜٛ   ٘ٛآٚضی اختٕبفی، ثٝ تحمك تٛا٘بیی یه خبٔقٝ اظ عطیك تٛؾقٝ ٚ اخطای ایاسٜ (. 1395

ٓ    خسیس، فطآیٙسٞبی اختٕبفی، ؾیب ٞابی خسیاس؛    ؾی یب التهبزی خسیاس؛ ٔحهاٛلات، ذاسٔبت ٚ ؾیؿات

 (.2016، 2ٞبی خسیس ٚ ٘ؾبیط آٖ اقبضٜ زاضز )اٖ ٌٖٛ ظی ؾیبؾت

ی حّمٛی تحمك ٘ٛآٚضی اختٕبفی ضا اضائٝ زاز٘س واٝ  ا ٔطحّٝٔٛضای ٚ ٕٞىبضاٖ، فطآیٙسٞبی قف 

ٚ ٚؾایـ   ؾیؿاتٕبتیه  یاطات ٞبی ثقسی ثاٝ تغی  ٚ ثب عی ٌبْ حُ، آغبظ ٔٛضز٘ؾط ثطای ٔكىُ قٙبذت بث
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حاُ ٌاطزز    ثبیس وٝ ٔكىُ یه تكریم (. ثط ایٗ اؾبؼ ٘ٛآٚضی ثب2012، 1ضؾس )ٔٛضای ٚ زیٍطاٖ ٔی

ثبقس  تدبضة ٚ ٔٙبثـ اظ ای ٌؿتطزٜ عیف قبُٔ اؾت ٕٔىٗ وٝ ٞبیی ایسٜ ٚ ٞب عطح قٛز؛ ؾپؽ، ٔی آغبظ

خسیاس   ٞبی ایسٜ آظٔبیف ثطای آظٔٛ٘ٝ یٞب پطٚغٜ یب ٚ اِٚیٝ یٞب ٕ٘ٛ٘ٝزض ازأٝ،  ؛بثٙسی یٔثطضؾی ٚ تٛؾقٝ 

 قاسٜ  ییقٙبؾاب  ٘یبظٞابی  ثب ٔغبثك وٝ حّی ٞب ثطای یبفتٗ ضاٜ ایسٜ ٔطحّٝ، آظٖٔٛ ایٗ زض .بثٙسی یٔتٛؾقٝ 

زض ٔطحّاٝ چٟابضْ ناٛضت     ضٚظٔاطٜ ٚ خابضی پبیاساض    ٞابی  قیٜٛ زض ایسٜ ایٗ ؛ اخطایبثسی یٔثبقس، ازأٝ 

اخاطا زض ٔمیابؼ ٚؾایـ،     ٚ اؾات. ا٘تكابض   ٘ٛآٚضی لاظْ فٕط عَٛ اظ اعٕیٙبٖ ثطای ٔطحّٝ ٌیطز؛ ایٗ ٔی

ُ  ضاٜ تهسیك آٚضزٖ زؾت ثٝ ٞب ثطای اؾتطاتػی آٖ عی زض پٙدٕی اؾت وٝ ٔطحّٝ ٝ  ٞابی  حا  زض ٘ٛآٚضا٘ا

اختٕبفی اؾات واٝ زض    ٞبی ٘ٛآٚضی ٟ٘بیی ؾیؿتٕبتیه، ٞسف تغییطات .اؾت قسٜ تسثیط زیٍط تٙؾیٕبت

 ٌطزز. ٔطحّٝ آذط حبزث ٔی 

ٞابی اختٕابفی    ٘اٛآٚضی ثط اؾبؼ ٔغبِقبت ثٙیبز یبً٘ ٚ ٔطواع تجابزَ ٘اٛآٚضی اختٕابفی ٘یاع،      

وابض ٌطفتاٝ    نٛضت آظٔبیكی ٚ یب اٍِٛی اِٚیٝ ثٝ ثٕٝٔىٗ اؾت وٝ  قٛ٘س ایسٜ قطٚؿ ٔیاظ عٛضٔقَٕٛ  ثٝ

فٙٛاٖ  زض لبِت فطآیٙسٞبیی، ثٝٔسَ خسیس ایٗ حفؼ ؾبظی آٖ ثب ٞسف  ، پیبزٜثبقس عیآٔ تیٔٛفماٌط قٛ٘س. 

ٔطحّٝ ٟ٘بیی ایٗ اؾات  ٌیطز.  دٕٛفٝ نٛضت ٔیزض ٔ، خسیس ٚ یب یه ؾیبؾت خسیس یٌصاضٝ یؾطٔبٔثبَ 

 ٞاب ثركای اظ ٞٙدبض ایدبز واطزٜ ٚ  ٚالقی  اثطضٚیىطز خسیس  وٝ یعٛض ثٝٚؾیـ اخطا ٌطزز، ٔمیبؼ  زضوٝ 

 .(9: 2013، 2؛ ٞبٖ ٚ ا٘سٚض2012)ثٙیبز یبً٘،  قٛز ٔی
 

 

 (7: 2013) هب و اندور،  یاجتوبع ینوآور یندیهدل فزآ  .1کل ش

 

1. Murray,Caulier & Mulgan 
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ٝ  پاٙح ضا زض لبِات   یاختٕابف  ٞابی  ٘اٛآٚضی  چبضچٛة ٙسآیفط، ٔسَ 1ٔٛؾؿٝ ٔسیطیت آؾیب  ٔطحّا

 (. 14. 2013، 2ثٙسی وطز٘س )ٞطضا ٚ آلاضیلا ی وطزٖ زؾتٟٝ٘بزؾبظی، ٘ؾبْ ؾبظی ٚ  ، پیبزٜتٛؾقٝی، بثیاضظ
 

 

 (14: 2013 لا،ی) هزرا وآلار بیآس تیزیهوسسه هد دگبهیاس د یاجتوبع ینوآور یندیهدل فزآ  .2 شکل

اضائٝ قسٜ  یٙسیٔسَ فطآ 12ثبِغ ثط  كیزل ی( ثب ٔغبِقٝ ٚ ثطضؾ1395ٚ وكتىبض ) یزٞىطز یٙیٔج

ایدبز حاؽ  لبِت ٞٓ آفطیٙی،  زض ٞكت تٛاٖ یٞب ضا ٔ ٔسَ ٗیتطیٗ ٔطاحُ ٔٛضز اتفبق زض ا ٟٔٓ بفتٙسیزض

ی، ؾابظ  بزٜیا اؾتٙتبج، پ، تِٛیس اِٚیٗ ٕ٘ٛ٘ٝ، اِٚیٝ یؾبظ ثطای ٕ٘ٛ٘ٝ یؾبظ آٔبزٜ، ٙٝیظٔ فیایدبز پ، ٔكتطن

. ٔسَ اضائاٝ قاسٜ   ٕ٘ٛز یثٙس زؾتٝ اخطا زض ٔمیبؼ ٚؾیـٚ ٟ٘بیتبً  ثطای اخطا زض ٔمیبؼ ٚؾیـ یؾبظ آٔبزٜ

 ٞب، قبُٔ چٟبض ٔطحّٝ ظیط اؾت: آٖ

قاٛز، ثٙابثطایٗ زض    ٔای  حُ ٌاطزز آغابظ   ثبیس وٝ ٔكىُ یه تكریم قٙبؾی. ٘ٛآٚضی ثب ٔؿئّٝ

ٌاطزز. فٕاسٜ ٔؿاتٙسات     ٞبی ایدبز ٘ٛآٚضی اختٕبفی ا٘دبْ ٔی ٔطحّٝ ٘رؿت، ثطضؾی زلایُ ٚ ضطٚضت

ثاطآٚضزٜ   یبظٞابی ٘یاسٜ ضا  ا یاس ذلاق ٚ تِٛ یُتر ییحٚ تٟ یهای ٚ تحط قٙبذت فُّ ضیكٝٔٛضزٔغبِقٝ، 

 زا٘ٙس. یبظٞب ٚ ٔٛاضز ٘ؾیط آٖ ٔیثٟجٛز ثطآٚضزٜ وطزٖ ٘ی، آضٔب٘ یبظ٘كسٜ، ٘

 ٞابی  ایاسٜ  ٚ ٞاب  عاطح ٞاب،   قٙبذت ٔحیظ، ٔؿبئُ ٚ ٘یبظٞب ٚ ٘یع آضٔبٖ اظ چطذٝ تِٛیس ایسٜ. پؽ

 ٌطز٘س. آٚضی ٔی ٞب خٕـ ٚ ٔتهٛض ثطای حُ آٖ ٕٔىٗ

ٞاب زض فٕاُ اؾات،     ؾابظی ایاسٜ   ؾبظی ٚ فیٙی ؾبظی ایسٜ. ٕٞٝ ٞٙط ٘ٛآٚضی زض پیبزٜ چطذٝ پیبزٜ
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 ؛بثسی یٔثبقس، ازأٝ  قسٜ ییقٙبؾب ٘یبظٞبی ثب ٔغبثك وٝ حّی ٞب ثطای یبفتٗ ضاٜ ایسٜ آظٖٔٛثٙبثطایٗ 

ٝ یبظٔٙاساٖ،  ٚ ٘ یابظ پبؾاد ثاٝ ٘   یات ٟ٘ب زض یٞطٌٛ٘ٝ ٘اٛآٚض  یبیٔعأحهَٛ.  ٚ  یٓعاٛض ٔؿاتم   ثا

ایٗ ٟٔآ زض لبِات اٍِٛٞاب، فطایٙاسٞب،      آ٘بٖ اؾت. یٚ اختٕبف یاضظـ التهبز یٚ ثٝ فجبضتیطٔؿتمیٓ، غ

 (.1395ٌطزز )ٔجیٙی زٞىطزی ٚ وكتىبض،  ٞبی خسیس پبؾد ثٝ ٘یبظٞب ٔحمك ٔی حهٛلات، ضأٜ

 

 

 (1375و کشتکبر،  یدهکزد ینی)هج یاجتوبع ینوآور یندیهدل فزآ .3شکل 

 پیشینه تجربی
ثط اؾبؼ ٌعاضـ تحمیمبت ٚ ٔغبِقبت ثٙیبز یبً٘، زض ٌصقتٝ تهٛض ثط ایٗ ثاٛز واٝ ٘اٛآٚضی اختٕابفی     

تأویاس   ٞابی اذیاط   زیسٌبٜ أب؛ ٌطزز ٞبی غیطضؾٕی حبزث ٔی ٞبی غیطا٘تفبفی ٚ ثرف ؾبظٔبٖنطفبً زض 

ٗ   اغّات  ذابل  ٞابی  ٘اٛآٚضی  وٙس ٚ ٞب ثطٚظ ٔی ثرف ٕٞٝ زض زاضز وٝ ٘ٛآٚضی اختٕبفی  زض تقبٔاُ ثای

 ٚ ٞاب  ؾیبؾات  زض ٞاط زٚ ثراف  « زِٚتی»، «ذهٛنی»ٞبی  ثرف. یبثس تىبُٔ ٔی ٔرتّف ٞبی ثرف

چٟابض ثراف ٔاٛضز تأویاس زض ایدابز ٚ تٛؾاقٝ        «ذاب٘ٛازٜ » ٚ ٟ٘بیتابً « غیطضؾإی » ذسٔبت، ٞبی ٔسَ

( ٔقتماس اؾات ٘اٛآٚضی    2009(. ثاٛت واٛی غٖ )  2010ٞبی اختٕبفی ٞؿتٙس )وٕیؿیٖٛ اضٚپب،  ٘ٛآٚضی

تٛا٘س ٔؤثط ثبقس. ثاٝ فجابضتی ثٟتاط ٘ماف زٌٚب٘اٝ ٘اٛآٚضی        زٞی ؾیؿتٓ اختٕبفی ٔی اختٕبفی زض قىُ

ٓ   ٘ٛآٚضی»ٝ قبُٔ اختٕبفی زض ؾغح خبٔق  یط٘اس ٌ ٞابی اختٕابفی قاىُ ٔای     ٞبی اختٕابفی اظ ؾیؿات

ٞبی اختٕبفی  ثط ؾیؿتٓ»؛ ٚ ٕٞبٖ ظٔبٖ «چبضچٛة حمٛلی، ثبظیٍطاٖ زضٌیط زض تٛؾقٝ ٘ٛآٚضی ٚ غیطٜ()

 اؾت. « ٌصاض٘س فٙٛاٖ ٞسف، تأثیط ٔی ٞب ثٝ ثطای ٔثبَ تغییط ثطذی قبذهٝ
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آٚضی اختٕب4قىُ ) ٖ، (: ضاثغٝ ٔتمبثُ ٛ٘ ت وٛی غ  (2009فی ٚ ؾیؿتٓ اختٕبفی )ثٛ

 

 (2007ژى،  ی)ثوت کو یاجتوبع ستنیو س یاجتوبع یراثطه هتقبثل نوآور .4شکل 

تٛؾظ یه ثرف  قسٜ قطٚؿٞبی  تٛا٘ٙس زض ثیف اظ یه ثرف زضٌیط قٛ٘س. ٘ٛآٚضی ٞب ٔی ٘ٛآٚضی

ٞب ضخ  ی ثیٗ ثرفٞب ٚاؾظٚ  ٞب ِجٝٞب زض  ٞب ازأٝ یبثس ٚ اغّت ثیكتط ٘ٛآٚضی تٛا٘س تٛؾظ ؾبیط ثرف ٔی

( پٙح ثابظیٍط اناّی ٘اٛآٚضی اختٕابفی ضا     2013) 1(. ٔٛؾؿٝ زاْ ٚاز2008زٞس )ٔٛضای ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٔی

اؾبؼ تٛفیاك ٘اٛآٚضی    ٗیا ثطزا٘س.  ٞب ٔی ٚ قطوت ٞبی ٔس٘ی، ٘ؾبْ آٔٛظقی زِٚت، قٟطٚ٘ساٖ، ؾبظٔبٖ

ٖ  ثٛ٘اس زا٘س.  ٔیٞب  اختٕبفی زض تٛؾقٝ ضا تقبُٔ ٔتمبثُ ٚ ٔؿتٕط آٖ تا   »زض پاطٚغٜ والاٖ    2ٚ ٕٞىابضا

ی ٔرتّف ؾیؿتٓ اختٕبفی ضا زض ایدبز ٚ تٛؾقٝ ٘ٛآٚضی اختٕابفی اضائاٝ   ٞب ثرفیط تأث، چٍٍٛ٘ی «ؾی

 (:35: 2013ٚ ٕٞىبضاٖ،  ثٛ٘س) ا٘س وطزٜ

 ـ ثاطای  الاسأبتی  ٚٞب  ٔكٛق اظ یا ٔدٕٛفٝ زٞٙسٜ : ٘كب3ٖٞب ٔكی ذظ چبضچٛة  ٘اٛآٚضی  پاطٚض

 ض خبٔقٝ اؾت؛ز اختٕبفی

ٝ  ٞٙدبضٞاب  لاٛا٘یٗ،  ،ٞاب  اضظـ اظ یا ٔدٕٛفٝ زٞٙسٜ : ٘كب4ٖٔجب٘ی اضظقی  ٚ ا٘ؿاب٘ی  الاسأبت  وا

ٔٛخاٛز   لٛا٘یٗ اظ یا ٔدٕٛفٝ ثٝ ٚ تهٛیت لبٖ٘ٛ وٝ ٍٞٙبٔی. وٙس ٔی ضا تٙؾیٓ خبٔقٝ ؾغح زض ؾبظٔب٘ی

 قٛز؛ یٔ ٔجب٘ی اضظقی اظ ثركی آٖ ٌطزز، یٔاضبفٝ 

 ٘اٛآٚضی اختٕابفی،   فطآیٙس ثطای ا٘دبْ ثبِمٜٛ عٛض ثٝ وٝ زؾتطؼ زض ٚ ٔٛخٛزٔٙبثـ  : قب5ُٔٔٙبثـ

ٔحسٚز ثٝ ٔٙبثـ ٔبِی ٚ پِٛی ٘جٛزٜ  نطفبًزض ٔطحّٝ اخطا زض ٔمیبؼ ٚؾیـ ٔٛضز ٘یبظ اؾت وٝ اِجتٝ  ٚیػٜ ثٝ
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 ٘ؾبیط آٖ اؾت؛ ٚ ٘ٛآٚضی ٔطثٛعٝ یٞب قجىٝ فٙبٚضی اعلافبت، زاٚعّجبٖ، ذلالیت، ٚ ٚ قبُٔ زا٘ف

اؾات.  ( ٘اٛآٚضی )اختٕابفی   ٔكرهابً  ٚ تٛؾقٝ تغییط، ثٝ خبٔقٝ ٘ؿجت : ٍ٘طـ1فضبی اختٕبفی

ٝ  افتٕبز ثٝ ٚ ٞب ثٛزٜ آٖ ٔكطٚفیت ٚ قٙبذت ٔكتطن، ٘یبظٞبی قبُٔ ٕٞچٙیٗ فٙاٛاٖ یاه    فٕٛٔی ثا

 اؾت. ٔطتجظ خبٔقٝ زض فٙهط ؾطٔبیٝ اختٕبفی

بِقٝ ٔٛضزی زضیبفتٙس وٝ فٛأُ ( ثب ٔغ1393زض تٟٙب پػٚٞف زاذّی ٔجیٙی زٞىطزی ٚ وكتىبض )

ای ٚ ضفتبضی ثط ٘ٛآٚضی اختٕبفی ٔٛثط٘س. ؾبذتبض ؾبظٔب٘ی، اٞاساف ٚ ضاٞجاطز ؾابظٔب٘ی،     یٙٝظٔؾبذتبضی، 

ٝ  ٞب ٔؤِفٝ، ٔٙبثـ ٔبزی، ٔبِی ٚ اعلافبتی اظ خّٕٝ ٞب ضٚـفطآیٙسٞب ٚ  ٔطاتات   ی فبُٔ ؾابذتبضی، ؾّؿاّ

ؿاتطٞبی لاب٘ٛ٘ی ٚ حماٛلی، ٔٙابثـ ٚ ٔجابزی      قٙبؾای ٚ تقبٔاُ ٔٙغمای ثاب ٔحایظ، ث      ٔسیطیت، ٔحیظ

یتابً فطٞٙاً، ؾاجه ٔاسیطیت ٚ ضٞجاطی،      ٟ٘بای ٚ  یٙٝظٔی فٛأُ ٞب ٔؤِفٝیٗ تط ٟٔٓوٙٙسٜ اظ  پكتیجب٘ی

ٝ یٗ تاط  ٌٟٔٓطایی ٚ ذٛزوٙتطِی اظ  اٍ٘یعٜ ٚ ضضبیت قغّی، آٔٛظـ، تدطثٝ ٚ ٟٔبضت، تىّیف ی ٞاب  ٔؤِفا

 فٛأُ ضفتبضی ٞؿتٙس.

 پژوهش روش
 ـپػٚٞف حبضط  آٚضی اعلافابت،   ثط اؾبؼ ٞسف وبضثطزی ٚ ضٚـ آٖ اظ ٘ٛؿ پیٕبیكی اؾت. قیٜٛ خٕا

ٔٙؾٛض زؾتیبثی ثاٝ اثقابز اٍِاٛ، تحّیاُ      ای، ٔیسا٘ی ٚ پیٕبیكی اؾت. ثٝ ذب٘ٝ ٞبی وتبة ای اظ ضٚـ آٔیعٜ

ٞبی ٔقتجط  ٔمبلات، وتت ٚ ٌعاضـ قسٜ تٛؾظ ٔحمك، آٚضی نس تقطیف خٕـ ٔحتٛای ویفی ثیف اظ یه

ٚ « ٔطوع تجبزَ ٘ٛآٚضی اختٕبفی»، «ثٙیبز یبً٘»تدبضة وكٛضٞب، ثٙیبزٞب ٚ ٔؤؾؿبت پیكطٚ ٔب٘ٙس  ٚ ٘یع

ٞبی ٔفهاُ ثاب ذجطٌابٖ ا٘دابْ ٌطزیاس.       ٚ ٘یع ٔهبحجٝ 2«ت  ؾی»٘یع پطٚغٜ وٕیؿیٖٛ اضٚپب ثب فٙٛاٖ 

ٞاب ثاب ٔفابٞیٓ     ثٙسی ٔؤِفٝ ٞب ٔٙؾٛض ٚ زض ٟ٘بیت ثب زؾتٝ فٙٛاٖ ٔؤِفٝ لضبیبی حبنُ اظ تحّیُ ٔحتٛا ثٝ

٘بٔٝ ثب عیف ِیىطت ثٝ وبض ٌطفتٝ  ٞب زض عطاحی پطؾف ؾٙد، اثقبز اٍِٛ احهب ٌطزیس. ایٗ اثقبز ٚ ٔؤِفٝ ٞٓ

٘فط اظ ذجطٌبٖ ٔٛضز تبئیس لطاض ٌطفت. ثب تٛخاٝ ثاٝ    15قس٘س. ضٚایی ٔحتٛایی ٚ نٛضی پطؾكٙبٔٝ تٛؾظ 

ٝ   س، ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝایٙىٝ خبٔقٝ آٔبضی ایٗ تحمیك ٔحسٚز ٚ اِجتٝ ٘بقٙبذتٝ ثٛز٘ ناٛضت ٞسفٕٙاس،    ٌیاطی ثا

 

1. Societal Climate Framework 
2. TEPSIE 
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ثطزاضی ٌِّٛٝ  ثیب٘ی زیٍط، زض ایٗ تحمیك اظ فٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ ثٛز. 1نٛضت ٌِّٛٝ ثطفی ٍٕٖٞٛ، ٘بٍٕٖٞٛ ٚ ثٝ

نٛضت غیط تهبزفی ثاب قاطایظ ظیاط     ثطفی وٝ ٔجتٙی ثط اقجبؿ ٘ؾطی اؾت اؾتفبزٜ قس. ذجطٌبٖ اِٚیٝ ثٝ

 ا٘تربة قس٘س:  

ؾبَ زض حٛظٜ ٘اٛآٚضی ٚ أاٛض اختٕابفی زض ٘ؾابْ خٕٟاٛضی       20زاضای ؾٛاثك تدطثی ثبلای 

 اؾلأی ایطاٖ؛ 

ٝ   ؾبَ زض حٛظٜ ؾیبؾت 10زاضای ؾٛاثك ٔسیطیتی ثبلای  ضیاعی ٘اٛآٚضی ٚ أاٛض     ٌاصاضی ٚ ثط٘بٔا

 اختٕبفی زض خٕٟٛضی اؾلأی ایطاٖ؛ 

 ؾبْ خٕٟٛضی اؾلأی ایطاٖ؛زاضای ؾٛاثك فّٕی زض حٛظٜ ٘ٛآٚضی ٚ أٛض اختٕبفی زض ٘

ٖ تأٞبی ٔتقّك ثٝ ٞط ثقاس ٚ   ا٘دبْ تحّیُ فبّٔی ثط ضٚی اثقبز ٚ ٔؤِفٝ  ٞاب، ثاب اؾاتفبزٜ اظ     ییاس آ

 ٘بٔٝ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت: ا٘دبْ ٌطفت. زض ایٗ پػٚٞف، اظ زٚ پطؾف« اؼ آَاؾٕبضت پی »افعاض  ٘طْ

زض عطاحای   ٔؿترطجِٞبی  بز ٚ ٔؤِفٝاثق تأثیطپطؾكٙبٔٝ اَٚ ثطای قٙبذت، تقییٗ اضتجبط ٚ ٔیعاٖ 

 15ٔؤِفٝ تٛؾاظ   28ثقس ٚ  8اٍِٛی ضاٞجطزی ٘ٛآٚضی اختٕبفی اؾت. ٘تیدٝ ٟ٘بیی ایٗ ٌبْ، تأییس تقساز 

 ٘ؾطاٖ ٚ اؾبتیس قس؛ ٘فط اظ نبحت

٘فط خبٔقٝ آظٖٔٛ لطاض ٌطفت. ٘تابیح   114ٔؤِفٝ زض اذتیبض  28ثقس ٚ  8پطؾكٙبٔٝ زْٚ ٔكتُٕ ثط 

 لطاض ٌطفت. SPSS  ٚSmart PLSافعاض  پطؾكٙبٔٝ، ٔجٙبی تحّیُ آٔبضی زض ٘طْ 94ز زضیبفتی ثٝ تقسا

 ی پژوهشها افتهی
ناس تقطیاف    . ثاب ا٘دابْ تحّیاُ ٔحتاٛای ویفای ثایف اظ یاه       هبی الگو الف: شنبسبیی اثعبد و هولفه

 ـ قسٜ تٛؾظ ٔحمك، آٚضی خٕـ ٚ       ٔمبلات، وتت ٚ ٌاعاض  ٞابی ٔقتجاط ٚ ٘یاع تدابضة وكاٛضٞب، ثٙیبزٞاب 

ٔؤِفٝ اٍِٛ احهب ٌطزیاس.   28ٞبی ٔفهُ ثب ذجطٌبٖ، ٞكت ثقس ثٝ ٕٞطاٜ  ٔؤؾؿبت پیكطٚ ٚ ٘یع ٔهبحجٝ

 ٞب اظ تحّیُ ٔحتٛای اؾٙبز ٚ آٚضزٜ قسٜ اؾت. ای اظ ضٚ٘س قٙبؾبیی اثقبز ٚ ٔؤِفٝ زض خسَٚ ظیط ٕ٘ٛ٘ٝ

 

 

 

1. Snowball Sampling 



 11/ زاىیدر ا یاجتوبػ یًَآٍر یّب اثؼبد ٍ هؤلفِ ییضٌبسب

 ای اس کدگذاری  نوونه  .1جدول 

 مفاهیم ها مقوله قضایا

 تحَل ًْبدی
 کبرآهد سبسی ثْجَد ٍ

ّب؛ تأکید ثز  ثْجَد ٍ کبرآهد سبسی سبختبرّب؛ ثبسًگزی فزآیٌدّب ٍ رٍش

 ّبی حل هسئلِ؛ ... آهَسش

 ّبی ًَیي؛ ًْبدّب ٍ سبختبرّبی جدید؛ ... ّب ٍ هقزرات جدید؛ فٌبٍری ثزًبهِ تحَل

حکوزاًی ٍ 

 سبسی ظزفیت

 هحتَا
افزاد؛ اًسجبم  ثْجَد کیفیت ٍ کویت سًدگی؛ رضبیتوٌدی؛ ًقص ضبیستِ

 اجتوبػی؛ ...

 تَاًوٌدسبسی
افشایص ظزفیت جبهؼِ ثزای اقدام؛ دستزسی ثِ هٌبثغ ٍ اهکبًبت؛ هطبرکت در 

 تصوین سبسی؛ ...

... ... ... 

ٝ  ٞب ٔٙؾٛض ٚ زض ٟ٘بیت ثب زؾتٝ فٙٛاٖ ٔؤِفٝ حبنُ اظ تحّیُ ٔحتٛا ثٝ لضبیبی ٞاب ثاب    ثٙسی ٔؤِفا

٘بٔٝ ثب عیف ِیىاطت ثاٝ    ٞب زض عطاحی پطؾف ؾٙد، اثقبز اٍِٛ احهب ٌطزیس. ایٗ اثقبز ٚ ٔؤِفٝ ٔفبٞیٓ ٞٓ

 وبض ٌطفتٝ قس٘س.

 هبی احصب شده اس تحلیل هحتوا  اثعبد و هؤلفه  .2جدول 

 اه مؤلفه اتعاد

 یارسض یهجبً
 تیافزاد ٍ جبهؼِ؛ تؼْد ٍ هسئَل يیهتقبثل ث یاًسبً یّب ارسش ؛یجوؼ یکوبل علج ؛یخداهحَر

 .ٍ هقزرات يیقَاً ؛یاجتوبػ

هطی ٍ   خظ

 گذاری سیبست

 ؛یاجتوبػ یٍپزٍرش؛ ًظبم تَسؼِ ٍ گستزش ًَآٍر ًظبم آهَسش ؛یتیحوب یّب ٍ ثزًبهِ ّب بستیس

 ی.داریٍ ضٌ یگفتبر یجوؼ یّب رسبًِ

سبختبرّب ٍ 

 ًْبدّب

 یّب ٍ ًْبدّب ٍ تَسؼِ؛ سبسهبى قیٍ دٍلت؛ ثبسار ٍ صٌؼت؛ خبًَادُ؛ داًطگبُ ٍ هزاکش تحق تیحبکو

 ی.زاًتفبػیغ

 هٌبثغ اًسبًی؛ هٌبثغ هبلی )اقتصبدی(؛ هٌبثغ اجتوبػی. هٌبثغ

 یفضب

 یاجتوبػ
 فضبی کبرآفزیٌی.؛ فطبر تحَلات؛ فزٌّگ ٍ فطبر هغبلجبتفزٌّگ اجتوبػی؛ 

 ایدُ کبلا ٍ خدهت ػوَهی؛ هؼغَف ثِ ّدف اجتوبػی؛ کبرآفزیٌی اجتوبػی. هحتَا

 تحَل ٍ دگزگًَی اجتوبػی؛ هدیزیت سبسهبًی. فزآیٌد

حکوزاًی 

 خَة
 سبسی؛ تَاًوٌدسبسی. ظزفیت

 ـقبُٔ زٚ ثرف وّای   PLSزض ضٚـ  ٞب زازٜاٍِٛضیتٓ تحّیُ  ة: ثزاسش الگو. ٔاسَ ٚ   ثاطاظ

 ـزض ثراف   Zٞب اؾت. تحّیُ فبّٔی، پبیبیی ٚ ضٚایی ٚ ضطیت ٔقٙابزاضی   یٝفطضآظٔٛزٖ  ٔاسَ   ثاطاظ

ٞابی آٖ ثاٝ ٕٞاطاٜ     (. چیسٔبٖ اٍِٛ قبُٔ اثقبز ٚ ٔؤِف164ٝ: 1393ٌیطز )زاٚضی ٚ ضضبظازٜ،  یٔنٛضت 
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 زض قىُ ظیط ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت. Smart PLSضطایت ثبضٞبی فبّٔی زض ٔحیظ 
 

 

 قیتحق یهب اثعبد و هؤلفه یاستبنداردشده ثبرعبهل تیضزا .5شکل 

 گبم اول: تحلیل عبهلی ضزایت

( آٚضزٜ قسٜ اؾت. ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ 3( ٚ خسَٚ قٕبضٜ )5٘تبیح ضطایت ثبضٞبی فبّٔی زض قىُ )

(، ِاصا ٘كابٖ اظ   1991، 1ِٞٛٙاس ٞؿاتٙس )  4/0ٕٞٝ ٔمبزیط ضطایت ثبضٞبی فبّٔی ٔؿبٚی ٚ یاب ثابلاتط اظ   

 ٞبی اٍِٛ اؾت؛ ٔٙبؾت ثٛزٖ تٕبٔی اثقبز ٚ ٔؤِفٝ

 

 

1. Hulland 



 13/ زاىیدر ا یاجتوبػ یًَآٍر یّب اثؼبد ٍ هؤلفِ ییضٌبسب

زض  حی٘تب ٚ ٔحبؾجٝ یجیتطو ییبیوطٚ٘جبخ ٚ پب یآِفب تیضط ،ییبیپب تیؾٙدف ٚضق یثطاپبیبیی. 

 یثطا یجیتطو ییبیوطٚ٘جبخ ٚ پب یآِفب تیضطا قٛز، یٔ سٜیٌٛ٘ٝ وٝ ز ( آٔسٜ اؾت. ٕٞب3ٖخسَٚ قٕبضٜ )

 سیا تبئ یطیا ٌ اظٜاؾات ِاصا ثاطاظـ ٔٙبؾات ٔاسَ ا٘اس       7/0اظ  كتطیٔسَ، ث یانّ یٞب اثقبز ٚ ٔؤِفٝ ٝیوّ

 . ٌطزز یٔ

ٍٕٞاطا، ثاٝ    یای ٚاٌطا اؾتفبزٜ قس. ضٚا ییٍٕٞطا ٚ ضٚا ییضٚا بضیاظ زٚ ٔق ضٚایی. ثطای ایٗ ٔٙؾٛض،

 ی( ٔمساض ٔٙبؾت ثطا1981. فٛضُ٘ ٚ لاضوط )پطزاظز یٞط ؾبظٜ ثب ؾؤالات ذٛز ٔ یٕٞجؿتٍ عاٖیٔ یثطضؾ

AVE ٕٞابٖ   بیا ٍٕٞاطا   یای ضٚا حی(. ٘تاب 135: 1393ضضبظازٜ،  ی ٚا٘س )زاٚض وطزٜ یثب ثبلا ٔقطف 5/0ا ض

AVE ٘ثاطای   5/0تط ثٛزٖ ٔماساض ایاٗ ضاطیت اظ     ثب تٛخٝ ثٝ ثعضي ( آٔسٜ اؾت.3زض خسَٚ قٕبضٜ ) عی

 قٛز.  ٌیطی تبئیس ٔی ٞبی ا٘ساظٜ ٕٞٝ ٔتغیطٞبی پٟٙبٖ، ضٚایی ٍٕٞطای ٔسَ ٚ ٔٙبؾت ثٛزٖ ٔسَ

 گیزی هبی انداسه ثزاسش هدل .3 جدول

روایی 

 همگزایی

پایایی 

 تزکیثی

آلفای 

 کزونثاخ

ضزیة تار 

 عاملی
 ساسه

 یارسض یهجبً 400/0 915/0 914/0 715/0

 خداهحَری 958/0 846/0 897/0 688/0

 کوبل علجی جوؼی 961/0 955/0 967/0 880/0

502/0 789/0 709/0 926/0 
ثیي ّبی اًسبًی هتقبثل  ارسش

 افزاد ٍ جبهؼِ

 تؼْد ٍ هسئَلیت اجتوبػی 854/0 736/0 827/0 560/0

 قَاًیي ٍ هقزرات 772/0 771/0 684/0 501/0

 گذاری هطی ٍ سیبست خظ 952/0 945/0 976/0 911/0

 ّبی حوبیتی ّب ٍ ثزًبهِ سیبست 946/0 711/0 813/0 503/0

 ٍپزٍرش ًظبم آهَسش 948/0 804/0 800/0 517/0

694/0 900/0 850/0 956/0 
ًظبم تَسؼِ ٍ گستزش ًَآٍری 

 اجتوبػی

824/0 984/0 922/0 968/0 
ّبی جوؼی گفتبری ٍ  رسبًِ

 ضٌیداری

 سبختبرّب ٍ ًْبدّب 948/0 965/0 861/0 898/0

 دٍلت ٍ تیحبکو 933/0 797/0 870/0 554/0
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روایی 

 همگزایی

پایایی 

 تزکیثی

آلفای 

 کزونثاخ

ضزیة تار 

 عاملی
 ساسه

 صٌؼت ٍ ثبسار 938/0 794/0 867/0 935/0

 خبًَادُ 967/0 942/0 959/0 853/0

 داًطگبُ ٍ هزاکش تحقیق ٍ تَسؼِ 967/0 944/0 960/0 858/0

 یزاًتفبػیغ یًْبدّب ٍ ّب سبسهبى 932/0 763/0 848/0 596/0

 هٌبثغ 964/0 842/0 866/0 684/0

 هٌبثغ اًسبًی 795/0 915/0 946/0 854/0

 هٌبثغ هبلی )اقتصبدی( 889/0 736/0 780/0 507/0

 هٌبثغ اجتوبػی 793/0 762/0 842/0 574/0

 یاجتوبػ یفضب 564/0 875/0 978/0 610/0

 فزٌّگ اجتوبػی 786/0 733/0 825/0 590/0

 فطبر هغبلجبت 726/0 733/0 834/0 566/0

 فطبر تحَلات 786/0 786/0 860/0 576/0

 فزٌّگ ٍ فضبی کبرآفزیٌی 823/0 734/0 826/0 492/0

 هحتَا 636/0 895/0 916/0 786/0

 ایدُ کبلا ٍ خدهت ػوَهی 857/0 712/0 819/0 540/0

 هؼغَف ثِ ّدف اجتوبػی 925/0 792/0 789/0 501/0

 کبرآفزیٌی اجتوبػی 876/0 774/0 849/0 538/0

 فزآیٌد 926/0 848/0 900/0 819/0

 تحَل ٍ دگزگًَی اجتوبػی 945/0 803/0 864/0 562/0

 هدیزیت سبسهبًی 863/0 705/0 835/0 628/0

 حکوزاًی خَة )تَاًوٌدسبسی( 920/0 942/0 952/0 908/0

 سبسی ظزفیت 927/0 817/0 872/0 580/0

 تَاًوٌدسبسی 978/0 957/0 957/0 761/0

قٛز، ٔمساض خصض  ٌٛ٘ٝ وٝ زیسٜ ٔی ( آٚضزٜ قسٜ اؾت. ٕٞب4ٖ٘تبیح ثطضؾی ضٚایی ٚاٌطا زض خسَٚ )

AVE ٖٞب ثیكتط اؾت واٝ ایاٗ    تٕبْ ٔتغیطٞبی ٔطتجٝ اَٚ زض لغط ٔبتطیؽ، اظ ٔمساض ٕٞجؿتٍی ٔیبٖ آ

 زٞس. ٌیطی ضا ٘كبٖ ٔی ٞبی ا٘ساظٜ ذٛة ٔسَ ثطاظـأط ضٚایی ٚاٌطای ٔٙبؾت ٚ 
 



 15/ زاىیدر ا یاجتوبػ یًَآٍر یّب اثؼبد ٍ هؤلفِ ییضٌبسب

 قیتحق یزهبیهتغ یواگزا ییروا .4جدول 

ساختارها و 

 نهادها
 فزآیند مناتع

و  مشی خط

 گذاری سیاست

مثانی 

 ارسشی
 محتوا

فضای 

 اجتماعی

حکمزانی 

 خوب
 ها ساسه

 حکوزاًی 935/0 - - - - - - -

- - - - - - 781/0 623/0 
فضبی 

 اجتوبػی

 هحتَا 326/0 755/0 887/0 - - - - -

 هجبًی ارسضی 220/0 601/0 809/0 846/0 - - - -

- - - 948/0 199/0 154/0 355/0 245/0 
ٍ  هطی خظ

 گذاری سیبست

 فزآیٌد 804/0 731/0 538/0 397/0 163/0 905/0 - -

 هٌبثغ 290/0 500/0 396/0 366/0 910/0 272/0 827/0 -

948/0 820/0 162/0 945/0 135/0 152/0 350/0 242/0 
سبختبرّب ٍ 

 ًْبدّب

 یثزاسش هدل سبختبر :گبم دوم

. ٔحبؾاجٝ  قاٛز  یپٟٙابٖ ا٘دابْ ٔا    یطٞاب یثطزٖ ثٝ ضٚاثظ ٔتغ یپ یپػٚٞف ثطا یثطاظـ ٔسَ ؾبذتبض 

اؾات   یثاطاظـ ٔاسَ ؾابذتبض    یبضٞاب یاظ ٔق یىا ی، t-values طیٕٞابٖ ٔمابز   بیا  Z یٔقٙبزاض تیضطا

ٕ   كتطیث 96/1اظ  سیثب تیضطا ٗی( وٝ ا139: 1393ضضبظازٜ،  ،ی)زلاٚض ٖ یثبقس تب ثتاٛاٖ زض ؾاغح اع  ٙاب

اؾتفبزٜ  Bootstrapingٔٙؾٛض اظ زؾتٛض  ٗیا ی(. ثطا145ٕ٘ٛز )ٕٞبٖ:  سیٞب ضا تبئ % ٔقٙبزاض ثٛزٖ آ95ٖ

 96/1 بضیا اظ ٔماساض ٔق  طٞبیٔؿا  تیوٝ ٕٞٝ ضاطا  زٞس ی( آٔسٜ ٘كبٖ 5ٔوٝ زض خسَٚ قٕبضٜ ) حیقس. ٘تب

 .زٞس یٔضا ٘كبٖ  یٚ ٔٙبؾت ثٛزٖ ٔسَ ؾبذتبض طٞبیٟٔٓ، ٔقٙبزاض ثٛزٖ ٔؿ ٗیاؾت وٝ ا كتطیث

R تیضطا ،یثطاظـ ٔسَ ؾبذتبض یثطا یٍطیز بضیٔق
ٖ  یطٞاب یٔطثاٛط ثاٝ ٔتغ   2  یظا پٟٙابٖ زضٚ

، 19/0 بضیا ظا زاضز. ؾاٝ ٔق  زضٖٚ طیا ٔتغ هیا ظا ثط  ثطٖٚ طیٔتغ هی طیوٝ ٘كبٖ اظ تأث ،)ٚاثؿتٝ( ٔسَ اؾت

 ،ی)زاٚض قاٛز  یزض ٘ؾط ٌطفتٝ ٔا  آٖ یٔتٛؾظ ٚ لٛ ف،یضق طیٔمبز یفٙٛاٖ ٔلان ثطا ثٝ 67/0ٚ  33/0

 (.146: 1393ضضبظازٜ، 

ٔماساض زض   یٔؤِفاٝ زاضا  7، تقاساز  قاٛز  یٔا  سٜی( ز5ٌٛ٘ٝ وٝ زض خسَٚ قٕبضٜ ) اؾبؼ، ٕٞبٖ یٗثطا

 ٔٙبؾت اؾت. یثٛزٜ، ِصا ثطاظـ ٔسَ ؾبذتبض 67/0 یثبلا طیٔمبز یزاضا ٝیٔحسٚزٜ ٔتٛؾظ )ٔٙبؾت( ٚ ثم
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 قیتحق هکنوى یزهبیهتغ t- values تیضز زیهقبد .5جدول 

R اضتزاکیهقبدیز  t- values ضزیت ضزیت هسیز
2

 

 تفسیز هقدار تفسیز هقدار هؼٌبداری هقدار ثِ اس

هجبًی 

 ارسضی

غٌب در  اًسبى ٍاًحصبر فقز در 

 خداًٍد
 یقَ 688/0 000/0 279/79

947/

0 
 قَی

 یقَ 880/0 000/0 755/78 آرهبًی ٍ کوبل علجی جوؼی
924/

0 
 قَی

ّبی اًسبًی ٍ ػبعفی  ارسش

 هتقبثل
 یقَ 502/0 000/0 654/56

857/

0 
 قَی

 یقَ 560/0 000/0 350/25 تؼْد ٍ هسئَلیت اجتوبػی
714/

0 
 قَی

 یقَ 363/0 000/0 072/3 قَاًیي ٍ هقزرات
353/

0 

هتَس

 ط

 هٌبثغ

 قَی 632/0 یقَ 854/0 000/0 616/12 هٌبثغ اًسبًی

 یقَ 477/0 000/0 365/41 هٌبثغ هبلی )اقتصبدی(
790/

0 
 قَی

 قَی 630/0 یقَ 574/0 000/0 443/15 هٌبثغ اجتوبػی

فضبی 

 اجتوبػی

 قَی 618/0 یقَ 490/0 000/0 704/5 فزٌّگ اجتوبػی

 قَی 526/0 یقَ 566/0 000/0 842/9 فطبر هغبلجبت

 قَی 618/0 یقَ 576/0 000/0 613/10 فطبر تحَلات

 قَی 678/0 یقَ 492/0 000/0 461/15 فزٌّگ ٍ فضبی کبرآفزیٌی

سبختبرّب 

 ٍ ًْبدّب

 یقَ 554/0 000/0 994/53 دٍلت ٍ تیحبکو
870/

0 
 قَی

 یقَ 935/0 000/0 440/68 صٌؼت ٍ ثبسار
880/

0 
 قَی

 یقَ 853/0 000/0 702/101 ٍ هطبغل خبًگی خبًَادُ
934/

0 
 قَی

داًطگبُ ٍ هزاکش تحقیق ٍ 

 تَسؼِ
 یقَ 858/0 000/0 712/92

935/

0 
 قَی

 یًْبدّب ٍ ّب سبسهبى

 یزاًتفبػیغ
 قَی 869/0 یقَ 596/0 000/0 564/44
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R اضتزاکیهقبدیز  t- values ضزیت ضزیت هسیز
2

 

 تفسیز هقدار تفسیز هقدار هؼٌبداری هقدار ثِ اس

 هطی خظ

 ٍ

 سیبست

 گذاری

 یقَ 483/0 000/0 592/92 ّبی حوبیتی ّب ٍ ثزًبهِ سیبست
895/

0 
 قَی

 یقَ 517/0 000/0 302/67 ٍپزٍرش ًظبم آهَسش
899/

0 
 قَی

ًظبم تَسؼِ ٍ گستزش ًَآٍری 

 اجتوبػی
 یقَ 694/0 000/0 843/72

914/

0 
 قَی

گفتبری ٍ ّبی جوؼی  رسبًِ

 ضٌیداری
 یقَ 824/0 000/0 794/109

937/

0 
 قَی

 هحتَا

 یقَ 540/0 000/0 945/29 ایدُ کبلا ٍ خدهت ػوَهی
734/

0 
 قَی

 یقَ 501/0 000/0 822/42 هؼغَف ثِ ّدف اجتوبػی
855/

0 
 قَی

 قَی 767/0 یقَ 538/0 000/0 516/26 کبرآفزیٌی اجتوبػی

 فزآیٌد

 یقَ 562/0 000/0 680/36 تحَل ٍ دگزگًَی اجتوبػی
894/

0 
 قَی

 یقَ 628/0 000/0 375/23 هدیزیت سبسهبًی
745/

0 
 قَی

 حکوزاًی
 یقَ 580/0 000/0 691/42 سبسی ظزفیت

859/

0 
 قَی

 قَی 956/0 یقَ 761/0 000/0 895/190 تَاًوٌدسبسی

هبّیت 

ًَآٍری 

 اجتوبػی

 قَی 624/0 یقَ 908/0 000/0 843/42 سبسی حکوزاًی ٍ ظزفیت

 یقَ 786/0 003/0 013/3 هحتَا
597/

0 
 قَی

 یقَ 819/0 000/0 562/21 فزآیٌد
805/

0 
 قَی

سیستن 

 اجتوبػی

 یقَ 610/0 000/0 131/11 فضبی اجتوبػی
144/

0 

هتَس

 ط

 قَی 715/0 000/0 452/11 هجبًی ارسضی
145/

0 

هتَس

 ط
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R اضتزاکیهقبدیز  t- values ضزیت ضزیت هسیز
2

 

 تفسیز هقدار تفسیز هقدار هؼٌبداری هقدار ثِ اس

 یقَ 911/0 000/0 431/38 ّب ٍ سیبست هطی خظ
910/

0 
 قَی

 یقَ 684/0 000/0 738/89 هٌبثغ
920/

0 
 قَی

 یقَ 898/0 000/0 561/32 سبختبرّب
904/

0 
 قَی

 کلیثزاسش هدل  :ومسگبم 

1ٔسَ وّی، اظ ٔقیبض ثطاظـثطای 
GOF  ٔسَ وّی وٝ ٞط زٚ ثراف   ثطاظـاؾتفبزٜ قس. ایٗ ٔقیبض ثطای

قٛز وٝ زض قٛز ٚ اظ ضاثغٝ ظیط ٔحبؾجٝ ٔی وٙس، ثىبض ثطزٜ ٔی ٌیطی ٚ ؾبذتبضی ضا وٙتطَ ٔی ٔسَ ا٘ساظٜ

̅̅              آٖ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅  ظا ٚ  ٔیبٍ٘یٗ ٔمبزیط اقتطاوی یه ؾبظٜ زضٖٚ ̅̅ ̅   ٖ ظای  ٔیابٍ٘یٗ ٔتغیطٞابی زضٚ

 زض خسَٚ ظیط آٔسٜ اؾت. GOFٚاثؿتٝ اؾت. تفؿیط ٔمبزیط ٔرتّف 

    √             ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅    ̅̅ ̅      

 GOF زیتفس .6 جدول

 GOFهقدار 

01/0 25/0 36/0 

 هدل کلی: ضؼیف ثزاسش
: یثزاسش هدل کل

 هتَسظ
 قَی: یثزاسش هدل کل

Rثب خبیٍصاضی ٔیبٍ٘یٗ 
زض فطٔاَٛ،   661/0ٚ ٔیبٍ٘یٗ ٔمبزیط اقتطاوی ثطاثط ثاب   726/0ثطاثط ثب  2

 ٔسَ وّی لٛی اؾت. ثطاظـ زٞس حبنُ قس وٝ ٘كبٖ ٔی 693/0ٔقبزَ  GOFٔمساض 

    √                  

 

1. Goodness of Fit 
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 گیری نتیجهبحث و 
ٝ    ٞبی اِ ٞسف پػٚٞف حبضط، قٙبؾبیی اثقبز ٚ ٔؤِفٝ ٔٙؾاٛض   ٍٛی ٘ٛآٚضی اختٕابفی زض ایاطاٖ اؾات. ثا

پیكطٚ، ٔمبلات، وتات   ٔؤؾؿبتزؾتیبثی ثٝ اثقبز اٍِٛ، تحّیُ ٔحتٛای ویفی تدبضة وكٛضٞب، ثٙیبزٞب ٚ 

 8آٚضی قسٜ ا٘دبْ قس وٝ زض ٟ٘بیات ثاٝ قٙبؾابیی     نس تقطیف خٕـ ی ٔقتجط ٚ ثیف اظ یهٞب ٌعاضـٚ 

ٌاصاضی، فطآیٙاس، ٔٙابثـ،     ٚ ؾیبؾات  ٔكای  ذاظ ٘ی اضظقای،  ثقس حىٕطا٘ی، فضبی اختٕبفی، ٔحتٛا، ٔجاب 

 15ٞب پؽ اظ تبئیس ضٚایی ٚ پبیبیی تٛؾاظ   ٔؤِفٝ ٔٙدط ٌطزیس. ایٗ اثقبز ٚ ٔؤِفٝ 28ؾبذتبضٞب ٚ ٟ٘بزٞب ٚ 

وابض ٌطفتاٝ قاس٘س. ٘تابیح زضیابفتی اظ       تبیی ِیىطت ثٝ ٘بٔٝ ثب عیف پٙح ٘فط اظ ذجطٌبٖ، زض عطاحی پطؾف

 ثطاظـتحّیُ ٚ ثسیٗ تطتیت  SPSS  ٚSmart PLSافعاض  ٕیّی ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْپطؾكٙبٔٝ تى 94تقساز 

ٔسَ  ثطاظـیتبً ٔسَ ٔحمك ٌطزیس. ثطای پی ثطزٖ ثٝ ضٚاثظ ٔتغیطٞبی پٟٙبٖ، ٟ٘بٚ  ٞب ٔؤِفٝوّیٝ اثقبز ٚ 

Z ٚ R یٔقٙبزاض تیضطا عٛض ٔكرم، اظ ٔقیبض ؾبذتبضی ٚ ثٝ
ثاطای   Zقس. ضطایت ٔقٙبزاضی  اؾتفبزٜ 2

ٔقٙابزاض   %95ٚ ایٗ ثٝ ایٗ ٔقٙب اؾت وٝ زض ؾغح اعٕیٙبٖ  ثٛز٘س 96/1ٕٞٝ ٔتغیطٞبی تحمیك ثبلاتط اظ 

ٔماساض   اؾتفبزٜ قاس.  GOFوّی ٔسَ اظ ٔقیبض  ثطاظـثٛزٖ ٔتغیطٞب تبئیس قس٘س. زض ا٘تٟب ثطای ؾٙدف ٚ 

GOF  َثبقس یٔوّی ٔسَ  ثطاظـٚ ایٗ ثٝ ٔقٙبی لٛی ثٛزٖ  سیٌطز 693/0ٔقبز. 

 تیا ثاب لبثّ  یاختٕابف  یاظ ٘ٛآٚض خبٔـ یاٍِٛ هی زٞس، یزؾتطؼ ٘كبٖ ٔ ٔؿتٙسات لبثُ یثطضؾ

ا٘دابْ قاسٜ، ثاٝ ناٛضت      یٞاب  اضائٝ ٘كسٜ اؾت. پػٚٞف یّٔ یحت بیٚ  یزض ؾغح خٟب٘ یٚفبق فٕٛٔ

 ،«ٞاب  بؾات یؾ»ٔغبِقابت،   ٗیا اظ ا یىا یفٙاٛاٖ ٕ٘ٛ٘اٝ زض    ثٛزٜ اؾت. ثٝ یزض ؾغح ؾبظٔب٘ بیٚ  یٔٛضز

ٌیاطی   ا٘اساظٜ  یثاطا  بضٞبیٔق یٗتط اظ ٟٔٓ «یٙیوبضآفط یفضب»ٚ « ٔٙبثـ» ،«یاختٕبف یفضب»، «ٟ٘بزٞب»

ٓ یاوٛؾ ٍاط، یز یا زض ٔغبِقٝ (.2013)ثٛ٘س ٚ ٕٞىبضاٖ،  قسٜ اؾت یٔقطف یاختٕبف ی٘ٛآٚض  ی٘اٛآٚض  ؿات

قاٟطٚ٘ساٖ ٚ   ،یزِٚتا ٚ  یثراف فٕاٛٔ   ،یثراف ذهٛنا   ،یؾٛئس، ٔتكىُ اظ خبٔقاٝ ٔاس٘   یاختٕبف

 عی(، 2012٘) بً٘ی بزیثٙ (.2014، 1)ٞب٘ؿٖٛ ٚ ٕٞىبضاٖ قسٜ اؾت یٔقطف ٚ زا٘كٍبٜ یاختٕبف یٙیبضآفطو

 یاناّ  ٍطاٖیضا اظ ثابظ  یٚ ضؾٕ یفٕٛٔ ،یطا٘تفبفیغ ،یذهٛن یٞب ثرف ،یٚ ٟ٘بز یؾبذتبض یثب ٍ٘بٞ

 ،یطزِٚتیغ یٞب خبٔقٝ، ؾبظٔبٖ، (2009غٖ ) یثٛت وٛزض ٔغبِقبت وطزٜ اؾت.  یٔقطف یاختٕبف ی٘ٛآٚض

 

1. Hansson et al. 
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ٔقطفی  یاختٕبف ی٘ٛآٚض ٍطاٖیثبظ یٗتط اظ خّٕٝ ٟٔٓ یذهٛن یٞب ٚ قطوت یٚ فٕٛٔ یٔؤؾؿبت زِٚت

زض ؾاٝ   یاختٕابف  یٞب یٚ ٔغبِقٝ ٘ٛآٚض ی( ثب ثطضؾ2011ٚ ٕٞىبضاٖ ) ىٛلای(. 1395٘)وكتىبض،  ا٘س قسٜ

ٚ  یسیا وّ ٍطاٖیٚ فمط، تقٟاس ثابظ   یىبضیث فیاظ افعا یفكبض ٘بق بفتٙسیزض یتٛا٘یٚ ِ ٝیوكٛض فٙلا٘س، ضٚؾ

اظ خّٕاٝ فٛأاُ    ٛظـٚ آٔ عاتیثٝ ٔٙبثـ، تدٟ یأىبٖ زؾتطؾ ،یجب٘یپكت یٞب قجىٝ دبزیٞب زض ا ٟٔبضت

قابُٔ    ،یطا٘تفابف یغ یٞاب  ( ؾبظٔب2009ٖاؾت. ثٝ ثبٚض ٌّس٘جطي ٚ ٕٞىبضاٖ ) یاختٕبف یٔؤثط زض ٘ٛآٚض

 یٞب ٚ ثٍٙبٜ یاختٕبف یالتهبز یٞب ، ؾبظٔبٖیبزتٛؾقٝ الته یٞب زاٚعّت، ؾبظٔبٖ ا٘دٕٗ یٞب ؾبظٔبٖ

 ٙىٝی؛ ٚ ثبلاذطٜ اوٙٙس یٔ یفبوب٘بزا ا یاختٕبف یزض ٘ٛآٚض ی٘مف ثطخؿتٝ زض ؾغح اختٕبف یه، یاختٕبف

 «ٙاس یفطآ»، «ٔحهَٛ»( ٔكرهبً 2011ٚ ٕٞىبضاٖ ) ىٛلای( ٚ 2007٘زض ٔغبِقبت ٔٛلاضت ٚ ٕٞىبضاٖ )

 ا٘س. ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفتٝ یاختٕبف ی٘ٛآٚض یاثقبز انّ فٙٛاٖ ثٝ «ؾبظی ٚ ؽطفیت یحىٕطا٘»ٚ 

تجاـ آٖ   ٚ ثٝ ییٚ اخطا یخبٔقٝ فّٕ یٞب ٚ اٍ٘بضٜ بتیزض ازث یاختٕبف یٚاغٌبٖ ٘ٛآٚض« ٘ٛ ثٛزٖ» 

 یاختٕبف ؿتٓیثٝ ؾ ی٘طْ، ٚاثؿتٍ تیٔبٞ»زض وٙبض  ،یٚ ٔفْٟٛ قٙبؾ فی٘ساقتٗ تٛافك ٔكتطن زض تقط

خبٔقاٝ   یثٛٔ یٞب ٔتأثط ثٛزٖ اظ اضظـ سٜ،یچیٔتقسز ٚ پ یپبضأتطٞبآٖ، ٔتأثط ثٛزٖ اظ فٛأُ ٚ  ظیٚ ٔح

ٗ ثاب ا  ٟٔآ ثبقاس.   ٗیا ُیاظ خّٕٝ زلا سیقب...« ٞسف ٚ  ِٛ  یا  ،یاختٕابف  ی٘اٛآٚض  بتیا وّ تیا حابَ ٔمج

بثـ، ٔٙا  حیاؾت وٝ ثب ٔكابضوت ٔؿائٛلا٘ٝ خبٔقاٝ، ثؿا     یٚ ٔؿبئُ اختٕبف بظٞبیپبؾد ثٝ ٘تٛإ٘ٙسی زض 

 .ٌطزز ٚ ٔٛاضز ٔكبثٝ حبنُ ٔی ٞب ٔكی ٚ ذظ ٞب یبؾتؾ ٗیتسٚ ٚؾبذتبضٞب  فیتقط

٘یاع  ٚ  یٚ اضظق ی٘ؾط یظٔبٖ ثٝ ٔجب٘ ٞٓ تٛخٝپػٚٞف،  ٗیا یاختٕبف ی٘ٛآٚض یاٍِٛزض عطاحی 

ٍ  ،یسیا اثقابز وّ  یضٕٗ ٔقطف ی ا٘دبْ ٚطا٘یظ خبٔقٝ ایالتضبئبت ٚ قطا ت،یٚالق ٖ  یچٍاٛ٘ ٞاب   اضتجابط آ

 یثاٝ ٔجاب٘  تٛأابٖ  ، تٛخٝ ؾبظز یٔ عیٔتٕب ٗیطیضا اظ ؾب حبضط یآ٘چٝ اٍِٛ ثٙبثطایٗ. اؾت قسٜٔكرم 

 یاثقبز، اخعاء، ضٚاثاظ، ٔطاحاُ ٚ وبضوطزٞاب    یوٝ ثط تٕبٔ ی اؾتطا٘یٚ التضبئبت خبٔقٝ ا یاؾلأ یاضظق

ماط پیكایٙٝ   آٖ، ف ٗیتاط  ٟٔٓٞبیی ٘یع ضٚثطٚ ثٛز وٝ  اِجتٝ ایٗ پػٚٞف ثب ٔحسٚزیت اؾت. یطٌصاضاٍِٛ تأث

ی تىٕیّای  ٞب پػٚٞفی ٔؿتقس ثطای ا ٙٝیظٔٔغبِقبت ٚ تحمیمبت ا٘دبْ قسٜ زض وكٛض اؾت. ایٗ ٔغبِقٝ 

ی اظ ؽطایف پٟٙبٖ آٖ ثٝ اضتمبء زا٘ف ٘اٛآٚضی  ا ٌٛقٝضا فطاٞٓ ٕ٘ٛزٜ اؾت وٝ ٞط یه ثب ضٚقٗ ٕ٘ٛزٖ 

 قٛ٘س:  اختٕبفی زض وكٛض یبضی ذٛاٞس ضؾب٘س. ثط ایٗ اؾبؼ پیكٟٙبزٞبی شیُ اضائٝ ٔی

ٝ  یٞٙدبضٞب ٚ ٞب اضظـ اظ ٔتأثط ٚ ظیٔح ثٝ ٚاثؿتٝ ٘طْ، خٙؽ اظ یاختٕبف ی٘ٛآٚض تیٔبٞ  خبٔقا

، تهٕیٕبت ٚ السأبت زض ایٗ حاٛظٜ،  بٞ پػٚٞفزٞی ٔٙبؾت ثٝ ٔغبِقبت،  ثب ٞسف خٟت ِصا اؾت. ٞسف
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یه ضاٞجطز ثبثت ٕٞٛاضٜ ٔٛضز اٞتٕبْ خسی لطاض ٌیطز. ضٕٙب ا٘دابْ پػٚٞكای ثاب     فٙٛاٖ ثٝٔجب٘ی اضظقی 

 قٛز؛ ٌیطی ٘ٛآٚضی اختٕبفی پیكٟٙبز ٔی ٞب ٚ ٞٙدبضٞبی خبٔقٝ زض قىُ ٔحٛض ٘مف اضظـ

. ٌاطزز  ی غیطضؾإی حابزث ٕ٘ای   ٞب ٞبی غیطا٘تفبفی ٚ ثرف ٘ٛآٚضی اختٕبفی نطفبً زض ؾبظٔبٖ

؛ «غیطضؾإی »؛ «زِٚتای »؛ «ذهٛنای »ٞابی   ثراف  وٙس. ٞب ثطٚظ ٔی ثرف ٕٞٝ زض ٘ٛآٚضی اختٕبفی

ثٙابثطایٗ ضإٗ   ؛ ٞبی اختٕابفی ٞؿاتٙس   ی ٔٛضز تأویس زض ایدبز ٚ تٛؾقٝ ٘ٛآٚضیٞب ثرفاظ  «ذب٘ٛازٜ»

ٞبیی ثب  اض ٌیطز، ا٘دبْ پػٚٞفلط ٞب آٖآ٘ىٝ لاظْ اؾت تطٚیح ٌفتٕبٖ ٘ٛآٚضی اختٕبفی زض ؾجس تقٟسات 

ٞاب ٚ ٔاٛاضز ٔكابثٝ زض ایاٗ      وٙٙسٜ قٙبؾی ٘ٛآٚضی اختٕبفی، ضاٞجطزٞبی تمٛیت، تؿٟیُ ٔحٛضیت آؾیت

 ٞب ا٘دبْ قٛز؛ ؾبظٔبٖ

 طـیٔٛضزپاص ی وٝ ا ٌٛ٘ٝ ثٌٝبْ انّی زض فطآیٙس ٘ٛآٚضی اختٕبفی، تجسیُ ایسٜ ثٝ ٔحهَٛ اؾت  

. قاٛ٘س  یٕ٘ا ٚ حٕبیت ٔٙبثـ لاظْ، ثٝ ٔحهَٛ تجسیُ  ٗیتأٔثٝ زِیُ فسْ  ٞب سٜیاخبٔقٝ ثبقس. ثؿیبضی اظ 

 ٔٙبثـ افٓ اظ ٔبِی، ا٘ؿب٘ی ٚ ٘ؾبیط آٖ ضطٚضت ا٘ىبض٘بپصیط اؾت؛  ٗیتأٔتٛخٝ ثٝ 

ثٙابثطایٗ  ؛ یه پسیسٜ ضاٞجطزی ٘یبظٔٙس تٛخٝ ٚ فٙبیت ضاٞجطزی اؾات  فٙٛاٖ ثٝ٘ٛآٚضی اختٕبفی، 

ٚ  ٞاب  یٔكا  ذاظ قاٛز ایاٗ ٟٔآ زض تٙؾایٓ      یٔا ٚ غیطٜ پیكٟٙبز  ٔتٙبؾت ثب ؾغٛح حبوٕیتی، ؾبظٔب٘ی

 ی٘اٛآٚض  یقٙبؾا  تیآؾا  تیا ثاب ٔحٛض  ییٞاب  ا٘دابْ پاػٚٞف  ِحبػ قٛز. ضٕٗ آ٘ىٝ  ٞب یٌصاض بؾتیؾ

 .قٛز ؾغٛح حبوٕیتی پیكٟٙبز ٔیٞب ٚ ٔٛاضز ٔكبثٝ زض  وٙٙسُٜ یتؿٟ ت،یتمٛ یضاٞجطزٞب ،یاختٕبف
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