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 ثط ایٗ اؾابؼ   .قٛ٘س ی ٔیؾبظٔب٘ یطیپص ضلبثت ٚ اضظـ ایدبز ثبعث ٘بٔكٟٛز یٞبٝ یؾطٔب أطٚظٜ سمینه و هذف:

 ٞب ٞب ٚ تمسْ ٚ تأذط فعبِیت ٞب  اِٚٛیت زض تسٚیٗ ضاٞجطز ٚ ؾیبؾت تٛا٘س یٔٞب  ؾطٔبیٝایٗ آٌبٞی اظ اِٚٛیت ٚ إٞیت 
 ؾبظٔبٖ وٕه ٕ٘بیس.ٔسیطاٖ عبِی ثٝ 

قٙبؾابیی ٚ   ایٗ پػٚٞف اظ ٘ظط ٞسف  تٛنیفی ٚ اظ ٘ظط ٘اٛ  اؾاافبزٜ پػٚٞكای وابضثطزی اؾات.      ضنبسی: روش

یت ِٛٚ فٙابٚضی   یٞب ؾبظٔبٖفبظی ٌطٚٞی زض  یٔطاتج ُ ؾّؿّٝیی فىطی ثب وٕه تىٙیه تحّ ٞبی ؾطٔبیٝ ثٙسی ٔؤِفٝ ا
دبْ قس ٝ    ٔؤِفٝٞبی ذجطٌی  اثعبز ٚ  زض اثاسا ثب وٕه ازثیبت ٔٛضٛ  ٚ ٔهبحجٝ .ٔحٛض ا٘  فىاطی  ٞابی وّیاسی ؾاطٔبی
 .ؾبؼ ٘ظط ذجطٌبٖ تىٕیُ ٚ تحّیُ قس٘سا ثط ٔمبیؿبت ظٚخی  ؾپؽ پطؾكٙبٔٝ ٚ احهبء ٌطزیس
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ٞابی   ا٘ؿب٘ی اظ ثیكاطیٗ إٞیت زض ؾبظٔبٖ ی ؾطٔبیٝ  ٘كبٖ زاز وٝ ٔؤِفٝ ٞب ٔؤِفٝ یثٙس تیاِٚٛ٘ابیح حبنُ اظ 
 .اؾتٔحٛض ثطذٛضزاض  فٙبٚضی
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  نٛضت پصیطز.عٛأُ ضضبیت ٚ اٍ٘یعـ ؾطٔبیٝ زا٘كی 

 

 فبظی  ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی یٔطاتج ُ ؾّؿّٝیٔحٛض  تحّ ٞبی فٙبٚضی ؾطٔبیٝ فىطی  ؾبظٔبٖ هب: کلیذواصه

 

 .ایراى تْراى، اشتر، هالک صٌعتی داًشگاُ صٌایع، هٌْدسی ٍ هدیریت داًشگاّی هجتوع استادیار. 1

 .ایراى تْراى، اشتر، هالک صٌعتی داًشگاُ صٌایع، هٌْدسی ٍ هدیریت داًشگاّی هجتوع استادیار. 2

 .ایراى تْراى، اشتر، هالک صٌعتی داًشگاُ صٌایع، هٌْدسی ٍ هدیریت داًشگاّی هجتوع  صٌایع، هٌْدسی دکتری داًشجَی. 3

 

 13/12/79یخ دریبفت مقبله: رتب

 9/3/79 تبریخ پذیزش نهبیی مقبله:

 محمذرضب ساهذی نویسنذه مسئول مقبله:
E-mail  : Zahedy182@gmail.com 



 98بْار  سِ،شوارُ  دٍم،سال  ،ی دفاعیّا سازهاىهدیریت ًَآٍری در  فصلٌاهِ 

 

16/ 

 مقدمه
 ایدابز  عطیاك  اظ ضلبثای ٔعیت وؿت ؾٛی ثٝ ٞب ؾبظٔبٖاؾت تب  قسٜ ثبعث ثبظاضٞب قسٖ خٟب٘ی

ُ  زیٍط یٞب ؾبظٔبٖ تٛؾظ ضاحایٝ ث وٝ زاذّی ٘بٔكٟٛز ٞبی ییزاضا  حطوات  ٘یؿااٙس   تمّیاس  لبثا
ٖ ایٗ ٔٛضٛ  . (2008  2ؾٛیٛ ٞٛ  1991 1ثبض٘ی)وٙٙس  ٖ  زض ایٗ ٔیاب ٔحاٛض   ٞابی فٙابٚضی   ؾابظٔب

قاه   ثیای ثطذٛضزاض اؾت.  ٞبی ذبل ذٛز اظ إٞیت ٚیػٜ ثٝ زِیُ ٚیػٌی( 1998 3)ٌطا٘ساؾاطا٘س
ٖ  یٝؾطٔبآٌبٞی اظ ؾغح ٚ ویفیت  ٞاب ٘مكای اؾبؾای زاضز     فىطی ٔٛخٛز ؾبظٔبٖ زض ٔاسیطیت آ

 ٞؿااٙس   ؾبظٔبٖ ٘بٔكٟٛز ٔٙبثع عٙٛاٖ ثٝ فىطی ؾطٔبیٝ وٝ آ٘دبئی اظ (.2008  4)فبیٗ ٚ تٛضیٍط
ٖ  ) ٘یؿات  ؿاط یٔ ٔابِی  حؿبثساضی ؾٙای ٞبی یبؼٔم تٛؾظ آٖ یطیٌ ا٘ساظٜ   5ازٚیٙؿاٖٛ ٚ ٔابِٛ
 حبَ تٛؾاعٝ اظ  زض یوكٛضٞب زض یفىط ٝیؾطٔبٔٛخٛز  قٛاٞس ثط اؾبؼ . (2000  6شیٍبَ  1997

٘ماف  ٚضی ٔحاٛض  بفٙا  یٞاب  ؾبظٔبٖ وٝ ییآ٘دب . اظی اؾتكاطیثایطاٖ ٘یبظٔٙس تٛخٝ خّٕٝ وكٛض 
ثیكااطی  تٛخاٝ   ذاٛز  یزا٘كا  ٚ یفىط یٞبٝ یثٝ ؾطٔب سیثب وٙٙس  یٔ فبیاوكٛض تٛؾعٝ  زض یٟٕٔ

ٝ  ٚضی ٔحاٛض  بفٙا  یٞاب  ٔعَٕٛ زض ؾبظٔبٖ یىطزٞبیٚخٛز  ضٚ ٗیقٛز. ثب ا اؾات واٝ    یا ثاٝ ٌٛ٘ا
وبضآٔس ٚ اثطثرف اظ ٔٙبثع ٚ أىب٘ابت ّٕٔاٛؼ ثاٛزٜ ٚ ثاٝ تٛؾاعٝ ٚ       اؾافبزٜ ثط سیتبو ٗیكاطیث

 یذاٛث  یٞب ٌبْ طیاذ یٞب قٛز. ٞطچٙس  زض ؾبَ یٕ٘ یبزی٘بّٕٔٛؼ تٛخٝ ظ یٞب ییزاضا یتٛإ٘ٙس
 ٚ یاؾاٙبز  یٚخاٛز ثطضؾا   ٗیا ٘بٔكٟٛز ثطزاقاٝ قسٜ اؾات  ثاب ا   یٞبٝ یتٛخٝ ثٝ ؾطٔب ٙٝیزض ظٔ

زض ذهاٛل  واٝ   حابوی اظ آٖ اؾات   ٗیبٖ ثبؾبثمٝ ٚ ٔغّعا ٚ وبضوٙ ٗیٔحمم طاٖ یٔس ٔیسا٘ی اظ
ٞاب ٚ عٛأاُ ؾاطٔبیٝ فىاطی ٚ ٘ماف آٖ زض اٞاساف ضاٞجاطزی زض         قٙبؾبیی ٚ إٞیت قبذم

 ٞب قبذمثٙسی ایٗ  اظ عطفی اِٚٛیتاؾت.  ٘كسٜٚضی ٔحٛض وبض ٔكٟٛزی ا٘دبْ بٞبی فٙ ؾبظٔبٖ
آٌبٞی اظ اِٚٛیات ٚ إٞیات ٞاط ٔؤِفاٝ      ظیطا ؛ ٕ٘بیس ٞب ؾبظٔبٖوٕه قبیب٘ی ثٝ ٔسیطاٖ  تٛا٘س یٔ

ٞاب    ضا لبزض ذٛاٞس ؾبذت وٝ زض تاسٚیٗ ضاٞجطزٞاب ٚ تعیایٗ ؾیبؾات     یٞبی ؾبظٔب٘ اؾاطاتػیؿت
ٞب ضا ِحبػ ٕ٘ٛزٜ ٚ ؾبظٔبٖ ضا ٞط چٝ ثٟااط ٚ ثیكااط زض ضاؾاابی     ٞب ٚ تمسْ ٚ تأذط فعبِیت اِٚٛیت

یٗ ٔمبِٝ ثٝ ز٘جبَ یبفاٗ پبؾاری ثاطای   تٛاٖ ٌفت وٝ ا ضٚ ٔی یٗاظا٘یُ ثٝ اٞسافف یبضی ضؾب٘ٙس. 
 ثبقس: ظیط ٔی یٞب پطؾف
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 وسأٙس؟ٔحٛض  ٞبی فٙبٚضی ؾبظٔبٖ فىطی ٞبی وّیسی ؾطٔبیٝ اثعبز ٚ ٔؤِفٝ
 ثبقس؟ ٔحٛض چٍٛ٘ٝ ٔی ٞبی فٙبٚضی ی فىطی ؾبظٔبٖ ٞبی ؾطٔبیٝ اِٚٛیت ٚ إٞیت ٔؤِفٝ

قاٛ٘س. ؾاپؽ اظ    ٔعطفی ٔیٞب  اثاسا ؾطٔبیٝ فىطی ٚ عٙبنط آٖ  ثطای پبؾد ثٝ ایٗ پطؾف
ٝ  عطیك ٔطٚض ٔمبلات ٚ پػٚٞف ٞابی ٞاط یاه اظ عٙبناط  قٙبؾابیی       ٞبی ٔطتجظ  اثعبز ٚ ٔؤِفا

ٞبی  ی فىطی ؾبظٔبٖ ٞبی ؾطٔبیٝ ثٙسی ٔؤِفٝ ثٙسی ٚ ضتجٝ ذٛاٞٙس ٌطزیس. زض ازأٝ ٘یع ثٝ اِٚٛیت
 قٛز. ٔی فبظی ٌطٚٞی پطزاذاٝ 1یٔطاتج ُ ؾّؿّٝیٔحٛض ثب وٕه تىٙیه تحّ فٙبٚضی

 ادبیات و پیشینه موضوع

 فکزی سزمبیۀ
ای اظ زا٘ف  اعلاعبت  زاضایی فىطی ٚ  ( ؾطٔبیٝ فىطی ضا ثٝ عٙٛاٖ ٔدٕٛع1997ٝ) 2اؾاٛاضت

ثای ٔاٛضز  آفطیٙای ٚ ذّاك ٔعیات ضلاب     ٞب تعطیف ٕ٘ٛز وٝ ثطای ثاطٚت  تدطثٝ افطاز زض ؾبظٔبٖ
 ٌیط٘س. اؾافبزٜ لطاض ٔی

تعبضیف ٔراّفی ضا ثطای ؾاطٔبیٝ فىاطی اضائاٝ    علاٜٚ ثط ایٗ ؾبیط پػٚٞكٍطاٖ ٘یع 
ٖ  ؾطٔبیٝ فىاطی اظ زیاس ؾای   ٞب عجبضتٙس اظ:  ذی اظ ٟٕٔاطیٗ آٖا٘س وٝ ثط ٕ٘ٛزٜ ٚ  3تبضأاب

(  تفابٚت ثایٗ اضظـ ثابظاضی یاه قاطوت ٚ ٞعیٙاٝ خابیٍعیٙی وّیاٝ         2002ٕٞىبضاٖ )
ظ فىاطی ثاٝ ناٛضت ٌطٚٞای ا     یٝؾاطٔب ( ٔعامس اؾات  2005) 4. ٔبضاؾتٞبی آٖ  زاضایی
ٞبی آٖ ؾابظٔبٖ ٔحؿاٛة قاسٜ ٚ ثاٝ      قٛ٘س ٚ خعء ٚیػٌی ٞبی زا٘كی تعطیف ٔی زاضایی
ی اظ عطیك افعایف ؾاغح اضظـ افاعٚزٜ ثاطای شیٙفعابٖ وّیاسی      ا ٔلاحظٝ  لبثُنٛضت 

( 1997) 5ضٚؼ ٚ ٕٞىابضا٘ف  قاٛ٘س.  ؾبظٔبٖ  ثٝ ثٟجٛز ٚضعیت ضلبثای ؾبظٔبٖ ٔٙدط ٔی
ٞبی پٟٙبٖ قطوت اؾت وٝ ثٝ ناٛضت   ضاییی فىطی ٔدٕٛ  زا ٔعامس ٞؿاٙس وٝ ؾطٔبیٝ
واٝ زض  اؾات  ی فىطی قبُٔ آٖ چیعٞابیی   ثٙبثطایٗ ؾطٔبیٝ؛ ا٘س وبُٔ زض تطاظ٘بٔٝ ٘یبٔسٜ

شٞٗ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ٚخٛز زاقاٝ ٚ ٕٞچٙیٗ آ٘چٝ ثب تطن ؾبظٔبٖ تٛؾاظ وبضوٙابٖ زض   
 .ؾبظٔبٖ ثبلی ذٛاٞس ٔب٘س

 

1. Analytical Hierarchy Process (AHP) 

2. Stewart 

3. Seetharaman, Sooria, and Saravanan 

4. Marr 
5. Roos et al. 
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 فکزی ابعبد سزمبیۀ
ٝ      یطىٝ فیاثعبز ٔراّف ؾطٔب وابضٌیطی زا٘اف زض    ثیبٍ٘ط ضٚیىطزٞابی ٔراّاف اؾاافبزٜ ٚ ثا

ٚ  2یؾابذابض  ی یٝؾاطٔب  1یٝ ا٘ؿاب٘ یؾطٔبك ؾٝ ثعس یبت تحمی. زض ٔدٕٛ  زض ازثاؾتؾبظٔبٖ 
 . قسٜ اؾتتعییٗ  یطىٝ فیثطای ؾطٔبثٝ قطح ظیط   3یی اخإبع ؾطٔبیٝ

ٝ  فىطی  ؾطٔبیٝ اخعای ثیٗ زض (2000) 4ضیچبضزؾٖٛ ثٛ٘ایؽ ٚ ٘ظط ثٝ؛ انسبنی یۀسزمب  ؾاطٔبی
 ضاٞجااطزی ثبظؾاابظی ٚ ٘ااٛآٚضی ٔٙجااع ا٘ؿااب٘ی ؾااطٔبیٝ ظیااطا؛ زاضز ثیكاااطی إٞیاات ا٘ؿااب٘ی
 زض وٙاس  یٔ اظٟبض اؾاٛاضت .قٛز یٔ حبنُ ا٘ؿب٘ی ٞبی ٟٔبضت ثٟجٛز عطیك اظ وٝ ٞبؾت ؾبظٔبٖ

ٝ  ٘ظاط  زض زاضایی ٟٕٔاطیٗ عٙٛاٖ ثٝ وبضوٙبٖ یبزٌیط٘سٜ  ؾبظٔبٖ یه ٝ  .قاٛ٘س  یٔا  ٌطفاا  ؾاطٔبی
ٖ  یٞب ٟٔبضت ٚ زا٘ف ثٝ ظیبزی حس تب ٞب ؾبظٔبٖ وٝ اؾت قسٜ ؾجت ا٘ؿب٘ی ٖ  وبضوٙاب  ثاطای  قاب
 (.1389 ٕٞىبضاٖ  ٚ ٕٞای)قٛ٘س  ٔاىی یٚض ثٟطٜ ٚ وبضایی ثٟجٛز ٕٞچٙیٗ  ٚ ضقس زضآٔس  ایدبز

واٝ ؾاطٔبیٝ ؾابذابضی قابُٔ ٕٞاٝ       ٔعامس٘س( 1997ٚ ٕٞىبضاٖ ) 5ضٚؼ ؛سبختبری سزمبیۀ
ٜ پبٌیط٘اسٜ  اؾات واٝ زض ثط  شذبیط غیط ا٘ؿب٘ی زا٘اف زض ؾابظٔبٖ    زازٜ  ٕ٘ٛزاضٞابی   ٞابی  یٍاب

اخطایی ٚ ثاٝ عاٛض وّای     یٞب ثط٘بٔٝ  ٞب یاؾاطاتػاخطایی  فطایٙسٞب   یٞب اِعُٕ ؾبظٔب٘ی  زؾاٛض
تحمیك ٔبزاٖ  زض اؾت. اـ یٔبزوٝ اضظقف ثطای ؾبظٔبٖ ثبلاتط اظ اضظـ  یعی اؾتچ ٞط آٖ

قاطوت ثاعضي    16ىاطی  ٌعاضقابت ؾابلا٘ٝ ؾاطٔبیٝ ف    یتحّیُ ٔحاٛاخٟت   6لاَ ثٟبؾیٗ
وؿات ٚ   قبُٔ فطآیٙاسٞبی  آٟ٘باثعبز ؾطٔبیٝ ؾبذابضی  وٝ ٘ابیح ٘كبٖ زاز فٙبٚضی اعلاعبت 

ٓ پػٚٞكا  ٞبی یبفاٝ  اعلاعبت ٞبی یؿآؾٞب   یبؾت ٚ ضٚیٝؾ  وبض ثط٘اسٞب   ٚ یتدابض  ی  علائا
 یٞاب  قاطوت ز ٚ زاض ٞب قطوتزض ٌعاضقبت ی ؾطٔبیٝ فىطی ؾٟٓ ٘بچیع   ایٙىٕٝٞچٙیٗ. ثٛز

 قبٖ ٘ساض٘س. ٔٛضز ٔغبِعٝ تٕبیّی ثٝ اضائٝ ٚضعیت ؾطٔبیٝ فىطی ذٛز زض ٌعاضقبت
ٞبی اخإبعی ٚ ٞٙدبضٞابی   تٛاٖ ثٝ عٙٛاٖ قجىٝ ؾطٔبیٝ اخإبعی ضا ٔی؛ اجتمبعی سزمبیۀ

ٕ٘بیس  تعطیف  ٞب ضقس ٚ ٕ٘ٛ ٔی وٝ اظ عطیك ایٗ قجىٝ ب٘جٝٔطثٛط ثٝ اعإبز ٚ عُٕ ٔامبثُ زٚخ
( إٞیات ؾاطٔبیٝ اخإابعی ضا اظ زٚ ٔٙظاط     1999) 8(. آزِط ٚ 2006ٖٚٚ  7ٕ٘ٛز )ؾٙسض ٚ ِٛ٘ی
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ٔثاُ   اقابضٜ زاضز؛  ٔٙابفع فاطزی ؾاطٔبیٝ اخإابعی     اظ آٟ٘ب ثٝ . یىیا٘س زازٜٔٛضز ثطضؾی لطاض 
. آٚض٘اس  یٔا ثاٝ زؾات    قبٖ یاخإبعپیكطفت زض ٔؿیط قغّی وٝ ثبظیٍطاٖ ٔؿامیٕبً اظ ؾطٔبیٝ 

عطفساضاٖ ایٗ ضٚیىطز ؾطٔبیٝ اخإبعی ضا ٕٞچٖٛ یه وبلای ذهٛنی زض اذایابض افاطاز  زض   
ؾطٔبیٝ اخإبعی زض تؿاٟیُ ا٘امابَ    یطتأثی ثب عٙٛاٖ ( زض تحمیم1998) 1. ٘جٛؼٌیط٘س یٔ٘ظط 

ْ  نٙعای یٞب بظٔبٖؾزا٘ف زض  عبٔاُ   نٔكااط  یٞاب ٚ ٞٙدبضٞاب   ثٝ ایٗ ٘ایدٝ ضؾیس وٝ ٘اط
 ٞؿاٙس. انّی تكىیُ زٞٙسٜ ؾطٔبیٝ اخإبعی 

 محور هبی فنبوری سبسمبن
ضیؾ ضی   ٔحٛض  ؾبظٔب٘ی اؾت وٝ ثٝ عّت تٛؾعٝ بظٔبٖ فٙبٚ ْ فٙابٚ ٞابی ٔحهاَٛ یاب فطآیٙاس      ی ٔاساٚ

ٞب ثاٝ   (. ایٗ ؾبظٔب1990ٖ  3؛ اؾپٙؿط1980  2)پٛضتطیبثس  ٔیٞبی ضلبثای ثؿیبضی زؾت  خسیس  ثٝ ٔعیت
ضی بیی ذٛز زض قٙبؾبیی ٚ پبؾد ؾطیع ثٝ تغییطات ثبظاض  فٙبٚ ا٘ٛ ٞابی ٔٛخاٛز ٚ قاطایظ ٔحیغای  ثاٝ       ت

ٖ  ثٝ یبزٌیطی اظ ٔٛفمیت ی اعلاعبت ٚ ایسٜ تجبزَ آظازاٝ٘ ض     ٞب ٚ قىؿت ٞب زض زضٖٚ ؾبظٔب ٞاب  ثاٝ ٘اٛآٚ
عطاحای  تٛؾاعٝ ٚ ؾابذت ٔحهاٛلات ٚ     ثٛزٖ ٚ ٕٞچٙیٗ ثٝ افعٚزٖ اضظـ ٚ اثطثركای ٞعیٙاٝ زض   

اٚثؿاٝ  ٖٛ ٞؿاٙسفطآیٙسٞبی خسیس ذٛز  ؽ ٚ ٚیّٕ ضی1991  4)إِ ٔحاٛض   (. ثٝ عجبضت زیٍط قطوت فٙبٚ
ٛٝ٘ قطوای اؾت وٝ ٞط وساْ اظ اخعا ٚ ٔكرهٝ ای اؾبؾای قابُٔ ٚ یاب     ٞبی آٖ اظ ثطذی خٟبت ثٝ ٌ

ضی  ضی ثرف ٟٕٔی اظ ٔٙبثع؛ اؾتتحت تأثیط فٙبٚ بثطایٗ فٙبٚ زٞاس.   تكىیُ ٔای ٞب  ضا زض ایٗ قطوت ثٙ
ٞابی ٔاطتجظ ثاب     ای اظ تعبٔلات قطوت ثب ٔحیظ تحت تأثیط تغییطات  تٟسیسات ٚ فطنات  ثرف عٕسٜ

ضی تىٙیه ٚ٘ی قطوت ثٛزٜ ٚ ٕٞچٙیٗ اظ ثرف ٞب ٚ فٙبٚ ٚ٘ی ٚ ثیط ٞبی ٔطتجغی اظ ٔحیظ واٝ   ٞبی زض
ضی ضاٝ٘ قطوت ضا تكىیُ ٔی  ٔحٛض ثٛزٜ ٚ حبقیٝ فٙبٚ  ٌطزز. س  ٔاأثط ٔیزٞٙ فٙبٚ

 هبی عمومی سنجص سزمبیه فکزی سبسمبن مذل
ٞب ٚ ثٝ ٚیاػٜ   ثٝ ٔكىُ ثعضٌی ثطای اوثط قطوت یطىٝ فیٌیطی ؾطٔب أطٚظٜ عطاحی ٔسَ ا٘ساظٜ

ٖ  ذٛاٞٙس اِعأبت الاهبز زا٘ف ٞبیی وٝ ٔی قطوت تجاسیُ  قاسٜ ضا ثاطآٚضزٜ ؾابظ٘س      خٟاب٘ی  ثٙیاب
دف ٚ اضظیابثی ؾاطٔبیٝ فىاطی ثاٝ وٙاسی ناٛضت       ٞبی ؾٙ ٌطزیسٜ اؾت چطا وٝ تٛؾعٝ ضٚـ
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فىطی  یٝؾطٔبٞبی عٕٛٔی ؾٙدف  ؾیط تىبُٔ ٔسَ 1 خسَٚ(. 1996  1پصیطفاٝ اؾت )ثطویًٙ
 ٕ٘بیس. ٞب ضا اضائٝ ٔی ٚ اثعبز انّی ٔغطح قسٜ ثطای ٞط یه اظ ایٗ ٔسَ ٞب ؾبظٔبٖ

 هب سبسمبن یفکز هیسزمب سنجص مختلف یهب مذل. 1 جذول

 اثعبز ؾطٔبیٝ ٔطخع ٞب ٔسَ

 یؾبذابض؛ یٝ فطزیؾطٔب (Sveiby, b, 1989) ٘بٔحؿٛؼ ٔاٛاظٖ ثطٌٝ

 ,Kaplan & Norton) ٔاٛاظٖ یبظیبضت أاو

1992) 
 آٔٛظـ ٚ ضقس؛ یزاذّ یٙسٞبیفطآ؛ یٔكاط؛ یٔبِ

 & Edvinsson) بیب٘سىٌط اؾ تیٞسا

Sullivan, b, 1996) 
 یا٘ؿب٘  ٙس؛ ٘ٛآٚضی؛ی؛ فطآٔكاطی؛ یٔبِ

 (Brooking, 1996) یٚاؾظ فٙبٚض
؛ یطىف هّٕیٔب یٞب زاضایی؛ ثبظاض یٞب زاضایی
 یطؾبذایظ یٞب زاضایی؛ ٔحٛض ا٘ؿبٖ یٞب زاضایی

 تیؾبذابض نلاح؛ یؾبذابض ذبضخ؛ یؾبذابض زاذّ (Sveiby, a, 1997) ٘بّٕٔٛؼ زاضایی كٍطیٕ٘ب

 & Edvinsson) یطىٝ فیٔسَ ؾطٔب

Malone, 1997) 
 یٝ ا٘ؿب٘ی؛ ؾطٔبیٝ ٔكاطی؛ ؾطٔبیؾبظٔب٘ ٝیؾطٔب

 یٝ ا٘ؿب٘یؾطٔب؛ یٝ ؾبذابضیؾطٔب (Roos & Roos, 1997) قبذم ؾطٔبیٝ فىطی

ٝ یؾطٔب یكٍطٞبیٕ٘ب
 یطىف

(Stewart, 1997) یٝ ٔكاطی؛ ؾطٔبیٝ ؾبذابضیؾطٔب؛ یٝ ا٘ؿب٘یؾطٔب 

 یٔكاطٝ یؾطٔب  یٝ ؾبذابضیؾطٔب  یٝ ا٘ؿب٘یؾطٔب (Bontis, b, 1998) ثٛ٘ایؽ

ا٘دٕٗ تٛؾعٝ نٙعای ٚ 
 تدبضی زإ٘بضن

(Bernnan & Connell, 

a, 2000) 
 ٙسٞبیفطآی  فٙبٚض  بٖیٔكاطی  ٔٙبثع ا٘ؿب٘

 ,Liebowitz & Suen) اْ ؾی یت آوقط

2000) 

ٝ یؾطٔب  یٝ ٔكاطیؾطٔب  اؾارطاج اضظـ
 یٝ ا٘ؿب٘یؾطٔب  دبز اضظـیا  یؾبذابض

 ,Petty & Guthrie) یٚ پا یٌٛتط

2000) 
 یٝ ا٘ؿب٘یؾطٔب  یذبضخٝ ی  ؾطٔبیزاذّٝ یؾطٔب

ٝ یؾطٔب یزٞ ٌعاضـ
 طِٙسیا یٞب قطوت یطىف

(Bernnan, b, 2001) 
 یطٚ٘یث یؾبذابضٞب  ؾبظٔبٖ() زاذّی یؾبذابضٞب
 (یٙبٖ )ا٘ؿب٘وبضوت ینلاح  (ی/اضتجبعی)ٔكاط

 ,Marr & Schiuma, b) زا٘ف یٞب ٘مكٝ زاضایی

2001) 
 ٙفعبٖیٔٙبثع ش  یٔٙبثع ؾبذابض

ٌیطی  ا٘ساظٜ یضٚـ ٔبِ
 ٘بّٕٔٛؼ یٞب زاضایی

(Rodov & Leliaert, 

2002) 
 یٝ ؾبذابضیؾطٔب  یٔكاطٝ یؾطٔب  یٝ ا٘ؿب٘یؾطٔب

 یٝ ؾبذابضیؾطٔب  یٝ اضتجبعیؾطٔب  یٝ ا٘ؿب٘یؾطٔب (De Pablos, 2002) زپبثّٛؼ

 

1. Brooking 
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 اثعبز ؾطٔبیٝ ٔطخع ٞب ٔسَ

 & ,Cinca, Molinero) طٚظیٛوٙطٚ ٚ یٙؿب  ِٔٛیؾ

Queiroz, 2003) 

ٝ یؾطٔب  یطٚ٘یث یٝ ؾبذابضیؾطٔب  ؾبظٔبٖ یزاذّ
 یٚ اخإبع یغیتعٟس ٔح  یا٘ؿب٘

 یا٘ؿب٘ یؿاٍیقب  یطٚ٘یثؾبذابض   یزضٚ٘ؾبذابض  (Goh & Lim, 2004) ٓیٌٜٛ ٚ ِ

 ,Lim & Dallimore) ٕٛضیٓ ٚ زاِیِ

2004) 

  یوبضوطز  بضوؿت ٚو  توقط  یٝ ا٘ؿب٘یؾطٔب
ت  وٝ قطایؾطٔب وٙٙسٜٗ یتأٔٝ ی  ؾطٔبیٔكاط

 ٌصاض ٝ ؾطٔبیٝیؾطٔب

 ,Chen, Zhu, & Xie) ویچٗ  غٚ ٚ 

2004) 
 یٔكاط  ی٘ٛآٚض  یؾبذابض  یٝ ا٘ؿب٘یؾطٔب

 ,Wang & chang) ًٚ٘ ٚ چًٙ

2005) 
 ٙسیٝ فطآی  ؾطٔبی٘ٛآٚض  یٔكاط  یٝ ا٘ؿب٘یؾطٔب

 یٝ ؾبذابضیؾطٔب  یٔكاطٝ یؾطٔب  یٝ ا٘ؿب٘یؾطٔب (Kok, 2007) زا٘كٍبٜ غٚٞب٘ؿجٛضي

 (Choong, 2008) چًٛ٘
 زاضایی  یطىف هّٕیٔب زاضایی  ثبظاض زاضایی

 یطؾبذایزاضایی ظ  ٔحٛض ا٘ؿبٖ

ؾطٔبیٝ فىطی 
 ثٙیبٖ ٞبی زا٘ف ؾبظٔبٖ

(Grajkowska, b, 2008) 
ٔٙبثع ا٘ؿب٘ی  ؾبظٔب٘ی  فطًٞٙ ٚ خٛ ؾبظٔب٘ی  

 اضتجبعی  ٔحیظ ثبظاض

ؾطٔبیٝ فىطی زض  پٛیبیی
 ٞب زا٘كٍبٜ

(Sánchez, Susana, & 

Rocío, 2009) 
 ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی  ؾطٔبیٝ ؾبظٔب٘ی  ؾطٔبیٝ اضتجبعی

اضظیبثی اعلاعبت ؾطٔبیٝ 
 فىطی ٌعاضقبت تحّیّی

(Abhayawansa, 2011) ؾطٔبیٝ ذبضخی  ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی  ؾطٔبیٝ زاذّی 

ٖ    اضائٝثطای  ٔحاٛض ٚ قٙبؾابیی اثعابز ٚ     یفٙابٚض ٞابی   ٔسَ ؾٙدف ؾاطٔبیٝ فىاطی ؾابظٔب
ٖ  ؾطٔبیٝ فىطی ٔغبِعٝ قسٞبی  ٞبی وّیسی ایٗ ٔسَ ثطذی پػٚٞف ٔؤِفٝ  1. چاٗ ٚ ٕٞىابضا

  ؾاطٔبیٝ فىاطی ضا ثاٝ    ثب تىِٙٛٛغی ثابلا ٞبی چیٙی  ( زض پػٚٞف ذٛز ثط ضٚی قطوت2004)
٘س. چٟبض ثعس ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی  ؾطٔبیٝ ؾبذابضی  ؾطٔبیٝ ٔكاطی ٚ ؾطٔبیٝ ٘ٛآٚضی تمؿیٓ ٕ٘ٛز

ٞبی ؾطٔبیٝ فىطی  فطًٞٙ  ؾابذابض  یابزٌیطی    قبیؿاٍی  ٍ٘طـ ٚ ذلالیت وبضوٙبٖ ٔؤِفٝ
ٞبی ؾطٔبیٝ ؾابذابضی  زؾاابٚضزٞبی    ٞبی اعلاعبتی ٔؤِفٝ ؾبظٔب٘ی  فطآیٙس عّٕیبت ٚ ؾیؿآ
ٞبی ؾطٔبیٝ ٘ٛآٚضی ٚ زض ٟ٘بیات ٘یاع    ٞبی ٘ٛآٚضی  ٔؤِفٝ ٘ٛآٚضا٘ٝ  فطًٞٙ ٘ٛآٚضی ٚ ٔىب٘یعْ

ٞبی ؾطٔبیٝ ٔكااطی   ٞبی ضضبیت ٔكاطی  ٔؤِفٝ ظاضیبثی پبیٝ  قست ثبظاض ٚ قبذمتٛا٘بیی ثب

 

1. Chen et al. 
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فىاطی تِٛیسوٙٙاسٌبٖ الاهابز ٘ٛظٟاٛض      یٝؾاطٔب ( زض ثطضؾای  2005) 1ؾًٙ ٚ ٌٛٚ . تیثٛز٘س
 تبیٛاٖ  چٟبض ثعس ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی  ؾبذابضی  اضتجبعی ٚ ٘ٛآٚضی ضا قٙبؾبیی ٕ٘ٛز٘س.

ٝ  ِعٝٔغب( زض 2013) 2وبلاثطؼ ٚ ٕٞىبضاٖ ٕیت ٘ؿجی ٔؤِفا ٞابی ؾاطٔبیٝ    ذٛز ثطای ثطضؾی اٞ
ؿب٘ی ٚ ؾابذابضی   ICTٞبی فعبَ ثرف  فىطی زض قطوت یب  ؾطٔبیٝ فىطی ضا ثٝ زٚ ثعس ؾطٔبیٝ ا٘ ایابِ

ٛز٘س. زض تمؿیٓ سی آٖ تمؿیٓ ٕ٘ طـ ٚ چبثىی فىطی وبضوٙبٖ ٔؤِفٝ ثٙ ٞابی ؾاطٔبیٝ    ٞب  قبیؿاٍی  ٍ٘
ؿب٘ی ٚ اضتجبعبت  ؾطٔبیٝ ؾبظٔب٘ی   .ثٛز٘سٞبی ؾطٔبیٝ ؾبذابضی  ای ٚ ٘ٛؾبظی ٔؤِفٝ ٚ ؾطٔبیٝ تٛؾعٝا٘

ٝ یٚ ؾاطٔب  یٝ ٘اٛآٚض یؾاطٔب   یٝ ٔكااط یؾطٔب  یا٘ؿب٘ؾطٔبیٝ  (2005) 3ٚاً٘ ٚ چبً٘
 .ا٘س ٙس ضا ثٝ عٙٛاٖ اثعبز ؾطٔبیٝ فىطی زض ٘ظط ٌطفاٝیفطآ

 روش تحقیق
ٜ  وبضثطزی ٚ ایٗ پػٚٞف  ایاٗ  پیٕبیكای اؾات.    پػٚٞكی تٛنایفی ٚ  اظ ٘ظط ٞسفاظ ٘ظط ٘ٛ  اؾافبز
عٝ زض  دبْ قس؛  انّی زٚ ٌبْٔغبِ ٝ    -1زض زٚ ٌبْ ظیط ا٘ ٝ    قٙبؾابیی اثعابز ٚ ٔؤِفا  ٞابی وّیاسی ؾاطٔبی

ٕیت ٔؤِفٝ -2فىطی یت ٚ اٞ ِٛٚ ضی ی فىطی ؾبظٔبٖ ثطای ؾطٔبیٝ قسٜ ییقٙبؾبٞبی  ا  ٔحٛض ٞبی فٙبٚ
ٕیت ٔؤِفٝتعییٗ خٟت  یت ٚ اٞ ِٛٚ ضی   ؾبظٔبٖ ی فىطی ٞبی ؾطٔبیٝ ا ٔحاٛض اظ ضٚـ   ٞابی فٙابٚ
ٝ  ثطای ایٗ ٔٙظاٛض  ٔطاتجی فبظی ٌطٚٞی اؾافبزٜ قس. تحّیُ ؾّؿّٝ ثاطای   ٔمبیؿابت ظٚخای    پطؾكاٙبٔ

ِٚٛ ی. ثاطا ٚ زض اذایبض ذجطٌبٖ لطاض ٌطفتٞب عطاحی  ٔؤِفٝ اس  تیا ا ٝ  یثٙ ٝ   ٔؤِفا ی فىاطی   ٞابی ؾاطٔبی
ضی ؾبظٔبٖ دبْ تعساز ٔحٛض  پبؾد ٞبی فٙبٚ ٝ   ٔؤِفٝ ٗیث یؿبت ظٚخیمبٔ یزٞٙسٌبٖ ثٝ ا٘ ی  ٞابی ؾاطٔبی

 ط زض ٘ظط ٌطفاٝ قسٜ اؾت.یاظ اعساز ثٝ نٛضت ٔثبَ ظ یفیٗ ٔٙظٛض عیٙس. ثسفىطی پطزاذا

تط  ٘ؿجابً ٟٔٓ Bاظ ٔٛضٛ   Aاٌط ٔٛضٛ   A  ٚBٗ زٚ ٔٛضٛ  یؿٝ ثیٔثبَ زض ٔمب یثطا
 پط ٕ٘ٛز. Aضا اظ عطف  3  ذب٘ٝ قٕبضٜ 1قىُ ٔثُ  سیاؾت ثب

A 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 B 

 هب . پزسطنبمه طیفی مؤلفه1ضکل 

ضا  7ذب٘ٝ قٕبضٜ  ثبیستط اؾت  ٟٔٓ یّیذ Aاظ ٔٛضٛ   Bت اٌط ٔثلاً ٔٛضٛ  یٗ تطتیثٝ ٕٞ

 

1. Tseng & Goo 
2. Calabrese et al. 

3. Wang & chang 
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 .(2)قىُ  پط ٕ٘ٛز Bاظ عطف 

A 9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 B 

 (2) هب . پزسطنبمه طیفی مؤلفه2 ضکل

زض  یكااط یعُٕ ث یزٞٙسٌبٖ آظاز ا٘س تب پبؾد ُ زض ٘ظط ٌطفاٝ قسٜیٗ زِیاعساز ظٚج نطفبً ثٝ ا
 یآٚض خٕاع خٟات  ط٘اس.  یؿٝ زض ٘ظط ثٍیٔمب یضا ثطا یتط كیزاقاٝ ٚ لبزض ثبقٙس ٕ٘طات زل یبظزٞیأا
ٔحٛض اؾافبزٜ قاس. ثاب    ٞبی فٙبٚضی اظ وبضقٙبؾبٖ آٌبٜ ثٝ ٔٛضٛ  ٚ ٕٞچٙیٗ آقٙب ثٝ ؾبظٔبٖ  ٞب زازٜ

ٌیطی ٚ ٕٞچٙیٗ تعییٗ حدآ ٕ٘ٛ٘اٝ وابضایی     ثٛزٖ ٔٛضٛ   تعییٗ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ تٛخٝ ثٝ ترههی
ٖ    ط چٙسا٘ی ٘ساقت ٚ تلاـ ٌطزیاس واٝ ثیكااط ثا     ٞاب ثاب    ضٚی احاطاظ نالاحیت افاطاز ٚ آقاٙبیی آ

٘فاط اظ ذجطٌابٖ آٌابٜ ثاٝ      34 ٌطزز. زض ٔدٕٛ  زض ایٗ تحمیك اظ ٘ظاطات  سیتأؤٛضٛعبت ٔطثٛعٝ 
ٞبی ٔراّف ضقاٝ ٔاسیطیت   ٌطایف زا٘ف آٔٛذاٍبٖاظ ذجطٌبٖ ٔٛضٛ  اؾافبزٜ ٌطزیسٜ اؾت؛ اوثط 

ٚضی  حؿابثساضی ٚ یاب ٔاسیطیت     ٞبی ٔطتجغی ٕٞچٖٛ ٔسیطیت ؾیؿآ ٚ ثٟاطٜ  ٚ یب زض ضقاٝ ٘سثٛز
ثطضؾای اعلاعابت   . اقااغبَ زاقااٙس  ٞابی فٙابٚضی ٔحاٛض     ٚ زض ؾبظٔبٖ ٘سثٛز ٔبِی تحهیُ ٕ٘ٛزٜ
زضناس اظ آ٘ابٖ زاضای تحهایلات عابِی ٚ      97.5زٞٙسٌبٖ ثیابٍ٘ط آٖ اؾات واٝ     زٌٔٛطافیه پبؾد

. اعلاعبت ٔطثٛط ثٝ ؾٗ  خٙؿایت   زاقاٙسوبضی   ؾبَ تدطثٝ 10ٞب ثیف اظ  زضنس آٖ 75ٕٞچٙیٗ 
 اضائٝ قسٜ اؾت. 2ی وبضی ایٗ ذجطٌبٖ زض خسَٚ  ٔسضن تحهیّی ٚ ؾبثمٝ

کیدموگزاف اطلاعبت. 2 جذول  

 زضنس لاتیتحه

 زواطا
اضقسی وبضقٙبؾ  

یوبضقٙبؾ  

45 
5/52 
5/2 

 زضنس وبض ؾبثمٝ

ؾبَ 20ثبلاتط اظ   
ؾبَ 15-20  
ؾبَ 10-15  
ؾبَ 10 -5  

5/27 
5/37 

10 
25 

 زضنس ؾٗ

ؾبَ 50 تط اظثبلا  
ؾبَ 40-50  
ؾبَ 30-40  
ؾبَ 30ظیط   

20 
45 
35 
0 
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ِٚٛیت ٚ ٕٞىابضاٖ   1یزض ٔمبِٝ ِا  وبضضفاٝ ثٝبؼ اؾاب٘ساضز یٞب  اظ فطٔت ٚ ٔم ثٙسی ٔؤِفٝ خٟت ا
 (.3خسَٚ ٕ٘بیس  اؾافبزٜ قسٜ اؾت ) ( وٝ ٔاغیطٞبی ثیب٘ی ضا ثٝ اعساز فبظی ٔثّثی تجسیُ ٔی2010)

 (2010، همکبرانص و یل اسضذه  )اقتببس یمثلث یفبس اعذاد لیتبذ بسیمق. 3جذول 

 ٔعىٛؼ یٔثّث یاعسا فبظ یٔثّث یاعساز فبظ یب٘یط ثیٔاغ

 (9/1ٚ  9/1ٚ  9/1) (9ٚ  9ٚ  9) بزیاِعبزٜ ظ ط فٛقیتأث

 (9/1ٚ  8/1ٚ  7/1) (7ٚ  8ٚ  9) بزیاِعبزٜ ظ بز تب فٛقیبض ظیط ثؿیتأث

 (8/1ٚ  7/1ٚ  6/1) (6ٚ  7ٚ  8) بزیبض ظیط ثؿیتأث

 (7/1ٚ  6/1ٚ  5/1) (5ٚ  6ٚ  7) بزیبض ظیبز تب ثؿیط ظیتأث

 (6/1ٚ  5/1ٚ  4/1) (4ٚ  5ٚ  6) بزیط ظیتأث

 (5/1ٚ  4/1ٚ  3/1) (3ٚ  4ٚ  5) بزیبز تب ظیط ٘ؿجابً ظیتأث

 (4/1ٚ  3/1ٚ  2/1) (2ٚ  3ٚ  4) بزیط ٘ؿجابً ظیتأث

 (3/1ٚ  2/1ٚ  1/1) (1ٚ  2ٚ  3) بزیىؿبٖ تب ٘ؿجابً ظیط یتأث

 (1ٚ  1ٚ  1) (1ٚ  1ٚ  1) ىؿبٖیط یتأث

 پبیابیی ٕٞچٙایٗ  ٌطزیاس.   ییستأ٘ظط ذجطٌبٖ ثطضؾی ٚ اؾافبزٜ اظ ضٚایی پطؾكٙبٔٝ ٘یع ثب 
 .تبییس قس( α; 847/0آِفبی وطٚ٘جبخ )پطؾكٙبٔٝ ثب اؾافبزٜ اظ ضطیت 

ٗ ضٚـ یا اثسا  ٚ اضائٝ قسٜ اؾات. ا  یتٛؾظ ؾبعا 1980زض ؾبَ  یٔطاتج ُ ؾّؿّٝیٙس تحّیفطآ
ه یا ٌیطی ٚ ا٘اربة  وٝ ثٝ ٔٙظٛض تهٕیٓ اؾت 2بضٜیچٙسٔع ٌیطی یٓتهٕ یٞب هیاظ تىٙ یىی

ٝ  (.2002  3یّای ذّ آَ)ضٚز یٔثٝ وبض  ٓیٔاعسز تهٕ یٞب ٙٝیبٖ ٌعیٙٝ اظ ٔیٌع ٌ  ثا ٗ یا ی اطیوابض
 ؛ثبقس یٔط یضٚـ ٔؿاّعْ چٟبض ٌبْ عٕسٜ ظ

بض یط ٔعیبض  ظیُ ٞسف  ٔعٓ وٝ قبٔیاظ ٔؿئّٝ تهٕ یٔطاتج ه ؾبذابض ؾّؿّٝیؾبذاٗ  -1
 .اؾتٓ یتهٕ یٞب ٙٝیٚ ٌع

ٞاب   ت آٖیٗ ٚ إٞییبضٞب تعیط ٔعیبضٞب ٚ ظیٔع یت ٘ؿجیإٞ یؿبت ظٚخیثط اؾبؼ ٔمب -2
 .قٛز یٔبٖ یث ثبلاتطضا زض اضتجبط ثب ؾغح 

ط یٓ زض اضتجبط ثب ظیتهٕ ٞبی یٌٙٝعت ٔٙبؾت ی  ٚظٖ ٚ إٞیؿبت ظٚخیثط اؾبؼ ٔمب -3
 .ٌطزز یٔبٖ یبضٞب ثیٔع

 

1. Lee 

2. Multiple Attribute Decision Making (MADM) 

3. Al Khalil 
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بضٞب ٔحبؾجٝ یط ٔعیبضٞب ٚ ظیٔع یت ٘ؿجیإٞٓ ثب تٛخٝ ثٝ یتهٕ یٞب ٙٝیٌع یضتجٝ وّ -4
 .قٛز یٔ

 های پژوهش یافته
  اظ ضٚـ ثطضؾای  فىاطی  ٞبی وّیسی ؾطٔبیٝ زض ایٗ پػٚٞف خٟت قٙبؾبیی اثعبز ٚ ٔؤِفٝ

ٞبی اعلاعابتی   ای اؾافبزٜ قس. ثسیٗ ٔٙظٛض خؿادٛٞبی لاظْ زض پبیٍبٜ اؾٙبز ٚ ٔساضن وابثرب٘ٝ
ٔاغیاط قٙبؾابیی    26ی ٔمبلات ٔاعاسز    اظ ثطضؾی ٚ ٔغبِعٝٞب نٛضت پصیطفت ٚ پؽ  ٚ وابثرب٘ٝ

ٞاابی  ٌطزیااس. ٕٞعٔاابٖ ثااب ثطضؾاای ٔماابلات ٚ ٔٙاابثع ٔطثااٛط ثااٝ ؾااطٔبیٝ فىااطی زض ؾاابظٔبٖ
 عٕاستبً ٞاب   ٞبی ذجطٌی ثب ذجطٌبٖ ٔطثٛعٝ ٘یع ا٘دبْ پصیطفت. ایٗ ٔهبحجٝ ٔحٛض  ٔهبحجٝ فٙبٚضی

ٖ    ثب ٞسف ٘ظطذاٛاٞی اظ ذجطٌابٖ زض ذهاٛل ٔاغیطٞاب ٚ اث     ٞابی   عابز ؾاطٔبیٝ فىاطی ؾابظٔب
ٔحٛض ٔؿارطج اظ ازثیبت ٚ ٔهبحجٝ ٚ ٔٛاضزی ثٛز وٝ زض ٔغبِعبت اؾٙبزی ٔغفاَٛ ٔب٘اسٜ    فٙبٚضی
ٞبی ذجطٌی ثاطای ؾاطٔبیٝ    ای ٚ ٔهبحجٝ ابثرب٘ٝٔاغیطٞبی حبنُ اظ ٔغبِعبت و 4خسَٚ ثٛز٘س. 

 زٞس. ٔحٛض ضا ٘كبٖ ٔی یفٙبٚضٞبی  فىطی ؾبظٔبٖ

 یخبزگ یهب مصبحبه و بتیادب اس حبصل محور فنبوری یهب سبسمبن یفکز هیسزمب یزهبیمتغ. 4جذول 

 ٔاغیط
 ٔؿارطج اظ

 ٔاغیط
 ٔؿارطج اظ

 ٔهبحجٝ ازثیبت ٔهبحجٝ ازثیبت

 * * ٞبی اعلاعبتی ؾیؿآ * * تدطثٝ ٚ ترهم

 - * یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی * * ٞب قبیؿاٍی

 * - ٔسیطیت زا٘ف ؾبظٔب٘ی * * ٞب ٟٔبضت

 * - ٔسیطیت ٔٙبثع ا٘ؿب٘ی - * آٔٛظـ

 * * تحمیك ٚ تٛؾعٝ * * اٍ٘یعـ ٚ ضضبیت وبضوٙبٖ

سٞب - * ٞبی ؾبظٔبٖ تغجیك ثب اضظـ ضی ٔحهٛلات ٚ فطآیٙ آٚ ٘ٛ * * 

 * * ٔبِىیت ٔعٙٛی * * ی وبض تیٕی ضٚحیٝ

 * * ی ٔكاطنٞب اضظـ - * ضٞجطی

 * * ظثبٖ ٔكاطن * * ذلالیت ٚ ٘ٛآٚضی

 * * اعإبز * * لبثّیت حُ ٔؿئّٝ

 * * تعٟس - * پصیطی شٞٙی ا٘عغبف

 * * عُٕ ٔامبثُ ٚ زٚخب٘جٝ * * ضٚ٘سٞب ٚ فطآیٙسٞب

 * * تعبٔلات ٔٛخٛز زض قجىٝ * * ؾبذابض ؾبظٔب٘ی

 * * تعسز تعبٔلات * * فطًٞٙ
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ٞب اظ ثعس  ٞب ٚ ٟٔبضت ٞبی ٔطثٛط ثٝ زٚ ٔاغیط قبیؿاٍی ثب تٛخٝ ثٝ ٕٞپٛقب٘ی ؾٙدٝ
قبیؿاٍی وبضوٙبٖ زض ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی ثٟاط ثٛز وٝ ایٗ زٚ ٔاغیط ثب یىسیٍط ازغبْ ٌطزیسٜ 

ٞب ؾٙدیسٜ قٛ٘س. ٕٞچٙیٗ اظ ٘ظط ذجطٌبٖ ٔیابٖ   ٞب ٚ ٟٔبضت ٚ زض لبِت ٔاغیط قبیؿاٍی
پصیطی شٞٙای اظ ثعاس چابثىی فىاطی وبضوٙابٖ زض       ٔاغیط لبثّیت حُ ٔؿئّٝ ٚ ا٘عغبفزٚ 

ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی ٘یع ٕٞپٛقب٘ی ٚخٛز زاقت ٚ ِصا ایاٗ زٚ ٔاغیاط ٞآ ثاب یىاسیٍط ازغابْ       
ٌیطی ایٗ ٚخاٝ   ٌطزیس٘س. اظ عطف زیٍط ثب تٛخٝ ثٝ ضطٚضت ثطذٛضزاضی اظ ٟٔبضت تهٕیٓ

ض ٘ظط ٌطفاٝ قس ٚ ایٗ ٔاغیط ثٝ نٛضت لبثّیت حُ اظ چبثىی فىطی ٘یع زض ٔاغیط ٟ٘بیی ز
ٌیطی ٔغطح قس. زض ازثیبت ٔٛضٛ   ٔاغیط السأبت ٔسیطیت ٔٙبثع ا٘ؿب٘ی  ٔؿئّٝ ٚ تهٕیٓ

ٔغطح ٘كسٜ ثٛز أب ثٝ اعامبز ذجطٌبٖ ایٗ ٔاغیط  ٔاغیطی ثب إٞیت اؾات واٝ ثطذای اظ    
زٞس. ِاصا ٔاغیاط    ٔی ٔاغیطٞبی ٔٛخٛز زض ٔجب٘ی ٘ظطی ازثیبت ٕٞچٖٛ آٔٛظـ ضا پٛقف

آٔٛظـ اظ ثعس قبیؿاٍی وبضوٙبٖ زض ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی حصف ٚ ثٝ خبی آٖ  ٔاغیط الاسأبت  
ٔسیطیت ٔٙبثع ا٘ؿب٘ی ثٝ ٔاغیطٞبی ٔطثٛط ثٝ ثعس ؾطٔبیٝ ؾبظٔب٘ی زض ؾطٔبیٝ ؾابذابضی  

ٞبی ؾابظٔبٖ واٝ زض ازثیابت     پصیطی ثب اضظـ اضبفٝ ٌطزیس. اظ ٘ظط ذجطٌبٖ  ٔاغیط تغجیك
ظ ثب ثعاس ٍ٘اطـ وبضوٙابٖ زض ؾاطٔبیٝ ا٘ؿاب٘ی تكاریم زازٜ قاسٜ اؾات  زاضای         ٔطتج

ٞبیی اؾت وٝ زاضای ٕٞپٛقب٘ی فطاٚاٖ ثب ثعس قٙبذای ؾطٔبیٝ اخإابعی ؾابظٔبٖ    ؾٙدٝ
ثٛز ِصا ایٗ ٔاغیط ٘یع اظ ایٗ ثعس حصف ٌطزیس ٚ زض لبِت ٔاغیطٞبی ؾطٔبیٝ اخإبعی اضائٝ 

بت ٔطتجظ ثب ثعس ٍ٘طـ وبضوٙبٖ زض ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی قس. ٕٞچٙیٗ ٔاغیط ضٞجطی وٝ زض ازثی
تكریم زازٜ قسٜ اؾت حصف ٌطزیس چطا وٝ اظ ٘ظط ذجطٌبٖ ایٗ ٔاغیط  ٔفْٟٛ ٚؾایعی  

تاٛاٖ آٖ ضا زض   ثٛز ٚ ٕٞپٛقب٘ی ظیبزی ثب ثطذی زیٍط اظ ٔاغیطٞبی تحمیك زاقات ٚ ٔای  
یط یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٞبی ٔاغ لبِت ٔاغیطٞبی زیٍط اضائٝ ٕ٘ٛز. ٕٞچٙیٗ ثب تٛخٝ ثٝ ؾٙدٝ

اظ ثعس ؾطٔبیٝ ؾبظٔب٘ی زض ؾطٔبیٝ ؾبذابضی  ایٗ ٔاغیط ثب عٙٛاٖ ٔسیطیت زا٘ف ؾبظٔب٘ی 
ٔغطح قس. زض ٟ٘بیت ذجطٌبٖ اعامبز زاقاٙس وٝ ٔاغیط حمٛق ٔبِىیت ٔعٙٛی وٝ ثط اؾبؼ 
 ازثیبت ثب ثعس ؾطٔبیٝ ؾبظٔب٘ی اظ ؾطٔبیٝ ؾبذابضی ٔطتجظ ثٛز  زاضای اضتجبط ثیكااطی ثاب  

ای ٚ ٘ٛؾبظی زض ؾطٔبیٝ ؾبذابضی اؾت ِصا ایاٗ ٔاغیاط ٘یاع ثاٝ ثعاس       ثعس ؾطٔبیٝ تٛؾعٝ
ای ٚ ٘ٛؾبظی ٔٙامُ ٌطزیس. ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ ٘ظاطات ٚ انالاحبت ناٛضت     ؾطٔبیٝ تٛؾعٝ

ٖ  فىطی ٞبی وّیسی ؾطٔبیٝ پصیطفاٝ  اثعبز ٚ ٔؤِفٝ ٔحاٛض  زض   ٞابی فٙابٚضی   ثطای ؾابظٔب
 اضائٝ ٌطزیس. 4خسَٚ 
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 محور هبی فنبوری بزای سبسمبن فکزی هبی کلیذی سزمبیه ابعبد و مؤلفه. 4جذول 

ی
ىط
ٝ ف

ٔبی
ؾط

 

 ؾطٔبیٝ اخإبعی

 ثعس قٙبذای
 ظثبٖ ٔكاطن

 ی ٔكاطنٞب اضظـ

 ثعس اضتجبعی

 اعإبز

 تعٟس

 عُٕ ٔامبثُ زٚخب٘جٝ

 ثعس ؾبذابضی
 تعبٔلات ٔٛخٛز زض قجىٝ

 تعسز تعبٔلات

 ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی

 قبیؿاٍی وبضوٙبٖ
 تدطثٝ ٚ ترهم

 ٞب ٞب ٚ ٟٔبضت قبیؿاٍی

 ٍ٘طـ وبضوٙبٖ
 اٍ٘یعـ ٚ ضضبیت وبضوٙبٖ

 ضٚحیٝ وبض تیٕی

 چبثىی فىطی وبضوٙبٖ
 ذلالیت ٚ ٘ٛآٚضی

 یطیٌٓ یتهٕلبثّیت حُ ٔؿئّٝ ٚ 

 ؾطٔبیٝ ؾبذابضی

 ای ٚ ٘ٛؾبظی ؾطٔبیٝ تٛؾعٝ
 ٘ٛآٚضی زض ٔحهٛلات ٚ فطآیٙسٞب

 تحمیك ٚ تٛؾعٝ

 ؾطٔبیٝ ؾبظٔب٘ی

 ٔبِىیت ٔعٙٛی

 السأبت ٔسیطیت ٔٙبثع ا٘ؿب٘ی

 ٔسیطیت زا٘ف ؾبظٔب٘ی

 ؾیؿآ اعلاعبتی

 فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی

 ؾبذابض ؾبظٔب٘ی

 ٞب ٚ فطآیٙسٞب ضٚیٝ

 تطکیل درخت تصمیم
ثبقاس واٝ    ٔطاتجی اظ ٔؿئّٝ ٔای  ٔطاتجی تكىیُ یه ؾبذابض ؾّؿّٝ اِٚیٗ لسْ زض تحّیُ ؾّؿّٝ

ثٝ تهٛیط وكایسٜ قاسٜ اؾات.     3ایٗ ؾبذابض ثطای ایٗ پػٚٞف ثٝ نٛضتی اؾت وٝ زض قىُ 
ٝ   ٕٞب٘غٛض وٝ ٔكبٞسٜ ٔی ٝ    قٛز  زض اِٚیٗ ؾاغح ؾاطٔبی ی ا٘ؿاب٘ی    ی فىاطی یعٙای ؾاطٔبی

ؾاٝ   ٗیاظ ا. ؾغح زْٚ قبُٔ اثعبز ٞط یه زاضزی اخإبعی لطاض  ی ؾبذابضی ٚ ؾطٔبیٝ ؾطٔبیٝ
 .اضائاٝ قاسٜ اؾات   ٞبی ٞاط یاه اظ ایاٗ اثعابز      ؾغط ؾْٛ ٔؤِفٝزض ؾطٔبیٝ ثٛزٜ ٚ زض ٟ٘بیت 

ا٘دبْ ٔمبیؿبت ظٚخی زض ٞط ؾاغح ٚ تعیایٗ ٚظٖ    ثبی فىطی  ٞبی ؾطٔبیٝ ثٙسی ٔؤِفٝ اِٚٛیت
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 ثٝ نٛضت ظیط ا٘دبْ قس؛ ٞط یه اظ عٙبنط آٖ ؾغح 
ٝ   اثعبز ؾطٔبیٝ   ا٘ؿب٘ی اظ لایٝ  تعییٗ ٚظٖ ؾطٔبیٝ -1   فىطی. ایاٗ ٚظٖ اظ عطیاك ٔمبیؿا

 قٛز. ی ا٘ؿب٘ی  ؾبذابضی ٚ اخإبعی تعییٗ ٔی ظٚخی ٔیبٖ ؾٝ ؾطٔبیٝ
ٝ   ٞب اظ لایٝ تعییٗ ٚظٖ ثعس قبیؿاٍی -2   اثعبز ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی. ایٗ ٚظٖ اظ عطیك ٔمبیؿا

 قٛز. ٞب  ٍ٘طـ ٚ چبثىی فىطی تعییٗ ٔی ظٚخی ٔیبٖ ؾٝ ثعس قبیؿاٍی
ٝ ت  تعییٗ ٚظٖ ٔؤِفٝ -3 ٞاب. ایاٗ ٚظٖ اظ    ٞابی قبیؿااٍی   دطثٝ ٚ ترهم اظ لایٝ ٔؤِفا

 قٛز. ٚترهم  ٟٔبضت ٚ قبیؿاٍی تعییٗ ٔی تدطثٝ  عطیك ٔمبیؿٝ ظٚخی ٔیبٖ ؾٝ ٔؤِفٝ
ایٗ ؾاٝ ٚظٖ ثاٝ زؾات     ضطة حبنُی تدطثٝ ٚ ترهم اظ  زض ٟ٘بیت  ٚظٖ ٔؤِفٝ -4

 ذٛاٞس آٔس.

6محور هبی فنبوری ی سبسمبنی فکز مزاتبی مذل سنجص سزمبیه سبختبر سلسله. 3ضکل 
 

 

1. KM: Knowledge Management/ IS: Information Systems/ IP: Intellectual Property/ HRM: Human Resource Management 
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 مقبیسه سوجی معیبرهب
واٝ تطخیحابت ذاٛز ضا ثاٝ      قاس ٞبی ٘ؿجی  اظ ذجطٌبٖ زضذٛاؾات   ثطای ٔكرم وطزٖ ٚظٖ

س. ؾاپؽ اظ فطٔات ٚ ٔمیابؼ اؾااب٘ساضز     ٔكرم ؾبظ٘ 9تب  1نٛضت ٘ؿجی ثط ٔجٙبی ٔمیبؼ 
ثیب٘ی ثاٝ اعاساز   ( خٟت ا٘دبْ ٔحبؾجبت فبظی ٚ تجسیُ تطخیحبت 2010ٔمبِٝ ِی ٚ ٕٞىبضاٖ )

 فبظی ٔثّثی اؾافبزٜ قس.

 مقیبس تبذیل اعذاد فبسی. 6 جذول

یب٘یط ثیٔاغ یٔثّث یاعساز فبظ  ٔعىٛؼ یٔثّث یاعسا فبظ   

بزیاِعبزٜ ظ ط فٛقیتأث  (9  ٚ9  ٚ9)  (9/1  ٚ9/1  ٚ9/1)  

بزیاِعبزٜ ظ بز تب فٛقیبض ظیط ثؿیتأث  (9  ٚ8  ٚ7)  (7/1  ٚ8/1  ٚ9/1)  

بزیبض ظیط ثؿیتأث  (8  ٚ7  ٚ6)  (6/1  ٚ7/1  ٚ8/1)  

بزیبض ظیبز تب ثؿیط ظیتأث  (7  ٚ6  ٚ5)  (5/1  ٚ6/1  ٚ7/1)  

بزیط ظیتأث  (6  ٚ5  ٚ4)  (4/1  ٚ5/1  ٚ6/1)  

(3ٚ  4ٚ  5) بزیبز تب ظیط ٘ؿجابً ظیتأث  (3/1  ٚ4/1  ٚ5/1)  

(2ٚ  3ٚ  4) بزیط ٘ؿجابً ظیتأث  (2/1  ٚ3/1  ٚ4/1)  

(1ٚ  2ٚ  3) بزی٘ؿجابً ظىؿبٖ تب یط یتأث  (1/1  ٚ2/1  ٚ3/1)  

(1ٚ  1ٚ  1) ىؿبٖیط یتأث  (1  ٚ1  ٚ1)  

 تبذیل نظزات تزجیحی به نظزات فبسی
زض ایٗ ٔطحّٝ اظ تحمیك  ٘ظطات تطخیحی ذجطٌبٖ ثٝ اعساز فبظی تجسیُ قس٘س تب ثاطای ا٘دابْ   

ٓ  ٔحبؾجبت فطآیٙس تحّیُ ؾّؿّٝ ٌیاطی تعیایٗ قاسٜ ثبقاس. ثاٝ       ٔطاتجی فبظی  ٔبتطیؽ تهإی
 7ی )اؾارطاج اظ پطؾكٙبٔٝ ذجطٌابٖ( زض خاسَٚ   فبظای اظ ٔبتطیؽ تهٕیٓ  عٙٛاٖ ٔثبَ  ٕ٘ٛ٘ٝ
ٞب ثٝ نٛضت اعساز فبظی ٔثّثی ٚ ٔعىٛؼ اعاساز فابظی    . زض ایٗ خسَٚ زازٜاضائٝ ٌطزیسٜ اؾت

 ٔثّثی ٞؿاٙس.
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 ای اس مبتزیس مقبیسه سوجی فبسی مستخزج اس پزسطنبمه نظزات خبزگبن نمونه. 9جذول 

ی فىطی اثعبز ؾطٔبیٝ ؾطٔبیٝ اخإبعی ؾطٔبیٝ ؾبذابضی ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی  

1 1 1 4 5 6 125/0  1429/0  1667/0  ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی 

1667/0  2/0  25/0  1 1 1 1111/0  1111/0  1111/0  ؾطٔبیٝ ؾبذابضی 

 ؾطٔبیٝ اخإبعی 1 1 1 9 9 9 8 7 6

 تزکیب نظزات فبسی خبزگبن
اتجی فبظی  پؽ اظ تجسیُ ٚاغٌبٖ ثیب٘ی ثٝ اعساز فبظی ٔط زض ایٗ ٔطحّٝ اظ فطآیٙس تحّیُ ؾّؿّٝ

ٔاٙبظط  اظ ضٚی ٔدٕٛعٝ ٘ظطات ذجطٌبٖ وٝ ثٝ نٛضت فبظی ٕ٘بیف زازٜ قسٜ اؾت  ٔیبٍ٘یٗ 
ای اظ ٘ابیح تطویت ٘ظطات افطاز ذجاطٜ   ٞب ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت. ثٝ عٙٛاٖ ٔثبَ  ٕ٘ٛ٘ٝ ٞٙسؾی آٖ
اضائاٝ   8یؿبت نٛضت پصیطفااٝ زض خاساَٚ   ی ٔیبٍ٘یٗ ٞٙسؾی ایٗ ٘ظطات ثطای ٔمب ٚ ٔحبؾجٝ

 اؾت. یسٌٜطز

 ی فکزی ی سوجی ابعبد سزمبیه تزکیب نظزات خبزگبن در مقبیسه. 9جذول 

 ؾطٔبیٝ اخإبعی ؾطٔبیٝ ؾبذابضی ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی

اثعبز 
ؾطٔبیٝ 
 فىطی

1 1 1 5352/4 5060/5 4045/6 0307/2 4770/2 9726/2 
ؾطٔبیٝ 
 ا٘ؿب٘ی

15611/0 1816/0 2190/0 1 1 1 3474/0 4268/0 5270/2 
ؾطٔبیٝ 
 ؾبذابضی

3364/0 4037/0 4892/0 8974/1 3428/2 8782/2 1 1 1 
ؾطٔبیٝ 
 اخإبعی

 ی ضزایب سبسگبری محبسبه
ٞبی ٔٛخٛز زض پطؾكٙبٔٝ ٔمبیؿابت ظٚخای ٔحبؾاجٝ     زض ایٗ ٔطحّٝ اظ تحمیك  ضطایت ؾبظٌبضی پبؾد

ط ثجبت ٘ظطات ٔٛخٛز زض پطؾكاٙبٔٝ  ٘س. ایٗ ضطایت ثٝ قطط آٖ وٝ اظ ا قسٜ ٚ٘س  ثیبٍ٘ حس ٔدبظ ثبلاتط ٘ط
یات         ِٛٚ ٚ٘اس ظیاط ناٛت پاصیطفت. ا ز. ثسیٗ ٔٙظٛض  ٔحبؾجبتی ٔغابثك ثاب ض ٙس ثٛ اٞٛ ٔمبیؿبت ظٚخی ذ

ُ ضا ٔی أٛ اٖٛ اظ عطیك ٔحبؾجٝ ع ٛز. ی اضظـ ت  ٞب ٚ ثطزاضٞبی ٔكرهٝ ٔمبیؿٝ ٕ٘
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 یؽٔابتط ػٜ یتطیٗ ٔمساض ٚ ثعضي ٚ  Aؽ یٔطثٛط ثٝ ٔبتط یب ٚظ٘یػٜ یثطزاض ٚ wوٝ 
A یؿٝ ظٚخیزض ٔمب ٞب لضبٚتٙبٖ اظ ا٘ؿدبْ یاعٕ یؽ ثطایٔبتط یاؾت. ؾپؽ قبذم ؾبظٌبض 

قاٛ٘س   ف ٔای یط تعطی( ثٝ نٛضت ظCR) 2ی( ٚ ٘طخ ؾبظٌبضCI) 1یثطضؾی ٌطزیس. قبذم ؾبظٌبض
 (.2010ٚ ٕٞىبضاٖ   ی)ِ

 

 
ثٛزٖ اؾات. اِجااٝ ثبیاس     یقبذم تهبزف RIٚ  ؽیزض ٔبتطؿٝ قسٜ ی  تعساز اللاْ ٔمبnوٝ 

طزز. ٌا  ٔحبؾاجٝ ٔای   2*2تاط اظ   ٞبی ثعضي تٛخٝ زاقت وٝ ضطیت ؾبظٌبضی تٟٙب ثطای ٔبتطیؽ
  0.05ثطاثاط ثاب    3*3ؽ یٔبتط یثطا CR یٞب اضظـ یؾبعای پیكٟٙبز وطزٜ اؾت وٝ ؾمف ثبلا

ضز  یف ؾابظٌبض یاؾات. اٌاط آظٔاب    0.1تط  ثعضي ٞبی یؽٔبتط یٚ ثطا 0.08  4*4ؽ یٔبتط یثطا
ٚ ٕٞىابضاٖ    3یس )ِا یؿٝ ضا انلاح ٕ٘بیؽ ٔمبیٝ زض ٔبتطیاِٚ یٞب اضظـ ثبیس ط٘سٜیٌٓ یتهٕقٛز  
 ثبقٙس. ٘ابیح حبنُ ٘كبٖ زاز وٝ تٕبٔی ضطایت ؾبظٌبضی لبثُ لجَٛ ٔی (.2010

 Siمحبسبۀ 

واٝ ذاٛز یاه عاسز ٔثّثای       Siثطای ٞط یه اظ ؾغطٞبی ٔبتطیؽ ٔمبیؿبت ظٚخای  ٔماساض   

 .ا٘س اضائٝ ٌطزیسٜ 9ثبقس ٔحبؾجٝ ٌطزیس. ٘ابیح ایٗ ٔحبؾجبت زض خساَٚ  ٔی

 ی فکزی مزبوط به مقبیسبت ابعبد سزمبیه siاعذاد فبسی مثلثی . 7جذول 

 S 

 اثعبز ؾطٔبیٝ فىطی

 8434/0 6265/0 4588/0 ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی

 1419/0 1122/0 0912/0 ؾطٔبیٝ ؾبذابضی

 3550/0 2613/0 1961/0 ؾطٔبیٝ اخإبعی

 اثعبز ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی
 4674/0 3673/0 2864/0 قبیؿاٍی

 3823/0 3037/0 2403/0 ٍ٘طـ

 

1. Consistency index 

2. Consistency ratio 

3. Lee 
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 4161/0 3290/0 2633/0 چبثىی فىطی

 اثعبز ؾطٔبیٝ ؾبذابضی
 7973/0 6067/0 4548/0 ؾطٔبیٝ ؾبظٔب٘ی

 4994/0 3933/0 3164/0 ای ٚ ٘ٛؾبظی ؾطٔبیٝ تٛؾعٝ

 اثعبز ؾطٔبیٝ اخإبعی

 4396/0 3302/0 2443/0 ثعس قٙبذای

 5718/0 4374/0 3333/0 ثعس اضتجبعی

 3025/0 2324/0 1835/0 ثعس ؾبذابضی

 ٞبی قبیؿاٍی ٔؤِفٝ
 4982/0 4535/0 3927/0 تدطثٝ ٚ ترهم

 6682/0 5465/0 4647/0 ٞب ٞب ٚ ٟٔبضت قبیؿاٍی

 ٞبی ٍ٘طـ ٔؤِفٝ
 8051/0 6958/0 5623/0 وبضوٙبٖاٍ٘یعـ ٚ ضضبیت 

 3854/0 3042/0 2777/0 ضٚحیٝ وبض تیٕی

 ٞبی چبثىی فىطی ٔؤِفٝ
 5745/0 5172/0 4398/0 ذلالیت ٚ ٘ٛآٚضی

 5993/0 4827/0 4121/0 یطیٌٓ یتهٕلبثّیت حُ ٔؿئّٝ ٚ 

 ای ٞبی ؾطٔبیٝ تٛؾعٝ ٔؤِفٝ
 5697/0 5141/0 4345/0 تحمیك ٚ تٛؾعٝ

 6050/0 4859/0 4169/0 ٔحهٛلات ٚ فطآیٙسٞب٘ٛآٚضی زض 

 ٞبی ؾطٔبیٝ ؾبظٔب٘ی ٔؤِفٝ

 1051/0 0794/0 0499/0 ٞب ٚ فطآیٙسٞب ضٚیٝ

 3923/0 2826/0 1760/0 فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی

 2061/0 1528/0 0939/0 ؾبذابض ؾبظٔب٘ی

 1236/0 0916/0 0612/0 ؾیؿآ اعلاعبتی

 1766/0 1240/0 0785/0 ٔسیطیت زا٘ف ؾبظٔب٘ی

 3327/0 2270/0 1437/0 السأبت ٔسیطیت ٔٙبثع ا٘ؿب٘ی

 1518/0 1120/0 0688/0 ٔبِىیت ٔعٙٛی

 ٞبی ثعس قٙبذای ٔؤِفٝ
 3167/0 2804/0 2433/0 ظثبٖ ٔكاطن

 9257/0 7196/0 5616/0 ی ٔكاطنٞب اضظـ

 ٞبی ثعس اضتجبعی ٔؤِفٝ

 3932/0 2950/0 2136/0 اعإبز

 7055/0 4795/0 3311/0 تعٟس

 2977/0 2255/0 1713/0 عُٕ ٔامبثُ زٚخب٘جٝ

 ٞبی ثعس ؾبذابضی ٔؤِفٝ
 7326/0 6413/0 5271/0 تعبٔلات ٔٛخٛز زض قجىٝ

 4523/0 3587/0 3168/0 تعسز تعبٔلات
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 هب هب نسبت به هم و وسن ضبخصSiبشرگی  محبسبۀ
طٞٙدبض ثٝ زؾت آٔاسٜ اؾات.   ٞبی غی ثب ٞٓ ٔمبیؿٝ قسٜ ٚ ٚظٖ Siزض ازأٝ اعساز فبظی ٔثّثی 

ٞبی ٟ٘بیی ٔحبؾجٝ قاس٘س. ٘اابیح    ٕ٘ٛزٖ اٚظاٖ ٘بٔٛظٖٚ ثٝ زؾت آٔسٜ  ٚظٖ ٜؾپؽ ثب ٘طٔبِیع
 س.ا٘ اضائٝ ٌطزیسٜ 10ایٗ ٔحبؾجبت زض خساَٚ 

 سوجی سبتیمقب به مزبوط یمثلث یفبس اعذاد موسون و زموسونیغ اوسان. 10جذول 

 ٚظٖ ٘طٔبَ قسٜ ٚظٖ غیط٘طٔبَ 

 اثعبز ؾطٔبیٝ فىطی

 6253/0 6388/0 ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی

 1119/0 1144/0 ؾطٔبیٝ ؾبذابضی

 2627/0 2684/0 ؾطٔبیٝ اخإبعی

 اثعبز ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی

 3670/0 3721/0 قبیؿاٍی

 3033/0 3075/0 ٍ٘طـ

 3298/0 3344/0 چبثىی فىطی

 اثعبز ؾطٔبیٝ ؾبذابضی
 6061/0 6164/0 ؾطٔبیٝ ؾبظٔب٘ی

 3939/0 4006/0 ای ٚ ٘ٛؾبظی ؾطٔبیٝ تٛؾعٝ

 اثعبز ؾطٔبیٝ اخإبعی

 3299/0 3361/0 ثعس قٙبذای

 4368/0 4450/0 ثعس اضتجبعی

 2333/0 2377/0 ثعس ؾبذابضی

 یؿاٍیٞبی قب ٔؤِفٝ
 4468/0 4495/0 تدطثٝ ٚ ترهم

 5532/0 5565/0 ٞب ٞب ٚ ٟٔبضت قبیؿاٍی

 ٞبی ٍ٘طـ ٔؤِفٝ
 6845/0 6897/0 وبضوٙبٖ اٍ٘یعـ ٚ ضضبیت

 3155/0 3179/0 ضٚحیٝ وبض تیٕی

 یفىط یٞبی چبثى ٔؤِفٝ
 5089/0 5122/0 ذلالیت ٚ ٘ٛآٚضی

 4911/0 4942/0 یطیٌٓ یتهٕلبثّیت حُ ٔؿئّٝ ٚ 

 یؾبظٔب٘ ٝیٞبی ؾطٔب ٔؤِفٝ

 0726/0 0784/0 ٞب ٚ فطآیٙسٞب ضٚیٝ

 2624/0 2834/0 فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی

 1402/0 1514/0 ؾبذابض ؾبظٔب٘ی

 0852/0 0920/0 ؾیؿآ اعلاعبتی

 1165/0 1258/0 ٔسیطیت زا٘ف ؾبظٔب٘ی
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 2201/0 2376/0 السأبت ٔسیطیت ٔٙبثع ا٘ؿب٘ی

 1029/0 1111/0 ٔبِىیت ٔعٙٛی

 یا تٛؾعٝ ٝیٞبی ؾطٔب ٔؤِفٝ
 5048/0 5081/0 تحمیك ٚ تٛؾعٝ

 4952/0 4984/0 ٘ٛآٚضی زض ٔحهٛلات ٚ فطآیٙسٞب

 یٞبی ثعس قٙبذا ٔؤِفٝ
 2769/0 2802/0 ظثبٖ ٔكاطن

 7231/0 7316/0 ی ٔكاطنٞب اضظـ

 یٞبی ثعس اضتجبع ٔؤِفٝ

 2910/0 2992/0 اعإبز

 4853/0 4989/0 تعٟس

 2237/0 2300/0 عُٕ ٔامبثُ زٚخب٘جٝ

 یٞبی ثعس ؾبذابض ٔؤِفٝ
 6310/0 6356/0 تعبٔلات ٔٛخٛز زض قجىٝ

 3690/0 3716/0 تعسز تعبٔلات

ٞبی ٔراّف  ٚظٖ ٟ٘بیی ٞط ٔؤِفٝ تعیایٗ   لایٝ  قسٜ ٞبی ٘طٔبَ زض ٟ٘بیت ثب تٛخٝ ثٝ ٚظٖ
ٞاب ٚ   پصیطز. پؽ اظ ا٘دبْ ایٗ ٔحبؾجبت ثطای تٕبٔی ٔؤِفٝ ٞب ا٘دبْ ٔی ثٙسی آٖ قسٜ ٚ اِٚٛیت

اابیح آٖ  ٞب پطزاذت واٝ ٘  ثٙسی ٔؤِفٝ تٛاٖ ثٝ اِٚٛیت ثٝ زؾت آٚضزٖ ٚظٖ ٟ٘بیی ٞط ٔؤِفٝ ٔی
 آٔسٜ اؾت.  11زض خسَٚ 

 محور هبی فنبوری ی فکزی سبسمبن هبی سزمبیه بنذی نهبیی مؤلفه اولویت .11جذول 

 ٞبی ٔؤِفٝ ثٙسی اِٚٛیت
 فىطی ؾطٔبیٝ

 ٟ٘بیی ٚظٖ
 ٞب ٔؤِفٝ

 ٞب ٚظٖ ٟ٘بیی ٔؤِفٝ ٞبی ؾطٔبیٝ فىطی ثٙسی ٔؤِفٝ اِٚٛیت

 1298/0 اٍ٘یعـ ٚ ضضبیت وبضوٙبٖ 0240/0 ٔكاطن ظثبٖ

 1269/0 ٞب ٞب ٚ ٟٔبضت قبیؿاٍی 0226/0 تعبٔلات تعسز

 1049/0 ذلالیت ٚ ٘ٛآٚضی 0223/0 تٛؾعٝ ٚ تحمیك

 ٚ ٔحهٛلات زض ٘ٛآٚضی
 فطآیٙسٞب

 1025/0 تدطثٝ ٚ ترهم 0218/0

 1013/0 یطیٌٓ یتهٕلبثّیت حُ ٔؿئّٝ ٚ  0178/0 ؾبظٔب٘ی فطًٞٙ

 ٔٙبثع ٔسیطیت السأبت
 ا٘ؿب٘ی

 0627/0 ی ٔكاطنٞب اضظـ 0149/0

 0598/0 ضٚحیٝ وبض تیٕی 0095/0 ؾبظٔب٘ی ؾبذابض

 0557/0 تعٟس 0079/0 ؾبظٔب٘ی زا٘ف ٔسیطیت
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 ٞبی ٔؤِفٝ ثٙسی اِٚٛیت
 فىطی ؾطٔبیٝ

 ٟ٘بیی ٚظٖ
 ٞب ٔؤِفٝ

 ٞب ٚظٖ ٟ٘بیی ٔؤِفٝ ٞبی ؾطٔبیٝ فىطی ثٙسی ٔؤِفٝ اِٚٛیت

 0387/0 تعبٔلات ٔٛخٛز زض قجىٝ 0070/0 ٔعٙٛی ٔبِىیت

 0334/0 اعإبز 0058/0 اعلاعبتی ؾیؿآ

 0257/0 زٚخب٘جٝ ٔامبثُ عُٕ 0049/0 فطآیٙسٞب ٚ ٞب ضٚیٝ

ٝ  عٛض وٝ زض ایٗ خسَٚ ٔكرم اؾت ثٝ عٛض وّی ٔی  ٕٞبٖ ٞابی   تٛاٖ ٌفت وٝ ٔؤِفا
ٔحٛض ثطذٛضزاض ٞؿااٙس. پاؽ اظ آٖ    ٞبی فٙبٚضی ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی اظ ثیكاطیٗ إٞیت زض ؾبظٔبٖ

ٝ    اخإبعی لطاض ٔی  ٞبی ؾطٔبیٝ ٔؤِفٝ ٝ    اضظـ  ٌیط٘اس. اِجااٝ ٔؤِفا ی  ٞابی ٔكااطن اظ ؾاطٔبی
ٝ     ی وبض تیٕی لطاض ٔی ضٚحیٝ  اخإبعی ا٘سوی ثبلاتط اظ ٔؤِفٝ ٞابی   ٌیاطز. زض ٟ٘بیات ٘یاع ٔؤِفا

ی ؾبذابضی زض  ٞبی ؾطٔبیٝ ٌیط٘س وٝ ایٗ ثساٖ ٔعٙبؾت وٝ ٔؤِفٝ ی ؾبذابضی لطاض ٔی ؾطٔبیٝ
 ثبقٙس. ٔحٛض اظ وٕاطیٗ إٞیت ثطذٛضزاض ٔی ٞبی فٙبٚضی ؾبظٔبٖ

 گیری بحث و نتیجه

ٞبی  ی فىطی زض ؾبظٔبٖ ٞبی ؾطٔبیٝ ثٙسی ٔؤِفٝ ٞسف انّی ایٗ پػٚٞف قٙبؾبیی ٚ اِٚٛیت
تٛاٖ ثٝ ؾٝ  ٞب ضا ٔی . ٘ابیح ثیبٍ٘ط آٖ اؾت وٝ ؾطٔبیٝ فىطی زض ایٗ ؾبظٔبٖثٛزٔحٛض  فٙبٚضی

. ؾاطٔبیٝ ا٘ؿاب٘ی   تمؿیٓ ٕ٘ٛزثعس انّی ؾطٔبیٝ ا٘ؿب٘ی  ؾطٔبیٝ ؾبذابضی ٚ ؾطٔبیٝ اخإبعی 
ٚ  ٞاب  ٞبی تدطثاٝ ٚ ترهام  قبیؿااٍی    ٞبی وبضوٙبٖ ثب ِٔٛفٝ ؾٝ ثعس قبیؿاٍی ذٛز زاضای

ٝ ضٚحٚ  اٍ٘یعـ ٚ ضضبیت وبضوٙبٖ یٞب ثب ِٔٛفٝٞبی وبضوٙبٖ؛ ٍ٘طـ وبضوٙبٖ  ٟٔبضت وابض   یا
ٖ تیٕی؛ چبثىی فىاطی   ٝ   وبضوٙاب ٞابی ذلالیات ٚ ٘اٛآٚضی  لبثّیات حاُ ٔؿائّٝ ٚ        ثاب ِٔٛفا

ٝ    زاضای زٚ ثعس ؾطٔبیٝ. ؾطٔبیٝ ؾبذابضی ٘یع اؾتٌیطی  تهٕیٓ ٞابی   ٞبی ؾابظٔب٘ی ثاب ٔؤِفا
ٞب ٚ فطآیٙسٞب  ؾبذابض ؾبظٔب٘ی  فطٞٙاً ؾابظٔب٘ی  ٔاسیطیت زا٘اف ؾابظٔب٘ی  الاسأبت        ضٚیٝ

ٞابی تحمیاك ٚ    ای ٚ ٘ٛؾبظی ثب ٔؤِفٝ ٚ ؾطٔبیٝ تٛؾعٝ ٔسیطیت ٔٙبثع ا٘ؿب٘ی  ٔبِىیت ٔعٙٛی
اخإبعی ٘یع زاضای ؾٝ ثعس قاٙبذای  ٚ ٘ٛآٚضی زض ٔحهٛلات ٚ فطآیٙسٞب اؾت. ؾطٔبیٝ  تٛؾعٝ

ٞبی اعإبز  تعٟس  عُٕ  ٞبی ٔكاطن  ظثبٖ ٔكاطن  ثعس اضتجبعی ثب ٔؤِفٝ ٞبی اضظـ ثب ٔؤِفٝ
 .ثٛز٘سٔٛخٛز زض قجىٝ ٚ تعسز تعبٔلات  تعبٔلاتٞبی  ٔامبثُ زٚخب٘جٝ ٚ ثعس ؾبذابضی ثب ٔؤِفٝ

ٝ  ٞب ٘یع ثیبٍ٘ط آٖ اؾات   ٘ابیح حبنُ اظ اِٚٛیت ثٙسی ٔؤِفٝ  ٝ   واٝ ٔؤِفا  ی ٞابی ؾاطٔبی
ٝ ٔحٛض ثطذٛضزاض ٞؿااٙس؛ اِجااٝ    ٞبی فٙبٚضی ا٘ؿب٘ی اظ ثیكاطیٗ إٞیت زض ؾبظٔبٖ ی اؾااثٙب  ثا

اخإبعی یعٙی ظثبٖ   ی ؾطٔبیٝ وبض تیٕی وٝ ٚظٖ آٖ ا٘سوی اظ ٟٕٔاطیٗ ٔؤِفٝ  ی ضٚحیٝ ٔؤِفٝ
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زض ٟ٘بیات ٘یاع   . ٌیط٘اس  اخإبعی لاطاض ٔای    ٞبی ؾطٔبیٝ ٔكاطن وٕاط اؾت. پؽ اظ آٖ ٔؤِفٝ
ٝ   ٌیط٘س وٝ ایٗ ثساٖ ٔعٙبؾت وٝ ٔؤِفٝ ی ؾبذابضی لطاض ٔی ٞبی ؾطٔبیٝ ٔؤِفٝ ی  ٞابی ؾاطٔبی

ثبقٙس. ضٕٙبً تٛخاٝ ثاٝ    اظ وٕاطیٗ إٞیت ثطذٛضزاض ٔی ٔحٛض ٞبی فٙبٚضی ؾبذابضی زض ؾبظٔبٖ
زاض ایٗ ٘ىاٝ ثؿیبض حبئع إٞیت اؾت وٝ ضضبیت ٚ اٍ٘یعـ وبضوٙبٖ اظ ثیكاطیٗ إٞیت ثطذٛض

تٛاٖ ٌفت وٝ ایٗ ٔؤِفٝ ٘مكی وّیسی زض وؿت ٔعیت ضلبثای ٚ ٔٛفمیات   ثٛزٜ ٚ زض ٘ایدٝ ٔی
 سٔحاٛض ثبیا   ٞابی فٙابٚضی   ضؾس وٝ زض ؾبظٔبٖ چٙس ثٝ ٘ظط ٔی ٞط ٕ٘بیس. ٞب ایفب ٔی ایٗ ؾبظٔبٖ

ٞب ٘ماف   ٞبیی ٕٞچٖٛ تحمیك ٚ تٛؾعٝ اظ ٚظٖ ثبلایی ثطذٛضزاض ثبقٙس چطا وٝ ایٗ ِٔٛفٝ ِٔٛفٝ
ٞابی   اضایای ٞبی ٔحهَٛ ٚ یب فطآیٙس ثاٝ عٙاٛاٖ یىای اظ ز    ی فٙبٚضی ای ضا زض تٛؾعٝ ثطخؿاٝ

واٝ حاای ایاٗ     زازأاب ٘اابیح ایاٗ پاػٚٞف ٘كابٖ       .٘بٔكٟٛز ثؿیبض ثب إٞیت ؾبظٔبٖ زاض٘س
ٞابی ا٘ؿاب٘ی ثاب     ض ثب إٞیت ٘یع تٟٙب زض نٛضت ثطذٛضزاضی ؾبظٔبٖ اظ ؾطٔبیٝٞبی ثؿیب ِٔٛفٝ
ثٙسی  اخإبعی ثبلایی ٘یع ثطذٛضزاض ثبقٙس  قىٛفب ذٛاٞس ٌطزیس. اِٚٛیت  ای وٝ اظ ؾطٔبیٝ اٍ٘یعٜ

ٞاابی  فىااطی ثیاابٍ٘ط آٖ اؾاات وااٝ زض ؾاابظٔبٖ  ٞاابی ؾااطٔبیٝ نااٛضت ٌطفاااٝ ثااطای ٔؤِفااٝ
ثبقاٙس. ِاصا ثاٝ     وبضوٙبٖ اظ ثیكااطیٗ إٞیات ثطذاٛضزاض ٔای     ٔحٛض  اٍ٘یعـ ٚ ضضبیت فٙبٚضی

ٝ  ٌطزز وٝ ثٝ ایٗ ٔؤِفٝ تٛخٝ ٚیػٜ ٔسیطاٖ تٛنیٝ ٔی ای اظ الاسأبت واٝ    ای زاقاٝ ٚ ٔدٕٛعا
تٛا٘س اٍ٘یعٜ ٚ ضضبیت وبضوٙبٖ ضا اضتمب زٞس  اتربش ٕ٘بیٙس. ٘ظبْ پبزاـ ٚ خجطاٖ ذاسٔبت ٚ   ٔی

تٛا٘ٙاس ٔٛخات ایدابز     عٛأّی ٞؿاٙس وٝ ٔای  یٗتطٓ ٟٕٔٞچٙیٗ ٘ظبْ اضتمبی قغّی عبزلا٘ٝ  
ٌطزز وٝ ٔسیطاٖ تلاـ ٚافطی ضا زض خٟت  اٍ٘یعٜ ٚ ضضبیت ثطای وبضوٙبٖ ٌطز٘س. پیكٟٙبز ٔی

   ٖ ناطف ٕ٘بیٙاس. اظ    عطاحی ٔٙبؾت ایٗ زٚ ٘ظبْ ٚ ثطلطاضی ٞط چٝ ثیكااط عاساِت زض ؾابظٔب
فطاٚاٖ ثطذٛضزاض اؾت. زض تحمیمابت  ا٘ؿب٘ی اظ إٞیای   ثیبٍ٘ط آٖ اؾت وٝ ؾطٔبیٝ ٘ابیحعطفی 

ٞابی ؾابظٔبٖ    ی ا٘ؿب٘ی ٚ تأثیطٌصاضی آٖ ثط ؾبیط ؾطٔبیٝ ؾطٔبیٝ  پیكیٗ ٘یع ثط ٘مف ثطخؿاٝ
ٞابی ٔاعاسزی ٞآ واٝ زض      زض پػٚٞف (.2004تأویس فطاٚا٘ی ٌطزیسٜ اؾت )چٗ ٚ ٕٞىبضاٖ  

یٝ ؾابذابضی ٚ  نٛضت پصیطفاٝ اؾت  ؾاطٔبیٝ ا٘ؿاب٘ی  ؾاطٔب    ٔحٛض فٙبٚضیٞبی  حٛظٜ ؾبظٔبٖ
ٞب عجبضتٙاس   ا٘س وٝ ثطذی اظ آٖ ؾطٔبیٝ اضتجبعی ثٝ عٙٛاٖ اثعبز انّی ؾطٔبیٝ فىطی تعییٗ قسٜ

اؾپب٘یبیی وٝ زض  ثب تىِٙٛٛغی ثبلایٞبی  ( زض ثطضؾی قطوت2008) 1( زی وبؾاطٚ ٚ ؾبئع1اظ: 
ٝ        ثرف ی  ٞبی تِٛیس لغعابت اِىاطٚ٘یىای ٚ وابٔپیٛتطی  ٌؿااطـ ایٙاط٘ات  ٔرابثطات  اضائا

 

1. De Castro & Sáez 
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( 2ٞابی خؿاادٛی ایٙاط٘اای ٚ ذاسٔبت پاطزاظـ زازٜ فعابَ ثٛز٘اس؛         ذسٔبت ایٙاط٘ای  پطتبَ
ٖ  -پبلاؾیٛؼ ٔبضوع ٚ ٌطیٍابؼ  ٞابی فعابَ زض ثراف     ( زض ثطضؾای قاطوت  2003) 1ؾایٕٛ

ؾطٔبیٝ فىطی  تأثیط( زض ثطضؾی 2012) 2( ؾٛضاج ٚ ثٛ٘ایؽ3ثطات اؾپب٘یب؛ ثیٛتىِٙٛٛغی ٚ ٔرب
ٝ    ثط عّٕىاطز قاطوت   ٖ  4ای  ٞابی ٔرابثطاتی ٘یدطیا ( زض ثطضؾای  2005) 3( پبیاه ٚ ٕٞىابضا

( زض ٔاسِی واٝ ثاطای    2005) 4( ِیاٙاط 5ٚتٛؾاعٝ؛   ٞابی تحمیاك   ٞبی اضظـ زض ؾبظٔبٖ ٔحطن
( ٟٔطعّیبٖ ٚ 6؛ اضائٝ ٕ٘ٛز فٙبٚضی تحمیمبتیٞبی  ٔسیطیت ٚ ٌعاضـ ؾطٔبیٝ فىطی زض ؾبظٔبٖ

ٞبی ؾطٔبیٝ فىطی وٝ زض نٙعت زاضٚؾبظی ایاطاٖ   ثٙسی قبذم ( زض اِٚٛیت2013ٕٞىبضاٖ )
( 8ٞابی ٘اٛآٚض    آح-( زض اضظیبثی ؾاطٔبیٝ فىاطی اؾاابضت   2011) 5( ٌطاخىٛٚؾىب7ا٘دبْ زاز؛ 

یاب٘یابیی زض زٚضاٖ  ٞبی وٛچه ٚ ٔاٛؾاظ ثط  ( زض ثطضؾی ؾطٔبیٝ فىطی قطوت2012) 6ٞٙطی
ٖ  ضوٛز ٚ زض ٟ٘بیت ٘یع ٔی ٖ   (2006) 7تٛاٖ اظ پػٚٞف چیٛ ٚ ٕٞىابضا تاأثیط ؾاطٔبیٝ    ثاب عٙاٛا

 تبیٛا٘ی ٘بْ ثطز. تٛؾعٝٞبی تحمیك ٚ  فىطی ثط ذّك اضظـ ضا زض ؾبظٔبٖ
ٚضی زا٘ااف زض  ( زض ثطضؾاای اضتجاابط ٔیاابٖ ؾااطٔبیٝ فىااطی ٚ ثٟااط2010ٜ) 8ٞٛا٘ااً ٚ ٚٚ

ثیٛتىِٙٛٛغی وكٛض تبیٛاٖ  اظ ؾطٔبیٝ ا٘ؿاب٘ی  ؾاطٔبیٝ ؾابذابضی ٚ    ٞبی فعبَ زض ثرف  قطوت
   ٖ  9ؾطٔبیٝ اخإبعی ثٝ عٙٛاٖ ؾٝ ثعس ؾطٔبیٝ فىطی ٘بْ ثطز٘س. ٕٞچٙایٗ یٛ٘اسٚت ٚ ؾابثطأب٘یب

ا٘اس  ٕٞایٗ ؾاٝ ثعاس ضا قٙبؾابیی       ( ٘یع زض پطٚفبیّی وٝ ثطای ؾطٔبیٝ فىطی اضائٝ ٕ٘اٛزٜ 2004)
ع زض ثطضؾی ٘مف ؾطٔبیٝ فىاطی ثاٝ عٙاٛاٖ ٔاغیاط ٔیاب٘دی       ( ٘ی2013) 10ا٘س. ٚاً٘ ٚ چٗ وطزٜ
ٞابی چیٙای  ٕٞایٗ     ٞبی وبضی زاضای عّٕىطز ثبلا ٚ ا٘ٛا  ٘ٛآٚضی زض قطوت ثیٗ ؾیؿآ ضاثغٝ

تبوٖٙٛ زض ثطذی اظ  چٙسٌطزز وٝ ٞط  پیكٟٙبز ٔی ٌیطز. ؾٝ ثعس ضا ثطای ؾطٔبیٝ فىطی زض ٘ظط ٔی
ثط یىسیٍط ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفاٝ اؾت أاب زض   یٝؾطٔبچٍٍٛ٘ی تأثیطٌصاضی ایٗ ؾٝ   تحمیمبت

 ثب زلت ثیكاطی نٛضت پصیطز. ستحمیمبت آتی ثطضؾی ایٗ ضٚاثظ ثبی
ٌاطزز واٝ زض تحمیمابت     ثب تٛخٝ ثٝ إٞیت فطاٚاٖ اٍ٘یعـ ٚ ضضبیت وبضوٙبٖ پیكٟٙبز ٔی
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ز ٔغبِعاٝ  ی اخإبعی ثط ایٗ ٔؤِفٝ ٔاٛض  ی ؾبذابضی ٚ ؾطٔبیٝ آتی چٍٍٛ٘ی تأثیطٌصاضی ؾطٔبیٝ
ثٝ ناٛضت  ذجطٌبٖ ی ظٚخی  ٞب ثط اؾبؼ ٔمبیؿٝ ثٙسی ٔؤِفٝ اِٚٛیت  لطاض ٌیط٘س. زض ایٗ پػٚٞف
ٞب زض ثطآٚضزٜ ؾبذاٗ ٔٛفمیت ؾبظٔبٖ نٛضت ٌطفاٝ اؾت. زض ثطذای   وّی ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ٘مف آٖ

واٝ  ٔعیبضٞابیی   ٔرهٛنبًای اظ ٔعیبضٞب   ثٙسی ثط اؾبؼ ٔدٕٛعٝ اظ تحمیمبت پیكیٗ ایٗ اِٚٛیت
اؾات.   ا٘دبْ قاسٜ ٕ٘بیٙس   یبثی ثٝ اٞساف اؾاطاتػیه ؾبظٔبٖ تعییٗ ٔی ٞب ضا زض زؾت ٘مف ٔؤِفٝ
 .قٛزٞبی پیكیٗ ٔمبیؿٝ  ٌطزز وٝ ٘ابیح حبنُ اظ ایٗ پػٚٞف ثب ٘ابیح پػٚٞف پیكٟٙبز ٔی
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